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Πεπίλητη 

΢θνπφο ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο είλαη ν πξνζδηνξηζκφο παξακέηξσλ πνπ 

επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζηα κελχκαηα ησλ Πηλαθίδσλ 

Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ (ΠΜΜ). Ζ δηεξεχλεζε δηεμήρζε ζηελ πεξηνρή ηεο Αζήλαο 

κε ηε κέζνδν ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Γηαθφζηνη δεθαπέληε νδεγνί ηαμί θαη βαξέσλ 

νρεκάησλ ζπκπιήξσζαλ ην εξσηεκαηνιφγην ην νπνίν απνηεινχληαλ απφ ηέζζεξα 

κέξε. ΢ην πξψην κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ηίζεληαη εξσηήζεηο πνπ αθνξνχλ ζηε 

γεληθφηεξε ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ θαζψο θαη ζε ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζεο. 

΢ην δεχηεξν κέξνο, παξνπζηάδνληαη ζηνπο νδεγνχο κελχκαηα ζε ΠΜΜ θαη κειεηάηαη 

έηζη ε απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζε απηά. ΢ην ηξίην κέξνο δηεξεπλάηαη ε εμνηθείσζε ησλ 

νδεγψλ ζηηο ΠΜΜ θαη ηέινο, ζην ηέηαξην κέξνο, δηεξεπλψληαη ηα 

θνηλσληθννηθνλνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ. Οη παξάγνληεο 

πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ αλαιχζεθαλ 

κέζσ ηεο αλάπηπμεο δχν δηαθξηηψλ κνληέισλ (δηαηεηαγκέλν logit θαη δηαηεηαγκέλν 

probit) κε ζθνπφ λα ιεθζεί ππφςε ε ζπζρέηηζε κεηαμχ δηαηεηαγκέλσλ απαληήζεσλ 

θαζψο θαη ε εηεξνγέλεηα κεηαμχ ησλ αηφκσλ. Σα απνηειέζκαηα ππνδεηθλχνπλ φηη νη 

επαγγεικαηίεο νδεγνί επεξεάδνληαη απφ ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία ελεκεξψλνληαη 

κέζσ ξαδηνθψλνπ γηα ηελ θπθινθνξία θαζψο θαη απφ ηελ αληηιακβαλφκελε 

ρξεζηκφηεηα ησλ ΠΜΜ. Ζ αλάιπζε δείρλεη επίζεο φηη ην πεξηερφκελν ηνπ 

κελχκαηνο (αλακελφκελε θαζπζηέξεζε θαη πξνηεηλφκελε ελαιιαθηηθή δηαδξνκή) 

επεξεάδεη ηελ ηάζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ γηα αιιαγή δηαδξνκήο. Άιινη 

ζεκαληηθνί παξάγνληεο απνηεινχλ ε ειηθία θαζψο θαη ε επαγγεικαηηθή εκπεηξία. 

Νέν ζηνηρείν είλαη ε δηαπίζησζε φηη νη επαγγεικαηίεο νδεγνί δελ επεξεάδνληαη 

ζεκαληηθά απφ ην ζπκβάλ πνπ δεκηνπξγεί ηελ θαζπζηέξεζε. ΢ηε ζπλέρεηα, 

πξαγκαηνπνηήζεθε αλάιπζε θαη γηα ππνζχλνια ησλ δχν πιεζπζκψλ. Σα 

απνηειέζκαηα βνεζνχλ λα θαηαλνήζνπκε ηε ζπκπεξηθνξά ηφζν ησλ νδεγψλ βαξέσλ 

νρεκάησλ φζν θαη ησλ νδεγψλ ηαμί θαη λα αλαπηπρζνχλ απνηειεζκαηηθφηεξα νη 

ΠΜΜ. 
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Abstract 

The purpose of this study is to identify parameters affecting professional drivers’ 

response to Variable Message Signs (VMS). The study was conducted in the Athens 

Metropolitan area and was addressed through a stated preference questionnaire 

survey. Two hundred and fifteen taxi and truck drivers completed the questionnaire 

which consisted of four sections. In the first section information about travel 

characteristics has been asked. The second section addressed diversion intentions 

under specific descriptions of VMS messages. In the third section drivers’ familiarity 

with VMS was investigated and last, in the fourth section, users’ socio-economic 

characteristics were recorded. The factors affecting professional drivers’ route choice 

under the influence of VMS messages were analyzed through the development of two 

discrete choice models, ordered logit and ordered probit, so as to take into account the 

correlation between ordered responses as well as to capture the heterogeneity between 

individuals. The results indicate that professional drivers’ response is dependent on 

drivers’ propensity to seek for via the radio traffic information as well as from the 

perceived usefulness of VMS. The analysis also suggests that the content of the 

message (expected delay and provision of an alternative route) affects professional 

drivers’ willingness to divert. Other significant factors include age and professional 

experience. A new finding is that professional drivers are not affected significantly by 

the cause of delay. Subsequently, analysis on subsets of the population was also 

performed. The results help to understand the truck and taxi drivers’ behavior and to 

develop more efficient VMS.    
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1.ΔΗ΢ΑΓΩΓΖ 

Σα εμειηγκέλα ζπζηήκαηα πιεξνθφξεζεο νδεγψλ (Advanced Traveler Information 

Systems- ATIS) είλαη έλα αλαπφζπαζην ηκήκα ησλ επθπψλ ζπζηεκάησλ κεηαθνξψλ 

θαη παξέρνπλ ζηνπο νδεγνχο πιεξνθφξεζε ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν ζρεηηθά κε ηηο 

θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ ζην νδηθφ δίθηπν θαη ζρεηηθά κε πηζαλέο 

θαζπζηεξήζεηο. Οη Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ(ΠΜΜ) είλαη κία απφ ηηο πην 

δηαδεδνκέλεο εθαξκνγέο ησλ εμειηγκέλσλ ζπζηεκάησλ πιεξνθφξεζεο νδεγψλ, κέζσ 

ησλ νπνίσλ γίλεηαη πιεξνθφξεζε ησλ νδεγψλ γηα ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο θαηά 

ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζήο ηνπο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην θχξην αληηθείκελν ησλ 

παξαπάλσ είλαη λα παξάζρνπλ πιεξνθνξίεο ζηνπο νδεγνχο κε ζθνπφ λα ηνπο 

βνεζήζνπλ λα πάξνπλ απνθάζεηο ζρεηηθά κε ηε κεηαθίλεζή ηνπο φπσο είλαη ε 

αιιαγή δηαδξνκήο γηα απνθπγή ηεο ζπκθφξεζεο.  

Ζ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ παξαπάλσ ζπζηεκάησλ εμαξηάηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ 

ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν αληαπνθξίλνληαη νη νδεγνί ζηελ πιεξνθφξεζε πνπ 

ιακβάλνπλ απφ απηά. Πνηθίιεο είλαη νη έξεπλεο πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί ζην 

παξειζφλ θαη νη νπνίεο είραλ σο ζθνπφ ηνλ πξνζδηνξηζκφ παξακέηξσλ 

(ραξαθηεξηζηηθά κελχκαηνο, ραξαθηεξηζηηθά κεηαθίλεζεο θαη ραξαθηεξηζηηθά 

νδεγνχ) νη νπνίεο επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ 

θαη ζηα επθπή ζπζηήκαηα κεηαθνξψλ γεληθφηεξα. Ωζηφζν, ν αξηζκφο ησλ εξεπλψλ 

πνπ επηθεληξψζεθαλ ζηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζηα παξαπάλσ 

ζπζηήκαηα θαη εηδηθά ζηηο ΠΜΜ είλαη κηθξφο θαη κάιηζηα θακία έξεπλα δελ έρεη 

πξαγκαηνπνηεζεί ζηελ πεξηνρή ηεο Αζήλαο θαη ε νπνία λα επηθεληξψλεηαη ζηελ 

απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. 

Ρφινο ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ θαη κάιηζηα ησλ νδεγψλ ηαμί θαη βαξέσλ 

νρεκάησλ είλαη λα κεηαθέξνπλ έγθαηξα θαη κε αζθάιεηα πξφζσπα θαη αγαζά. Ζ 

επηινγή δηαδξνκήο γηα ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο εμαξηάηαη απφ δηάθνξεο 

παξακέηξνπο φπσο ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο εθάζηνηε κεηαθίλεζεο θαζψο θαη ν ηξφπνο 

κε ηνλ νπνίν αληηιακβάλνληαη νη νδεγνί ηελ φπνηα πιεξνθφξεζε ηνπο παξέρεηαη. Σα 

εμειηγκέλα ζπζηήκαηα πιεξνθφξεζεο νδεγψλ κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ζηε κεηαθνξά 

αγαζψλ θαη πξνζψπσλ έγθαηξα θαη ζπλεπψο είλαη απαξαίηεην λα κειεηεζνχλ νη 

παξάγνληεο πνπ πηζαλφλ επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζε 

απηά. ΢θνπφο ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο είλαη ν πξνζδηνξηζκφο παξακέηξσλ πνπ 

δχλαηαη λα επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζηα κελχκαηα ησλ 

ΠΜΜ.  

΢ην δεχηεξν θεθάιαην πεξηγξάθνληαη αξρηθά γεληθέο έλλνηεο νη νπνίεο πξφθεηηαη λα 

αλαθεξζνχλ ζηελ έξεπλα θαη ζηε ζπλέρεηα γίλεηαη αλαζθφπεζε ηεο δηεζλνχο 

βηβιηνγξαθίαο κε ζθνπφ λα απνθηεζεί ε απαξαίηεηε γλψζε γηα κειέηεο πνπ έρνπλ 

πξαγκαηνπνηεζεί ζην παξειζφλ θαη νη νπνίεο είραλ παξεκθεξέο ζέκα. Ζ γλψζε απηή 

ζα βνεζήζεη ζην ζσζηφ ζρεδηαζκφ ηεο παξνχζαο έξεπλαο. Πην ζπγθεθξηκέλα, αξρηθά 

γίλεηαη αλαθνξά ζηα εμειηγκέλα ζπζηήκαηα πιεξνθφξεζεο νδεγψλ θαη ζηελ 

απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζε απηά θαη ζηε ζπλέρεηα γίλεηαη εθηελήο αλαθνξά ζηηο ΠΜΜ, 

ζηνπο ζηφρνπο ηνπο, ζηηο ηερλνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ, ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

ζρεδηάδνληαη θιπ. Δπηπιένλ, γίλεηαη αλαθνξά ζηηο παξακέηξνπο πνπ επεξεάδνπλ ηελ 

απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζε απηέο κε βάζε πάιη ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία. Σέινο, 

αλαπηχζζεηαη κηα ελφηεηα γηα ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο θαη γίλεηαη αλαθνξά  
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ζηελ επηινγή δηαδξνκήο απφ απηνχο θαζψο θαη ζηελ απφθξηζε ηνπο ζηα παξαπάλσ 

ζπζηήκαηα. 

΢ην ηξίην θεθάιαην αλαπηχζζεηαη ε κεζνδνινγία ε νπνία ζα αθνινπζεζεί ζηελ 

παξνχζα δηπισκαηηθή. Πην ζπγθεθξηκέλα, κειεηψληαη νη έξεπλεο πξνηηκήζεσλ θαη 

γίλεηαη αλαθνξά ζηηο αξρέο ζρεδηαζκνχ ελφο εξσηεκαηνινγίνπ θαζψο θαη ζηε 

κεζνδνινγία ζπιινγήο δεδνκέλσλ. Σέινο, αλαιχνληαη νη ηξφπνη δεηγκαηνιεςίαο 

θαζψο θαη ηα κνληέια δηαθξηηψλ επηινγψλ πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ ζηε ζπλέρεηα γηα 

ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ. 

΢ην ηέηαξην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη ηα εξγαιεία θαη ε κεζνδνινγία πνπ 

επηιέρζεθε γηα ηε ζπιινγή δεδνκέλσλ θαζψο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο ηειεπηαίαο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, αξρηθά γίλεηαη αλαθνξά ζηελ πεξίπησζε ηεο Αζήλαο θαη ζηηο 

ηερλνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηηο ΠΜΜ ηεο Αζήλαο απφ ην Κέληξν 

Γηαρείξηζεο ηεο Κπθινθνξίαο θαη ζηε ζπλέρεηα παξνπζηάδεηαη ε έξεπλα πεδίνπ πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε θαη γίλεηαη εθηελήο αλαθνξά ζηνλ ζρεδηαζκφ ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ζηε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα.  

΢ην πέκπην θεθάιαην γίλεηαη αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ηφζν ζηαηηζηηθά φζν θαη κε 

κνληέια δηαθξηηψλ επηινγψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, αξρηθά ηα δεδνκέλα αλαιχνληαη 

ζηαηηζηηθά ηφζν γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί φζν θαη γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ 

κε ζθνπφ λα πξνζδηνξηζζεί ε ηαπηφηεηα ηνπ δείγκαηνο. ΢ηε ζπλέρεηα αλαπηχζζνληαη 

κνληέια logit θαη probit ηφζν γηα ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο ζην ζχλνιν ηνπο φζν 

θαη γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί θαη νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ μερσξηζηά θαζψο θαη γηα 

ππνζχλνια ησλ ηειεπηαίσλ. Έηζη πξνζδηνξίδνληαη νη παξάκεηξνη πνπ πηζαλφλ 

επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ.  

Σέινο, ζην έθην θεθάιαην ηεο δηπισκαηηθήο αξρηθά γίλεηαη αλαθνξά ζηνλ ζηφρν ηεο 

δηπισκαηηθήο θαη ζηε ζπλέρεηα πξαγκαηνπνηείηαη ζχλνςε ησλ πην ζεκαληηθψλ 

ζπκπεξαζκάησλ. Σέινο, γίλνληαη θάπνηεο πξνηάζεηο γηα κειινληηθή έξεπλα.  

  



3 
 

2. ΔΠΗ΢ΣΖΜΟΝΗΚΟ ΤΠΟΒΑΘΡΟ 

2.1. Δμειηγκέλα ΢πζηήκαηα Πιεξνθφξεζεο Οδεγψλ 

2.1.1. Οξηζκφο- ΢ηφρνη- Καηεγνξίεο  

Σα ηειεπηαία ρξφληα, νη νδεγνί έρνπλ ηελ νινέλα απμαλφκελε αλάγθε γηα αθξηβή θαη 

έγθαηξε πιεξνθφξεζε πνπ ζα ηνπο βνεζήζεη λα θηάζνπλ ζηνλ πξννξηζκφ ηνπο 

γξήγνξα θαη κε αζθάιεηα. Ζ αλάγθε απηή θαζψο θαη ε εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο έρνπλ 

νδεγήζεη ζηελ αλάπηπμε λέσλ ζπζηεκάησλ πιεξνθφξεζεο νδεγψλ, ηα ιεγφκελα 

Δμειηγκέλα ΢πζηήκαηα Πιεξνθφξεζεο Οδεγψλ (Advanced Traveler Information 

Systems- ATIS). Σα  ζπγθεθξηκέλα ζπζηήκαηα απνηεινχλ ηκήκα ησλ επθπψλ 

ζπζηεκάησλ κεηαθνξάο θαη βνεζνχλ ηνπο νδεγνχο λα θάλνπλ ρξήζε ηεο ππάξρνπζαο 

νδηθήο ππνδνκήο θαη ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ κε ζθνπφ λα πξαγκαηνπνηήζνπλ ηηο 

κεηαθηλήζεηο ηνπο φζν ην δπλαηφλ απνδνηηθφηεξα (π.ρ. ρακειφηεξνο ρξφλνο 

δηαδξνκήο, κεγαιχηεξε άλεζε, κεγαιχηεξε νδηθή αζθάιεηα). Δπηπιένλ, ζπλδπάδνπλ 

ηηο ηδηφηεηεο ησλ ηερλνινγηψλ ηειεπηθνηλσλίαο θαη πιεξνθφξεζεο κε ζθνπφ λα 

παξάζρνπλ πιεξνθνξίεο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν, έηζη ψζηε λα βνεζήζνπλ ηνπο 

νδεγνχο λα ιάβνπλ απνδνηηθφηεξεο απνθάζεηο ζρεηηθά κε ηελ επηινγή δηαδξνκήο, 

ηελ ψξα αλαρψξεζεο θαη ηελ απνθπγή ζπκθφξεζεο, κε απψηεξν ζηφρν ηε κείσζε 

ηνπ ρξφλνπ δηαδξνκήο ηνπο (Peeta et al., 2006). Με άιια ιφγηα ζθνπφο ησλ ATIS 

είλαη λα παξάζρνπλ ζηνπο νδεγνχο πιεξνθφξεζε πνπ ζα ηνπο βνεζήζεη λα 

απνθχγνπλ πηζαλή ζπκθφξεζε, αιιάδνληαο ηελ ψξα αλαρψξεζεο, ην κέζν ηεο 

κεηαθίλεζήο ή θαη ηελ αξρηθή επηινγή δηαδξνκήο (Mannering et al., 1994).  

Γηα ηελ επίηεπμε ησλ παξαπάλσ ζηφρσλ, δηάθνξα είδε εμειηγκέλσλ ζπζηεκάησλ 

πιεξνθφξεζεο έρνπλ εθαξκνζηεί ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

ππάξρνπλ πνιιά είδε εμειηγκέλσλ ζπζηεκάησλ πιεξνθφξεζεο νδεγψλ, ηα νπνία 

ρσξίδνληαη ζε δηάθνξεο θαηεγνξίεο αλάινγα κε ηε ρξνληθή πεξίνδν θαηά ηελ νπνία 

γίλεηαη ε ελεκέξσζε ζηνπο νδεγνχο ή ηε ζέζε ηνπο (΢ππξνπνχινπ θ.α., 2005).  

Αλαιπηηθφηεξα, κε βάζε ηελ πξψηε παξάκεηξν έρνπκε ηα ζπζηήκαηα ζηα νπνία ν 

νδεγφο ιακβάλεη ηελ πιεξνθνξία πξηλ ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο  κεηαθίλεζεο (pre-

trip) θαη ηα ζπζηήκαηα ζηα νπνία ν νδεγφο ιακβάλεη ηελ πιεξνθνξία θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο (en-route). ΢ηελ πξψηε θαηεγνξία ν νδεγφο, ιακβάλνληαο 

ηελ πιεξνθνξία, απνθαζίδεη γηα ην αλ ζα εθηειέζεη ή φρη ηελ κεηαθίλεζε, γηα ηελ 

ψξα αλαρψξεζεο, γηα ηελ επηινγή ηεο δηαδξνκήο θαη γηα ην κέζν κε ην νπνίν ζα γίλεη 

ε κεηαθίλεζε. Σέηνηα ζπζηήκαηα απνηεινχλ ην ξαδηφθσλν, θάπνηεο ππεξεζίεο ηνπ 

δηαδηθηχνπ θαη γεληθφηεξα ηα Μέζα Μαδηθήο Δλεκέξσζεο. ΢ηε δεχηεξε θαηεγνξία ν 

νδεγφο έρεη ηελ επηινγή ηνπ λα αθπξψζεη ηε κεηαθίλεζή ηνπ, λα αιιάμεη πνξεία ή 

αθφκα θαη λα αιιάμεη θάπνηα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζήο ηνπ φπσο ηελ 

ηαρχηεηα θίλεζεο. Παξάδεηγκα ηέηνησλ ζπζηεκάησλ απνηεινχλ νη Πηλαθίδεο 

Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ. Σφζν ηα ζπζηήκαηα πνπ αλαθέξνληαη ζηελ ελεκέξσζε 

πξηλ ηελ κεηαθίλεζε φζν θαη απηά πνπ αλαθέξνληαη ζηελ ελεκέξσζε θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο έρνπλ ζεηηθέο επηπηψζεηο ζηνπο νδεγνχο. Απφ ηε κία, ε 

ελεκέξσζε πξηλ ηε κεηαθίλεζε έρεη απμήζεη ηελ εκπηζηνζχλε ηνπ νδεγνχ ζηε ρξήζε 

νδψλ πνπ ρσξίο ηελ ελεκέξσζε δελ ζα πξνηηκνχζε θαη επηπιένλ ηνπ επηηξέπεη λα 

επηιέμεη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζεο ηνπ. Απφ ηελ άιιε, ε πιεξνθφξεζε 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο επηηξέπεη ζηνλ νδεγφ λα απνθχγεη ηε ζπκθφξεζε, 

λα εμνηθνλνκήζεη ρξφλν θαη θαηά ζπλέπεηα λα βειηησζεί ε ιεηηνπξγία ηνπ νδηθνχ 

δηθηχνπ (Noonan and Shearer, 1998).  
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Με βάζε ηε δεχηεξε παξάκεηξν ηα ζπζηήκαηα θαηεγνξηνπνηνχληαη ζε απηά πνπ είλαη 

εληφο ηνπ νρήκαηνο (in-vehicle information systems, IVHS), φπσο είλαη ηα 

ζπζηήκαηα πινήγεζεο, ην ξαδηφθσλν θ.ά. θαη ζε απηά πνπ είλαη εθηφο ηνπ νρήκαηνο, 

φπσο είλαη νη Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ. ΢ε θάπνηεο πεξηπηψζεηο έρνπκε 

ζπλδπαζκφ θαη ησλ δχν.   

2.1.2. Απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηα Δμειηγκέλα ΢πζηήκαηα Πιεξνθφξεζεο 

Λακβάλνληαο ππφςε ηνπο ζηφρνπο ησλ εμειηγκέλσλ ζπζηεκάησλ πιεξνθφξεζεο 

νδεγψλ, νη νπνίνη αλαθέξζεθαλ ζην πξνεγνχκελν θεθάιαην, ζπκπεξαίλεηαη φηη ε 

θαηαλφεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ νδεγψλ κπνξεί λα νδεγήζεη ζηελ αλάπηπμε απηψλ 

ησλ ζπζηεκάησλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα ζπζηήκαηα απηά ζπιιέγνπλ, επεμεξγάδνληαη 

θαη κεηαθέξνπλ ζηνπο νδεγνχο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηηο ζπλζήθεο ηαμηδίνπ ζε 

πξαγκαηηθφ ρξφλν, πιεξνθνξίεο πνπ κπνξνχλ λα ηνπο βνεζήζνπλ λα 

αλαπξνζαξκφζνπλ ηηο απνθάζεηο ηνπο ζρεηηθά κε ηηο κεηαθηλήζεηο ηνπο, είηε 

αθπξψλνληαο ηελ ίδηα ηελ κεηαθίλεζε είηε αιιάδνληαο ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο (π.ρ. 

ην κέζν κεηαθίλεζεο, ηε δηαδξνκή, θ.ά.). Άξα γίλεηαη εχθνια αληηιεπηφ φηη ε 

απνηειεζκαηηθφηεηα απηψλ ησλ ζπζηεκάησλ εμαξηάηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηελ 

απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηελ πιεξνθφξεζε πνπ ιακβάλνπλ θαζψο θαη ηελ θαηαλφεζε 

ησλ παξακέηξσλ πνπ ηελ επεξεάδνπλ.  

΢χκθσλα κε έξεπλεο πνπ έρνπλ γίλεη γηα απηφλ ηνλ ζθνπφ, θαίλεηαη φηη έλα 

ζεκαληηθφ πνζνζηφ ησλ νδεγψλ επεξεάδνληαη απφ ηα εμειηγκέλα ζπζηήκαηα 

πιεξνθφξεζεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζηελ έξεπλα πνπ έγηλε απφ ηνπο Khattak et al 

(1999) ζην ΢αλ Φξαλζίζθν, δηαπηζηψζεθε φηη απφ ηνπο ρξήζηεο πνπ έιαβαλ 

πιεξνθφξεζε ζρεηηθά κε ηηο ζπλζήθεο ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ κέζσ ξαδηνθψλνπ, 

ηειεφξαζεο ή ηειεθψλνπ ην 56% απνθάζηζε λα αιιάμεη θάπνηα απφ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζεο ηνπ. Δηδηθφηεξα, ην 5.2% άιιαμε ηελ ψξα 

αλαρψξεζεο, ην 16.6% ηε δηαδξνκή, ην 19.6% άιιαμε ηνπιάρηζηνλ δχν απφ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζήο ηνπ (ψξα αλαρψξεζεο, δηαδξνκή ή/θαη κέζν) θαη ην 

4.6% αθχξσζε ηε κεηαθίλεζε.  

΢ε παξφκνηα έξεπλα πνπ δηεμήρζε ζην ΢εάηι απφ ηνπο Peirce θαη Lappin (2003), 

36% απφ ηνπο νδεγνχο πνπ έιαβαλ θάπνηα ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηε κεηαθίλεζε 

ηνπο άιιαμαλ επίζεο θάπνην απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο. ΢πγθεθξηκέλα, ην 13% 

άιιαμε ηελ ψξα αλαρψξεζεο, ην 9% άιιαμε ηειείσο ηελ δηαδξνκή πνπ αθνινχζεζε, 

ην 2% αθχξσζε ηελ κεηαθίλεζε θαη κφιηο ην 1% άιιαμε ην κέζν κεηαθίλεζεο. 

Δπίζεο έλα πνζνζηφ 11% ησλ ρξεζηψλ αθνινχζεζαλ ηελ αξρηθή δηαδξνκή ηνπο, 

θάλνληαο ζηε ζπλέρεηα θάπνηεο αιιαγέο.  

΢ε έξεπλα ησλ Polydoropoulou et al. (1996) ζπιιέρζεθαλ δεδνκέλα ηφζν κε ηε 

κέζνδν εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ φζν θαη κε ηε κέζνδν δεδεισκέλσλ 

πξνηηκήζεσλ, ζηελ πεξηνρή ηεο Καιηθφξληα. ΢χκθσλα κε ηελ πξψηε κέζνδν κφλν ην 

17% ησλ νδεγψλ άιιαμαλ δηαδξνκή έπεηηα απφ ελεκέξσζε γηα ηελ θίλεζε είηε κέζσ 

ξαδηνθψλνπ είηε απφ πξνζσπηθή παξαηήξεζε, ελψ κε ηε κέζνδν ησλ δεδεισκέλσλ 

πξνηηκήζεσλ παξαηεξήζεθε έλα νινέλα απμαλφκελν πνζνζηφ νδεγψλ πνπ ζα 

άιιαδαλ δηαδξνκή έπεηηα απφ ελεκέξσζε ζρεηηθά  κε ηε κεηαθίλεζε ηνπο αλάινγα 

κε ηελ πιεξνθφξεζε πνπ δέρνληαλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην 27% ησλ νδεγψλ ζα 

άιιαδαλ δηαδξνκή φηαλ ηνπο παξέρεηαη πνηνηηθή πιεξνθφξεζε (π.ρ. «Απξνζδφθεηε 

ζπκθφξεζε ζηνλ ζπλήζε δξφκν»). Σν πνζνζηφ απηφ απμάλεηαη ζε 52% φηαλ ε 

πιεξνθφξεζε είλαη πνζνηηθή θαη αθνξά ηελ αξρηθή δηαδξνκή ηνπο (π.ρ. «Ζ 
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αλακελφκελε θαζπζηέξεζε είλαη Υ»), 58% φηαλ παξέρεηαη πιεξνθφξεζε γηα ηνπο 

ρξφλνπο θαζπζηέξεζεο ζηελ αξρηθή δηαδξνκή θαη ρξφλνη δηαδξνκήο γηα ηελ 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή θαη 61% φηαλ πξνηείλεηαη ελαιιαθηηθή δηαδξνκή.  

Όζνλ αθνξά ζηηο παξακέηξνπο πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηα 

κελχκαηα ησλ εμειηγκέλσλ ζπζηεκάησλ πιεξνθφξεζεο νδεγψλ, ζηελ ίδηα έξεπλα 

ησλ Polydoropoulou et al. (1996) ηα απνηειέζκαηα ππνδεηθλχνπλ φηη νη 

θαζπζηεξήζεηο ζηελ αξρηθή δηαδξνκή, νη ρξφλνη δηαδξνκήο ζηελ ελαιιαθηηθή 

δηαδξνκή θαη νη πεγέο πιεξνθφξεζεο είλαη ζεκαληηθέο παξάκεηξνη πνπ επεξεάδνπλ 

ηηο απνθάζεηο ησλ νδεγψλ γηα αιιαγή ηεο δηαδξνκήο ζε πεξίπησζε απξνζδφθεησλ 

θαζπζηεξήζεσλ.  

΢χκθσλα κε ηνπο Peirce θαη Lappin (2003), ε ρξήζε ησλ εμειηγκέλσλ ζπζηεκάησλ 

πιεξνθφξεζεο απμάλεηαη φζν απμάλεηαη ε ειηθία. Παξφια απηά, νη λεφηεξνη ζε 

ειηθία νδεγνί είλαη πην πηζαλφλ λα αιιάμνπλ ηελ ψξα αλαρψξεζεο, ελψ νη νδεγνί 

πνπ αλήθνπλ ζε κεγαιχηεξα ειηθηαθά γθξνππ ηείλνπλ λα κελ θάλνπλ αιιαγέο ζηα 

αξρηθά ζρέδηα ηνπο. ΢εκαληηθφο παξάγνληαο γηα ηε ρξεζηκνπνίεζε πιεξνθνξηψλ γηα 

ηε κεηαθίλεζε θαίλεηαη λα είλαη επίζεο θαη ε ελαζρφιεζε ηνπ νδεγνχ, κηαο θαη νη 

νδεγνί κε πιήξε απαζρφιεζε ρξεζηκνπνηνχλ απηά ηα ζπζηήκαηα πιεξνθφξεζεο ζε 

κεγαιχηεξν βαζκφ ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ζπληαμηνχρνπο θαη ηνπο θνηηεηέο. Δπίζεο, ε 

ψξα αλαρψξεζεο παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηε ρξήζε πιεξνθνξηψλ γηα κεηαθίλεζε, 

θαζψο ηα κεγαιχηεξα πνζνζηά ρξήζεο απηψλ ησλ ζπζηεκάησλ είλαη γηα 

κεηαθηλήζεηο πνπ μεθηλνχλ κεηαμχ 6 θαη 7 π.κ., πηζαλφηαηα δηφηη νη νδεγνί δελ ζέινπλ 

λα θαζπζηεξήζνπλ ζηελ εξγαζία ηνπο.  

Έξεπλα πνπ δηεμήρζε ζην ΢ηθάγν (Khattak et al., 1993) κε ηε κέζνδν ησλ 

δεδεισκέλσλ παξαηεξήζεσλ, έδεημε φηη νη νδεγνί είλαη πεξηζζφηεξν πξφζπκνη λα 

αιιάμνπλ δηαδξνκή φηαλ νη θαζπζηεξήζεηο ζηελ αξρηθή δηαδξνκή απμάλνληαη, φηαλ ε 

ζπκθφξεζε δεκηνπξγείηαη εμαηηίαο θάπνηνπ ζπκβάληνο, φηαλ ε πιεξνθφξεζε 

ιακβάλεηαη κέζσ ξαδηνθψλνπ ζε ζρέζε κε ηελ απιή παξαηήξεζε θαη φηαλ νη 

κεηαθηλήζεηο είλαη απφ ηελ θαηνηθία πξνο ηελ εξγαζία ζε ζρέζε κε ην φηαλ είλαη απφ 

ηελ εξγαζία πξνο ηελ θαηνηθία. Αληίζεηα, νη νδεγνί θαίλεηαη λα αιιάδνπλ 

δπζθνιφηεξα δηαδξνκή φηαλ ε ελαιιαθηηθή δηαδξνκή είλαη άγλσζηε ζε απηνχο, κε 

αζθαιήο θαη έρεη πνιινχο θσηεηλνχο ζεκαηνδφηεο. Σέινο, ηα θνηλσληθννηθνλνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νδεγνχ θαίλεηαη λα παίδνπλ επίζεο ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ 

απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηα εμειηγκέλα ζπζηήκαηα πιεξνθφξεζεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

νη νδεγνί πνπ θάλνπλ πεξηζζφηεξεο κεηαθηλήζεηο ην κήλα είλαη ιηγφηεξν πξφζπκνη λα 

αιιάμνπλ δηαδξνκή, ελψ νη νδεγνί κε πςειφ εηζφδεκα απνθαζίδνπλ λα αιιάμνπλ 

δηαδξνκή επθνιφηεξα πηζαλφηαηα δηφηη δίλνπλ κεγαιχηεξε αμία ζην ρξφλν.  

΢ε έξεπλα ησλ Mahmassani et al. (1999), βαζηζκέλε ζε ζηνηρεία πνπ ζπιιέρζεθαλ 

απφ πείξακα κε πξνζνκνησηή ζην παλεπηζηήκην ηνπ Σέμαο, ηα απνηειέζκαηα 

δείρλνπλ φηη ε αμηνπηζηία ησλ πιεξνθνξηψλ είλαη κία ζεκαληηθή παξάκεηξνο πνπ 

επεξεάδεη ηελ ψξα αλαρψξεζεο θαζψο θαη ηηο απνθάζεηο γηα αιιαγή δηαδξνκήο. Οη 

κεηαθηλνχκελνη ηείλνπλ λα θξαηάλε ζηαζεξή ηελ ψξα αλαρψξεζεο ηνπο, αιιά 

αιιάδνπλ ηε δηαδξνκή πνπ ζα αθνινπζήζνπλ σο απνηέιεζκα ηεο αληηιεπηήο 

ρακειήο αμηνπηζηίαο ησλ πιεξνθνξηψλ ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν. Δπίζεο νη 

κεηαθηλνχκελνη ηείλνπλ λα αιιάμνπλ ηε δηαδξνκή ηνπο, ηφζν πξηλ ηελ 

πξαγκαηνπνίεζε ηνπ ηαμηδίνπ φζν θαη θαηά ηε δηάξθεηά ηνπ, σο απφθξηζε ζε κεγάιεο 

δηαθνξέο κεηαμχ ησλ αλαγξαθφκελσλ ρξφλσλ δηαδξνκήο απφ ηα ζπζηήκαηα θαη ησλ 

δηθψλ ηνπο επηζπκεηψλ ρξφλσλ δηαδξνκήο. Σέινο, ζεκαληηθφο παξάγνληαο γηα 
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αιιαγή ηεο ψξαο αλαρψξεζεο θαίλεηαη λα είλαη ε ειηθία, θαζψο νη κεγαιχηεξνη 

νδεγνί ηείλνπλ λα αλέρνληαη κεγαιχηεξεο θαζπζηεξήζεηο ζην πξφγξακκα ηνπο ζε 

ζρέζε κε ηνπο λεφηεξνπο νδεγνχο.   

΢ε παξφκνηα έξεπλα ησλ Mannering θαη Boyle (2004) ρξεζηκνπνηήζεθαλ ηφζν 

ζπζηήκαηα γηα πιεξνθφξεζε εληφο ηνπ νρήκαηνο φζν θαη ζπζηήκαηα εθηφο ηνπ 

νρήκαηνο ηα νπνία έδηλαλ πιεξνθφξεζε ζρεηηθά κε δπζκελείο θαηξηθέο ζπλζήθεο θαη 

έθηαθηα πεξηζηαηηθά. Σα απνηειέζκαηα ππνδεηθλχνπλ κείσζε ηεο ηαρχηεηαο ζηα 

ζεκεία πνπ πξνηείλεηαη, ιφγσ δπζκελψλ θαηξηθψλ ζπλζεθψλ, αιιά θαη αχμεζε ηεο 

ηαρχηεηαο ζε ζεκεία θαηάληε έηζη ψζηε λα αληηζηαζκηζηεί ε αξρηθή κείσζε.  

΢ε έξεπλα ησλ Tsirimpa et al. (2007) ηα απνηειέζκαηα ππνδεηθλχνπλ φηη ππάξρεη κηα 

ηάζε νη νδεγνί λα κελ αιιάδνπλ δηαδξνκή. Με άιια ιφγηα, ππάξρεη έλα θαηψθιη πνπ 

πξέπεη λα μεπεξαζηεί έηζη ψζηε ε ελαιιαθηηθή δηαδξνκή λα γίλεη ειθπζηηθή. Παξφια 

απηά, φηαλ νη νδεγνί έρνπλ πξφζβαζε ζε πιεξνθφξεζε γηα ηε κεηαθίλεζή ηνπο, είηε 

πξηλ ηε κεηαθίλεζε είηε θαηά ηε δηάξθεηα απηήο, θαζψο θαη πιεξνθφξεζε γηα 

θιείζηκν νδψλ απμάλεηαη ε πηζαλφηεηα λα αιιάμνπλ ηελ ψξα αλαρψξεζεο ηνπο. 

Σέινο, νη νδεγνί πνπ έξρνληαη αληηκέησπνη κε απξνζδφθεηε ζπκθφξεζε ηνπιάρηζηνλ 

δχν θνξέο ηελ εβδνκάδα είλαη πην πξφζπκνη λα αιιάμνπλ ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

κεηαθίλεζεο ηνπο (π.ρ. ψξα αλαρψξεζεο, δηαδξνκή) σο απφθξηζε ζηα εμειηγκέλα 

ζπζηήκαηα πιεξνθφξεζεο νδεγψλ.  

Σέινο, ζε έξεπλα πνπ δηελεξγήζεθε ζην Μπξίζκπετλ ζηεο Απζηξαιίαο (Dia, 2002), 

δηαπηζηψζεθε φηη νη λεφηεξνη ζε ειηθία νδεγνί θαη εθείλνη κε επέιηθην σξάξην 

εξγαζίαο ηείλνπλ λα αιιάμνπλ δηαδξνκή επθνιφηεξα φηαλ ηνπο παξέρεηαη πνζνηηθή 

πιεξνθφξεζε. Ωζηφζν, νη γπλαίθεο νδεγνί, φηαλ ηνπο παξέρεηαη ε ίδηα 

πιεξνθφξεζε,  είλαη πηζαλφηεξν λα παξακείλνπλ ζηελ αξρηθή δηαδξνκή.  

2.2. Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ 

2.2.1 Οξηζκφο – ΢ηφρνη ησλ ΠΜΜ 

Οη Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ (ΠΜΜ), κία απφ ηηο πην δηαδεδνκέλεο 

εθαξκνγέο ησλ ATIS, παξέρνπλ πιεξνθνξίεο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν ζρεηηθά κε ηελ 

θπθινθνξία θαη ηνπο ρξφλνπο δηαδξνκήο θαζψο θαη θαζνδήγεζε ζηνπο νδεγνχο 

(πιεξνθφξεζε γηα παξαθάκςεηο θαη ελαιιαθηηθέο δηαδξνκέο) κέζσ ειεθηξνληθψλ 

κελπκάησλ. Οη ΠΜΜ είλαη ηνπνζεηεκέλεο παξά ην θξάζπεδν ή ζην πάλσ κέξνο 

νδψλ. Οη πιεξνθνξίεο πνπ παξνπζηάδνληαη ζηηο ΠΜΜ κπνξεί λα είλαη ζρεηηθέο κε 

θηλδχλνπο, ηελ θαηάζηαζε ηεο θπθινθνξίαο, ηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο ή ην 

πεξηβάιινλ θαη είλαη ηδηαίηεξα ρξήζηκεο ζε πεξίπησζε θάπνηνπ απξφζκελνπ ή 

πξνγξακκαηηζκέλνπ ζπκβάληνο (π.ρ. νδηθά έξγα, αηχρεκα θιπ.) (Chatterjee et al., 

2002).  

Πξσηαξρηθφο ζηφρνο ησλ ΠΜΜ είλαη λα βειηηψζεη ην επίπεδν ιεηηνπξγίαο ηνπ 

νδηθνχ δηθηχνπ, βνεζψληαο ηνπο νδεγνχο λα επηιέμνπλ ηηο θαηάιιειεο δηαδξνκέο. 

Γηα παξάδεηγκα, έλα κήλπκα ΠΜΜ πνπ πξνεηδνπνηεί ηνπο νδεγνχο γηα 

πξνγξακκαηηζκέλα νδηθά έξγα ή θάπνην άιιν ζπκβάλ, ζα κπνξνχζε λα νδεγήζεη ηνλ 

ρξήζηε ζε αιιαγή ηνπ αξρηθνχ πξνγξακκαηηζκνχ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ κεηαθίλεζήο 

ηνπ κε πνιιαπινχο ηξφπνπο φπσο αιιαγή πξννξηζκνχ, δηαδξνκήο, 

επαλαπξνζδηνξηζκφ ηνπ ρξφλνπ ή αθφκα θαη αθχξσζε ηνπ ηαμηδηνχ. Ωζηφζν φηαλ 

κία ΠΜΜ ρξεζηκνπνηείηαη ζε απξφβιεπηεο θαηαζηάζεηο φπσο αηπρήκαηα, ν νδεγφο 

ζπλήζσο έρεη ήδε επηιέμεη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζεο ηνπ, έρεη δεζκεπηεί 
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ήδε ζε κηα δηαδξνκή θαη έηζη ζπλήζσο αιιάδεη κφλν ηελ πνξεία ηνπ ή ηελ ηαρχηεηα 

θίλεζεο θαη φρη φια ηα παξαπάλσ. Έλαο δεχηεξνο, ιηγφηεξν αηζζεηφο, ζηφρνο ησλ 

ΠΜΜ είλαη ε κείσζε ηνπ άγρνπο ηνπ νδεγνχ θαη θαηά ζπλέπεηα ε αχμεζε ηεο νδηθήο 

αζθάιεηαο (Richards et al., 2007).  

2.2.2. Σχπνη πηλαθίδσλ  

Οη Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ κπνξνχλ αξρηθά λα ρσξηζηνχλ ζε δχν 

θαηεγνξίεο, ηηο ζηαζεξέο (Δηθφλα 2.1) θαη ηηο θνξεηέο (Portable VMS- PVMS) 

(Δηθφλα 2.2). Οη ζηαζεξέο ρξεζηκνπνηνχληαη ζε φιεο ηηο πξναλαθεξζείζεο 

πεξηπηψζεηο ελψ νη θνξεηέο ζε πεξηπηψζεηο πνπ απαηηείηαη πξνζσξηλή κεηαβιεηή 

ζήκαλζε. Οη ηειεπηαίεο ηνπνζεηνχληαη παξά ην θξάζπεδν ή πάλσ ζε νρήκαηα θαη 

απνζηέιινληαη απφ ηνπο νξγαληζκνχο νδηθήο θπθινθνξίαο γηα πξνεηδνπνίεζε ησλ 

νδεγψλ γηα αηπρήκαηα θαη άιια έθηαθηα ζπκβάληα ζε ζεκεία πνπ δελ ππάξρνπλ 

ζηαζεξέο πηλαθίδεο. Πνιιέο θνξέο παξαηάζζνληαη ζε δεχγε έηζη ψζηε ην δεχηεξν 

φρεκα λα πξνεηδνπνηεί ηνπο νδεγνχο- φηαλ ε νπξά ηεο θπθινθνξίαο μεπεξάζεη ην 

πξψην φρεκα- κέρξη εθείλν λα πάεη ζηε ζέζε φπνπ ζα κπνξεί λα δξα απνηειεζκαηηθά. 

 

Δικόνα 2.1: ΢ηαθεπή Πινακίδα Μεηαβληηών Μηνςμάηυν (Πηγή: 

https://www.google.gr/search?q=πινακιδερ+μεηαβληηυν+μηνςμαηυν) 

 

Δικόνα 2.2: Φοπηηή Πινακίδα Μεηαβληηών Μηνςμάηυν (Πηγή: 

https://www.google.gr/search?q=πινακιδερ+μεηαβληηυν+μηνςμαηυν)  

Δπίζεο κπνξνχλ λα ρσξηζηνχλ ζε 3 θαηεγνξίεο, κε βάζε ηελ ηερλνινγία πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ, ηηο πβξηδηθέο (hybrid), απηέο πνπ αλαθινχλ ην θσο (light-reflecting) 

θαη απηέο πνπ εθπέκπνπλ θσο (light-emitting) (Dudek et al., 1991). Οη ηειεπηαίεο 

δεκηνπξγνχλ ην  δηθφ ηνπο θσο πάλσ ή πίζσ απφ ηελ επηθάλεηα πξνβνιήο (π.ρ. 
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νπηηθέο ίλεο). Οη δεχηεξεο αλαθινχλ ην θσο απφ θάπνηα εμσηεξηθή πεγή θσηφο, φπσο 

είλαη ν ήιηνο ή θάπνηνη πξνβνιείο (π.ρ. αληαλαθιαζηηθφο δίζθνο), ελψ νη πβξηδηθέο 

είλαη ζπλδπαζκφο ησλ δχν πξνεγνχκελσλ θαη ρξεζηκνπνηνχλ φιεο ηνπο ηηο ηδηφηεηεο.  

2.2.3. Υαξαθηεξηζηηθά ησλ πηλαθίδσλ 

Σερλνινγίεο απεηθφληζεο κελπκάησλ 

Ζ απεηθφληζε ησλ κελπκάησλ ζηηο πηλαθίδεο κεηαβιεηψλ κελπκάησλ γίλεηαη θπξίσο 

κε ηνπο εμήο ηξφπνπο (WnDoT, 2000, Σζαλαθηζίδεο θαη Σζίηζνπιαο, 2003): 

 Πεξηζηξεθφκελνη δίζθνη: ν ζρεδηαζκφο ησλ ραξαθηήξσλ γίλεηαη κε ηελ 

πεξηζηξνθή θαηάιιεισλ δίζθσλ, θπθιηθψλ θαη ηεηξαγσληθψλ ή 

νξζνγσληθψλ, νη νπνίνη θέξνπλ θσζθνξίδνπζα αληαλαθιαζηηθή επηθάιπςε. 

Οη ππφινηπνη δίζθνη παξακέλνπλ ζηξακκέλνη ζηε καχξε ηνπο φςε. Σα 

κελχκαηα είλαη νξαηά θαη επαλάγλσζηα, φκσο ε πηλαθίδα δελ είλαη απηφθσηε 

άξα θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο λχρηαο ππάξρεη ρακειή νξαηφηεηα.  

 Γίνδνη ηχπνπ LED: ε ζχλζεζε θάζε εηθνλνζηνηρείνπ γίλεηαη κε ηε βνήζεηα 

ιπρλίσλ LED, ρξψκαηνο θφθθηλνπ, θίηξηλνπ, πξάζηλνπ ή ιεπθνχ. Σν 

πιενλέθηεκα ηνπο έγθεηηαη ζην γεγνλφο φηη έρνπλ κεγάιε δηάξθεηα δσήο θαη 

ρακειέο απαηηήζεηο ζπληήξεζεο, πξνζθέξνληαο, ζηηο πεξηζζφηεξεο 

πεξηπηψζεηο, θαιή νξαηφηεηα.  

 Οπηηθέο ίλεο: φια ηα εηθνλνζηνηρεία θσηίδνληαη απφ ιακπηήξεο θαη 

θαιχπηνληαη απφ κεκνλσκέλα θιείζηξα. Γηα λα δηακνξθσζεί ην κήλπκα 

αλνίγνπλ ηα θαηάιιεια θιείζηξα. ΢ε αληίζεζε κε ηελ πξνεγνχκελε κέζνδν νη 

ιακπηήξεο έρνπλ κηθξή δηάξθεηα δσήο θαη άξα ππάξρνπλ απμεκέλεο 

απαηηήζεηο ζπληήξεζεο. 

 Τβξηδηθέο ηερλνινγίεο: πξφθεηηαη γηα ζπλδπαζκφ ησλ πεξηζηξεθφκελσλ 

δίζθσλ κε δηφδνπο LED ή νπηηθέο ίλεο.  

Γηαηάμεηο ηαμηλφκεζεο εηθνλνζηνηρείσλ 

Ζ ηαμηλφκεζε ησλ εηθνλνζηνηρείσλ ζηελ νζφλε πξαγκαηνπνηείηαη ζπλήζσο κε ηηο 

παξαθάησ δηαηάμεηο (Δηθφλα 2.3) (WnDoT, 2000, Σζαλαθηζίδεο θαη Σζίηζνπιαο, 

2003): 

 Γηάηαμε ραξαθηήξα: ηα εηθνλνζηνηρεία νκαδνπνηνχληαη αλά ραξαθηήξα 

απεηθφληζεο. 

 Γηάηαμε γξακκήο: ηα εηθνλνζηνηρεία νκαδνπνηνχληαη αλά γξακκή θεηκέλνπ, 

δειαδή ππάξρεη δηαρσξηζκφο κεηαμχ ησλ γξακκψλ. 

 Γηάηαμε πιήξνπο νζφλεο: δελ ππάξρεη θάπνηα νκαδνπνίεζε εηθνλνζηνηρείσλ 

θαη άξα δελ ππάξρεη θαλέλαο πεξηνξηζκφο ζην κέγεζνο ή ζην δηαζέζηκν 

αξηζκφ ραξαθηήξσλ. 
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Δικόνα 2.3: Οι 3 διαηάξειρ ηαξινόμηζηρ εικονοζηοισείυν (Πηγή: 

Σζανακηζίδηρ και Σζίηζοςλαρ, 2003) 

Παξφιν πνπ ν ηειεπηαίνο ηξφπνο ηαμηλφκεζεο θαζηζηά ηηο νζφλεο πην επέιηθηεο, νη 

δχν πξψηνη είλαη πην δεκνθηιείο, θαζψο δελ ππάξρεη πεξηνξηζκφο ζε αξηζκφ γξακκψλ 

ή ραξαθηήξσλ, θαζψο ζπλήζσο ζηηο εθαξκνγέο ηνπο δελ ππάξρεη απαίηεζε γηα θάηη 

παξαπάλσ απφ έλα ζχληνκν θείκελν.  

 Έιεγρνο ησλ πηλαθίδσλ 

Ζ ξχζκηζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ηεο απεηθφληζεο ζηελ νζφλε ηεο πηλαθίδαο 

πξαγκαηνπνηείηαη ζπλερψο απφ ην θνπηί ειέγρνπ. Πξφθεηηαη γηα έλα θνπηί πνπ 

πεξηέρεη έλα κηθξνυπνινγηζηηθφ ζχζηεκα, ηνπ νπνίνπ ν ρεηξηζκφο γίλεηαη είηε επί 

ηφπνπ είηε απφ θάπνην θέληξν ειέγρνπ. Όζνλ αθνξά ηνλ επηηφπην ρεηξηζκφ, ν 

ρεηξηζηήο κπνξεί λα επηιέμεη κέζα απφ κηα ζεηξά απνζεθεπκέλσλ κελπκάησλ ή λα 

πξνγξακκαηίζεη ηε δηαδνρή θάπνησλ απφ απηά. Δπηπιένλ, έρεη ηε δπλαηφηεηα λα 

ζπλζέζεη έλα λέν κήλπκα θαη λα ειέγμεη ην επίπεδν ηεο θσηεηλήο έληαζεο ησλ 

ελδείμεσλ ηεο πηλαθίδαο. Όζνλ αθνξά ζην θέληξν ειέγρνπ, ππάξρεη επίζεο ε 

δπλαηφηεηα επηινγήο ηνπ κελχκαηνο πνπ ζα απεηθνληζηεί απνζηέιινληαο εληνιέο ζην 

θνπηί ειέγρνπ, κέζσ θάπνηνπ δηαχινπ επηθνηλσλίαο φπσο κηα ηειεθσληθή γξακκή.  

2.2.4. ΢ρεδηαζκφο κελπκάησλ 

Ο ζρεδηαζκφο θαη ε απεηθφληζε ησλ κελπκάησλ ησλ Πηλαθίδσλ Μεηαβιεηψλ 

Μελπκάησλ εηζάγεη πνιιέο πξνθιήζεηο ζηνπο νξγαληζκνχο κεηαθνξψλ (Dudek 

2004). Μεξηθά απφ ηα δεηήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε απηφ είλαη ηα παξαθάησ:  

 Οη ΠΜΜ απνηεινχλ ηελ άκεζε ζχλδεζε ησλ νξγαληζκψλ κεηαθνξψλ κε ηνπο 

νδεγνχο: νη ΠΜΜ απνηεινχλ έλα απνηειεζκαηηθφ εξγαιείν γηα επηθνηλσλία 

κε ηνπο νδεγνχο. Ωζηφζν ε εκθάληζε κελπκάησλ πνπ είλαη κεγάια γηα λα 

δηαβαζηνχλ κπνξεί λα νδεγήζεη ζε ζχγρπζε θαη λα επεξεάζεη αξλεηηθά ηελ 

θπθινθνξία. 

 Μφλν ιίγα δεπηεξφιεπηα είλαη δηαζέζηκα γηα λα δηαβαζηεί ην κήλπκα: ζε 

επηθξαηνχζεο ηαρχηεηεο απηνθηλεηνδξφκνπ ηα κελχκαηα πξέπεη λα 

παξνπζηάδνληαη ζηνπο νδεγνχο ζε πεξίπνπ νθηψ δεπηεξφιεπηα. Απηφ 

κεηαθξάδεηαη ζε έλα κήλπκα κε κέγηζην αξηζκφ νθηψ ιέμεηο.  

 Ο δηαζέζηκνο ρξφλνο έθζεζεο ειέγρεη ην κέγηζην κήθνο ηνπ κελχκαηνο πνπ 

εκθαλίδεηαη: ν ρξφλνο αλάγλσζεο ησλ κελπκάησλ ησλ Πηλαθίδσλ 

Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ είλαη κεγαιχηεξνο απφ απηφλ πνπ ρξεηάδεηαη γηα 

ηελ αλάγλσζε κελπκάησλ ζε ζηαηηθέο πηλαθίδεο. Ο ρξφλνο έθζεζεο είλαη 

άκεζα ζπλδεδεκέλνο κε ηελ ηαρχηεηα νδήγεζεο θαη ηελ απφζηαζε 

αλαγλσζηκφηεηαο. Άξα ν δηαζέζηκνο ρξφλνο έθζεζεο ππαγνξεχεη ην κέγεζνο 

ηνπ κελχκαηνο γηα δεδνκέλε ηαρχηεηα κειέηεο ζηελ νδφ.  

 ΢ε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, θάπνηεο απφ ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ζα ήηαλ ρξήζηκεο 

γηα ηνπο νδεγνχο πξέπεη λα παξαιείπνληαη: νη Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ 

Μελπκάησλ πξέπεη λα ηθαλνπνηνχλ ηηο βαζηθέο αλάγθεο πιεξνθφξεζεο ησλ 
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νδεγψλ κε ελεκεξσκέλα κελχκαηα θαηά ηε δηάξθεηα δηαθφξσλ γεγνλφησλ. 

Ωζηφζν, απηέο νη πιεξνθνξίεο δελ πξέπεη λα ππεξβαίλνπλ ηνλ αξηζκφ ησλ 

πιεξνθνξηψλ πνπ έλαο νδεγφο είλαη ηθαλφο λα δηαβάζεη θαη λα θαηαλνήζεη 

ζηηο επηθξαηνχζεο ηαρχηεηεο νδήγεζεο. Ωο εθ ηνχηνπ, νξηζκέλεο πιεξνθνξίεο 

πξέπεη λα παξαιείπνληαη, πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί ν κέγηζηνο αξηζκφο  

πιεξνθνξηψλ πνπ ν νδεγφο κπνξεί λα επεμεξγαζηεί. 

 ΢ε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, ε απφζηαζε αλαγλσζηκφηεηαο κεηψλεη ηελ 

πνζφηεηα ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ κπνξεί λα επεμεξγαζηεί έλαο νδεγφο: ην 

κέγεζνο ηνπ κελχκαηνο πνπ εκθαλίδεηαη ζε κία Πηλαθίδα Μεηαβιεηψλ 

Μελπκάησλ εμαξηάηαη επίζεο απφ ηελ απφζηαζε απφ ηελ νπνία κπνξνχλ νη 

νδεγνί λα ην δνπλ. ΢ε κεξηθέο πεξηνρέο ηα γεσκεηξηθά ραξαθηεξηζηηθά 

εκπνδίδνπλ ηελ νξαηφηεηα. Δπίζεο ηα θνξηεγά κπνξεί λα ζπγθαιχςνπλ ηελ 

νξαηφηεηα ησλ άιισλ νδεγψλ θαη ηέινο θαηλφκελα φπσο βξνρή ή νκίριε 

επηδεηλψλνπλ ηελ νξαηφηεηα, κεηψλνληαο έηζη ηελ απφζηαζε ζηελ νπνία νη 

νδεγνί κπνξνχλ λα δηαβάζνπλ ην κήλπκα. Ωο εθ ηνχηνπ, ην κήθνο ηνπ 

κελχκαηνο πξέπεη λα κεησζεί γηα λα αληηζηαζκίζεη ηελ κεησκέλε απφζηαζε 

αλαγλσζηκφηεηαο. 

Απφ ηα παξαπάλσ κπνξεί θαλείο λα ζπκπεξάλεη εχθνια φηη είλαη ζεκαληηθφ ηα 

κελχκαηα λα είλαη επθφισο αλαγλψζηκα θαη θαηαλνεηά ζηνλ νδεγφ. Γηα ην ζθνπφ 

απηφ έρνπλ δεκηνπξγεζεί θάπνηεο βαζηθέο αξρέο ζε ζρέζε κε ην πεξηερφκελν θαη ηνλ 

ηξφπν παξνπζίαζεο ησλ κελπκάησλ (Σζαλαθηζίδεο θαη Σζίηζνπιαο, 2003, ODoT, 

2013). Οη αξρέο απηέο είλαη νη εμήο : 

 Ο νδεγφο πξέπεη λα έρεη ηε δπλαηφηεηα λα αλαγλψζεη ην κήλπκα 2 θνξέο. 

 Σν χςνο ησλ ραξαθηήξσλ πξέπεη λα είλαη ηνπιάρηζηνλ 265mm γηα 

θπζηνινγηθέο ζπλζήθεο θαη ηνπιάρηζηνλ 450 mm γηα νδνχο κε ηαρχηεηα 

κειέηεο 90 ρικ/ψξα ή ππφ δπζκελείο θαηξηθέο ζπλζήθεο (π.ρ. ρακειή 

νξαηφηεηα). 

 Ζ ζχλζεζε ηνπ κελχκαηνο ζα πξέπεη λα γίλεηαη ην πνιχ ζε 3 γξακκέο θαη ζε 

20 κε 24 ραξαθηήξεο αλά γξακκή. 

 Δίλαη θαιφ ην κήλπκα λα απεηθνλίδεηαη ζε κία θάζε. Αλ φκσο ππάξρεη 

αλάγθε γηα απεηθφληζε ζε 2 θάζεηο (κε πεξηερφκελν πάληα ζρεηηθφ κεηαμχ 

ηνπο), πξέπεη ζε θάζε θάζε λα πξνζθέξεηαη επαξθήο ρξφλνο αλάγλσζεο. 

Δπίζεο θάζε θάζε πξέπεη λα είλαη θαηαλνεηή απηνχζηα, αλεμάξηεηα απφ ηελ 

ζεηξά κε ηελ νπνία δηαβάδεηαη. 

  Καιφ είλαη λα απνθεχγνληαη ηερλάζκαηα φπσο αλαιακπή, έθξεμε θιπ θαη ην 

κήλπκα λα είλαη ζχληνκν, ζαθέο θαη αθξηβέο, κέζα απφ ηππνπνηεκέλεο 

θξάζεηο. 

 Οη αλαθνξέο γίλνληαη ζε εκέξεο θαη φρη εκεξνκελίεο θαη ε ψξα δίλεηαη ζε 12-

σξε κνξθή κε ηε βνήζεηα ησλ ζπληνκνγξαθηψλ «ΠΜ» θαη «ΜΜ». 

 Πεξηηηέο ιέμεηο φπσο «θαη», «έλα» θιπ. πξέπεη λα απνθεχγνληαη εθηφο αλ ην 

κήλπκα δελ είλαη θαηαλνεηφ ρσξίο απηέο.  
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2.2.5. Καηεγνξίεο κελπκάησλ 

Ζ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηα κελχκαηα ησλ πηλαθίδσλ εμαξηάηαη ζε κεγάιν βαζκφ 

απφ ην πεξηερφκελν ηνπ ίδηνπ ηνπ κελχκαηνο (Ramsay and Luk, 1997). Σα κελχκαηα 

κπνξεί λα είλαη: 

 Πεξηνξηζηηθά: ηα κελχκαηα απηά ελεκεξψλνπλ γηα κηα ελέξγεηα πνπ πξέπεη λα 

γίλεη. Σέηνηα κελχκαηα είλαη γηα παξάδεηγκα ηα κελχκαηα γηα κείσζε ηεο 

ηαρχηεηαο. 

 ΢πκβνπιεπηηθά: ηα κελχκαηα απηά ελεκεξψλνπλ ηνπο νδεγνχο γηα ηελ 

θαηάζηαζε ηνπ δηθηχνπ θαη ηνπο ζπκβνπιεχνπλ γηα ην ηη ζα κπνξνχζαλ λα 

πξάμνπλ.  

 Άκεζεο ελεκέξσζεο: ηα κελχκαηα απηά παξάζρνπλ ζηνπο νδεγνχο ρξήζηκεο 

πιεξνθνξίεο αιιά δελ πξνηείλνπλ ιχζεηο. Σέηνηα είλαη ηα κελχκαηα 

πξνεηδνπνίεζεο  γηα δπζκελείο θαηξηθέο ζπλζήθεο. 

 Μαθξνπξφζεζκεο ελεκέξσζεο: ηα κελχκαηα απηά ελεκεξψλνπλ ηνπο 

νδεγνχο γηα κειινληηθά ζπκβάληα, φπσο πξνγξακκαηηζκέλα νδηθά έξγα, 

ζπκβάληα πνπ δελ ζα επεξεάζνπλ άκεζα ηνπο νδεγνχο. Με άιια ιφγηα, 

ρξεζηκνπνηνχληαη σο ππελζχκηζε ζηνπο νδεγνχο θαη επεξεάδνπλ ηηο 

απνθάζεηο ηνπο γηα κειινληηθέο κεηαθηλήζεηο.  

Δπίζεο νη Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα δηαρείξηζε ηεο 

θπθινθνξίαο εκθαλίδνληαο κελχκαηα έγθαηξεο πξνεηδνπνίεζεο (early warning 

messages), κελχκαηα παξνρήο ζπκβνπιψλ (advisory messages) θαη κελχκαηα γηα 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή (alternative route messages) (Dudek, 2004). Σα κελχκαηα 

έγθαηξεο πξνεηδνπνίεζεο παξέρνπλ ζηνπο νδεγνχο έγθαηξε πξνεηδνπνίεζε γηα 

ζπκθφξεζε θαη χπαξμε νπξψλ ζηε δηαδξνκή θαηάληε. Όηαλ ρξεζηκνπνηνχληαη ζε 

δψλεο εξγαζίαο δίλνπλ επίζεο πιεξνθνξίεο γηα παξαθάκςεηο ή αιιαγέο ζηε δηαδξνκή 

παξάθακςεο ή αθφκα θαη πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ ηαρχηεηα. Σα κελχκαηα 

παξνρήο ζπκβνπιψλ παξέρνπλ ζηνπο νδεγνχο ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε έλα 

ζπγθεθξηκέλν πξφβιεκα πνπ ππάξρεη ζηε δηαδξνκή ηνπο. Απηή ε πιεξνθνξία 

επηηξέπεη ζηνπο νδεγνχο λα αιιάμνπλ ηελ ηαρχηεηα ή ηελ πνξεία ηνπο πξηλ απφ ηελ 

πξνβιεκαηηθή πεξηνρή, ή ηνπο ελζαξξχλεη λα επηιέμνπλ κηα ελαιιαθηηθή δηαδξνκή 

γηα ηνλ πξννξηζκφ ηνπο. Σέινο ηα κελχκαηα γηα ελαιιαθηηθή δηαδξνκή παξνηξχλνπλ 

ηνπο νδεγνχο λα θηάζνπλ ζηνλ πξννξηζκφ ηνπο ρξεζηκνπνηψληαο δηαθνξεηηθέο 

δηαδξνκέο απφ εθείλεο πνπ είραλ επηιέμεη αξρηθά. ΢ε πεξηπηψζεηο πνπ θάπνηνο δξφκνο 

είλαη θιεηζηφο ιφγσ έξγσλ ή γηα νπνηνλδήπνηε άιιν ιφγν, νη νδεγνί ελεκεξψλνληαη 

γηα ην φηη πξέπεη λα ρξεζηκνπνηήζνπλ κηα ελαιιαθηηθή δηαδξνκή.  

Δπηπιένλ ηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ ρσξίδνληαη θαη ζε ηξεηο γεληθέο θαηεγνξίεο 

(ODoT, 2013): ηππνπνηεκέλα κελχκαηα, κε ηππνπνηεκέλα κελχκαηα θαη 

αλαθνηλψζεηο δεκφζησλ ππεξεζηψλ. Σα ηειεπηαία εκθαλίδνληαη ζε πεξηνξηζκέλε θαη 

βξαρππξφζεζκε βάζε, θαζψο ηα κελχκαηα απηά πξέπεη λα ρξεζηκνπνηνχληαη κε 

θεηδψ έηζη ψζηε λα κελ κεηψλεηαη ε αμηνπηζηία ησλ Πηλαθίδσλ Μεηαβιεηψλ 

Μελπκάησλ γεληθφηεξα (CDoT, 2005). Δπίζεο δελ πξέπεη λα εκθαλίδνληαη ζε 

αζηηθέο πεξηνρέο θαηά ηε δηάξθεηα πεξηφδνπ αηρκήο. Οη θαηεγνξίεο ησλ κελπκάησλ 

δεκφζησλ ππεξεζηψλ είλαη νη εμήο: κελχκαηα Amber alert, κελχκαηα γηα θίλδπλν 

θσηηάο, κελχκαηα ζρεηηθά κε ηελ νδηθή αζθάιεηα, κελχκαηα ζρεηηθά κε ην 
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πεξηβάιινλ ή θαη κελχκαηα ζρεηηθά κε εηδηθά πξνβιήκαηα. Σα κελχκαηα απηά 

απνηεινχλ κηα ελαιιαθηηθή ιχζε γηα λα κελ κέλεη ε πηλαθίδα θελή (Dudek, 2008). 

Σέινο ηα κελχκαηα πνπ πξνβάιινληαη ζηηο ΠΜΜ ρσξίδνληαη ζε δχν θαηεγνξίεο ζε 

ζρέζε κε ηελ ρξεζηκφηεηά ηνπο ζηνπο νδεγνχο: ζηα παζεηηθά θαη ζηα ελεξγεηηθά 

(Peeta et al., 2006). Έλα παζεηηθφ κήλπκα παξέρεη πεξηγξαθηθή πιεξνθνξία ηνπ 

πξνβιήκαηνο πνπ ν νδεγφο είλαη πηζαλφλ λα αληηκεησπίζεη. Απηή ε πιεξνθνξία 

κπνξεί λα πεξηιακβάλεη ηνλ ηχπν ηνπ γεγνλφηνο, ηε ζέζε ηνπ θαη ηελ αλακελφκελε 

θαζπζηέξεζε. Ζ παζεηηθή πιεξνθφξεζε κπνξεί λα ρσξηζηεί πεξαηηέξσ ζε πνζνηηθή 

θαη πνηνηηθή. Ζ πνζνηηθή πιεξνθφξεζε επηθεληξψλεηαη ζε εηδηθέο πιεξνθνξίεο φπσο 

ε ζέζε θαη ε αλακελφκελε θαζπζηέξεζε, ελψ ε πνηνηηθή πιεξνθφξεζε αλαθέξεηαη 

ζην πξφβιεκα γεληθά (π.ρ. αηχρεκα, έξγα, ζπκθφξεζε). Έλα ελεξγεηηθφ κήλπκα 

παξέρεη ζηνλ νδεγφ ζαθή θαζνδήγεζε πνπ αθνξά ζηελ «βέιηηζηε» ελαιιαθηηθή 

δηαδξνκή (ηε ζπληνκφηεξε ζπλήζσο).  

2.2.6. Σνπνζέηεζε ησλ πηλαθίδσλ 

Γηα λα είλαη ρξήζηκε ε πιεξνθφξεζε κέζσ ησλ Πηλαθίδσλ Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ 

πξέπεη λα γίλεη ζσζηή ηνπνζέηεζή ηνπο, έηζη ψζηε λα αμηνπνηεζνχλ ζσζηά ζην 

κέγηζην (WnDoT, 2000). 

Τοποθέηηζη ππιν από κομβικά ζημεία 

΢ηα αζηηθά δίθηπα, νη Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ πξέπεη λα ηνπνζεηνχληαη 

πξηλ απφ ζεκεία πξφζβαζεο ζε ελαιιαθηηθή δηαδξνκή, έηζη ψζηε λα επηηξέπεηαη 

ζηνπο νδεγνχο λα αλαιάβνπλ δξάζε γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ γεγνλφηνο πνπ 

εκθαλίδεηαη ζην κήλπκα. ΢ηνπο απηνθηλεηνδξφκνπο νη Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ 

Μελπκάησλ πξέπεη λα ηνπνζεηνχληαη ζηα 1600κέηξα (έλα κίιη) αλάληε ηνπ ζεκείνπ 

πξφζβαζεο, ελψ ζε έλα αξηεξηαθφ ηκήκα ηεο νδνχ ε απφζηαζε κπνξεί λα δηαθέξεη 

αλάινγα κε δεηήκαηα φπσο ην φξην ηαρχηεηαο.  

Τοποθέηηζη ζε ζσέζη με ηη σάπαξη ηηρ οδού 

Γηα ηελ εμαζθάιηζε επαξθνχο νξαηφηεηαο ζα πξέπεη νη Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ 

Μελπκάησλ λα ηνπνζεηνχληαη ζε επζπγξακκίεο ηκεκάησλ νδψλ, έηζη ψζηε λα 

εμαζθαιίδεηαη ε νξζή πξνβνιή ηνπο, δηφηη ε ππάξρνπζα ηερλνινγία πεξηνξίδεη ηε 

γσλία αλάγλσζεο ελφο pixel ζε ιίγεο κφλν κνίξεο. Έηζη ε εηζαγσγή αθφκα θαη 

κηθξψλ θακππιψλ θαηά κήθνο ηεο νδνχ κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ νξαηφηεηα θαη 

αθφκα θαη κηθξέο αιιαγέο ζηελ νξηδφληηα επζπγξάκκηζε κπνξνχλ λα θάλνπλ ην 

κήλπκα δπζαλάγλσζην. Ζ θαηαθφξπθε επζπγξάκκηζε επίζεο επεξεάδεη ηελ 

νξαηφηεηα ησλ Πηλαθίδσλ Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ. Ηδαληθέο ζέζεηο ηνπνζέηεζεο 

ζεσξνχληαη ηα ηκήκαηα κε θιίζεηο κηθξφηεξεο ηνπ 1%. Σα ηκήκαηα κε θιίζεηο 

κεγαιχηεξεο ηνπ 4% πξέπεη λα απνθεχγνληαη.  

Αλληλεπίδπαζη με ςπάπσοςζα ζήμανζη και ςθιζηάμενερ ζςζκεςέρ ελέγσος ηηρ 

κςκλοθοπίαρ 

Οη Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ δελ ζα πξέπεη λα παξεκπνδίδνπλ ηε 

ιεηηνπξγία ησλ πθηζηάκελσλ ζπζθεπψλ θπθινθνξηαθνχ ειέγρνπ ή ησλ πθηζηάκελσλ 

πηλαθίδσλ ζήκαλζεο θαη ζεκαηνδφηεζεο. Ο ζρεδηαζηήο ζα πξέπεη λα ιάβεη ππφςε 

ηνπ φια ηα ζεκεία ζηα νπνία ππάξρνπλ ζπζθεπέο θπθινθνξηαθνχ ειέγρνπ θαηά 

κήθνο ηεο νδνχ, έηζη ψζηε λα ηνπνζεηήζεη ζσζηά ηηο Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ 
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Μελπκάησλ. ΢ηνπο απηνθηλεηνδξφκνπο ε ειάρηζηε απφζηαζε κεηαμχ πηλαθίδσλ 

νπνηνπδήπνηε ηχπνπ θαη Πηλαθίδσλ Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ είλαη 250m., ελψ ζηηο 

ππφινηπεο αξηεξίεο 120m.  

2.3. Απφθξηζε ησλ Οδεγψλ ζηα Μελχκαηα ησλ ΠΜΜ θαη Παξάκεηξνη 

πνπ ηελ Δπεξεάδνπλ 

Οη Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ, ζχκθσλα κε ηα παξαπάλσ, ιεηηνπξγνχλ είηε 

σο πξνιεπηηθή είηε σο ζπκβνπιεπηηθή θαζνδήγεζε θαη έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα 

ζπλεηζθέξνπλ ζεηηθά ζηε ιεηηνπξγία ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ ζε πεξηπηψζεηο εηδηθψλ 

ζπκβάλησλ. ΢πλεπψο, ε απνδνηηθφηεηα ησλ Πηλαθίδσλ Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ 

εμαξηάηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηελ πξνβαιιφκελε 

πιεξνθνξία. Πνιιέο έξεπλεο έρνπλ γίλεη ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο κε θίλεηξν λα 

δηεξεπλεζεί ε ζρέζε κεηαμχ ηεο  παξερφκελεο πιεξνθφξεζεο απφ ηηο Πηλαθίδεο 

Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ θαη ηεο απφθξηζεο ησλ νδεγψλ ζε απηή.  

Πην ζπγθεθξηκέλα, έξεπλα πνπ έγηλε ζην Λνλδίλν απφ ηνπο Chatterjee et al. (2002), 

έδεημε φηη κφλν ην έλα ηξίην ησλ νδεγψλ είδαλ ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ηνπο 

παξνπζηάζηεθαλ απφ ηηο ΠΜΜ θαη κφλν έλα κηθξφ πνζνζηφ απφ απηνχο άιιαμαλ 

δηαδξνκή παξφιν πνπ πνιινί βξήθαλ ηελ πιεξνθφξεζε ρξήζηκε. ΢ε αληίζηνηρε 

έξεπλα πνπ έγηλε ζηελ πεξηνρή ηεο Αηηηθήο (Tsirimpa et al., 2009), ε πιεηνςεθία ησλ 

εξσηψκελσλ ήηαλ ελήκεξνη γηα ηελ χπαξμε ησλ ΠΜΜ θαη ην έλα ηξίην απφ απηνχο 

δήισζαλ φηη ε χπαξμε ησλ ΠΜΜ έρεη επεξεάζεη κε θάπνην ηξφπν ηελ νδηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο. Παξφια απηά, απφ εθείλνπο πνπ έιαβαλ πιεξνθφξεζε, κφλν ην 

15% έθαλε θάπνηα αιιαγή ζε θάπνην απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζεο ηνπ, 

πνζνζηφ αξθεηά ρακειφ. Ωζηφζν πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη απφ ηνπο νδεγνχο πνπ δελ 

έθαλαλ θάπνηα αιιαγή ζηε κεηαθίλεζε ηνπο 40,5% ήζειαλ αιιά δελ ππήξραλ 

εθηθηέο ελαιιαθηηθέο. Παξφκνην ήηαλ ην απνηέιεζκα έξεπλαο πνπ έγηλε κε 

εξσηεκαηνιφγηα ζηε ΢θσηία, θαζψο ηα απνηειέζκαηα ππνδεηθλχνπλ φηη κφλν ην 16% 

ησλ νδεγψλ άιιαμε πνξεία σο απφθξηζε ζε κήλπκα πνπ ηνπο ππνδείθλπε πξφβιεκα 

ζηελ δηαδξνκή ηνπο (Swan et al., 1995).  

΢ε αληίζεζε κε ηα ρακειά πνζνζηά απφθξηζεο ησλ εξεπλψλ πνπ πξναλαθέξζεθαλ, 

ζε έξεπλα πνπ έγηλε ζην Γνπηζθφλζηλ ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ (Lee et al., 2004), νη 

νδεγνί θαίλεηαη λα είλαη αξθεηά εμνηθεησκέλνη κε ηηο ΠΜΜ θαη λα έρνπλ γεληθά 

ζεηηθή αληαπφθξηζε ζε απηέο θαη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπο. Αλαιπηηθφηεξα, 

πεξηζζφηεξν απφ ην 65% ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηελ έξεπλα είλαη εμνηθεησκέλνη κε ηηο 

ΠΜΜ θαη ιηγφηεξνη απφ ην έλα ηξίην δήισζαλ φηη δελ έρνπλ αιιάμεη πνηέ δηαδξνκή 

βαζηδφκελνη ζηελ πιεξνθφξεζε απφ ηηο ΠΜΜ. Τςειφ θαίλεηαη λα είλαη ην πνζνζηφ 

απφθξηζεο ζηελ πιεξνθφξεζε κέζσ ΠΜΜ θαη ζηελ πφιε ηνπ Άκζηεξληακ 

(Emmerink et al., 1996), κε ην 72% ησλ νδεγψλ λα έρνπλ επεξεαζηεί έζησ θάπνηεο 

θνξέο απφ ηηο ΠΜΜ. Θεηηθή θάλεθε λα είλαη ε αληαπφθξηζε ησλ νδεγψλ θαη ζηελ 

πφιε ηνπ Όζιν (Erke et al., 2007), φπνπ ζρεδφλ φινη νη νδεγνί, πνπ ελεκεξψζεθαλ 

απφ ΠΜΜ γηα θιεηζηφ νδηθφ ηκήκα, άιιαμαλ πνξεία θαη ην 20% απηψλ 

αθνινχζεζαλ ηελ πξνηεηλφκελε δηαδξνκή. ΢ηελ πφιε ηεο Αζήλαο επίζεο, ζε έξεπλα 

πνπ έγηλε κε δηεξεχλεζε θπθινθνξηαθψλ ζηνηρείσλ απφ κεηξήζεηο, θαίλεηαη φηη ην 

πνζνζηφ ησλ νδεγψλ πνπ έιαβε ππφςε ηνπ κήλπκα γηα έθηαθην ζπκβάλ πνπ 

κεηαδφζεθε ζε ΠΜΜ θαη απνθάζηζε λα αιιάμεη δηαδξνκή ήηαλ κεγαιχηεξν ηνπ 60% 

(΢εξκπήο θ.ά., 2006).  
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΢χκθσλα κε ηε βηβιηνγξαθία, πνιιέο έξεπλεο ζρεηηθά κε ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ 

ζηηο ΠΜΜ έρνπλ δείμεη φηη νη παξάκεηξνη πνπ ηελ επεξεάδνπλ είλαη ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κελχκαηνο, ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζεο θαη ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νδεγνχ (Gan et al., 2013).  

2.3.1. Υαξαθηεξηζηηθά ηνπ κελχκαηνο  

Έξεπλεο ηεο δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο ππνδεηθλχνπλ φηη έλαο ζεκαληηθφο παξάγνληαο 

πνπ κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηελ πξνβαιιφκελε πιεξνθνξία 

είλαη ε ίδηα ε πιεξνθνξία θαη ην πεξηερφκελν απηήο.  

΢χκθσλα ινηπφλ κε έξεπλα πνπ έγηλε ζην Λνλδίλν, ην πεξηερφκελν ηνπ κελχκαηνο 

θαζψο θαη ε ηνπνζεζία ηνπ ζπκβάληνο ζε ζρέζε κε ηελ ηνπνζεζία ηεο πηλαθίδαο είλαη 

δχν ζεκαληηθέο παξάκεηξνη πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ε πηζαλφηεηα αιιαγήο δηαδξνκήο κεηψλεηαη φηαλ ην ζπκβάλ πνπ 

πξνβάιιεηαη ζηελ ΠΜΜ είλαη ζπκθφξεζε θαη απμάλεηαη φηαλ ην ζπκβάλ πνπ 

πξνβάιιεηαη ζηελ ΠΜΜ είλαη δηαδήισζε. Δπίζεο, νη νδεγνί αιιάδνπλ πην εχθνια 

δηαδξνκή φηαλ νη θαζπζηεξήζεηο απμάλνληαη. Σέινο, ηα απνηειέζκαηα ηεο ίδηαο 

έξεπλαο δείρλνπλ φηη φζν πην καθξηά ηνπνζεηείηαη ην ζπκβάλ απφ ηελ πηλαθίδα ηφζν 

κεηψλεηαη ε πηζαλφηεηα αιιαγήο δηαδξνκήο (Chatterjee et al., 2002).  

΢ε έξεπλα πνπ έγηλε ζην Γνπηζθφλζηλ ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ θαίλεηαη επίζεο  φηη 

φζν κεγαιχηεξε είλαη ε θαζπζηέξεζε ηφζν πεξηζζφηεξν πξφζπκνη είλαη νη νδεγνί λα 

αιιάμνπλ δηαδξνκή. ΢εκαληηθφο παξάγνληαο φκσο θαίλεηαη λα είλαη θαη ε αηηία ηεο 

θαζπζηέξεζεο. Οη πεξηζζφηεξνη νδεγνί δείρλνπλ κεγαιχηεξε πξνζπκία λα δηαιέμνπλ 

κηα ελαιιαθηηθή δηαδξνκή φηαλ ε αηηία ηεο θαζπζηέξεζεο είλαη αηχρεκα ζε ζρέζε κε 

ηελ πεξίπησζε πνπ ε αηηία ηεο θαζπζηέξεζεο είλαη έξγα (Lee et al., 2004).  

Παξφκνηα είλαη θαη ηα απνηειέζκαηα έξεπλαο πνπ δηελεξγήζεθε ζην Γνπφξηλγθηνλ 

ηεο Αγγιίαο, θαζψο θαίλεηαη ε ζεκαζία ηνπ ζπκβάληνο πνπ πξνθαιεί ηελ  

θαζπζηέξεζε ζηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ. Αλαιπηηθφηεξα, νη νδεγνί είλαη πην 

πξφζπκνη λα αιιάμνπλ δηαδξνκή φηαλ σο αηηία ηεο θαζπζηέξεζεο παξνπζηάδεηαη ην 

αηχρεκα ζε ζρέζε κε ην λα κελ παξνπζηάδεηαη θαζφινπ ε αηηία ηεο θαζπζηέξεζεο. 

Γεληθφηεξα, ηα απνηειέζκαηα ππνδεηθλχνπλ φηη ηα κελχκαηα πνπ αλαθέξνπλ 

αηχρεκα είλαη πην πεηζηηθά ζε ζρέζε κε απηά πνπ αλαθέξνπλ έξγα ή δελ αλαθέξνπλ 

θαζφινπ θάπνην ζπκβάλ (Wardman et al., 1997).  

Σα απνηειέζκαηα απηά επηβεβαηψλνληαη θαη απφ έξεπλα πνπ έγηλε ζηε ΢αγθάε ηεο 

Κίλαο, φπνπ νη νδεγνί ηείλνπλ λα αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή φζν κεγαιχηεξε 

είλαη ε θαζπζηέξεζε. ΢χκθσλα πάιη κε ηελ ίδηα έξεπλα, νη νδεγνί είλαη επαίζζεηνη 

θαη ζηελ αηηία πνπ πξνθαιεί ηελ θαζπζηέξεζε. Οη εθηηκήζεηο δείρλνπλ φηη φηαλ σο 

αηηία θαζπζηέξεζεο αλαγξάθεηαη ην αηχρεκα ππάξρεη κεγαιχηεξε πηζαλφηεηα 

αιιαγήο πνξείαο ζε ζχγθξηζε κε ηελ πεξίπησζε πνπ ε αηηία ηεο θαζπζηέξεζεο είλαη 

ε αλακελφκελε γηα ηνπο νδεγνχο ζπκθφξεζε (Gan et al., 2013). 

΢χκθσλα κε ηα παξαπάλσ είλαη θαη ηα απνηειέζκαηα έξεπλαο πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε ζην ΢χδλευ ηεο Απζηξαιίαο φπνπ ε πηζαλφηεηα αιιαγήο 

δηαδξνκήο απμάλεηαη φηαλ απμάλεηαη θαη ε θαζπζηέξεζε. Δπίζεο, ην ζπκβάλ δελ 

θαίλεηαη λα επεξεάδεη ηελ πηζαλφηεηα αιιαγήο δηαδξνκήο φηαλ ην κήλπκα γηα ηηο 

θαζπζηεξήζεηο είλαη «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο». Αληίζεηα, φηαλ ην πξνβαιιφκελν  

κήλπκα είλαη «Καζπζηεξήζεηο», ην ζπκβάλ έρεη θαζαξή επίδξαζε ζηνπο νδεγνχο. 
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Πην ζπγθεθξηκέλα, νη νδεγνί αιιάδνπλ δηαδξνκή επθνιφηεξα φηαλ ην ζπκβάλ είλαη 

αηχρεκα ζε ζρέζε κε ηε ζπκθφξεζε ή ηα έξγα (Hidas and Awadalla, 2001).  

Σέινο, απφ έξεπλα πνπ έγηλε ζηελ Ηληηάλα ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ ζπκπεξαίλεηαη 

φηη ην επίπεδν ηεο ιεπηνκέξεηαο ηεο ζρεηηθήο πιεξνθνξίαο πνπ δίλεηαη κέζσ ησλ 

πηλαθίδσλ επεξεάδεη ζεκαληηθά ηε ζέιεζε ησλ νδεγψλ λα αιιάμνπλ πνξεία. Πην 

ζπγθεθξηκέλα νη νδεγνί ηείλνπλ λα παξακείλνπλ ζηελ αξρηθή δηαδξνκή φηαλ ηνπο 

παξέρεηαη ιίγε ή θαζφινπ πιεξνθφξεζε γηα θάπνην ζπκβάλ. Με άιια ιφγηα, ηα 

πνζνζηά απφθξηζεο απμάλνληαη φηαλ απμάλεηαη ην πνζφ ηεο δηαηηζέκελεο 

πιεξνθνξίαο θαη εηδηθά φηαλ δίλεηαη ρξφλνο θαζπζηέξεζεο θαη ελαιιαθηηθή 

δηαδξνκή (Peeta et al., 2006). 

2.3.2. Υαξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζεο 

Σα ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζεο πνπ πξαγκαηνπνηεί ν εθάζηνηε νδεγφο θαζψο 

θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ είλαη επίζεο έλαο παξάγνληαο πνπ 

θαίλεηαη λα ζπκβάιιεη ζηελ πηζαλφηεηα ζπκκφξθσζεο κε ηηο πηλαθίδεο θαη 

γεληθφηεξα λα επεξεάδεη ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ, ζχκθσλα πάληα κε έξεπλεο πνπ 

έρνπλ γίλεη ζην παξειζφλ.  

Αλαιπηηθφηεξα, ζηελ έξεπλα πνπ έιαβε ρψξα ζηε ΢αγθάε (Gan et al., 2013), 

ζεκαληηθφο παξάγνληαο θαίλεηαη λα είλαη ν αξηζκφο ησλ θσηεηλψλ ζεκαηνδνηψλ 

ζηελ ελαιιαθηηθή δηαδξνκή αλ πξφθεηηαη γηα ηνπηθφ δξφκν. Οη νδεγνί δελ ληψζνπλ 

άλεηα κε ην λα ζηακαηάλε ζπρλά θαη άξα φζν πεξηζζφηεξνη θσηεηλνί ζεκαηνδφηεο 

ππάξρνπλ ζηελ ελαιιαθηηθή δηαδξνκή ηφζν δπζθνιφηεξα ζα ηελ επηιέμεη έλαο 

νδεγφο.  

Έλα άιιν ραξαθηεξηζηηθφ πνπ θαίλεηαη λα επεξεάδεη ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηα 

κελχκαηα ησλ πηλαθίδσλ είλαη ε επνρή πνπ γίλεηαη ε κεηαθίλεζε. ΢ε έξεπλα πνπ 

έγηλε ζην Γνπηζθφλζηλ ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ, νη νδεγνί ήηαλ πην πηζαλφ λα κελ 

έρνπλ αιιάμεη πνηέ δηαδξνκή ηνπο ρεηκεξηλνχο κήλεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

ππφινηπνπο κήλεο ηνπ ρξφλνπ, θάηη πνπ είλαη ινγηθφ ιακβάλνληαο ππφςε ηελ 

αβεβαηφηεηα ζηηο ζπλζήθεο νδήγεζεο ην ρεηκψλα (Lee et al., 2004).  

Πέξα απφ ηελ επνρή ηνπ ρξφλνπ ζηελ νπνία γίλεηαη ε κεηαθίλεζε ζεκαληηθή είλαη 

θαη ε ψξα κέζα ζηελ εκέξα. Πην ζπγθεθξηκέλα, φηαλ κηα κεηαθίλεζε ιακβάλεη ρψξα 

ηηο πξσηλέο ψξεο νη νδεγνί είλαη ιηγφηεξν πηζαλφλ λα επηιέμνπλ ελαιιαθηηθή 

δηαδξνκή ε νπνία δελ πξνηείλεηαη απφ ηηο ΠΜΜ (Kattan et al., 2009). ΢ηελ ίδηα 

έξεπλα κηα αθφκα παξάκεηξνο ε νπνία επεξεάδεη ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ είλαη ν 

ζθνπφο ηεο κεηαθίλεζεο. Οη νδεγνί ηείλνπλ λα παξακέλνπλ ζηελ αξρηθή δηαδξνκή 

φηαλ ε κεηαθίλεζε είλαη πξνο ην ζρνιείν ή ηελ εξγαζία.  

Αληίζεηα είλαη ηα απνηειέζκαηα ζε έξεπλα πνπ έιαβε ρψξα ζηελ πφιε ηνπ 

Άκζηεξληακ (Emmerink et al., 1996). Αλαιπηηθφηεξα, νη νδεγνί πνπ κεηαθηλνχληαη 

πξνο ηελ εξγαζία ηνπο είλαη πην πξφζπκνη λα πάξνπλ ην ξίζθν ηεο αιιαγήο δηαδξνκήο 

έηζη ψζηε λα θηάζνπλ εγθαίξσο ζηνλ ρψξν εξγαζίαο ηνπο ζε ζρέζε κε ηνπο νδεγνχο 

πνπ κεηαθηλνχληαη κε δηαθνξεηηθφ ζθνπφ (π.ρ. αγνξέο, ςπραγσγία θιπ.). ΢ηελ ίδηα 

έξεπλα ζεκαληηθφο παξάγνληαο είλαη θαη ν ρξφλνο πνπ έρεη ν νδεγφο ζηελ δηάζεζε 

ηνπ γηα λα θηάζεη ζηνλ πξννξηζκφ ηνπ. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη νδεγνί κε επέιηθην 

σξάξην είλαη ιηγφηεξν πηζαλφλ λα επεξεαζηνχλ απφ ηηο πηλαθίδεο ζε ζχγθξηζε κε 

απηνχο πνπ πξέπεη λα θηάζνπλ ζηνλ πξννξηζκφ ηνπο κηα θαζνξηζκέλε ψξα.  
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Σέινο, ζηελ έξεπλα ησλ Gan et al. (2013) ζεκαληηθή παξάκεηξνο θαίλεηαη λα είλαη 

θαη ν ηχπνο ηνπ νδεγνχ ή πην ζπγθεθξηκέλα ν ηχπνο ηνπ νρήκαηνο πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ εθάζηνηε κεηαθίλεζε, θάηη πνπ δελ ζπλαληάκε ζε άιιε 

έξεπλα. Αλαιπηηθφηεξα, νη νδεγνί πνπ ρξεζηκνπνηνχλ εηαηξηθά απηνθίλεηα είλαη πην 

πηζαλφλ λα αιιάμνπλ δηαδξνκή - ππφ ηελ επίδξαζε ησλ πηλαθίδσλ - ζε ζρέζε κε ηνπο 

νδεγνχο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην πξνζσπηθφ ηνπο ηδησηηθφ απηνθίλεην. Σν παξαπάλσ 

είλαη ινγηθφ αλ αλαινγηζηεί θαλείο φηη ζηελ Κίλα ηα άηνκα πνπ βξίζθνληαη ζε πςειή 

ζέζε ζηελ ηεξαξρία κηαο εηαηξείαο είλαη θαη απηά πνπ ρξεζηκνπνηνχλ εηαηξηθά 

απηνθίλεηα θαη ιφγσ ηνπ πςεινχ κηζζνχ έρνπλ θαη κεγαιχηεξε επαηζζεζία ζηελ 

αμία ηνπ ρξφλνπ. 

2.3.3. Υαξαθηεξηζηηθά ηνπ νδεγνχ 

Έλαο εμίζνπ ζεκαληηθφο παξάγνληαο κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κελχκαηνο πνπ 

θαίλεηαη λα επεξεάδεη ηελ ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ σο πξνο ηηο ΠΜΜ είλαη ηα 

θνηλσληθννηθνλνκηθά ηνπο ραξαθηεξηζηηθά.  

Πην ζπγθεθξηκέλα, κηα ζεκαληηθή παξάκεηξνο ζχκθσλα κε πνιιέο έξεπλεο ηεο 

δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο θαίλεηαη λα είλαη ην θχιν ηνπ νδεγνχ. Αλαιπηηθφηεξα, νη 

έξεπλεο ππνδεηθλχνπλ φηη νη γπλαίθεο νδεγνί επεξεάδνληαη ιηγφηεξν απφ ηα 

κελχκαηα ζηηο ΠΜΜ, είλαη ιηγφηεξν επαίζζεηεο ζηηο θαζπζηεξήζεηο θαη άξα είλαη 

ιηγφηεξν πηζαλφ λα αιιάμνπλ δηαδξνκή σο απφθξηζε ζηηο ΠΜΜ ζε ζρέζε κε ηνπο 

άληξεο νδεγνχο (Peeta et al., 2006, Wardman et al., 1997, Emmerink et al., 1996). 

Μηα άιιε εμίζνπ ζεκαληηθή παξάκεηξνο θαίλεηαη λα είλαη θαη ε ειηθία ησλ νδεγψλ, 

ηα απνηειέζκαηα φκσο είλαη αληηθξνπφκελα. Πην ζπγθεθξηκέλα, έξεπλα πνπ έγηλε 

ζην Γνπφξηλγθηνλ ηεο Αγγιίαο δείρλεη φηη νη νδεγνί θάησ ησλ 35 εηψλ είλαη ιηγφηεξν 

πξφζπκνη λα αιιάμνπλ ηελ αξρηθή ηνπο δηαδξνκή σο απνηέιεζκα νξαηψλ 

θαζπζηεξήζεσλ θαη κελπκάησλ ζε ΠΜΜ. Με άιια ιφγηα, ζπκπεξαίλεηαη φηη νη 

λεφηεξνη νδεγνί δελ έρνπλ ηάζε ζπκκφξθσζεο ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ (Wardman 

et al., 1997). ΢χκθσλα θαίλεηαη λα είλαη θαη ηα απνηειέζκαηα έξεπλαο πνπ έγηλε ζην 

Κάιγθαξη ηνπ Καλαδά, φπνπ νη κεγαιχηεξνη ζε ειηθία νδεγνί είλαη πην πηζαλφ λα 

αιιάμνπλ δηαδξνκή θαη λα αθνινπζήζνπλ ηελ πξνηεηλφκελε (Kattan et al.,2009). 

Αληίζεηα κε ηα παξαπάλσ, έξεπλα πνπ δηεμήρζε ζηελ Ηληηάλα ησλ Ζλσκέλσλ 

Πνιηηεηψλ, ππνδεηθλχεη φηη νη λεφηεξνη νδεγνί  αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή ζε 

ζρέζε κε ηνπο κεγαιχηεξνπο ζε ειηθία νδεγνχο φηαλ νη ζπλζήθεο είλαη νη ίδηεο (Peeta 

et al., 2006).  

΢ηελ ίδηα έξεπλα ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή θαίλεηαη λα είλαη θαη ε κφξθσζε. Οη νδεγνί 

πςειφηεξεο κφξθσζεο ζπκκνξθψλνληαη πεξηζζφηεξν ζηηο ΠΜΜ ζε ζχγθξηζε κε 

εθείλνπο κε κηθξφηεξε κφξθσζε. Καζψο ε κφξθσζε είλαη έλαο δείθηεο γηα ην 

εηζφδεκα, νη νδεγνί κε κεγαιχηεξν κνξθσηηθφ επίπεδν είλαη πηζαλφ λα δίλνπλ 

κεγαιχηεξε αμία ζηνλ ρξφλν θαη θαηά ζπλέπεηα λα είλαη πην επαίζζεηνη ζε επηπιένλ 

θαζπζηεξήζεηο ζηελ αξρηθή ηνπο δηαδξνκή. Αληίζεηα ε έξεπλα ησλ Kattan et al. 

(2009) έδεημε φηη ε κφξθσζε δελ είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφο παξάγνληαο πνπ λα 

εμεγεί ηελ πηζαλφηεηα απφθξηζεο ησλ νδεγψλ ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. 

Έξεπλα πνπ δηελεξγήζεθε ζηε ΢αγθάε ππνδεηθλχεη φηη ζεκαληηθφο παξάγνληαο είλαη 

θαη ε εκπεηξία νδήγεζεο, θαζψο απνδείρζεθε φηη φζν κεγαιχηεξε είλαη ε εκπεηξία 

νδήγεζεο ελφο νδεγνχ ηφζν πην εχθνια ζα αιιάμεη ηελ αξρηθή ηνπ δηαδξνκή θαη ζα 

ζπκκνξθσζεί κε ηηο πηλαθίδεο φηαλ θξηζεί απαξαίηεην (Gan et al., 2013). Αληίζεηα 

είλαη ηα απνηειέζκαηα ηεο πνπ έγηλε ζην Κάιγθαξη ηνπ Καλαδά, θαζψο νη νδεγνί κε 
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κεγαιχηεξνη εκπεηξία ηείλνπλ λα κελ ζπκκνξθψλνληαη κε ηηο πηλαθίδεο θαη λα 

αθνινπζνχλ ηελ πξνζσπηθή ηνπο γλψζε θαη εκπεηξία γηα επηινγή ελαιιαθηηθήο 

δηαδξνκήο (Kattan et al., 2009). Όζνλ αθνξά φκσο ηελ εκπεηξία ησλ νδεγψλ ζηηο 

πηλαθίδεο, ζχκθσλα κε έξεπλα ησλ Emmerink et al. (1996) ζπκπεξαίλεηαη φηη νη 

νδεγνί πνπ πεξλάλε ζπρλά απφ ΠΜΜ, δειαδή έρνπλ κεγαιχηεξε εκπεηξία ζηηο 

πηλαθίδεο, είλαη πην πξφζπκνη λα αιιάμνπλ δηαδξνκή.  

Μηα επηπιένλ παξάκεηξνο πνπ επεξεάδεη ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηα κελχκαηα 

ησλ ΠΜΜ, ζχκθσλα κε ηνπο Wardman et al.(1997) θαη ηνπο Kattan et al. (2009)  

είλαη θαη ε νηθεηφηεηα ησλ νδεγψλ κε ηηο ελαιιαθηηθέο δηαδξνκέο, θαζψο νη νδεγνί 

πνπ δελ έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη πνηέ μαλά ηηο ελαιιαθηηθέο δηαδξνκέο είλαη ιηγφηεξν 

πηζαλφλ λα ζπκκνξθσζνχλ ζηηο πηλαθίδεο θαη λα αθνινπζήζνπλ ηελ πξνηεηλφκελε 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή.  

Σέινο, έξεπλα πνπ δηελεξγήζεθε ζην Γνπηζθφλζηλ ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ έδεημε 

φηη ζεκαληηθφο παξάγνληαο είλαη θαη ε αμηνπηζηία ηνπ κελχκαηνο. Με άιια ιφγηα, 

φζν πεξηζζφηεξν αμηφπηζηα ζεσξνχλ νη ρξήζηεο ηα κελχκαηα ζηηο πηλαθίδεο ηφζν 

πεξηζζφηεξν ζπκκνξθψλνληαη κε ηηο πξνηεηλφκελεο δηαδξνκέο (Lee et al., 2004).  

2.4. Δπαγγεικαηίεο Οδεγνί 

Έλα απφ ηα κεγάια πξνβιήκαηα ηεο Αζήλαο, ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο, απνηειεί ε 

ζπκθφξεζε. Ζ ρσξεηηθφηεηα ηνπ ππάξρνληνο νδηθνχ δηθηχνπ έρεη απνδεηρζεί 

αλεπαξθήο γηα λα εμππεξεηήζεη ηελ νινέλα απμαλφκελε δήηεζε γηα κεηαθηλήζεηο θαη 

έηζη δεκηνπξγείηαη κεγάιε ζπκθφξεζε ηφζν ζε θχξηεο αξηεξίεο φζν θαη ζε 

κηθξφηεξεο νδνχο αθφκα θαη ηηο ψξεο εθηφο αηρκήο. ΢ε απηφ ζπκβάιιεη θαη ν κεγάινο 

αξηζκφο ηαμί πνπ ππάξρνπλ ζηελ Αζήλα, θαζψο θαη ε χπαξμε βαξέσλ νρεκάησλ 

δηαθίλεζεο αγαζψλ ζηελ θεληξηθή πεξηνρή ηεο Αζήλαο. Απφ ηε κία, ε θπθινθνξία 

νρεκάησλ ηξνθνδνζίαο επεξεάδεη ζεκαληηθά ηελ θπθινθνξία θαζφιε ηε δηάξθεηα 

ηεο κεηαθίλεζεο ηνπο αιιά θαη θαηά ηε δηάξθεηα ησλ ζηάζεσλ ηνπο γηα 

θνξηνεθθφξησζε θπξίσο ιφγσ ησλ κεγάισλ ηνπο δηαζηάζεσλ (Γεσξγηφπνπινο θ.ά., 

2003). Απφ ηελ άιιε, ε χπαξμε ησλ νρεκάησλ ηαμί επεξεάδεη εμίζνπ ηελ θπθινθνξία 

θπξίσο ιφγσ ηεο άηαθηεο ζηάζεο ηνπο ζε νπνηνδήπνηε ηκήκα ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ 

(Golias and Karlaftis, 2001). Πην ζπγθεθξηκέλα, ην θπξηφηεξν πξφβιεκα κε ηα ηαμί 

ζηελ πεξηνρή ηεο Αζήλαο είλαη πξαγκαηνπνίεζε ζηάζεο παξά ην θξάζπεδν 

πεδνδξνκίσλ γηα λα επηβηβαζηνχλ ή λα απνβηβαζηνχλ νη επηβάηεο. Ζ επηξξνή ηφζν 

ησλ νρεκάησλ ηαμί φζν θαη ησλ βαξέσλ νρεκάησλ ζηελ θπθινθνξία θαη ζηε 

δεκηνπξγία ζπκθφξεζεο θαίλεηαη φηη εμαξηάηαη θπξίσο απφ ηα γεσκεηξηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο νδνχ (αξηζκφο ισξίδσλ, πιάηνο ισξίδσλ θιπ.). Απφ ηα 

παξαπάλσ κπνξεί εχθνια θαλείο λα ζπκπεξάλεη φηη ε ρξήζε ησλ εμειηγκέλσλ 

ζπζηεκάησλ πιεξνθφξεζεο νδεγψλ θαη ησλ Πηλαθίδσλ Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ 

ηδηαίηεξα πηζαλψο λα παίμεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηε ζσζηή δηαρείξηζε ηεο θπθινθνξίαο 

ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ θαη άξα ζηελ απνδνηηθή ιεηηνπξγία ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ.  

Απφ κηα δηαθνξεηηθή ζθνπηά, ηα εμειηγκέλα ζπζηήκαηα πιεξνθφξεζεο νδεγψλ 

κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο ψζηε λα απνθχγνπλ ηελ θίλεζε 

θαη σο απνηέιεζκα ε κεηαθνξά ηφζν αγαζψλ φζν θαη πξνζψπσλ λα γίλεηαη έγθαηξα. 

Ρφινο ησλ ηαμί ζηηο κεγάιεο αζηηθέο πφιεηο είλαη λα πξνζθέξνπλ επειημία, άλεζε, 

απμεκέλε ηαρχηεηα κε ηελ ρξήζε ησλ ιεσθνξεηνισξίδσλ, εμππεξέηεζε απφ πφξηα 

ζε πφξηα θιπ.(Christoforou et al., 2012). Ρφινο ησλ νρεκάησλ δηαθίλεζεο αγαζψλ 

είλαη λα κεηαθέξνπλ αγαζά έγθαηξα έρνληαο ζπλήζσο έλα κηθξφ ρξνληθφ πεξηζψξην 
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γηα θαζπζηέξεζε (Ng et al., 2006). Με άιια ιφγηα ε θπθινθνξηαθή ζπκθφξεζε 

απνηειεί ζεκαληηθφ πξφβιεκα γηα ηα ηαμί, αιιά θπξίσο γηα ηα βαξέα νρήκαηα 

δηαθίλεζεο αγαζψλ ζηηο αζηηθέο πεξηνρέο δηφηη κπνξεί λα επεξεάζεη ηα 

ρξνλνδηαγξάκκαηα ησλ εηαηξεηψλ νδηθψλ κεηαθνξψλ (Golob and Regan, 2003). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ε έξεπλα ησλ Golob θαη Regan (2003), ρξεζηκνπνηψληαο δεδνκέλα 

εξσηεκαηνινγίνπ απφ ην 2001 ζηελ πεξηνρή ηεο Καιηθφξληαο, έδεημε φηη 30% ησλ 

νδεγψλ νρεκάησλ κεηαθίλεζεο αγαζψλ ράλνπλ ην ρξνλνδηάγξακκα εμαηηίαο 

θπθινθνξηαθήο ζπκθφξεζεο. Δπίζεο ην 56% ησλ νδεγψλ αλέθεξε φηη αληηκεηψπηζε 

πξνβιήκαηα ζηα ρξνλνδηαγξάκκαηα εμαηηίαο ζπκθφξεζεο κεξηθέο θνξέο ελψ κφλν ην 

15% απηψλ δελ είραλ πνηέ πξφβιεκα ζε ρξνλνδηάγξακκα εμαηηίαο ζπκθφξεζεο. 

Σέινο, ην 80% ησλ νδεγψλ αλέθεξε λα έρεη αιιάμεη έζησ κεξηθέο θνξέο δηαδξνκή 

ιφγσ ζπκθφξεζεο.  

Έλα ηέηνην πξφβιεκα ζα κπνξνχζε λα αληηκεησπηζηεί αλ νη δηαλνκέο κεο ζηελ πφιε 

γίλνληαλ εθηφο αηρκήο (off-hour). Γηα λα επηηεπρζεί ην παξαπάλσ ηα θχξηα κέηξα ηα 

νπνία κπνξνχλ λα παξζνχλ είλαη πεξηνξηζκνί ζηα σξάξηα θπθινθνξίαο ησλ βαξέσλ 

νρεκάησλ θαζψο θαη ηα δηφδηα. Μηα απφ ηηο ιίγεο έξεπλεο πνπ κειεηνχλ ηηο 

επηπηψζεηο ησλ πξναλαθεξζέλησλ κέηξσλ ζηελ θίλεζε εηδηθά γηα ηνπο κεηαθνξείο 

εκπνξεπκάησλ θαη ε νπνία έιαβε ρψξα ζηε Νέα Τφξθε θαη ζην Νηνπ Σδέξζετ είλαη 

απηή ησλ Holguin-Veras et al. (2006). Σα ζηνηρεία δείρλνπλ φηη 20.2% ησλ 

κεηαθνξέσλ άιιαμαλ ζπκπεξηθνξά εμαηηίαο ησλ δηνδίσλ κέζα ζηελ εκέξα. 

Αλαιπηηθφηεξα, 9% απφ απηνχο αληέδξαζαλ απμάλνληαο ηα έμνδα απνζηνιήο ζηνπο 

παξαιήπηεο. Αλ εμαηξεζνχλ νη κεηαθνξείο νη νπνίνη αληέδξαζαλ κε ηνλ ζπγθεθξηκέλν 

ηξφπν ηφηε κφλν 15.3% ησλ κεηαθνξέσλ άιιαμαλ ζπκπεξηθνξά εμαηηίαο ησλ δηνδίσλ 

κέζα ζηελ εκέξα. Δπηπιένλ, δηαπηζηψζεθε φηη νη κεηαθνξείο νη νπνίνη άιιαμαλ 

ζπκπεξηθνξά ήηαλ πην πηζαλφλ λα μεθηλνχλ ή λα ηειεηψλνπλ κηα δηαδξνκή έμσ απφ 

ην θέληξν ηεο Νέαο Τφξθεο ή ηνπ Νηνπ Σδέξζετ, θάηη πνπ δειψλεη φηη νη ηνπηθνί 

κεηαθνξείο είλαη ιηγφηεξν επαίζζεηνη ζηα δηφδηα.  

Έξεπλα πνπ δηεμήρζε ζην Νφμβηι ζηελ πνιηηεία Σελεζί (Adelakun and Cherry, 2009) 

έδεημε φηη ην θφζηνο πνπ ζα πιήξσλαλ νη νδεγνί θνξηεγψλ γηα λα απνθχγνπλ 

ζπκθφξεζε, ε νπνία ζα δεκηνπξγνχζε θαζπζηέξεζε δέθα ιεπηψλ, είλαη 2 δνιάξηα. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ νδεγψλ (70%) δήισζαλ απξφζπκνη 

λα πιεξψζνπλ νπνηνδήπνηε πνζφ γηα λα εμνηθνλνκήζνπλ δέθα ιεπηά θαζπζηέξεζεο. 

Απφ εθείλνπο φκσο πνπ ζα πιήξσλαλ γηα εμνηθνλφκεζε απηψλ ησλ ιεπηψλ, ην 

θφζηνο αλέξρεηαη ζηα 2.17 δνιάξηα.  

Σέινο, ζε έξεπλα πνπ έγηλε ζηελ πφιε ηεο Αζήλαο κε ζθνπφ ηε δηεξεχλεζε ησλ 

επηπηψζεσλ ζηελ θπθινθνξία ιφγσ ησλ πεξηνξηζκψλ ζηα σξάξηα ηξνθνδνζίαο 

θαηαζηεκάησλ (Γεσξγηφπνπινο θ.ά., 2003) δηαπηζηψζεθε φηη ε ηαρχηεηα θίλεζεο 

κεηψλεηαη φζν απμάλνληαη ν αξηζκφο ησλ θαηαζηεκάησλ ζε κηα πεξηνρή, φζν 

κεγαιχηεξε είλαη ε θαηάιεςε ηνπ νδνζηξψκαηνο απφ ηα ζηακαηεκέλα νρήκαηα 

ηξνθνδνζίαο θαη φζν απμάλνληαη νη παξαβάζεηο.  

2.4.1. Δπηινγή δηαδξνκήο απφ ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο 

Ζ επηινγή δηαδξνκήο γηα ηνπο νδεγνχο θνξηεγψλ επεξεάδεηαη θπξίσο απφ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο εθάζηνηε κεηαθίλεζεο αιιά θαη απφ ηηο πξνζσπηθέο ηνπο 

πξνηηκήζεηο (Qin et al., 2009). Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα ραξαθηεξηζηηθά απηά  κπνξνχλ 

λα ρσξηζηνχλ ζηηο εμήο θαηεγνξίεο: 



19 
 

 Αληηιεπηή πιεξνθνξία: πξφθεηηαη γηα ηελ αληίιεςε ηνπ θάζε νδεγνχ γηα ηηο 

θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο φπσο ην πνζνζηφ βαξέσλ νρεκάησλ, ε ιεηηνπξγηθή 

ηαρχηεηα θιπ.. 

 Υξνληθφο πξνζδηνξηζκφο κεηαθίλεζεο: πξφθεηηαη γηα ηελ ψξα κέζα ζηελ 

εκέξα ή ηε κέξα κέζα ζηε βδνκάδα θαηά ηελ νπνία ιακβάλεη ρψξα ε 

κεηαθίλεζε θαη εμαξηάηαη απφ ηνλ ζθνπφ ηεο εθάζηνηε κεηαθίλεζεο.  

 ΢πκβνπιεπηηθή πιεξνθνξία: φπσο ηα κελχκαηα ζηηο ΠΜΜ.  

Γεληθφηεξα, νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ επεξεάδνληαη απφ ηηο παξαπάλσ 

παξακέηξνπο θαη επηζπκνχλ λα απνθχγνπλ, πέξαλ ηεο ζπκθφξεζεο, νπνηνδήπνηε 

εκπφδην γεσκεηξηθφ θαη κε φπσο δηαζηαπξψζεηο νδψλ, έληνλεο ζηξνθέο, 

θαηνηθεκέλεο πεξηνρέο θιπ. Έξεπλα πνπ έιαβε ρψξα ζηελ πεξηνρή ηνπ Ατληρφθελ κε 

ηε κέζνδν ησλ δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ (Arentze et al., 2012) ππνδεηθλχεη φηη ηα 

ραξαθηεξηζηηθά κηαο νδνχ επεξεάδνπλ ζεκαληηθά θαη ζηνλ ίδην βαζκφ κε ηηο 

κεηαβνιέο ησλ ρξφλσλ δηαδξνκήο ηηο πξνηηκήζεηο ησλ νδεγψλ ζρεηηθά κε ην πνηα 

δηαδξνκή ζα αθνινπζήζνπλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη νδεγνί απνθεχγνπλ ηε 

ζπκθφξεζε αθφκα θαη φηαλ πξφθεηηαη λα πξνθαιέζεη κηα κέηξηα θαζπζηέξεζε ζηε 

κεηαθίλεζή ηνπο. Δπίζεο, ζεκαληηθφο παξάγνληαο ζηελ επηινγή δηαδξνκήο θαίλεηαη 

λα είλαη θαη ε θαηεγνξία ηεο νδνχ, θάηη πνπ είλαη αλακελφκελν αλ ιάβεη θαλείο 

ππφςε ηνπ ηηο κεγάιεο δηαζηάζεηο ησλ βαξέσλ νρεκάησλ. Αλαιπηηθφηεξα, νη νδεγνί 

θνξηεγψλ δείρλνπλ κηα ηδηαίηεξε πξνηίκεζε ζηνπο απηνθηλεηνδξφκνπο ζε ζρέζε κε 

ηνπο ηνπηθνχο δξφκνπο. Δπηπιένλ, ηα νρήκαηα ηα νπνία αλήθνπλ ζε ειαθξχηεξεο 

θαηεγνξίεο απνθεχγνπλ ζε κηθξφηεξν βαζκφ ηηο ηνπηθέο νδνχο. Σα απνηειέζκαηα ηεο 

έξεπλαο ππνδεηθλχνπλ επίζεο φηη νη λεφηεξνη νδεγνί πξνηηκνχλ πεξηζζφηεξν ηνπο 

απηνθηλεηνδξφκνπο ζε ζρέζε κε ηνπο κεγαιχηεξνπο ζε ειηθία νδεγνχο. Δπηπιένλ, ε 

έξεπλα δείρλεη φηη νη νδεγνί πξνηηκνχλ πεξηζζφηεξν δηαδξνκέο πνπ δελ πεξλάλε κέζα 

απφ αζηηθέο πεξηνρέο θαη απνθεχγνπλ έληνλα δηαδξνκέο κέζα απφ θαηνηθεκέλεο 

πεξηνρέο θαη πεξηνρέο κε ζρνιεία. Σέινο, ε ρξήζε δηνδίσλ θαίλεηαη λα επεξεάδεη 

ζεκαληηθά ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ, κε ηνπο νδεγνχο νρεκάησλ ειαθξχηεξεο 

θαηεγνξίαο λα είλαη ηδηαίηεξα επαίζζεηνη ζε απηά.  

Αλαιχνληαο ηα ίδηα δεδνκέλα κε δηαθνξεηηθφ κνληέιν (Feng et al., 2013) πξνθχπηνπλ 

ηα ίδηα απνηειέζκαηα. Δπηπιένλ, ζεκαληηθή παξάκεηξνο γηα ηελ επηινγή δηαδξνκήο 

δηαθαίλεηαη λα απνηειεί θαη ην κέγεζνο ηνπ θνξηεγνχ. Οη νδεγνί ειαθξχηεξσλ 

θνξηεγψλ είλαη πην επαίζζεηνη ζε ζέκαηα δηνδίσλ θαη ζπκθφξεζεο ελψ νη νδεγνί 

βαξχηεξσλ θνξηεγψλ ελδηαθέξνληαη πεξηζζφηεξν γηα ηελ θαηεγνξία ηεο νδνχ θαη γηα 

ην θαηά πφζν κηα δηαδξνκή πεξλάεη κέζα απφ αζηηθή πεξηνρή.  

΢ε έξεπλα πνπ έγηλε ζηελ πφιε Ναληζίλγθ ηεο Κίλαο (Zhang et al., 2009) αλαιχζεθε 

ε ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ ηδησηηθψλ θνξηεγψλ θαζψο θαη ε πεξηβαιινληηθή ηνπο 

επαηζζεηνπνίεζε κε ρξήζε εξσηεκαηνινγίσλ. Σα απνηειέζκαηα ππνδεηθλχνπλ φηη νη 

δχν πην ζεκαληηθνί παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηνπο νδεγνχο ηδησηηθψλ θνξηεγψλ 

ζηελ επηινγή δηαδξνκήο είλαη ην θφζηνο κεηαθνξάο θαη ε απφδνζε ηνπ δηθηχνπ. 

Αθνινπζνχλ παξάγνληεο φπσο νη πξαγκαηηθέο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο θαη νη 

πξνγξακκαηηζκέλεο δξαζηεξηφηεηεο ησλ νδεγψλ κεο ζηελ πφιε.  

Όζνλ αθνξά ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ νδεγψλ ηαμί ζρεηηθά κε ηελ επηινγή δηαδξνκήο, ζε 

έξεπλα πνπ έγηλε ζηε ΢αγθάε ηεο Κίλαο (Gan et al., 2010) θαίλεηαη φηη νη νδεγνί ηαμί 

είλαη πην επαίζζεηνη ζηνπο ρξφλνπο δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο 

θαη ηείλνπλ λα πξνηηκνχλ δηαδξνκέο κε κηθξφηεξνπο ρξφλνπο δηαδξνκήο.  
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΢ε κία δηαθνξεηηθή έξεπλα πνπ έιαβε ρψξα ζηελ Κνπαλγθηζφνπ ηεο Κίλαο (Li et al., 

2011), αλαιχνληαη νη πξνηηκήζεηο ησλ νδεγψλ ηαμί ρξεζηκνπνηψληαο ηζηνξηθά 

δεδνκέλα. Σα απνηειέζκαηα ππνδεηθλχνπλ φηη απφ ηηο δηαδξνκέο πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζπρλφηεξα απφ ηνπο νδεγνχο ην 47% απηψλ είλαη απηέο κε 

κηθξφηεξνπο ρξφλνπο δηαδξνκήο, ην 38% νη ζπληνκφηεξεο θαη κεηαμχ απηψλ 23% 

αλήθνπλ θαη ηηο δχν θαηεγνξίεο. Καηά ζπλέπεηα, νη νδεγνί ηαμί πξνηηκνχλ θπξίσο ηελ 

κηθξφηεξε ρξνληθά θαη ζηε ζπλέρεηα ηε ζπληνκφηεξε.  

2.4.2. Απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζηα εμειηγκέλα ζπζηήκαηα 

πιεξνθφξεζεο νδεγψλ θαη ζηηο πηλαθίδεο κεηαβιεηψλ κελπκάησλ 

Ζ κεηαθνξά αλζξψπσλ θαη αγαζψλ κε απνδνηηθφηεηα θαη αζθάιεηα ζπλερίδεη λα 

είλαη κηα πξφθιεζε ηφζν γηα ηνπο εξεπλεηέο φζν θαη ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο 

(Qin et al., 2009). Όπσο είλαη ινγηθφ, ηα εμειηγκέλα ζπζηήκαηα πιεξνθφξεζεο 

νδεγψλ κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ζηε κεηαθνξά αγαζψλ θαη πξνζψπσλ ζηνλ ζσζηφ 

ρξφλν, εθηξέπνληαο ηελ θπθινθνξία ζε ελαιιαθηηθέο νδνχο κε αζθάιεηα. Γηα ην 

ιφγν απηφ είλαη ζεκαληηθή ε θαηαλφεζε ηεο απφθξηζεο ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ 

ζε απηά ηα ζπζηήκαηα, φκσο ν αξηζκφο ησλ εξεπλψλ ζηελ δηεζλή βηβιηνγξαθία, πνπ 

αλαιχνπλ ηηο παξακέηξνπο πνπ κπνξεί λα επεξεάζνπλ ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ 

βαξέσλ νρεκάησλ θαη ησλ νδεγψλ ηαμί ζηα κελχκαηα ησλ πηλαθίδσλ κεηαβιεηψλ 

κελπκάησλ αιιά θαη ζηα εμειηγκέλα ζπζηήκαηα πιεξνθφξεζεο νδεγψλ γεληθφηεξα,  

είλαη κηθξφο.  

Πην ζπγθεθξηκέλα, ζε έξεπλα πνπ έγηλε ζηε ΢ηγθαπνχξε κε ρξήζε πξνζνκνησηή (Ng 

et al., 2006) δφζεθε πιεξνθφξεζε ζε νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ κε ηξεηο ηξφπνπο: 

ζπκβάλ ζε ΠΜΜ, ζπκβάλ ζε ΠΜΜ θαη ρξφλνη δηαδξνκήο ζε ζπζθεπή εληφο ηνπ 

νρήκαηνο θαη ηέινο κέζσ δπλακηθψλ ζπζηεκάησλ εληφο ηνπ νρήκαηνο. Σα 

απνηειέζκαηα ππνδεηθλχνπλ φηη φηαλ έλα ζπκβάλ ιακβάλεη ρψξα ζε πεξίνδν πςειήο 

δήηεζεο ζηελ θπθινθνξία θαη νη νδεγνί ιακβάλνπλ πιεξνθφξεζε κε ηνπο ηξεηο 

παξαπάλσ ηξφπνπο κεηψλνπλ ην κέζν ρξφλν δηαδξνκήο ηνπο θαηά 5%, 7% θαη 12% 

αληίζηνηρα. Δπίζεο, παξαηεξήζεθε φηη νη πεξηζζφηεξνη νδεγνί δελ αιιάδνπλ 

δηαδξνκή φηαλ ην ζπκβάλ πνπ αληηκεησπίδνπλ βξίζθεηαη θνληά ζηνλ πξννξηζκφ ηνπο.  

΢ε κηα δηαθνξεηηθή έξεπλα πνπ έιαβε ρψξα ζην Γνπηζθφλζηλ ησλ Ζλσκέλσλ 

Πνιηηεηψλ (Qin et al., 2009), δηεξεπλήζεθε ε νδηθή ζπκπεξηθνξά νδεγψλ βαξέσλ 

νρεκάησλ ρξεζηκνπνηψληαο κεηξήζεηο θπθινθνξηαθψλ ζηνηρείσλ, πξηλ θαη κεηά απφ 

ελεκέξσζε κέζσ ΠΜΜ, ζε ζεκεία γχξσ θαη κέζα ζε δψλε νδηθψλ έξγσλ. ΢χκθσλα 

κε ηα απνηειέζκαηα νη νδεγνί ζηεξίδνληαη πεξηζζφηεξν ζηελ πξνζσπηθή ηνπο 

αληίιεςε γηα ηελ ππάξρνπζα ή επεξρφκελε ζπκθφξεζε απφ φηη ζηα κελχκαηα γηα 

θαζπζηέξεζε. Αλαιπηηθφηεξα, παξάκεηξνη φπσο ε ψξα κέζα ζηελ εκέξα θαζψο θαη 

ε κέξα κέζα ζηελ εβδνκάδα κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηνπο νδεγνχο βαξέσλ 

νρεκάησλ νη νπνίνη φκσο ζπλερίδνπλ λα πξνηηκνχλ ηελ αξρηθή δηαδξνκή ζε ζρέζε κε 

ηηο ελαιιαθηηθέο. Δπηπιένλ, νη θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο επεξεάδνπλ ηνπο νδεγνχο κε 

ηέηνην ηξφπν ψζηε φζν πην πνιχ ζπλαληνχλ θίλεζε (πηζαλφο δείθηεο επεξρφκελεο 

ζπκθφξεζεο) ηφζν πεξηζζφηεξν λα ηείλνπλ λα αιιάμνπλ δηαδξνκή. Ωζηφζν, ε 

δηαθνξά κεηαμχ ηεο πξνηίκεζεο γηα ηελ ελαιιαθηηθή δηαδξνκή, ζε ζρέζε κε ηελ 

πξνηίκεζε γηα ηελ αξρηθή, είλαη κηθξή. Σέινο, πςειφ πνζνζηφ βαξέσλ νρεκάησλ 

ζηελ πεξηνρή απνζαξξχλεη ηνπο ίδηνπο ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ λα αιιάμνπλ 

πνξεία, πηζαλφηαηα ιφγσ ηεο επηπιένλ αλεζπρίαο πνπ δεκηνπξγείηαη ζε απηνχο γηα 

ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο ζηηο ελαιιαθηηθέο δηαδξνκέο.  
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΢ε έξεπλα πνπ έγηλε ζηελ Ηληηάλα ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ κε ηε κέζνδν ησλ 

δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ (Peeta et al., 2000), δηαπηζηψζεθαλ δηαθνξέο ζηελ 

απφθξηζε ησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ε νηθεηφηεηα κε ην νδηθφ δίθηπν θαζψο θαη ε παξάκεηξνο ηεο 

ζπρλφηεηαο κε ηελ νπνία πεξλάεη έλαο νδεγφο απφ ηελ πεξηνρή είλαη ζεκαληηθέο 

παξάκεηξνη γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ ελψ αληίζεηα δελ είραλ πξνθχςεη 

ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο γηα ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο. Απηφ ππνλνεί φηη νη κεηαθνξείο 

δελ ζα ξηζθάξνπλ λα αιιάμνπλ δηαδξνκή αλ δελ είλαη εμνηθεησκέλνη κε ηηο 

ελαιιαθηηθέο δηαδξνκέο, θπξίσο ιφγσ ησλ κεγάισλ δηαζηάζεσλ ησλ νρεκάησλ ηνπο. 

Σέινο, νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ νη νπνίνη εκπηζηεχνληαη ηα κελχκαηα ηείλνπλ λα 

αιιάδνπλ δηαδξνκή επθνιφηεξα ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ δελ εκπηζηεχνληαη ηα 

κελχκαηα.  

Όζνλ αθνξά ηνπο νδεγνχο ηαμί, έξεπλα πνπ δηεμήρζε ζηε ΢αγθάε (Gan et al., 2013) 

ππνδεηθλχεη φηη ν ηχπνο ηνπ νρήκαηνο είλαη ζεκαληηθή παξάκεηξνο πνπ επεξεάδεη 

ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ. Αλαιπηηθφηεξα, νη νδεγνί πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην 

πξνζσπηθφ ηνπο απηνθίλεην αιιά θαη απηνί πνπ ρξεζηκνπνηνχλ εηαηξηθά απηνθίλεηα 

είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηνπο νδεγνχο ηαμί, πηζαλφηαηα 

δηφηη ε αιιαγή δηαδξνκήο γηα έλαλ νδεγφ ηαμί ζπλεπάγεη ζπδήηεζε κε ηνλ εθάζηνηε 

επηβάηε ν νπνίνο πηζαλφλ λα κελ ζέιεη λα ξηζθάξεη πεξαηηέξσ θαζπζηέξεζε κε ηελ 

αιιαγή δηαδξνκήο.  
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3. ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΑ 

΢ηνλ παξφλ θεθάιαην ζα αλαπηπρζεί ε κεζνδνινγία πνπ ζα αθνινπζεζεί θαη βάζε 

ηεο νπνίαο ζα γίλεη ζπιινγή θαη αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ζε επφκελν θεθάιαην. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, κειεηψληαη ηα πιενλεθηήκαηα θαη κεηνλεθηήκαηα ησλ εξεπλψλ 

εθδεισκέλσλ θαη δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ θαη αλαθέξνληαη νη αξρέο ζρεδηαζκνχ 

ελφο εξσηεκαηνινγίνπ, νη κεζνδνινγίεο ζπιινγήο δεδνκέλσλ θαη δεηγκαηνιεςίαο, 

θαζψο θαη ηα κνληέια αλάιπζεο δηαθξηηψλ επηινγψλ. 

3.1. Έξεπλεο Πξνηηκήζεσλ  

Τπάξρνπλ δχν ηχπνη έξεπλαο πεδίνπ γηα λα δηαπηζηψζνπκε ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο 

παξερφκελεο πιεξνθφξεζεο γηα ηελ θπθινθνξία θαη ηεο απφθξηζεο ησλ νδεγψλ, 

κέζσ εξσηεκαηνινγίσλ. Ζ κέζνδνο εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ (Revealed 

Preference- RP) θαη ε κέζνδνο δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ (Stated Preference- SP). Ζ 

βαζηθή δηαθνξά ηνπο ππφθεηληαη ζην γεγνλφο φηη ε πξψηε έρεη σο ζηφρν λα δείμεη πσο 

νη εξσηψκελνη αληαπνθξίλνληαη ζε πξαγκαηηθέο θαηαζηάζεηο, ελψ ε δεχηεξε έρεη σο 

ζηφρν λα δείμεη πσο νη εξσηψκελνη αληαπνθξίλνληαη ζε έλα επξχ θάζκα επηινγψλ 

(Pearce and Οzdemiroglu et al., 2002). 

3.1.1. Μέζνδνο Δθδεισκέλσλ Πξνηηκήζεσλ 

Ζ κέζνδνο εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ ζρεηίδεηαη κε ηηο πξαγκαηηθέο επηινγέο ησλ 

αλζξψπσλ, ζε πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο (Train, 2003). Με άιια ιφγηα, απηή ε κέζνδνο 

νλνκάδεηαη κέζνδνο εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ, δηφηη δείρλεη ηηο εθδεισκέλεο 

πξνηηκήζεηο ησλ αλζξψπσλ, κέζσ ησλ επηινγψλ πνπ θάλνπλ ζε πξαγκαηηθέο 

θαηαζηάζεηο. ΢ηνλ ηνκέα ησλ ζπγθνηλσληψλ ε κέζνδνο εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ 

αλαιχεη ηελ νδηθή ζπκπεξηθνξά ζε πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο θαη βαζίδεηαη ζπλήζσο ζε 

θαηαγξαθέο πξαγκαηηθψλ κεηαθηλήζεσλ θαη ζε παξαηεξήζεηο πξαγκαηηθήο νδηθήο 

ζπκπεξηθνξάο, κέζσ έξεπλαο πεδίνπ (Peeta and Ramos 2005). Με άιια ιφγηα νη 

έξεπλεο εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ δείρλνπλ πσο ζπκπεξηθέξνληαη νη νδεγνί ζε 

πξαγκαηηθέο θαηαζηάζεηο.  

Σα πιενλεθηήκαηα απηήο ηεο κεζφδνπ είλαη ηα εμήο: 

 Σα απνηειέζκαηα ηεο κειέηεο είλαη πεξηζζφηεξν αμηφπηζηα απφ απηά ηεο 

κειέηεο δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ, θαζψο πξφθεηηαη γηα έξεπλα 

πξνηηκήζεσλ θαη επηινγψλ ζε πξαγκαηηθέο θαηαζηάζεηο. 

 Μία ηέηνηα έξεπλα ζρεδηάδεηαη εχθνια. 

Σα κεηνλεθηήκαηα απηήο ηεο κεζφδνπ είλαη ηα εμήο: 

 Έλα ζχλεζεο κεηνλέθηεκα απηψλ ησλ εξεπλψλ είλαη φηη πεξηνξίδνληαη ζηηο 

ελαιιαθηηθέο επηινγέο πνπ ππάξρνπλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο πεξηφδνπ πνπ 

γίλεηαη ε έξεπλα ή πνπ έρνπλ ππάξμεη ζην παξειζφλ. Έηζη ηα απνηειέζκαηα 

απηψλ ησλ εξεπλψλ επίζεο πεξηνξίδνληαη. Πνιιέο θνξέο ν εξεπλεηήο ζέιεη λα 

εμεηάζεη επηινγέο ζε θαηαζηάζεηο πνπ δελ ππάξρνπλ θαη δελ έρνπλ ππάξμεη 

ζην παξειζφλ, θάηη πνπ είλαη αδχλαην κε ηε κέζνδν εθδεισκέλσλ 

πξνηηκήζεσλ.  

 Απηή ε κέζνδνο είλαη ιηγφηεξν νηθνλνκηθή ζε ζρέζε κε ηηο έξεπλεο 

δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ, θαζψο ρξεηάδεηαη κεγαιχηεξν δείγκα γηα λα 
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κπνξέζεη θαλείο λα πξνζδηνξίζεη ηηο ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ 

παξαηεξνχκελσλ ραξαθηεξηζηηθψλ. 

 Γελ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηελ πξφβιεςε επηινγήο ελφο ζπζηήκαηνο 

κε ραξαθηεξηζηηθά ηειείσο δηαθνξεηηθά απφ ηα ππάξρνληα ζπζηήκαηα. 

 Τπάξρνπλ ζπρλά ηζρπξέο ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ θαη είλαη 

δχζθνιν λα δηαρσξηζηεί ε επίδξαζε ηνπο, θαζηζηψληαο έηζη ηελ εθηίκεζε ησλ 

παξακέηξσλ ηνπ κνληέινπ αδχλαηε.  

 Δίλαη δχζθνιν λα εθηηκεζνχλ ηα επίπεδα σθέιεηαο δεπηεξεπνπζψλ 

κεηαβιεηψλ. 

3.1.2.  Μέζνδνο Γεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ 

Ζ κέζνδνο δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ αλαιχεη ηελ νδηθή ζπκπεξηθνξά, κέζσ 

ππνζεηηθψλ ελαιιαθηηθψλ ζελαξίσλ. Απηά ηα ελαιιαθηηθά ζελάξηα ραξαθηεξίδνληαη 

απφ κεηαβιεηέο, ηηο νπνίεο αλαιχεη ν εξεπλεηήο γηα λα δηαπηζησζεί ε επίδξαζή ηνπο 

ζηελ νδηθή ζπκπεξηθνξά (Gan et al., 2013). Με άιια ιφγηα, ε ζπγθεθξηκέλε κέζνδνο 

πξνζθέξεη ζηνπο θνξείο ιήςεο απνθάζεσλ (π.ρ. άηνκα, νκάδεο, εηαηξείεο) κηα ζεηξά 

απφ ππνζεηηθά ζελάξηα γηα αμηνιφγεζε, ζπλήζσο ζε κνξθή δηαθξηηψλ επηινγψλ  

κεηαμχ ελαιιαθηηθψλ δηαδξνκψλ. ΢πγθεθξηκέλα κειεηάηαη ε επίδξαζε ησλ 

κεηαβιεηψλ, πνπ ραξαθηεξίδνπλ απηέο ηηο ελαιιαθηηθέο, ζηελ νδηθή ζπκπεξηθνξά. 

΢χκθσλα κε ηνπο Wardman et al. (1996) έλα ηππηθφ πείξακα πνπ γίλεηαη κε ηε 

κέζνδν SP ζπλήζσο πεξηιακβάλεη 9 κε 16 επηινγέο κεηαμχ δχν ελαιιαθηηθψλ 

δηαδξνκψλ πνπ ραξαθηεξίδνληαη απφ 4 κε 5 κεηαβιεηέο ε θάζε κία. Ζ κέζνδνο 

δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ ζπκπιεξψλεη ζηελ νπζία ηε κέζνδν εθδεισκέλσλ 

πξνηηκήζεσλ θαη έρεη ρξεζηκνπνηεζεί επξέσο γηα λα αλαιπζεί ε ζπκπεξηθνξά ησλ 

νδεγψλ ζηελ πιεξνθφξεζε ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν. Πνιιέο κειέηεο ζρεηηθά κε ηελ 

απφθξηζε νδεγψλ ζηηο ΠΜΜ έρνπλ γίλεη κε απηή ηε κέζνδν, ρξεζηκνπνηψληαο 

εξσηεκαηνιφγηα.  

Σα πιενλεθηήκαηα απηήο ηεο κεζφδνπ είλαη ηα εμήο: 

 Ο εξεπλεηήο έρεη πιήξε έιεγρν ησλ ηηκψλ ησλ ζπληειεζηψλ πνπ 

πεξηιακβάλνληαη ζηελ έξεπλα θαη άξα ηα δεδνκέλα κπνξνχλ  λα ζπιιερζνχλ 

ζε έλα ειεγρφκελν πεξηβάιινλ ην νπνίν θαιχπηεη πνιιέο ελδερφκελεο 

πεξηπηψζεηο.  

 Δίλαη ζρεηηθά νηθνλνκηθή κέζνδνο, θαζψο απαηηεί κηθξφηεξν δείγκα απφ ηε 

κέζνδν εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ. 

 Απνθεχγεη πξνβιήκαηα ζπγγξακκηθφηεηαο θαη αλεπαξθνχο κεηαβιεηφηεηαο  

κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ πνπ καο αθνξνχλ. 

 Μπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη ζε ζεκεία πνπ ην γεληθφηεξν πιαίζην πνπ 

κειεηάηαη δελ ππάξρεη, φπσο ζε ζεκεία πνπ δελ ππάξρνπλ ΠΜΜ, δηφδηα θιπ.. 

Με άιια ιφγηα δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζηνλ εξεπλεηή λα πεηξακαηηζηεί κε ηηο 

πηζαλέο επηινγέο πνπ δχλαηαη λα πξαγκαηνπνηήζνπλ νη κεηαθηλνχκελνη. 

Σα κεηνλεθηήκαηα ηεο κεζφδνπ είλαη ηα εμήο: 

 Οη ρξήζηεο είλαη πηζαλφλ λα αληηδξάζνπλ δηαθνξεηηθά ζε κηα πξαγκαηηθή 

θαηάζηαζε απφ φηη έρνπλ δειψζεη ζε έλα ππνζεηηθφ ζελάξην θαη άξα πηζαλφλ 

ηα απνηειέζκαηα κηαο ηέηνηα έξεπλαο λα είλαη αλαθξηβή. 
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 Μεξηθέο θνξέο νη ρξήζηεο έρνπλ δπζθνιία ζην λα πάξνπλ απνθάζεηο γηα 

ππνζεηηθά ζελάξηα, ηα νπνία απέρνπλ πνιχ απφ πξαγκαηηθέο εκπεηξίεο ή είλαη 

πηζαλφλ λα επεξεαζηνχλ απφ παξάγνληεο πνπ δελ ζα ππάξρνπλ ζε 

πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο φπσο ε αληίιεςε ηνπο γηα ην ηη κπνξεί λα αλακέλεη ν 

εξεπλεηήο σο απάληεζε. 

 Γελ είλαη αμηφπηζηε κέζνδνο γηα λα εξεπλεζεί ε επίδξαζε κεηαβιεηψλ φπσο ν 

θαηξφο, ν πξννξηζκφο, ε ψξα ηεο εκέξαο θαη νη πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο 

θπθινθνξίαο.  

 Σν ηπραίν ζθάικα, πνπ αλακέλεηαη λα ππάξρεη ιφγσ αβεβαηφηεηαο, θνχξαζεο 

ηνπ εξσηψκελνπ θαη παξεξκελεηψλ, ζα έρεη επηπηψζεηο ζε πξνβιέςεηο γηα ην 

κέιινλ. 

Σέινο, παξφιν πνπ ε ρξήζε απηήο ηεο κεζφδνπ είλαη επξέσο δηαδεδνκέλε, παξακέλεη 

ην πξφβιεκα ηεο έιιεηςεο θαηαλφεζεο ηνπ πψο ηα άηνκα θάλνπλ ηηο επηινγέο ηνπο 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο έξεπλαο (Abley, 2000). Ο ζρεδηαζκφο θαη ε αλάιπζε ηεο 

έξεπλαο πεδίνπ, κε ηε κέζνδν δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ, βαζίδνληαη ζε έλα αξηζκφ 

ππνζέζεσλ γηα ην πψο νη άλζξσπνη θάλνπλ ηηο επηινγέο ηνπο, ππνζέζεηο πνπ 

πξνέξρνληαη απφ ηελ νηθνλνκηθή ζεσξία. Όκσο, έξεπλεο έρνπλ δείμεη ηελ άκεζε 

ζχλδεζε ησλ επηινγψλ θαη κε ηνλ ηνκέα ηεο ςπρνινγίαο. Ωζηφζν, ην ηειεπηαίν, είλαη 

θάηη πνπ μεθεχγεη απφ ηα πιαίζηα απηήο ηεο δηπισκαηηθήο.  

3.1.3. ΢χγθξηζε- ΢πλδπαζκφο ησλ δχν κεζφδσλ 

΢ηηο παξαπάλσ παξαγξάθνπο παξαηέζεθαλ ηα πιενλεθηήκαηα θαη ηα κεηνλεθηήκαηα 

ηεο θάζε κεζφδνπ. Σα κνληέια δήηεζεο ζηνλ ηνκέα ησλ ζπγθνηλσληαθψλ βαζίδνληαη 

θπξίσο ζε δεδνκέλα πνπ έρνπλ ζπιιερζεί απφ παξαηήξεζε ηεο νδηθήο ζπκπεξηθνξάο 

ή απφ έξεπλεο εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ (Kroes et al., 1988). Ζ ζχγθξηζε κεηαμχ 

ησλ επηινγψλ πνπ επηιέρζεθαλ θαη απηψλ πνπ απνξξίθζεθαλ απνθαιχπηεη ηηο 

πξνηηκήζεηο ησλ νδεγψλ. Πξνθαλψο ε κέζνδνο εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ είλαη πην 

θαηάιιειν εξγαιείν γηα ππνινγηζκφ σθειεηψλ θαη γηα εθηίκεζε κνληέισλ ζηα 

ζπγθνηλσληαθά, δηφηη έρεη ην κεγάιν πιενλέθηεκα ηνπ φηη βαζίδεηαη ζε πξαγκαηηθέο 

επηινγέο. Όκσο ε κέζνδνο εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ έρεη θαη ην κεγάιν 

κεηνλέθηεκα φηη ηα δεδνκέλα απφ κηα ηέηνηα έξεπλα είλαη πεξηνξηζκέλα ζηηο επηινγέο 

θαη ζηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ ελαιιαθηηθψλ πνπ ππάξρνπλ ζηε δηάξθεηα ηεο έξεπλαο. 

Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα λα κελ εθηηκάηαη ζσζηά ε ζπλάξηεζε πηζαλφηεηαο 

επηινγήο πνπ εμαξηάηαη απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζπζηήκαηνο, κηαο θαη κεηψλεηαη 

ζε κεγάιν βαζκφ ε πνηθηιία ησλ ηειεπηαίσλ (΢ρήκα 3.1).  
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΢σήμα 3.1: Πιθανόηηηα επιλογήρ ζςναπηήζει ηυν σαπακηηπιζηικών ηος 

ζςζηήμαηορ για ηη μέθοδο ηυν εκδηλυμένυν πποηιμήζευν. 

Σα δεδνκέλα ησλ δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ έξρνληαη λα ζπκπιεξψζνπλ ηδαληθά 

απηά ησλ εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ, θαη απηφ γηαηί, φπσο έρεη αλαθεξζεί 

παξαπάλσ, ζε κηα ηέηνηα κέζνδν ν εξεπλεηήο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα ειέγμεη ηελ 

έξεπλα. Με άιια ιφγηα, ν εξεπλεηήο κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη έλα ειεγρφκελν 

πεξηβάιινλ ζην νπνίν ηα ζελάξηα ζα θαιχπηνπλ έλα εθηελέο θάζκα δηαθνξεηηθψλ 

θαηαζηάζεσλ ηνπ ζπζηήκαηνο θαη ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ, έηζη ψζηε λα 

εμαζθαιίδεηαη ε απαηηνχκελε κεηαβιεηφηεηα γηα ηελ εθηίκεζε ησλ παξακέηξσλ ηνπ 

κνληέινπ. ΢πλδπάδνληαο ινηπφλ δεδνκέλα δεδεισκέλσλ θαη εθδεισκέλσλ 

πξνηηκήζεσλ, πξνθχπηεη κηα νινθιεξσκέλε εηθφλα ηεο πηζαλφηεηαο επηινγήο, θαζψο 

ηα πιενλεθηήκαηα ησλ δχν κεζφδσλ καδί κεηξηάδνπλ ηνπο πεξηνξηζκνχο ηνπο. Ζ 

κέζνδνο δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ πξνζθέξεη ηελ απαξαίηεηε κεηαβιεηφηεηα ζηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζπζηήκαηνο, ελψ ε κέζνδνο εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ 

πξνζθέξεη ηελ απαξαίηεηε αμηνπηζηία (΢ρήκα 3.2).  

 

΢σήμα 3.2: Πιθανόηηηα επιλογήρ ζςναπηήζει ηυν σαπακηηπιζηικών ηος 

ζςζηήμαηορ για ζςνδςαζμό ηυν μεθόδυν δεδηλυμένυν και εκδηλυμένυν 

πποηιμήζευν. 
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Γηα λα αμηνπνηεζνχλ νη δχν κέζνδνη ζην κέγηζην ρξεηάδεηαη λα αθνινπζεζεί κηα 

δηαδηθαζία ε νπνία ζα επηηξέπεη νη αλαινγίεο ησλ ζπληειεζηψλ λα εθηηκεζνχλ θπξίσο 

απφ ηε κέζνδν ησλ δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ, επηηξέπνληαο ηαπηφρξνλα νη 

ζηαζεξέο ησλ ελαιιαθηηθψλ λα πξνζδηνξηζηνχλ απφ ηε κέζνδν εθδεισκέλσλ 

πξνηηκήζεσλ (Train, 2003).  

3.2. Αξρέο ΢ρεδηαζκνχ Δξσηεκαηνινγίνπ 

Σα εξσηεκαηνιφγηα είλαη ην θαηεμνρήλ εξγαιείν γηα ζπιινγή πιεξνθνξηψλ νη νπνίεο 

αλαθέξνληαη ζην επίπεδν γλψζεσλ ησλ αλζξψπσλ, ζηηο πεπνηζήζεηο ηνπο, ζηηο 

πξνηηκήζεηο ηνπο θαη γεληθφηεξα ζηε ζηάζε ηνπο απέλαληη ζε έλα πξφβιεκα πνπ 

κπνξεί λα ζέζεη ν εθάζηνηε εξεπλεηήο. Με άιια ιφγηα ην εξσηεκαηνιφγην 

ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο γηα ηε ζπιινγή δεδνκέλσλ θαη άξα ν θαηάιιεινο 

ζρεδηαζκφο ηνπ είλαη απαξαίηεηνο γηα ηε δηαζθάιηζε έγθπξσλ απαληήζεσλ. Γηα ην 

ιφγν απηφ πξέπεη λα αθνινπζεζνχλ θάπνηεο γεληθέο αξρέο έηζη ψζηε λα επηηεπρζνχλ 

νη δχν βαζηθνί ζηφρνη ελφο εξσηεκαηνινγίνπ πνπ είλαη αθελφο ε κεγηζηνπνίεζε ησλ 

αηφκσλ πνπ ζα απαληήζνπλ ζε απηφ, δειαδή ε κεγηζηνπνίεζε ηνπ πνζνζηνχ 

αληαπφθξηζεο, θαη αθεηέξνπ ε απφθηεζε αθξηβνχο θαη ζρεηηθήο κε ηελ έξεπλα 

πιεξνθνξίαο. Οη αξρέο απηέο είλαη νη εμήο (Καλλειαΐδεο, 1982, Παπάλεο, 2007): 

 Οη εξσηήζεηο πξέπεη λα είλαη ζαθείο θαη αθξηβείο θαη ζε θακία πεξίπησζε λα 

κελ θαζνδεγνχλ ηνλ εξσηψκελν πξνο θάπνηα ζπγθεθξηκέλε απάληεζε. Με 

άιια ιφγηα, ν εξσηψκελνο πξέπεη λα είλαη ειεχζεξνο λα δηαηππψζεη ηελ 

πξαγκαηηθή ηνπ άπνςε.  

 ΢ε έλα εξσηεκαηνιφγην πξέπεη λα δίλεηαη έκθαζε ζηνλ θνξέα πνπ δηεμάγεη 

ηελ έξεπλα, ζηνλ ηίηιν ηεο έξεπλαο θαζψο θαη ζηνλ ζθνπφ απηήο έηζη ψζηε ν 

εξσηψκελνο λα ληψζεη ηελ απαξαίηεηε εκπηζηνζχλε γηα λα ην ζπκπιεξψζεη. 

 Οη εξσηήζεηο πξέπεη λα είλαη απιά δηαηππσκέλεο θαη ζχληνκεο θαη ζε θακία 

πεξίπησζε δηθνξνχκελεο έηζη ψζηε λα είλαη εχθνια θαηαλνεηέο θαη λα 

απνθεχγνληαη νη παξαλνήζεηο, εηδηθά φηαλ ε έξεπλα απεπζχλεηαη ζην επξχ 

θνηλφ. Δξσηήζεηο κε πεξηζζφηεξεο απφ ηξεηο πξνηάζεηο πξέπεη λα 

επαλαδηαηππψλνληαη. Δπηπιένλ, θαιφ είλαη λα κελ δεηείηαη απάληεζε γηα δχν 

ζέκαηα ηαπηφρξνλα.  

 Γηα λα είλαη έλα εξσηεκαηνιφγην απνηειεζκαηηθφ πξέπεη λα είλαη ζχληνκν. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ν ρξφλνο ζπκπιήξσζεο ηνπ θαιφ είλαη λα κελ μεπεξλά ηα 

15 ιεπηά θαη νη εξσηήζεηο λα κελ ππεξβαίλνπλ ηηο 20, ρσξίο φκσο ην 

ηειεπηαίν λα είλαη απφιπηνο θαλφλαο. Γεληθφηεξα, εξσηεκαηνιφγηα κε κεγάιν 

αξηζκφ εξσηεκάησλ είλαη πηζαλφλ λα θνπξάζνπλ ηνλ εξσηψκελν θαη ηειηθά 

λα κελ απαληεζνχλ. ΢ην ζεκείν απηφ πξέπεη λα ηνληζζεί φηη δελ πξέπεη λα 

πεξηνξίδνπκε ηνλ ρψξν ηνπ θάζε εξσηήκαηνο κε ζθνπφ λα πεξηνξηζζεί θαη ε 

έθηαζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, δηφηη κε απηφ ηνλ ηξφπν νδεγνχκαζηε ζε θαθή 

εηθφλα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη άξα ζε ρακειφ πνζνζηφ αληαπφθξηζεο.  

 Οη εξσηήζεηο θαιφ είλαη λα είλαη δηαηππσκέλεο ζε δεχηεξν πξφζσπν δηφηη 

έηζη δηαζθαιίδνληαη απνηειέζκαηα θνληά ζηελ πξαγκαηηθφηεηα. Με άιια 

ιφγηα, νη άλζξσπνη ηείλνπλ λα απαληήζνπλ ζηηο εξσηήζεηο κε ηνλ ηξφπν 

εθείλν πνπ αληηιακβάλνληαη σο θνηλσληθά επηζπκεηφ ή πνπ ζεσξνχλ φηη 

αλακέλεηαη απφ ηνλ εξεπλεηή. Έηζη φηαλ ρξεζηκνπνηείηαη ηξίην πξφζσπν 



27 
 

θαζνδεγείηαη ν εξσηψκελνο ζε ζπγθεθξηκέλεο απαληήζεηο θαη άξα ηα 

απνηειέζκαηα δελ είλαη αμηφπηζηα. 

 Έλα εξσηεκαηνιφγην πξέπεη εθηφο ησλ άιισλ λα έρεη ζσζηή δνκή. 

Αλαιπηηθφηεξα, ην εξσηεκαηνιφγην πξέπεη λα είλαη ρσξηζκέλν ζε νκνγελείο 

ελφηεηεο κε ζπγγελή εξσηήκαηα θαη ζαθέο ζέκα θάζε θνξά θαη ε ζεηξά ησλ 

εξσηήζεσλ λα είλαη πξννδεπηηθά απφ ηηο επθνιφηεξεο λα απαληεζνχλ ζηηο 

δπζθνιφηεξεο θαη πην πξνζσπηθέο (π.ρ. εηζφδεκα, χπαξμε δηαδπγίνπ θιπ.). 

 Οη εξσηήζεηο αξλεηηθνχ ηχπνπ φπσο «Γηαηί δελ επηιέμαηε ηελ ελαιιαθηηθή 

Α;» πξέπεη λα απνθεχγνληαη.  

 Οη πξνζσπηθέο εξσηήζεηο πξέπεη λα δίλνπλ ζηνλ εξσηψκελν ηε βεβαηφηεηα 

φηη δελ ζα παξαβηαζηεί ε αλσλπκία ηνπ θαη φηη ηα ζηνηρεία πνπ έρεη δψζεη ζα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ απνθιεηζηηθά γηα εξεπλεηηθνχο ζθνπνχο. ΢ε πεξίπησζε πνπ 

ην εξσηεκαηνιφγην δελ είλαη αλψλπκν πξέπεη λα δηεπθξηλίδεηαη ζηελ αξρή 

έηζη ψζηε ν εξσηψκελνο λα έρεη ηελ επηινγή ηνπ λα κελ απαληήζεη. 

 Οη αλνηθηέο εξσηήζεηο θαιφ είλαη λα είλαη φζν ην δπλαηφλ ιηγφηεξεο. Παξφια 

απηά αλ ππάξρνπλ αλνηθηέο εξσηήζεηο πξέπεη λα έρεη πξνβιεθζεί θαη ν 

θαηάιιεινο ρψξνο γηα ηελ απάληεζε ηνπο.  

 Οη απαληήζεηο ησλ θιεηζηψλ εξσηήζεσλ πξέπεη λα έρνπλ κειεηεζεί εθ ησλ 

πξνηέξσλ έηζη ψζηε λα θαιχςνπλ θάζε πηζαλή απάληεζε θαη πιήξσο ην ζέκα 

ην νπνίν πξαγκαηεχνληαη. 

 Έλα εξσηεκαηνιφγην πξέπεη επίζεο λα είλαη άξηην θαη απφ ηερληθήο άπνςεο 

(π.ρ. πνηφηεηα ραξηηνχ, ζσζηή εθηχπσζε θιπ.) έηζη ψζηε λα απμεζεί ν βαζκφο 

αληαπφθξηζεο.  

 ΢ε πνιιέο πεξηπηψζεηο ην εξσηεκαηνιφγην ζπλνδεχεηαη απφ έγγξαθεο 

βαζηθέο νδεγίεο γηα ηνλ ηξφπν πνπ πξέπεη λα ζπκπιεξσζεί ή απφ βαζηθνχο 

νξηζκνχο γηα θάπνηεο απφ ηηο έλλνηεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηα εξσηήκαηα.   

΢πκπεξαζκαηηθά, γηα λα κεγηζηνπνηεζεί ην πνζνζηφ αληαπφθξηζεο, ν εξεπλεηήο 

πξέπεη λα πξνζέμεη ηδηαίηεξα ηε δηαρείξηζε ελφο εξσηεκαηνινγίνπ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, πξέπεη λα ηνλίζεη ηνλ ζθνπφ ηεο έξεπλαο, λα δψζεη πξνζνρή ζηελ 

έθηαζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, ζηε δνκή ηνπ, ζηε γιψζζα πνπ ρξεζηκνπνηεί  θαζψο 

θαη λα ιάβεη ππφςε ηνπ ην θνηλφ ζην νπνίν αλαθέξεηαη.  

3.3. Σξφπνη Γηεμαγσγήο Έξεπλαο - Μεζνδνινγία ΢πιινγήο Γεδνκέλσλ 

΢ηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα αλαιχζεθαλ νη βαζηθέο αξρέο πνπ πξέπεη λα αθνινπζήζεη 

ν εξεπλεηήο γηα ηνλ ζσζηφ ζρεδηαζκφ ελφο εξσηεκαηνινγίνπ. Πέξαλ φκσο απηψλ 

ησλ αξρψλ, ν εξεπλεηήο πξέπεη λα ιάβεη ππφςε ηνπ θαη ηε κεζνδνινγία ζπιινγήο 

δεδνκέλσλ πνπ ζα αθνινπζήζεη. Πην ζπγθεθξηκέλα, αλ ν εξεπλεηήο επηιέμεη κηα 

κεζνδνινγία κε ηελ νπνία ν εξσηψκελνο ζπκπιεξψλεη κφλνο ηνπ ην εξσηεκαηνιφγην 

ηφηε φπσο αλαθέξζεθε θαη παξαπάλσ θαιφ είλαη ην εξσηεκαηνιφγην λα ζπλνδεχεηαη 

απφ θάπνηεο βαζηθέο νδεγίεο. Αληίζεηα, αλ ν εξεπλεηήο ζπκπιεξψλεη ν ίδηνο ην 

εξσηεκαηνιφγην κέζσ ζπλέληεπμεο ή ζπιιέγεη ηα δεδνκέλα ηνπ κε θάπνηνλ 

δηαθνξεηηθφ ηξφπν ηφηε δελ είλαη απαξαίηεην λα γίλνπλ πεξαηηέξσ δηεπθξηλίζεηο. 
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Τπάξρνπλ δηάθνξνη ηξφπνη δηεμαγσγήο κηαο έξεπλαο πεδίνπ αλάινγα κε ην ζέκα ηεο 

έξεπλαο θαη ην πεξηβάιινλ ζην νπνίν απηή ζα δηεμαρζεί θαη είλαη νη εμήο: 

 Πξνζσπηθή ΢πλέληεπμε (Personal/Face-to-face Interview) 

 Σειεθσληθή ΢πλέληεπμε (Telephone Interview) 

 Σαρπδξφκεζε Δξσηεκαηνινγίνπ (Self-Administered/Postal/Mail Surveys) 

 Μέζσ Γηαδηθηχνπ (Internet-based Surveys) 

 Παξά ηελ νδφ (On-site Surveys) 

Πξνζσπηθή ΢πλέληεπμε 

Ζ κέζνδνο απηή είλαη ζπλήζεο θαη ζπλαληάηαη θπξίσο ζε έξεπλεο πνπ αθνξνχλ ζηε 

ζηάζε ησλ αλζξψπσλ απέλαληη ζε έλα ζέκα. Ζ ζπλέληεπμε γίλεηαη πξφζσπν κε 

πξφζσπν αλάκεζα ζηνλ εξεπλεηή θαη ηνλ εξσηψκελν είηε ζην ζπίηη ηνπ ηειεπηαίνπ 

είηε ζε νπνηνδήπνηε άιιν ρψξν πνπ έρεη ζρέζε κε ηελ έξεπλα (Pearce and 

Οzdemiroglu et al., 2002). Ο εξεπλεηήο θάλεη ηηο εξσηήζεηο θαη ζπκπιεξψλεη ν ίδηνο 

ην εξσηεκαηνιφγην. Ωζηφζν, ε κέζνδνο απηή απαηηεί πξνζεθηηθφ ζρεδηαζκφ θαη 

πξνθαηαξθηηθή κειέηε γηα λα επηθέξεη ηα απαηηνχκελα απνηειέζκαηα.  

Πιενλεθηήκαηα: 

 Μεγάιε αληαπφθξηζε πνπ θηάλεη κέρξη ην 70%. 

 Γπλαηφηεηα επεμήγεζεο αζαθψλ εξσηήζεσλ. 

 Γπλαηφηεηα ρξήζεο πνιππινθφηεξσλ θαη κεγαιχηεξσλ εξσηεκαηνινγίσλ. 

 Μεγαιχηεξε επειημία. 

 Γπλαηφηεηα ζπιινγήο πεξηζζφηεξσλ δεδνκέλσλ. 

 Μεγαιχηεξνο έιεγρνο ηνπ δείγκαηνο. 

Μεηνλεθηήκαηα: 

 Τςειφ θφζηνο (ελεκέξσζε εξεπλεηψλ, έμνδα γηα κεηάβαζε ζην κέξνο ηεο 

ζπλέληεπμεο). 

 Μεξηθέο θνξέο νη εξεπλεηέο ππνβάιινπλ ηελ «ζσζηή» απάληεζε. 

Σειεθσληθή ΢πλέληεπμε 

΢ηε κέζνδν απηή νη εξεπλεηέο ηειεθσλνχλ ζε πηζαλνχο εξσηψκελνπο θαη ζπιιέγνπλ 

ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο κέζσ εξσηήζεσλ πνπ ηίζεληαη ηειεθσληθά. Σα 

ηειεπηαία ρξφληα παξαηεξείηαη κηα απμαλφκελε πξνηίκεζε απηήο ηεο κεζφδνπ ιφγσ 

ηνπ πιενλεθηήκαηνο ηνπ ρακεινχ θφζηνπο. 

Πιενλεθηήκαηα: 

 ΢ρεηηθά αλέμνδε κέζνδνο (γξήγνξε, ρσξίο έμνδα κεηάβαζεο). 
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 Δχθνιε πξφζβαζε ζε δχζβαηεο πεξηνρέο.  

 Οη εξσηψκελνη ηείλνπλ λα είλαη εηιηθξηλείο. 

 Γπλαηφηεηα επεμήγεζεο αζαθψλ εξσηήζεσλ. 

 Δχθνιε θαηαγξαθή ησλ δεδνκέλσλ. 

Μεηνλεθηήκαηα: 

 Μεγάιν πνζνζηφ απνθπγήο ηεο ζπλέληεπμεο. 

 Άηνκα πνπ ιείπνπλ απφ ην ζπίηη ηηο ζπλήζεηο ψξεο εξγαζίαο θαη 

πξαγκαηνπνίεζεο ηεο έξεπλαο δελ κπνξνχλ λα ζπκκεηάζρνπλ. 

 Οη εξσηψκελνη κπνξεί λα απνθχγνπλ «δχζθνιεο» εξσηήζεηο ή λα θνπξαζηνχλ 

γξήγνξα. 

 Πηζαλφηεηα ζθαικάησλ ιφγσ παξεξκελείαο ησλ εξσηήζεσλ.  

Σαρπδξφκεζε Δξσηεκαηνινγίνπ 

Μηα άιιε γλσζηή κέζνδνο ζπιινγήο πιεξνθνξηψλ είλαη απηή ηεο ηαρπδξφκεζεο ησλ 

εξσηεκαηνινγίσλ. Δθηππσκέλα εξσηεκαηνιφγηα ζηέιλνληαη ζε πηζαλνχο 

εξσηψκελνπο νη νπνίνη ηα ζπκπιεξψλνπλ κφλνη ηνπο θαη ηα ζηέιλνπλ πίζσ ζηνλ 

θνξέα ζπκπιεξσκέλα. 

Πιενλεθηήκαηα: 

 ΢ρεηηθά αλέμνδε κέζνδνο. 

 Δχθνιε πξφζβαζε ζε δχζβαηεο πεξηνρέο.  

 Οη εξσηψκελνη ηείλνπλ λα είλαη εηιηθξηλείο. 

 Δπθνιία ζην λα απαληήζνπλ «δχζθνιεο» εξσηήζεηο. 

Μεηνλεθηήκαηα: 

 Μεγάιν πνζνζηφ απνθπγήο ηεο ζπλέληεπμεο. 

 Άηνκα κεγάιεο ειηθίαο, άηνκα κε ρακειφ κνξθσηηθφ επίπεδν θαη άηνκα κε 

πνιιέο αζρνιίεο ηείλνπλ λα κελ ζπκκεηάζρνπλ. 

 Υξνλνβφξα κέζνδνο. 

 Γελ ππάξρεη δπλαηφηεηα απνζαθήληζεο αζαθψλ εξσηήζεσλ. 

 Οη εξσηψκελνη κπνξνχλ λα γπξίζνπλ ζε αξρηθέο εξσηήζεηο θαη λα αιιάμνπλ 

ηηο απαληήζεηο ηνπο. 
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Μέζσ Γηαδηθηχνπ 

΢ε απηή ηε κέζνδν ην εξσηεκαηνιφγην αλαξηάηαη ζε εηδηθή ηζηνζειίδα θαη ε 

δηεχζπλζε ηεο ηζηνζειίδαο ζηέιλεηαη κέζσ ειεθηξνληθήο δηεχζπλζεο ζε θαηάιιειν 

δείγκα. Ζ κέζνδνο απηή δηαδφζεθε κε ηε δηάδνζε ηνπ Γηαδηθηχνπ ην νπνίν 

ζπλδπαζκέλν κε ηερλνινγίεο πιεξνθφξεζεο, κπνξεί λα εληζρχζεη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα, ηελ απνδνηηθφηεηα θαη ηελ αθξίβεηα ησλ εξεπλψλ πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ ζηηο ΠΜΜ θαζψο θαη λα κεηψζεη ην 

θφζηνο ηνπο (Peeta and Ramos, 2006).  

Πιενλεθηήκαηα: 

 Σν ζηάδην ηεο αλάιπζεο είλαη πην γξήγνξν κηαο θαη ην ζηάδην ηεο εηζαγσγήο 

δεδνκέλσλ δελ είλαη απαξαίηεην. 

 Γπλαηφηεηα πνιχπινθεο ζπλέληεπμεο. 

 ΢ρεηηθά αλέμνδε κέζνδνο. 

 Δχθνιε πξφζβαζε ζε δχζβαηεο πεξηνρέο. 

 Οη εξσηψκελνη ηείλνπλ λα είλαη εηιηθξηλείο. 

Μεηνλεθηήκαηα: 

 Γελ ππάξρεη δπλαηφηεηα απνζαθήληζεο αζαθψλ εξσηήζεσλ. 

 Άηνκα κεγάιεο ειηθίαο θαη άηνκα πνπ δελ έρνπλ πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν 

ηείλνπλ λα κελ ζπκκεηάζρνπλ. 

Παξά ηελ νδφ 

Οδεγνί ή ρξήζηεο Μέζσλ Μαδηθήο Μεηαθνξάο εξσηψληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

κεηαθίλεζήο ηνπο. Σν πιενλέθηεκα απηήο ηεο κεζφδνπ είλαη ε εχθνιε ζπιινγή 

ζηνηρείσλ απφ κεγάιν δείγκα. Όκσο, γηα λα επηηεπρζεί ε ζπιινγή φζν ην δπλαηφ 

κεγαιχηεξνπ δείγκαηνο, ν αξηζκφο ησλ εξσηήζεσλ πεξηνξίδεηαη ζηηο απνιχησο 

απαξαίηεηεο.  

Δθηφο απφ ηηο παξαπάλσ κεζφδνπο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ πεξίπησζε πνπ ν 

εξεπλεηήο έρεη επηιέμεη σο κέζν γηα ηε ζπιινγή πιεξνθνξηψλ ην εξσηεκαηνιφγην 

ππάξρνπλ επίζεο νη κέζνδνη ησλ θαηαγεγξακκέλσλ πιεξνθνξηψλ θαη ηεο 

παξαηήξεζεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζηελ πξψηε κέζνδν ν εξεπλεηήο ρξεζηκνπνηεί 

πιεξνθνξίεο πνπ έρνπλ ήδε θαηαγξαθεί γηα δηνηθεηηθνχο ή θπβεξλεηηθνχο ζθνπνχο. 

Σέηνηα κνξθήο πιεξνθφξεζε ζα κπνξνχζε λα είλαη ρξήζηκε εθφζνλ ν πιεζπζκφο 

ζηνλ νπνίν αλαθέξεηαη δελ απέρεη πνιχ απφ ηνλ αληηθεηκεληθφ πιεζπζκφ θαη εθφζνλ 

νη πιεξνθνξίεο είλαη ζρεηηθά πξφζθαηεο. ΢ηελ δεχηεξε κέζνδν ν εξεπλεηήο ζπιιέγεη 

δεδνκέλα κέζσ επηηφπηαο παξαηήξεζεο θαη κεηξήζεσλ κεγεζψλ. Ζ κέζνδνο απηή 

είλαη αληηθεηκεληθή θαη αθξηβήο αιιά ηαπηφρξνλα ρξνλνβφξα θαη δαπαλεξή. 

Απφ ηα παξαπάλσ, πξνηεηλφκελνο ηξφπνο είλαη ε πξνζσπηθή ζπλέληεπμε, δηφηη, 

παξφιν πνπ θνζηίδεη πεξηζζφηεξν απφ ηα άιια κέζα απνηχπσζεο ηνπ πιεζπζκνχ, 

επηηξέπεη ηε ρξήζε νπηηθψλ βνεζεκάησλ θαη έρεη πςειφηεξα πνζνζηά αληαπφθξηζεο. 

Δπίζεο, δίλεηαη ε δπλαηφηεηα γηα πην επέιηθηα εξσηεκαηνιφγηα θαη γηα κεγαιχηεξν 
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έιεγρν ηνπ δείγκαηνο, έηζη ψζηε λα είλαη αληηπξνζσπεπηηθφηεξν ηνπ γεληθνχ 

πιεζπζκνχ. Όκσο, ηα πιενλεθηήκαηα απηά δελ ζεκαίλνπλ φηη νη άιιεο κνξθέο 

έξεπλαο δελ πξέπεη λα ρξεζηκνπνηνχληαη. Σν θφζηνο είλαη έλαο ζεκαληηθφο 

παξάγνληαο γηα λα απνθαζίζεη ν εξεπλεηήο πνηα ή πνηεο κεζφδνπο ζα αθνινπζήζεη 

γηα λα έρεη ηελ επηζπκεηή ηζνξξνπία ζηελ έξεπλά ηνπ. Ωζηφζν, είλαη εμίζνπ 

ζεκαληηθφ ν εξεπλεηήο λα είλαη ελήκεξνο γηα ηελ πνιχ πηζαλή απψιεηα πιεξνθνξηψλ 

πνπ ζρεηίδεηαη κε ηηο άιιεο κεζφδνπο δηεμαγσγήο έξεπλαο (Pearce and Οzdemiroglu 

et al., 2002).  

3.4. Μεζνδνινγία Γεηγκαηνιεςίαο 

Αθνχ αλαιχζεθε ε δηαδηθαζία ζπιινγήο δεδνκέλσλ, ζηελ ελφηεηα απηή ζα αλαιπζεί 

κηα άιιε δηαδηθαζία, απηή ηεο επηινγήο ηνπ δεηγκαηνιεπηηθνχ ζρήκαηνο. Με άιια 

ιφγηα ζα αλαιπζεί ε επηινγή ηνπ εξεπλεηή γηα ην αλ ην δείγκα ζα είλαη ηπραίν ή κε.  

Γεηγκαηνιεςία είλαη ε δηαδηθαζία επηινγήο δείγκαηνο, δειαδή ε δηαδηθαζία ιήςεο 

ελφο ηκήκαηνο απφ έλα επξχηεξν ζχλνιν. Θεσξείηαη επηηπρήο φηαλ ην δείγκα παξάγεη 

απνηειέζκαηα πνπ αλαπαξηζηνχλ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ επξχηεξνπ ζπλφινπ, 

δειαδή ηνπ πιεζπζκνχ. Με άιια ιφγηα, ζθνπφο ηνπ ζρεδηαζκνχ ηεο δεηγκαηνιεςίαο 

είλαη λα εμαζθαιίζεη φηη ηα ζηνηρεία πνπ αλαιχνληαη είλαη αληηπξνζσπεπηηθά θαη 

θαηά ζπλέπεηα παξέρνπλ ηε βέιηηζηε πιεξνθνξία πνπ απαηηείηαη γηα ηνλ πιεζπζκφ 

πνπ κειεηάηαη.  

Τπάξρνπλ δχν είδε δεηγκαηνιεςίαο: ε δεηγκαηνιεςία κε πηζαλφηεηα (probability 

sampling) θαη ε δεηγκαηνιεςία ρσξίο πηζαλφηεηα (non-probability sampling). Ζ 

πξψηε είλαη ειεγρφκελε, γίλεηαη ζχκθσλα κε ηνπο λφκνπο ησλ πηζαλνηήησλ θαη ν 

εξεπλεηήο θαζνξίδεη εθ ησλ πξνηέξσλ ηελ πηζαλφηεηα επηινγήο θάζε κνλάδνο ηνπ 

πιεζπζκνχ ζην δείγκα. Δπίζεο δίλεη ηε δπλαηφηεηα ηα απνηειέζκαηα ηνπ δείγκαηνο 

λα γεληθεπηνχλ ζηνλ πιεζπζκφ ππνινγίδνληαο πάληα θαη ην ζθάικα ηεο γελίθεπζεο. 

Ζ δεχηεξε γίλεηαη κφλν ζε πεξηπηψζεηο πνπ δελ είλαη εθηθηή ε πξψηε θαη ηα 

απνηειέζκαηα πνπ δίλεη δελ είλαη γεληθεχζηκα.  

Ζ δεηγκαηνιεςία κε πηζαλφηεηα έρεη ηηο εμήο κεζφδνπο: 

 Σπραία δεηγκαηνιεςία (simple random sampling): θάζε ζηνηρείν ηνπ 

δείγκαηνο έρεη ηελ ίδηα πηζαλφηεηα λα επηιεγεί. Όηαλ έλα ζηνηρείν επηιεγεί 

δηαγξάθεηαη απφ ην αξρείν θαη δελ έρεη δεχηεξε δπλαηφηεηα επηινγήο. ΢ηελ 

απινχζηεξε κνξθή ηνπ φια ηα ζηνηρεία ηνπ πιεζπζκνχ απαξηζκνχληαη θαη 

ζηε ζπλέρεηα επηιέγνληαη ηα ζηνηρεία ηνπ δείγκαηνο κέζσ κηαο γελλήηξηαο 

ηπραίσλ αξηζκψλ. Με απηή ηε κέζνδν ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πιεζπζκνχ δελ 

ιακβάλνληαη ππφςε θαη άξα είλαη πηζαλφ λα νδεγεζνχκε ζε κε 

αληηπξνζσπεπηηθφ δείγκα θπξίσο ζε πεξηπηψζεηο κηθξνχ δείγκαηνο.  

 ΢πζηεκαηηθή δεηγκαηνιεςία (systematic sampling): ν πιεζπζκφο ηαμηλνκείηαη 

κε βάζε θάπνην ζπγθεθξηκέλν ραξαθηεξηζηηθφ θαη ζηε ζπλέρεηα γίλεηαη 

επηινγή θάζε λ-νζηνχ ζηνηρείνπ. Αλ ην πξψην ζηνηρείν επηιεγεί ηπραία ε 

ζπζηεκαηηθή δεηγκαηνιεςία κεηαηξέπεηαη ζε ηπραία. Γηα λα επηηεπρζεί 

αλαινγηθή αληηπξνζψπεπζε ηνπ πιεζπζκνχ πξέπεη ν πιεζπζκφο λα 

ηαμηλνκεζεί κε βάζε θάπνην θξίζηκν ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ, ζπλήζσο θάπνην 

δεκνγξαθηθφ ραξαθηεξηζηηθφ. Ζ ζπγθεθξηκέλε κέζνδνο κπνξεί λα απνηειέζεη 

θαη ζηάδην επξχηεξεο δεηγκαηνιεπηηθήο δηαδηθαζίαο.  
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 Γεηγκαηνιεςία θαηά ζηξψκαηα (stratified sampling): ν πιεζπζκφο δηαηξείηαη 

ζε νκνηνγελείο νκάδεο ή ζηξψκαηα (strata) θαη ζηε ζπλέρεηα έλα μερσξηζηφ 

θαη αλεμάξηεην δείγκα επηιέγεηαη γηα θάζε ζηξψκα κε ηε κέζνδν ηεο ηπραίαο 

δεηγκαηνιεςίαο. Σν κέγεζνο ηνπ δείγκαηνο γηα θάζε ζηξψκα είλαη αληίζηνηρν 

ηεο αλαινγίαο ηνπ ζηξψκαηνο ζηνλ επξχηεξν πιεζπζκφ. Απηή ε κέζνδνο 

ζρεδηάζηεθε γηα λα εμαζθαιίζεη ηελ αληηπξνζψπεπζε θάζε ηκήκαηνο ηνπ 

πιεζπζκνχ θαη πξνζθέξεη κεγαιχηεξε αθξίβεηα ζε ζρέζε κε ηηο 

πξνεγνχκελεο κεζφδνπο. 

 Γεηγκαηνιεςία θαηά νκάδεο (cluster sampling): ν πιεζπζκφο ρσξίδεηαη ζε 

νκάδεο αιιά κφλν έλα ηπραίν δείγκα απφ απηέο ηηο νκάδεο επηιέγεηαη. Με 

άιια ιφγηα ε ηπραία επηινγή εθαξκφδεηαη ζε θάζε επίπεδν. Ξεθηλάκε κε ηελ 

ηπραία επηινγή ππφ-νκάδσλ ηνπ πιεζπζκνχ θαη θαηαιήγνπκε ζηελ επηινγή 

ζπγθεθξηκέλσλ πεξηπηψζεσλ κέζα απφ απηέο ηηο ππφ-νκάδεο κε ηπραίν ηξφπν.  

 Γεηγκαηνιεςία θαηά ζηάδηα (multi-stage sampling): πξφθεηηαη γηα κηα 

παξαιιαγή ηεο δεηγκαηνιεςίαο θαηά νκάδεο, ε νπνία εθαξκφδεηαη φηαλ ε 

πξφζβαζε ζηα κέιε ηνπ πιεζπζκνχ δελ κπνξεί λα είλαη άκεζε.  

΢πκπεξαζκαηηθά, γηα λα απνθαζηζηεί πνηα ηερληθή πξέπεη λα επηιεγεί έλαληη θάπνηαο 

άιιεο, πξέπεη λα ιεθζεί ππφςε ε επηζπκεηή αθξίβεηα ησλ απνηειεζκάησλ, ην θφζηνο 

ηεο ζε ζρέζε κε ηηο άιιεο ηερληθέο θαη ν βαζκφο ζηνλ νπνίν είλαη απηή εθηθηή ζηα 

πιαίζηα κηαο έξεπλαο πεδίνπ. 

3.5. Αλάιπζε Γηαθξηηψλ Δπηινγψλ 

΢ηελ παξνχζα ελφηεηα γίλεηαη αλαθνξά ζηε ζεσξία κε βάζε ηελ νπνία ζα 

πξαγκαηνπνηεζεί ε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ κε ζηφρν ηνλ πξνζδηνξηζκφ παξακέηξσλ 

πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζηηο πηλαθίδεο 

κεηαβιεηψλ κελπκάησλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζα γίλεη κηα ζχληνκε επηζθφπεζε ηνπ 

γεληθφηεξνπ πιαηζίνπ ησλ κνληέισλ δηαθξηηψλ επηινγψλ θαη ζα αλαιπζνχλ 

εθηελέζηεξα θάπνηα απφ ηα κνληέια πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ (Ben-Akiva and 

Bierlaire, 1999, Train, 2003).  

3.5.1. Μνληέια δηαθξηηψλ επηινγψλ 

Ζ αλάιπζε ηεο νδηθήο ζπκπεξηθνξάο κπνξεί λα γίλεη είηε κε αζξνηζηηθά είηε κε 

εμαηνκηθεπκέλα κνληέια. Σα πξψηα εμεηάδνπλ ην πξφβιεκα καθξνζθνπηθά ελψ ηα 

δεχηεξα κηθξνζθνπηθά. Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα αζξνηζηηθά κνληέια αλαιχνπλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζπλφινπ ηνπ πιεζπζκνχ πνπ εμεηάδεηαη ελψ ηα εμαηνκηθεπκέλα 

κνληέια αλαιχνπλ ηα ραξαθηεξηζηηθά, ηηο επηινγέο θαη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ θάζε 

αηφκνπ μερσξηζηά. Απφ ηε κία, ηα αζξνηζηηθά κνληέια έρνπλ ρακειφηεξν θφζηνο 

ζπιινγήο ζηνηρείσλ, αλαιχνπλ ηε κέζε ζπκπεξηθνξά, είλαη ιηγφηεξν ιεπηνκεξή θαη 

έρνπλ ρακειφηεξε αθξίβεηα πξφβιεςεο. Απφ ηελ άιιε, ηα εμαηνκηθεπκέλα κνληέια 

δηαζέηνπλ κεγαιχηεξε αθξίβεηα πξφβιεςεο, κεγαιχηεξε ιεπηνκέξεηα αλάιπζεο 

θαζψο επεμεγνχλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ θάζε κεηαθηλνχκελνπ, έρνπλ πςειφηεξν 

θφζηνο ζπιινγήο ζηνηρείσλ θαη αλάπηπμεο ηνπ κνληέινπ θαη απαηηείηαη 

εμεηδηθεπκέλε γλψζε ζηαηηζηηθήο θαη νηθνλνκεηξίαο γηα ηελ αλάιπζή ηνπο.  

Σν πιαίζην ελφο κνληέινπ δηαθξηηψλ επηινγψλ απνηειείηαη απφ θάπνηεο γεληθέο 

ζπληζηψζεο. Οη ζπληζηψζεο απηέο είλαη νη εμήο:  
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 Ο θνξέαο ιήςεο ηεο απφθαζεο: πξφθεηηαη γηα ην άηνκν πνπ ιακβάλεη ηελ 

απφθαζε, δειαδή ηνλ κεηαθηλνχκελν. 

 Οη ελαιιαθηηθέο επηινγέο: πξφθεηηαη γηα ηηο επηινγέο νη νπνίεο είλαη 

δηαζέζηκεο ζηνλ κεηαθηλνχκελν. 

 Σα ραξαθηεξηζηηθά-γλσξίζκαηα ηεο θάζε επηινγήο: πξφθεηηαη γηα ηα νθέιε 

θαη ην θφζηνο ηεο θάζε ελαιιαθηηθήο γηα ηνλ κεηαθηλνχκελν. 

 Ο θαλφλαο ηεο ιήςεο απφθαζεο: πξφθεηηαη γηα ηε δηαδηθαζία ε νπνία 

πξαγκαηνπνηείηαη απφ ηνλ κεηαθηλνχκελν κε ζθνπφ λα επηιέμεη θάπνηα απφ 

ηηο ελαιιαθηηθέο επηινγέο.  

Αλαιπηηθφηεξα, σο θνξέα ιήςεο ηεο απφθαζεο, φηαλ πξφθεηηαη γηα εμαηνκηθεπκέλα 

κνληέια, ζπλήζσο αληηιακβαλφκαζηε έλα άηνκν-κεηαθηλνχκελν. Όκσο, ην πξφβιεκα 

είλαη απηφ πνπ θαζνξίδεη ην πφζα άηνκα απνηεινχλ ην θνξέα ιήςεο κηαο απφθαζεο. 

Γηα παξάδεηγκα, σο θνξέαο ιήςεο κηαο απφθαζεο κπνξεί λα ζεσξεζεί θαη έλα 

λνηθνθπξηφ. ΢ηελ πεξίπησζε απηή αγλννχληαη νη νπνηεζδήπνηε εζσηεξηθέο 

αιιειεπηδξάζεηο κέζα ζηελ νκάδα πνπ απνηειεί ηνλ θνξέα ιήςεο ηεο απφθαζεο θαη 

εμεηάδνληαη κφλν νη απνθάζεηο ηεο νκάδαο σο ζχλνιν.  

Όζνλ αθνξά ζηηο ελαιιαθηηθέο επηινγέο, ν εξεπλεηήο πξέπεη λα θάλεη ππνζέζεηο γηα 

ηηο πηζαλέο επηινγέο πνπ κπνξεί λα πξαγκαηνπνηήζεη έλα άηνκν θαηά ηε δηαδηθαζία 

επηινγήο θαη λα δεκηνπξγεζεί ην ιεγφκελν ζχλνιν ησλ ελαιιαθηηθψλ επηινγψλ 

(choice set). Σν ζχλνιν απηφ πξέπεη λα έρεη ηξία ραξαθηεξηζηηθά. Αξρηθά, νη 

ελαιιαθηηθέο επηινγέο πξέπεη λα αιιειναλαηξνχληαη απφ ηελ ζθνπηά ηνπ 

κεηαθηλνχκελνπ, δειαδή ε επηινγή κηαο ελαιιαθηηθήο απηνκάησο λα αλαηξεί ηελ 

δπλαηφηεηα επηινγήο νπνηαζδήπνηε άιιεο ελαιιαθηηθήο. ΢ηε ζπλέρεηα, ν εξεπλεηήο 

πξέπεη λα εμαληιήζεη φιεο ηηο πηζαλέο επηινγέο πνπ κπνξεί λα πξαγκαηνπνηήζεη ν 

κεηαθηλνχκελνο θαη ηέινο, ν αξηζκφο απηψλ ησλ ελαιιαθηηθψλ πξέπεη λα είλαη 

πεπεξαζκέλνο.  

Ζ ηξίηε ζπληζηψζα είλαη ην ζχλνιν ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ απφ ηα νπνία 

ραξαθηεξίδεηαη ε θάζε ελαιιαθηηθή ιχζε. Κάπνηα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά απηά 

κπνξεί λα είλαη θνηλά γηα φιεο ηηο ελαιιαθηηθέο θαη θάπνηα κπνξεί λα ραξαθηεξίδνπλ 

κία κφλν ελαιιαθηηθή ιχζε. Δπηπιένλ, ηα ραξαθηεξηζηηθά απηά δελ είλαη απαξαίηεηα 

κεηξήζηκεο πνζφηεηεο αιιά κπνξεί λα απνηεινχλ ζπλάξηεζε ησλ δηαζέζηκσλ 

δεδνκέλσλ.  

Σέινο, νη θαλφλεο ιήςεο απφθαζεο κπνξνχλ λα ηαμηλνκεζνχλ ζε ηξεηο θαηεγνξίεο: 

 Δπηθξάηεζεο: ν κεηαθηλνχκελνο πξνηηκά ηελ επηινγή εθείλε πνπ είλαη 

επηθξαηέζηεξε απφ ηηο ππφινηπεο, δειαδή ηελ επηινγή πνπ είλαη θαιχηεξε σο 

πξνο έλα ραξαθηεξηζηηθφ ηεο θαη ηα ππφινηπα ραξαθηεξηζηηθά ηεο δελ είλαη 

ρεηξφηεξα απφ ηα αληίζηνηρα ησλ ππνινίπσλ ελαιιαθηηθψλ επηινγψλ.  

 Ηθαλνπνίεζεο: ζε θάζε ραξαθηεξηζηηθφ ηίζεηαη έλα επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ην 

νπνίν είλαη θαη ην θξηηήξην επηινγήο. ΢ηελ πεξίπησζε πνπ κηα ελαιιαθηηθή 

δελ ηθαλνπνηεί ην θξηηήξην απνξξίπηεηαη. Ο θαλφλαο απηφο δελ νδεγεί 

απαξαίηεηα ζε κνλαδηθή ιχζε. 
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 Ωθέιεηαο: ν κεηαθηλνχκελνο επηιέγεη ηελ ελαιιαθηηθή κε ηε κεγαιχηεξε 

σθέιεηα, ε νπνία εθθξάδεηαη σο ζπλάξηεζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο.  

Ζ σθέιεηα κπνξεί λα αλαπαξαζηαζεί απφ ηελ εμήο ζπλάξηεζε: 

jqjqjq VU   

Όπνπ Vjq είλαη ε αληηπξνζσπεπηηθή σθέιεηα, ε νπνία πξνθχπηεη σο ζπλάξηεζε ησλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ x πνπ έρνπλ κεηξεζεί απφ ηνλ αλαιπηή θαη απνηειεί ην 

ληεηεξκηληζηηθφ θνκκάηη ηεο ζπλάξηεζεο, ελψ εjq είλαη ε ζηνραζηηθή ζπληζηψζα ηεο 

ζπλάξηεζεο θαη αλαπαξηζηά ηελ αβεβαηφηεηα πνπ πξνθχπηεη ζηελ πξνηππνπνίεζε 

ηνπ πξνβιήκαηνο απφ ηνλ αλαιπηή. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε αληηπξνζσπεπηηθή σθέιεηα 

είλαη ζπλάξηεζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ ελαιιαθηηθψλ επηινγψλ θαη ησλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ κεηαθηλνχκελνπ. Άξα, αλ ε σθέιεηα ήηαλ ζπλάξηεζε κφλν ηεο 

αληηπξνζσπεπηηθήο σθέιεηαο ηφηε ελαιιαθηηθέο κε ίδηα ραξαθηεξηζηηθά ζα είραλ ηελ 

ίδηα πηζαλφηεηα επηινγήο απφ θάπνηνλ κεηαθηλνχκελν. Όκσο, ζηελ πξαγκαηηθφηεηα, 

κεηαθηλνχκελνη κε ηα ίδηα ραξαθηεξηζηηθά θάλνπλ δηαθνξεηηθέο επηινγέο θαη 

επηπιένλ ν αλαιπηήο δελ δχλαηαη λα έρεη πιήξε γλψζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο 

θάζε ελαιιαθηηθήο. Γηα ην ιφγν απηφ εηζάγεηαη ζηε ζπλάξηεζε ε ζηνραζηηθή 

ζπληζηψζα κε ζθνπφ ε σθέιεηα λα κεηαηξαπεί ζηελ σθέιεηα πνπ αληηιακβάλεηαη ν 

κεηαθηλνχκελνο ιφγσ ησλ ηδηαίηεξσλ πξνηηκήζεσλ ηνπ ή ησλ ζθαικάησλ πνπ 

δεκηνπξγνχληαη απφ ηελ έιιεηςε πιήξνπο γλψζεο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ 

ελαιιαθηηθψλ απφ ηνλ αλαιπηή. 

Ο κεηαθηλνχκελνο q επηιέγεη ηελ ελαιιαθηηθή κε ηελ κεγαιχηεξε αληηιεπηή σθέιεηα. 

Ωο εθ ηνχηνπ, ε πηζαλφηεηα επηινγήο κηαο ελαιιαθηηθήο i απφ ηνλ κεηαθηλνχκελν q 

απφ έλα ζχλνιν ελαιιαθηηθψλ επηινγψλ Cq είλαη: 

   qjqiqq CjUUPCiP |  

Μεηαμχ ησλ πνιιψλ κνληέισλ πνπ κπνξνχλ λα πξνθχςνπλ αλάινγα κε ηελ 

παξαδνρή πνπ γίλεηαη γηα ηελ θαηαλνκή πνπ αθνινπζεί ε ζηνραζηηθή ζπληζηψζα εjq, 

πεξηγξάθνληαη ζε επφκελεο ελφηεηεο ηα πην δεκνθηιή απφ απηά. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

αλαιχνληαη νη ηδηφηεηεο ησλ κνληέισλ Logit (Logistic Probability Unit) θαη Probit 

(Probability Unit), ηα νπνία είλαη επξέσο δηαδεδνκέλα ζηνλ ηνκέα ησλ κεηαθνξψλ. 

3.5.2. Πνιπσλπκηθφ κνληέιν Logit 

Σν πνιπσλπκηθφ κνληέιν logit ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο ζηνλ ηνκέα ησλ κεηαθνξψλ 

θαη πξνέξρεηαη απφ ηελ παξαδνρή φηη ηα ηπραία ζθάικαηα απφ ζπλάξηεζε σθέιεηαο 

είλαη αλεμάξηεηα θαη αθνινπζνχλ θαηαλνκή αθξαίσλ ηηκψλ ηχπνπ Η (Gumbel). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ν θνξέαο ιήςεο ηεο απφθαζεο n αληηκεησπίδεη j ελαιιαθηηθέο 

επηινγέο. Ζ σθέιεηα πνπ ν κεηαθηλνχκελνο απνθηά απφ ηηο j ελαιιαθηηθέο είλαη ε 

αληηπξνζσπεπηηθή σθέιεηα Vnj, ε νπνία είλαη γλσζηή ζηνλ εξεπλεηή απφ ηηο 

παξακέηξνπο, καδί κε ηε ζηνραζηηθή ζπληζηψζα εnj (ηπραίν ζθάικα). Σν 

πνιπσλπκηθφ κνληέιν logit πξνθχπηεη απφ ηελ ππφζεζε φηη θάζε ηπραίν ζθάικα εnj 

αθνινπζεί ίδηεο θαη αλεμάξηεηεο θαηαλνκέο αθξαίσλ ηηκψλ ηχπνπ Η (Gumbel). Ζ 

πηζαλφηεηα ν θνξέαο ιήςεο ηεο απφθαζεο n λα επηιέμεη ηελ ελαιιαθηηθή i ζχκθσλα 

κε ηνλ McFadden (1974) είλαη: 
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Ή δηαθνξεηηθά ε πηζαλφηεηα ν κεηαθηλνχκελνο n λα επηιέμεη ηελ ελαιιαθηηθή i κέζα 

απφ ην ζχλνιν ησλ ελαιιαθηηθψλ επηινγψλ Cn είλαη: 
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θαη νλνκάδεηαη πηζαλφηεηα logit. 

Σν κ ζρεηίδεηαη κε ηελ ηππηθή απφθιηζε ηεο θαηαλνκήο Gumbel σο εμήο: 

22 6/    

Ζ πηζαλφηεηα logit έρεη θάπνηεο ζεκαληηθέο ηδηφηεηεο. Πξψηνλ, παίξλεη ηηκέο 

απαξαίηεηα κεηαμχ ηνπ κεδέλ θαη ηεο κνλάδαο, φπσο ζπκβαίλεη κε φιεο ηηο 

πηζαλφηεηεο. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα, ε πηζαλφηεηα logit δελ είλαη πνηέ αθξηβψο 

κεδεληθή. Αλ ε έξεπλα δείρλεη φηη κηα ελαιιαθηηθή έρεη κεδεληθή πηζαλφηεηα λα 

επηιεγεί απφ ηνλ θνξέα ιήςεο ηεο απφθαζεο, ν εξεπλεηήο κπνξεί λα απνθιείζεη απηή 

ηελ ελαιιαθηηθή απφ ην ζχλνιν ησλ ελαιιαθηηθψλ επηινγψλ. Δπηπιένλ, ε 

πηζαλφηεηα logit γίλεηαη κνλάδα φηαλ ην ζχλνιν ησλ ελαιιαθηηθψλ επηινγψλ 

απνηειείηαη απφ κία κφλν ελαιιαθηηθή. Γεχηεξνλ, ην άζξνηζκα ησλ πηζαλνηήησλ 

φισλ ησλ ελαιιαθηηθψλ επηινγψλ είλαη ε κνλάδα. Γειαδή: 

    
 j nji ni

j

i in VVP 1exp/exp
1

 

Σέινο, ε ζρέζε κεηαμχ ηεο πηζαλφηεηαο logit κε ηελ αληηπξνζσπεπηηθή σθέιεηα 

αθνινπζεί ζηγκνεηδή θαηαλνκή. Με άιια ιφγηα, αλ ε αληηπξνζσπεπηηθή σθέιεηα γηα 

κηα ελαιιαθηηθή είλαη πνιχ κηθξή ζε ζρέζε κε ηηο ππφινηπεο ελαιιαθηηθέο, κηα κηθξή 

αχμεζε ηεο σθέιεηαο ηεο έρεη κηθξή επίδξαζε ζηελ πηζαλφηεηα απηήο ηεο 

ελαιιαθηηθήο λα επηιεγεί. Οκνίσο, αλ κηα ελαιιαθηηθή είλαη θαηά πνιχ αλψηεξε απφ 

ηηο ππφινηπεο, κηα επηπιένλ αχμεζε ζηελ αληηπξνζσπεπηηθή ηεο σθέιεηα, επεξεάδεη 

ειάρηζηα ηελ πηζαλφηεηα logit απηήο ηεο ελαιιαθηηθήο. Σν ζεκείν ζην νπνίν ε 

αχμεζε ζηελ αληηπξνζσπεπηηθή σθέιεηα έρεη ηελ κεγαιχηεξε επίδξαζε ζηελ 

πηζαλφηεηα είλαη θνληά ζην 0,5 (50-50 πηζαλφηεηα λα επηιεγεί ε ελαιιαθηηθή). Σν 

ηειεπηαίν ππνλνεί φηη κία βειηίσζε ζε έλα κέζν ην νπνίν είλαη ήδε επαξθψο θαιφ 

είλαη πεξηζζφηεξν απνηειεζκαηηθή απφ κηα βειηίσζε ζε έλα κέζν ην νπνίν είλαη 

ιηγφηεξν απνδνηηθφ.  

3.5.3. Γηαηεηαγκέλν κνληέιν Logit  

Πνιχ ζπρλά, ζηα εξσηεκαηνιφγηα, νη εξσηψκελνη θαινχληαη λα απαληήζνπλ ζε κηα 

εξψηεζε αμηνινγψληαο ηελ, δειαδή νη πηζαλέο απαληήζεηο είλαη δηαηεηαγκέλεο. Σν 

πνιπσλπκηθφ κνληέιν logit ζα κπνξνχζε λα θαζνξηζηεί ζεσξψληαο θάζε πηζαλή 

απάληεζε σο κηα ελαιιαθηηθή. Ωζηφζν, ε παξαδνρή πνπ γίλεηαη ζην πνιπσλπκηθφ 

κνληέιν logit γηα αλεμαξηεζία κεηαμχ ησλ ελαιιαθηηθψλ δελ ζπλάδεη κε ην γεγνλφο 

φηη νη απαληήζεηο είλαη δηαηεηαγκέλεο, δηφηη, ζηηο δηαηεηαγκέλεο ελαιιαθηηθέο 
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απαληήζεηο, κία ελαιιαθηηθή είλαη παξαπιήζηα θαη ζπλδέεηαη πεξηζζφηεξν κε ηηο 

ελαιιαθηηθέο πνπ βξίζθνληαη θνληά ηεο θαη ιηγφηεξν κε απηέο πνπ είλαη καθξηά ηεο.  

Σν πξφβιεκα απηφ ζα κπνξνχζε λα αληηκεησπηζηεί κε έλα κνληέιν probit ην νπνίν 

εθηηκά ηε ζπζρέηηζε κεηαμχ ησλ ελαιιαθηηθψλ. Ωζηφζν, κία ηέηνηα πξνζέγγηζε, 

παξφιν πνπ κπνξεί λα επηθέξεη ζσζηά απνηειέζκαηα, δελ ηαηξηάδεη κε ηε δνκή ησλ 

δεδνκέλσλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην κνληέιν απηφ μεθηλά κε πξνζδηνξηζκφ ηεο 

σθέιεηαο πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ θάζε ελαιιαθηηθή, φκσο, κία πην ζσζηή πξνζέγγηζε 

ζα ήηαλ ν εξεπλεηήο λα ζεσξήζεη φηη ν εξσηψκελνο έρεη κηα άπνςε ή έλα αληηιεπηφ 

επίπεδν σθέιεηαο πνπ ζρεηίδεηαη κε ην αληηθείκελν ηεο εξψηεζεο θαη απαληά ζε απηή 

αλάινγα κε ην πφζν κεγάιν είλαη απηφ ην επίπεδν. Ζ σθέιεηα απηή απνηειείηαη απφ 

κία παξαηεξνχκελε ζπληζηψζα θαη κία κε παξαηεξνχκελε: 

  xU '  

Ζ παξαηεξνχκελε ζπληζηψζα ππνινγίδεηαη κε βάζε θάπνηεο παξακέηξνπο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ γλψκε ηνπ εξσηψκελνπ φπσο είλαη ηα θνηλσληθννηθνλνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ. Ζ κε παξαηεξνχκελε ζπληζηψζα ζεσξείηαη ηπραία. Ζ σθέιεηα 

U αθνινπζεί ηελ θαηαλνκή ηεο κε παξαηεξνχκελεο ζπληζηψζαο θαη θαίλεηαη ζην 

παξαθάησ ζρήκα: 

 

΢σήμα 3.3.: Καηανομή ηυν απανηήζευν πος μποπεί να δώζει ο επυηώμενορ 

ανάλογα με ηην ανηιληπηή υθέλεια πος έσει για ηο ανηικείμενο. 

Έζησ φηη ν εξεπλεηήο έρεη ζέζεη σο θιίκαθα πέληε επίπεδα απαληήζεσλ κε ηέζζεξηο 

νξηαθέο ηηκέο σθέιεηαο πνπ θαζνξίδνπλ απηά ηα επίπεδα (k1, k2, k3, k4):  

 «Πνιχ» εάλ U>k1 

 «Αξθεηά» εάλ k1>U>k2 

 «Μέηξηα» εάλ k2>U>k3 

 «Λίγν» εάλ k3>U>k4 

 «Καζφινπ» εάλ k4>U 

0

0,005

0,01

0,015

0,02

0,025

0,03

0,035

0,04

0,045

0,05

25 35 45 55 65 75 85 95

F(U)

U

k1k3 k2k4

P (Καθόλου)

P (Λίγο)

P (Μζτρια)

P (Αρκετά)

P (Πολφ)



37 
 

Ζ πηζαλφηεηα λα επηιέμεη ν εξσηψκελνο ηελ απάληεζε «Πνιχ» είλαη ε πηζαλφηεηα ε 

σθέιεηα U λα είλαη κεγαιχηεξε απφ ην k1. Οκνίσο, ε πηζαλφηεηα ν εξσηψκελνο λα 

επηιέμεη ηελ απάληεζε «Αξθεηά» είλαη ε πηζαλφηεηα ε σθέιεηα U λα είλαη 

κεγαιχηεξε απφ k2 θαη κηθξφηεξε απφ k1, δηφηη ν εξσηψκελνο δελ ζεσξεί ην 

αληηθείκελν ηεο εξψηεζεο ηφζν θαιφ ψζηε λα μεπεξάζεη ηελ ηηκή k1 θαη λα αλήθεη 

ζην πξψην επίπεδν σθέιεηαο. Δθφζνλ θαζνξηζηεί ε θαηαλνκή πνπ αθνινπζεί ε 

ηπραία ζπληζηψζα ε κπνξεί λα ππνινγηζηεί θαη ε σθέιεηα γηα ην θάζε επίπεδν. 

3.5.4. Μνληέιν Probit 

Σα κνληέια probit έξρνληαη λα ιχζνπλ ηνπο φπνηνπο πεξηνξηζκνχο πξνθχπηνπλ απφ 

ηηο παξαδνρέο πνπ γίλνληαη ζηα κνληέια logit θαη θπξίσο ην γεγνλφο φηη ηα ηειεπηαία 

δελ κπνξνχλ λα ρεηξηζηνχλ δεδνκέλα ηα νπνία ζπζρεηίδνληαη θαη δελ είλαη πιήξσο 

αλεμάξηεηα. Σα κνληέια probit πξνθχπηνπλ απφ ηελ παξαδνρή φηη ηα ηπραία 

ζθάικαηα αθνινπζνχλ θαλνληθή θαηαλνκή. Δπηπιένλ, έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα 

ζπιιάβνπλ ηελ ζπζρέηηζε κεηαμχ ησλ ελαιιαθηηθψλ επηινγψλ. Ζ ζπλάξηεζε 

σθέιεηαο πεξηγξάθεηαη απφ ηελ εμήο ζπλάξηεζε δηαλπζκάησλ:  

nnn VU   

Όπνπ Un, Vn θαη εn είλαη (Jn*1) δηαλχζκαηα.  

Ζ πηζαλφηεηα έλαο κεηαθηλνχκελνο n λα επηιέμεη ηελ ελαιιαθηηθή i κέζα απφ έλα 

ζχλνιν ελαιιαθηηθψλ επηινγψλ Cn δίλεηαη απφ ηελ εμήο ζρέζε: 

   ninjnn CjUUPCiP  ,0|  

Ή δηαθνξεηηθά  

   0|  nin UPCiP  

Όπνπ ν Γi είλαη ν πίλαθαο Jn-1*Jn θαη ν νπνίνο ζηε ζηήιε i έρεη παληνχ ηελ ηηκή -1. 

Όηαλ αθαηξεζεί απηή ε ζηήιε πξνθχπηεη ν δεηνχκελνο πίλαθαο κεηαβιεηφηεηαο-

ζπκκεηαβιεηφηεηαο ν νπνίνο ζα θαζνξίζεη θαη ηνλ πίλαθα ησλ ζθαικάησλ θαη έηζη 

ζα επηιπζεί ην κνληέιν.  

Δπηπιένλ, ρξεζηκνπνηψληαο ηνλ πξνζδηνξηζκφ “random effects”, επηηξέπεηαη ζηνλ 

εξεπλεηή λα αλαιχζεη ζηνηρεία κε επαλαιακβαλφκελεο παξαηεξήζεηο ειέγρνληαο ηελ 

κε παξαηεξνχκελε εηεξνγέλεηα. Πην ζπγθεθξηκέλα, φηαλ ν εξεπλεηήο αζρνιείηαη κε 

πνιπδηάζηαηα δεδνκέλα κε δηαδνρηθέο κεηξήζεηο γηα θάζε κεηαθηλνχκελν, κπνξεί ν 

εξεπλεηήο λα νδεγεζεί ζε ιάζνο ζπκπεξάζκαηα, αλ δελ ιεθζεί ππφςε ε ζπζρέηηζε 

ησλ απαληήζεσλ απφ ην ίδην άηνκν. Όηαλ ν εξεπλεηήο επηζπκεί λα δηεξεπλήζεη ηηο 

δηαθνξέο κεηαμχ ησλ αηφκσλ θαη ηελ επίδξαζε (effect) πνπ κπνξεί λα έρνπλ ζε 

θάπνηεο κεηαβιεηέο κία πξνζέγγηζε είλαη λα ππνζέζεη φηη ε επίδξαζε απηή 

κεηαβάιιεηαη ηπραία κέζα ζηνλ πιεζπζκφ ησλ αηφκσλ θαη λα ππνινγίζεη ηε 

δηαθχκαλζε απηψλ ησλ ηπραίσλ επηδξάζεσλ ζηνλ πιεζπζκφ.  Όηαλ κηα αλεμάξηεηε 

κεηαβιεηή ζε έλα κνληέιν ραξαθηεξίδεηαη σο «ηπραία» (random), ζεκαίλεη φηη ζα 

εμαρζνχλ ζπκπεξάζκαηα γηα έλα ζχλνιν θαη φρη γηα θάζε παξαηήξεζε μερσξηζηά 

(Snijders, 2005).   
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4. ΢ΤΛΛΟΓΖ ΓΔΓΟΜΔΝΩΝ 

΢ην παξφλ θεθάιαην παξνπζηάδνληαη ηα εξγαιεία πνπ επηιέρζεθαλ γηα ηε ζπιινγή 

ησλ πξσηνγελψλ δεδνκέλσλ θαζψο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο ζπιινγήο δεδνκέλσλ. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, αξρηθά γίλεηαη αλαθνξά ζηηο Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ 

ζηελ Αζήλα θαη ζηηο ηερλνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ην Κέληξν Γηαρείξηζεο 

ηεο Κπθινθνξίαο θαη ζηε ζπλέρεηα αλαθέξνληαη νη κέζνδνη πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ 

ζηελ παξνχζα δηπισκαηηθή θαη νη ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο επηιέρζεθαλ. Σέινο, γίλεηαη 

αλαιπηηθή πεξηγξαθή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ηφζν γηα ηνπο 

νδεγνχο ηαμί φζν θαη γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ.  

4.1. Ζ Πεξίπησζε ηεο Αζήλαο 

 Ζ Αζήλα, ε πξσηεχνπζα ηεο Διιάδαο, είλαη κηα πεξηνρή πνπ έρεη έθηαζε πεξίπνπ 

400 ρικ
2
 θαη έλαλ νινέλα απμαλφκελν πιεζπζκφ, πεξίπνπ ζηα 4 εθαηνκκχξηα 

αλζξψπνπο, ζχκθσλα κε ηελ απνγξαθή ηνπ 2011. Δίλαη αξθεηά ππθλνθαηνηθεκέλε 

κε πεξίπνπ 7.500 θαηνίθνπο αλά ρικ
2
. Γηαζέηεη κεγάιν νδηθφ δίθηπν θαη ε δήηεζε ζε 

κηα ηππηθή εκέξα αλέξρεηαη ζηηο 8.900.000 δηαδξνκέο. Ζ ρξήζε ηνπ απηνθηλήηνπ 

είλαη πνιχ ζπρλή θαη ν αξηζκφο ησλ ηδησηηθψλ απηνθηλήησλ ζηελ Αζήλα εθηηκάηαη 

ζηα 3 εθαηνκκχξηα νρήκαηα. Δπηπιένλ, ζηελ Αζήλα θπθινθνξεί κεγάινο αξηζκφο 

ηαμί. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζχκθσλα κε ηα ζηνηρεία ηεο Διιεληθήο ΢ηαηηζηηθήο 

Τπεξεζίαο γηα ην έηνο 2011 ν αξηζκφο ησλ επηβαηηθψλ απηνθηλήησλ δεκφζηαο 

ρξήζεσο, δειαδή ν αξηζκφο ηαμί ζην λνκφ Αηηηθήο, αλέξρεηαη ζηα 16.923 νρήκαηα. 

΢χκθσλα κε ην ΢πλδηθάην Απηνθηλεηηζηψλ Σαμί (΢ΑΣΑ) πεξίπνπ ηα 8.000 απφ απηά 

ηα νρήκαηα αλήθνπλ ζε εηαηξείεο. Σέινο, ζχκθσλα πάιη κε ην ΢ΑΣΑ ν αξηζκφο ησλ 

νδεγψλ ηαμί είλαη πεξίπνπ 25.000. Όζνλ αθνξά ζηα θνξηεγά ζχκθσλα κε ηελ 

Διιεληθή ΢ηαηηζηηθή Τπεξεζία ν αξηζκφο ησλ θνξηεγψλ αλέξρεηαη ζηα 283.737 

νρήκαηα γηα ην έηνο 2011 απφ ηα νπνία ηα 10.700 είλαη δεκφζηαο ρξήζεσο.  

Απφ ηνλ Ηνχιην ηνπ 2004 ιεηηνπξγεί ην Κέληξν Γηαρείξηζεο ηεο Κπθινθνξίαο (ΚΓΚ) 

ην νπνίν έρεη σο ζηφρν ηελ βειηίσζε ησλ θπθινθνξηαθψλ ζπλζεθψλ (΢εξκπήο 2006). 

Πεξηιακβάλεη 24 Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ, ηνπνζεηεκέλεο ζε θαίξηα 

ζεκεία ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ, νη νπνίεο είλαη ζηαζεξέο ηχπνπ «Π» ή «Γ». Σξεηο βαζηθνί 

ηχπνη κελπκάησλ ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ην ΚΓΚ ζηελ Αζήλα: ηα κελχκαηα 

αλαγγειίαο γεγνλφησλ, ηα κελχκαηα αλαγγειίαο ρξφλσλ κεηαθίλεζεο θαη ηα 

κελχκαηα γεληθνχ ελδηαθέξνληνο. Σα πξψηα είλαη κελχκαηα είηε γηα έθηαθηα είηε γηα 

πξνγξακκαηηζκέλα γεγνλφηα πνπ είλαη πηζαλφλ λα επεξεάζνπλ ηελ θπθινθνξία. 

Έθηαθηα είλαη ηα κε πξνγξακκαηηζκέλα γεγνλφηα πνπ είλαη πηζαλφλ λα πξνθαιέζνπλ 

θίλδπλν γηα ηελ αζθάιεηα ησλ νδεγψλ θαη πξνθαινχλ ζπλήζσο απφηνκεο αιιαγέο 

ζηελ θπθινθνξία. Σέηνηα κπνξεί λα είλαη έλα αηχρεκα, βιάβεο νρεκάησλ ή θαη 

αληίμνεο θαηξηθέο ζπλζήθεο. Πξνγξακκαηηζκέλα γεγνλφηα ζεσξνχληαη φιεο νη 

πξνγξακκαηηζκέλεο εθδειψζεηο φπσο νη εξγαζίεο θαηαζθεπήο νδνζηξψκαηνο, 

ζπγθεληξψζεηο, πνδειαηνδξνκίεο θιπ. Σα κελχκαηα αλαγγειίαο ρξφλνπ κεηαθίλεζεο 

αλαθέξνληαη ζε ρξφλνπο κεηαθίλεζεο γηα ζπγθεθξηκέλνπο πξννξηζκνχο, θαζψο θαη 

ζηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο ηεο επξχηεξεο πεξηνρήο ελδηαθέξνληνο. Σέινο ηα 

κελχκαηα γεληθνχ ελδηαθέξνληνο είλαη κελχκαηα πνπ έρνπλ ζθνπφ ηελ ελεκέξσζε 

θαη επαηζζεηνπνίεζε ησλ νδεγψλ ζε ζέκαηα γεληθνχ ελδηαθέξνληνο θαη δελ 

αλαθέξνληαη θαζφινπ ζηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο.  

Όζνλ αθνξά ζηα κελχκαηα πνπ κεηαδίδνληαη, απηά αλαγξάθνληαη ζε ηξεηο γξακκέο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ε πξψηε γξακκή ηνπ κελχκαηνο ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ 
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πεξηγξαθή ηνπ γεγνλφηνο. Ζ δεχηεξε γξακκή ππνδεηθλχεη ηε ζέζε ηνπ γεγνλφηνο θαη 

ηέινο ε ηξίηε γξακκή αλαθέξεη ηηο επηπηψζεηο απηνχ ηνπ γεγνλφηνο ζηνλ νδεγφ θαη 

ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο ηνλ πξνηξέπεη γηα ην ηη είλαη βέιηηζην λα πξάμεη. Ζ 

απεηθφληζε θαη ν έιεγρνο ησλ κελπκάησλ γίλεηαη κέζσ 2 δηαθνκηζηψλ (server) θαη 

ελφο δηθηχνπ νπηηθψλ ηλψλ. Αλαιπηηθφηεξα, ν πξψηνο δηαθνκηζηήο (CONCERT) 

απνηειείηαη απφ 4 ππνινγηζηέο κέζσ ησλ νπνίσλ ζηέιλνληαη φια ηα κελχκαηα ζηνλ 

δηαθνκηζηή (server) ησλ ΠΜΜ ν νπνίνο απνηειείηαη απφ έλαλ Ζ/Τ. Ο ηειεπηαίνο 

θσδηθνπνηεί ηα δεδνκέλα ζην πξσηφθνιιν πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη ΠΜΜ θαη ηα 

ζηέιλεη ζε απηέο κέζσ νπηηθψλ ηλψλ. Δπηπιένλ, ζηελ αξρή θαη ζην ηέινο θάζε ίλαο 

ππάξρνπλ νη ιεγφκελνη transceivers (πνκπνδέθηεο) νη νπνίνη ιακβάλνπλ θαη 

απνζηέιινπλ ηηο πιεξνθνξίεο (Δηθφλα 4.1). Σέινο, ηα κελχκαηα απηά 

θσδηθνπνηνχληαη ραξαθηήξα-ραξαθηήξα. Πην ζπγθεθξηκέλα, φιεο νη ΠΜΜ ηνπ ΚΓΚ, 

εθηφο απφ κία, απνηεινχληαη απφ εηθνλνζηνηρεία ηα νπνία πξνβάιινπλ έλα 

ραξαθηήξα ην θαζέλα. Ζ πηλαθίδα πνπ απνηειεί ηελ εμαίξεζε έρεη κεηαβιεηφ κέγεζνο 

εηθνλνζηνηρείνπ θαη κπνξεί λα γίλεη δπλακηθφο θαζνξηζκφο ηνπ κεγέζνπο ηνπ θάζε 

ραξαθηήξα.  

 

Δικόνα 4.1: Γομή ζςζηήμαηορ ελέγσος ΠΜΜ ζηην Αθήνα. 

4.2. Έξεπλα Πεδίνπ 

Λακβάλνληαο ππφςε ηηο δηαθνξεηηθέο κεζφδνπο πνπ κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ ζε 

κία έξεπλα, ην εξγαιείν πνπ επηιέρζεθε γηα ηε ζπιινγή ησλ πξσηνγελψλ δεδνκέλσλ 

είλαη ην εξσηεκαηνιφγην, δηφηη απνηειεί ην κέζν γηα ηε ζπιινγή πιεξνθνξηψλ πνπ 

αθνξνχλ ζηε ζηάζε ή ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ κεηαθηλνχκελσλ. Αλαγλσξίδεηαη, 

σζηφζν, ην κεηνλέθηεκα ηνπ φηη ηα εξσηεκαηνιφγηα ζπκπιεξψλνληαη απφ 

κεηαθηλνχκελνπο πνπ πηζαλφλ ζεσξνχλ φηη απνθηνχλ θάπνην θέξδνο κε ηε 

ζπκπιήξσζε ηνπο θαη ίζσο πξνθχςνπλ απνηειέζκαηα ηα νπνία δελ είλαη ηδηαίηεξα 

αμηφπηζηα (Richards and McDonald, 2007). Παξφια απηά, ιακβάλνληαο ππφςε ηνλ 

επηζπκεηφ βαζκφ αθξίβεηαο ζηε ζπγθεθξηκέλε δηπισκαηηθή, ζεσξήζεθε φηη ε 

επηινγή απηή δελ επεξεάδεη ηα απνηειέζκαηα. 
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Ωο επηινγή κεζφδνπ γηα ηελ έξεπλα πεδίνπ επηιέρζεθε ε κέζνδνο ησλ δεδεισκέλσλ 

πξνηηκήζεσλ θπξίσο γηα ην γεγνλφο φηη είλαη πεξηζζφηεξν νηθνλνκηθή ζε ζρέζε κε ηε 

κέζνδν ησλ εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ θαη επηπιένλ, ζηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο 

δηπισκαηηθήο, ε επηινγή ηεο κεζφδνπ εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ θξίλεηαη 

αθαηάιιειε δηφηη απαηηεί ηελ εκθάληζε εηδηθά ζρεδηαζκέλσλ κελπκάησλ ζηηο ΠΜΜ 

ζην Λεθαλνπέδην Αηηηθήο θαη πεξηνξίδεη ην δείγκα θαη ηηο επηινγέο ηνπ. Δπηπιένλ, 

ιφγσ ηνπ πεξηνξηζκνχ ηνπ φηη ε έξεπλα απεπζχλεηαη απνθιεηζηηθά ζε επαγγεικαηίεο 

νδεγνχο, γίλεηαη θαηαλνεηφ φηη ην δείγκα ζα πεξηνξηδφηαλ αθφκα πεξηζζφηεξν, 

γεγνλφο πνπ ζα θαζηζηνχζε ηελ έξεπλα ρξνλνβφξα. Σν παξαπάλσ πξφβιεκα ζα 

κπνξνχζε λα μεπεξαζζεί κε ηελ κεηάδνζε εηδηθά ζρεδηαζκέλσλ κελπκάησλ χζηεξα 

απφ ζπλελλφεζε κε ην ΚΓΚ. Ωζηφζν, ε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ ζα ήηαλ επίζεο 

δχζθνιε θαζψο νη επαγγεικαηίεο νδεγνί ζα αλαγθάδνληαλ λα ζηακαηήζνπλ παξά ηελ 

νδφ γηα ηε ζπκπιήξσζε ησλ εξσηεκαηνινγίσλ, θάηη πνπ ζεσξείηαη αδχλαην αλ 

αλαινγηζηεί θαλείο ην γεγνλφο φηη πηζαλφλ ζηα νρήκαηα ηαμί λα ππάξρνπλ επηβάηεο 

θαη νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ λα αθνινπζνχλ θάπνην ρξνλνδηάγξακκα. Απφ ηελ 

άιιε, ε κέζνδνο δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ είλαη κηα νηθνλνκηθή κέζνδνο πνπ 

πξνζθέξεη ην πιενλέθηεκα ηεο δπλαηφηεηαο πεηξακαηηζκνχ γηα επηινγέο πνπ δελ 

ππάξρνπλ. Αλαιπηηθφηεξα, ε ζπγθεθξηκέλε κέζνδνο πξνζθέξεη ζηελ παξνχζα 

δηπισκαηηθή ηε δπλαηφηεηα λα δηεξεπλεζεί ε ζπκπεξηθνξά ησλ επαγγεικαηηψλ 

νδεγψλ θαη ζηελ πεξίπησζε πνπ ζηα κελχκαηα αλαγξάθεηαη ε θαζπζηέξεζε πνπ 

πξνθαιεί έλα ζπκβάλ ή πξνηείλεηαη ελαιιαθηηθή δηαδξνκή, θαζψο ηα ηειεπηαία δελ 

αλήθνπλ ζηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ  κελπκάησλ πνπ κεηαδίδνληαη ήδε απφ ην ΚΓΚ. 

Δπηπιένλ, δίλεη ηε δπλαηφηεηα επειημίαο θαζψο ηα εξσηεκαηνιφγηα κπνξνχλ λα 

ζπκπιεξσζνχλ ζε νπνηνδήπνηε ζεκείν.  

Όζνλ αθνξά ζηε κέζνδν ζπιινγήο δεδνκέλσλ, επηιέρζεθε ε πξνζσπηθή ζπλέληεπμε 

θαζψο απνηειεί ηνλ ακεζφηεξν ηξφπν επηθνηλσλίαο κεηαμχ ηνπ εξεπλεηή θαη ηνπ 

εξσηψκελνπ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε ζπγθεθξηκέλε κέζνδνο έρεη πςειά πνζνζηά 

αληαπφθξηζεο θαη δίλεη ηε δπλαηφηεηα επειημίαο θαη ειέγρνπ ηνπ δείγκαηνο. Γηα ηνπο 

ιφγνπο απηνχο ζεσξήζεθε ε θαηαιιειφηεξε κέζνδνο γηα ηε ζπιινγή ησλ 

πξσηνγελψλ δεδνκέλσλ. ΢ην ζεκείν απηφ λα ηνληζζεί φηη γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ 

νρεκάησλ θάπνηα απφ ηα εξσηεκαηνιφγηα ζπιιέρζεθαλ κε πξνζσπηθή ζπλέληεπμε 

θαη θάπνηα δφζεθαλ ζε εηαηξείεο θαη επηζηξάθεθαλ ζπκπιεξσκέλα απφ ηνπο 

νδεγνχο. ΢ηε ζπλέρεηα ρξεηάζηεθε λα επηιερζεί ην δεηγκαηνιεπηηθφ ζρήκα. 

Αλαιπηηθφηεξα, ζηφρνο ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηπισκαηηθήο είλαη ν πξνζδηνξηζκφο ησλ 

παξακέηξσλ πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζηα 

κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. Γηα ην ιφγν απηφ, ην δείγκα έπξεπε λα απνηειείηαη απφ άηνκα 

άλσ ησλ 18 ρξφλσλ νη νπνίνη είλαη είηε νδεγνί ηαμί είηε νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ. 

Απφ ηελ θαηεγνξία ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ εμαηξέζεθαλ νη νδεγνί Μέζσλ 

Μαδηθήο Μεηαθνξάο θαζψο αθνινπζνχλ ζπγθεθξηκέλεο δηαδξνκέο θαη άξα δελ 

επεξεάδνληαη απφ ηηο ΠΜΜ. Δπίζεο, απφ ην δείγκα επηιέρζεθε λα εμαηξεζνχλ νη 

νδεγνί νη νπνίνη δελ γλψξηδαλ θαζφινπ ηηο Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ, έηζη 

ψζηε ηα απνηειέζκαηα πνπ ζα πξνθχςνπλ λα είλαη φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξν 

αμηφπηζηα. Σέινο, ιακβάλνληαο ππφςε ηνλ επηζπκεηφ βαζκφ αθξίβεηαο, σο κέζνδνο 

δεηγκαηνιεςίαο επηιέρζεθε ε ηπραία δεηγκαηνιεςία. 

Αθνχ επηιέρζεθαλ νη κεζνδνινγίεο γηα ηε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ θαη ζρεδηάζζεθε 

ην θαηάιιειν εξσηεκαηνιφγην, ην νπνίν βαζίδεηαη ζην εξσηεκαηνιφγην πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε ζηελ έξεπλα ηνπ Καξαβά (2013) κε ζθνπφ ηα απνηειέζκαηα λα 

είλαη ζπγθξίζηκα κε ηνπο νδεγνχο ΗΥ, πξαγκαηνπνηήζεθε έξεπλα πεδίνπ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί επηιέρζεθαλ ζεκεία ζηάζκεπζεο ησλ νρεκάησλ 
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ηαμί, νη ιεγφκελεο «πηάηζεο», ηφζν θνληά ζε ζηαζκνχο κεηξφ φζν θαη ζε νπνηνδήπνηε 

άιιε πεξηνρή ηεο Αζήλαο. Οη πεξηνρέο ζηηο νπνίεο πξαγκαηνπνηήζεθε ε έξεπλα γηα 

ηνπο νδεγνχο ηαμί είλαη νη εμήο: Γνπδή (ζηα λνζνθνκεία «Παίδσλ» θαη «Λατθφ»), 

Κνισλάθη, ΢χληαγκα, Γιπθάδα, Νέα Φηιαδέιθεηα, ζηαζκφο Γνπθίζζεο Πιαθεληίαο, 

Άγηνο Γεκήηξηνο, Γάθλε, Αθξφπνιε, θαζψο θαη ζηα Ληκάληα ηνπ Πεηξαηά θαη ηεο 

Ραθήλαο θαη ζηνλ Γηεζλή Αεξνιηκέλα Αζελψλ «Διεπζέξηνο Βεληδέινο». Σν γεγνλφο 

φηη ε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ έγηλε κφλν απφ ηαμί ηα νπνία ήηαλ ζηαζκεπκέλα ζε 

πηάηζεο ίζσο νδεγήζεη ζε κεξνιεπηηθά απνηειέζκαηα αιιά δελ ήηαλ εθηθηφο θάπνηνο 

ελαιιαθηηθφο ηξφπνο ζπιινγήο δεδνκέλσλ. Ζ έξεπλα δηεμήρζε δηάθνξεο ψξεο κέζα 

ζηελ εκέξα έηζη ψζηε ην δείγκα πνπ ζα πξνθχςεη λα είλαη αληηπξνζσπεπηηθφ ηνπ 

πιεζπζκνχ θαη πξαγκαηηθά ηπραίν, δειαδή θάζε άηνκν λα έρεη ηελ ίδηα πηζαλφηεηα 

λα επηιεγεί. Ζ ζπιινγή ησλ εξσηεκαηνινγίσλ μεθίλεζε ηνλ Ηνχλην ηνπ 2013. Αξρηθά 

πξαγκαηνπνηήζεθε ε πηινηηθή έξεπλα θαη ζπιιέρζεθαλ 15 εξσηεκαηνιφγηα κε ζθνπφ 

λα εληνπηζηνχλ ηπρφλ ιάζε ζην εξσηεκαηνιφγην θαη λα βειηησζεί έηζη ψζηε λα είλαη 

πιήξσο θαηαλνεηφ απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο. Ζ έξεπλα ζπλερίζηεθε θαη ηνλ κήλα 

Ηνχιην φπνπ ζπκπιεξψζεθαλ 95 εξσηεκαηνιφγηα. Γηα πεξηζζφηεξν αμηφπηζηα 

απνηειέζκαηα ηνλ ΢επηέκβξην ηνπ 2013 ζπκπιεξψζεθαλ άιια 20 εξσηεκαηνιφγηα 

θηάλνληαο ζηνλ ηειηθφ αξηζκφ ησλ 115 εξσηεκαηνινγίσλ γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί. 

Όπσο είλαη ινγηθφ, ν κήλαο Αχγνπζηνο εμαηξέζεθε απφ ηε ζπιινγή δεδνκέλσλ δηφηη 

ήηαλ πηζαλφλ λα παξαηεξεζνχλ δηαθνξέο ιφγσ ησλ ζεξηλψλ δηαθνπψλ.  

Όζνλ αθνξά ζηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ, ε έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ην 

Ννέκβξην ηνπ 2013 κέρξη ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2014. Ζ ζπιινγή δεδνκέλσλ ζε απηή 

ηελ πεξίπησζε ήηαλ δπζθνιφηεξε δηφηη ε επαθή κε ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ 

γηλφηαλ θαηφπηλ ζπλελλφεζεο κε ηηο εηαηξείεο ζηηο νπνίεο αλήθαλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

ζηελ έξεπλα ζπκκεηείραλ νδεγνί βπηηνθφξσλ ζηα Γηπιηζηήξηα Αζπξνπχξγνπ, νδεγνί 

βαξέσλ νρεκάησλ ζην ιηκάλη θνξηνεθθφξησζεο ζην Πέξακα, νδεγνί ηεο 

κεηαθνξηθήο εηαηξείαο «Παλαγηψηεο Σδσξηδάηνο» ζην Κεξαηζίλη, νδεγνί ηεο 

κεηαθνξηθήο εηαηξείαο «ΜΔΣΜΠΑ» θαζψο θαη νδεγνί απφ ηελ εηαηξεία Goldair car 

go θαη ζπιιέρζεθαλ ζπλνιηθά 100 εξσηεκαηνιφγηα.  

Ο ρξφλνο ζπκπιήξσζεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θπκαηλφηαλ απφ 5 έσο 10 ιεπηά ηφζν 

γηα ηα ηαμί φζν θαη γηα ηα θνξηεγά. Σν πνζνζηφ αληαπφθξηζεο ζε φιεο ηηο πεξηνρέο 

ήηαλ πςειφ θαη εηδηθά γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ γηα ηνπο νπνίνπο ε 

ζπκπιήξσζε ησλ εξσηεκαηνινγίσλ γηλφηαλ θαηφπηλ ζπλελλφεζεο κε ηελ εηαηξία 

ηνπο. Όκσο, ζην ζεκείν απηφ λα ηνληζζεί φηη ην πνζνζηφ αληαπφθξηζεο ησλ εηαηξηψλ 

δελ ήηαλ πςειφ εηδηθά ην κήλα Γεθέκβξην ιφγσ ησλ επεξρφκελσλ ενξηψλ ησλ 

Υξηζηνπγέλλσλ. ΢ηε ζπλέρεηα ηα δεδνκέλα θαηαγξάθεθαλ ζε αξρείν excel.csv θαη 

δεκηνπξγήζεθαλ ηξεηο αξρηθέο βάζεηο: κία γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί, κία γηα ηνπο 

νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ θαη κία γηα ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο γεληθφηεξα.  

4.3. ΢ρεδηαζκφο εξσηεκαηνινγίνπ 

΢ηελ ελφηεηα απηή παξνπζηάδεηαη ν ζρεδηαζκφο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη ε 

δηαδηθαζία κε ηελ νπνία πξνέθπςαλ νη ηειηθέο εξσηήζεηο ηφζν γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί 

φζν θαη γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, αξρηθά 

παξνπζηάδεηαη ε εηζαγσγή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη ζηε ζπλέρεηα ηα ηέζζεξα κέξε 

απφ ηα νπνία απνηειείηαη. Σν πξψην κέξνο αθνξά ζε γεληθέο εξσηήζεηο φπσο ε 

εκπεηξία ζηηο ΠΜΜ. ΢ην δεχηεξν κέξνο κειεηάηαη ε ηάζε ησλ νδεγψλ λα αιιάμνπλ 

δηαδξνκή κε ρξήζε ππνζεηηθψλ ζελαξίσλ. Σν ηξίην κέξνο αθνξά ζε εξσηήζεηο 

ζρεηηθά κε ηε ζηάζε ησλ νδεγψλ απέλαληη ζηηο ΠΜΜ θαη ηέινο ζην ηέηαξην κέξνο 
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δηεξεπλψληαη ηα θνηλσληθννηθνλνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ νδεγψλ. Να ηνληζζεί γηα 

αθφκα κηα θνξά φηη πνιιά απφ ηα εξσηήκαηα ζηεξίρηεθαλ ζην εξσηεκαηνιφγην πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε ζηελ έξεπλα ηνπ Καξαβά (2013) κε ζθνπφ λα πξνθχςνπλ 

απνηειέζκαηα ζπγθξίζηκα κε ηνπο νδεγνχο ΗΥ ζηελ Αζήλα.   

4.3.1. Δηζαγσγή εξσηεκαηνινγίνπ 

Σν εξσηεκαηνιφγην μεθηλάεη κε ηελ εηζαγσγηθή ζειίδα ζηελ νπνία δηεπθξηλίδεηαη ν 

θνξέαο ηεο έξεπλαο, δειαδή ην Δζληθφ Μεηζφβην Πνιπηερλείν θαη πην ζπγθεθξηκέλα 

ην Δξγαζηήξην ΢πγθνηλσληαθήο Σερληθήο ηεο ΢ρνιήο Αγξνλφκσλ θαη Σνπνγξάθσλ 

Μεραληθψλ. Δπηπιένλ, ζην εηζαγσγηθφ ζεκείσκα αλαθέξεηαη ν ζθνπφο ηεο έξεπλαο, 

ν νπνίνο είλαη ν πξνζδηνξηζκφο ησλ παξακέηξσλ πνπ παίδνπλ ξφιν ζηελ απφθξηζε 

ησλ νδεγψλ ζηηο ΠΜΜ θαη ν πιεζπζκφο ζηνλ νπνίν απεπζχλεηαη, δειαδή νη 

επαγγεικαηίεο νδεγνί. ΢ηε ζπλέρεηα δηεπθξηλίδεηαη φηη νη απαληήζεηο είλαη απνιχησο 

εκπηζηεπηηθέο θαη ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα εξεπλεηηθνχο ζθνπνχο θαη κφλν, έηζη 

ψζηε ν ζπκκεηέρσλ λα απαληήζεη φζν ην δπλαηφλ πην εηιηθξηλά. Σέινο, δίλεηαη κηα 

εηθφλα ησλ πηλαθίδσλ θαη έλα ζρεδηάγξακκα κε ηηο πηλαθίδεο πνπ βξίζθνληαη ζην 

Λεθαλνπέδην Αηηηθήο έηζη ψζηε ν ζπκκεηέρσλ λα θαηαλνήζεη πιήξσο ηνλ ζθνπφ ηεο 

έξεπλαο θαη λα απνθηήζεη εηθφλα ησλ ΠΜΜ.  

Αξρηθά, παξνπζηαδφηαλ ζηνπο ζπκκεηέρνληεο ε εηζαγσγή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη 

ζηε ζπλέρεηα δηεπθξηληδφηαλ αλ γλσξίδνπλ ηελ χπαξμε ησλ πηλαθίδσλ. Δθφζνλ ήηαλ 

ελήκεξνη θαη ην επηζπκνχζαλ μεθηλνχζε ε ζπκπιήξσζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ κε έλα 

πιαίζην ην νπνίν ηέζεθε πξηλ ην πξψην κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη ζην νπνίν 

ζπκπιεξσλφηαλ ν ηφπνο ηεο ζπλέληεπμεο, ε εκεξνκελία, ε ψξα, ν αξηζκφο ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ θαη ηνπ block θαζψο θαη ην είδνο ηνπ νδεγνχ (νδεγφο ηαμί ή 

νδεγφο θνξηεγνχ) (΢ρήκα 4.1).  

 

Αξηζκφο εξσηεκαηνινγίνπ ……   Αξηζκφο block …….   Ζκεξνκελία …../ ……/2013 

Ώξα ………….. Σφπνο ζπλέληεπμεο ………………….      Δίδνο νδεγνχ ……… 

΢σήμα 4.1: Πλαίζιο αναγνώπιζηρ επυηημαηολογίος. 

΢ηελ επφκελε ζειίδα παξνπζηάδεηαη ε εηζαγσγή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ:  
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ΔΘΝΗΚΟ ΜΔΣ΢ΟΒΗΟ ΠΟΛΤΣΔΥΝΔΗΟ 

΢σολή Αγπονόμυν και Σοπογπάθυν Μησανικών 

Δξγαζηήξην ΢πγθνηλσληαθήο Σερληθήο  

 

 

Ζ έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηείηαη αλαθέξεηαη ζηελ πιεξνθφξεζε πνπ ιακβάλνπλ νη 

επαγγεικαηίεο νδεγνί γηα ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο κέζσ ησλ Πηλαθίδσλ 

Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ ηνπ ιεθαλνπεδίνπ Αηηηθήο. ΢ηφρνο ηεο έξεπλαο είλαη ν 

πξνζδηνξηζκφο ησλ παξακέηξσλ πνπ παίδνπλ ξφιν ζηελ απφθξηζε ηνπ νδεγνχ ζηελ 

πιεξνθφξεζε πνπ δέρεηαη.  

Θα εθηηκνχζακε ηδηαηηέξσο ηε ζπκκεηνρή ζαο ζε απηή ηελ πξνζπάζεηα κέζσ ηεο 

ζπκπιήξσζεο ηνπ παξαθάησ εξσηεκαηνινγίνπ. 

Οη απαληήζεηο ζαο ζα παξακείλνπλ απνιχησο εκπηζηεπηηθέο θαη ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ 

απνθιεηζηηθά γηα εξεπλεηηθνχο ζθνπνχο.  

Πινακίδερ Μεηαβληηών Μηνςμάηυν ζηο λεκανοπέδιο Αηηικήρ  
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4.3.2. Πξψην κέξνο εξσηεκαηνινγίνπ 

΢ην πξψην κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ηίζεληαη εξσηήζεηο πνπ αθνξνχλ ζηε 

γεληθφηεξε εκπεηξία ησλ ζπκκεηερφλησλ ηφζν ζηηο ΠΜΜ φζν θαη ζε άιια κέζα 

ελεκέξσζεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο φπσο απηά έρνπλ θαηαγξαθεί απφ ηε 

δηεζλή βηβιηνγξαθία. Δπηπιένλ, ηέζεθαλ εξσηήκαηα πνπ αθνξνχλ ζε επαγγεικαηίεο 

νδεγνχο θαη ηα νπνία πξνέθπςαλ χζηεξα απφ ζπδεηήζεηο κε ηνπο ίδηνπο.  

Πην ζπγθεθξηκέλα, ε πξψηε εξψηεζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ αθνξά ζηελ εκπεηξία ησλ 

νδεγψλ κε ηηο πηλαθίδεο κεηαβιεηψλ κελπκάησλ, κε ζθνπφ λα δηεξεπλεζεί ε 

παξάκεηξνο ηεο εμνηθείσζεο ησλ νδεγψλ κε ηηο πηλαθίδεο θαη ε ηπρφλ επηξξνή ηεο 

ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ (Emmerink et al., 1996, Καξαβάο 2013).  

Ζ δεχηεξε εξψηεζε είρε ζθνπφ λα δηαπηζησζεί ε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη νδεγνί 

ελεκεξψλνληαη απφ άιια κέζα πέξαλ ησλ ΠΜΜ θαη απνηεινχληαλ απφ ηξία ζθέιε. 

Αλαιπηηθφηεξα, ζηα δχν πξψηα ζθέιε δηεξεπλάηαη ε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία 

ελεκεξψλνληαη νη επαγγεικαηίεο νδεγνί απφ ην ξαδηφθσλν θαη απφ ην δηαδίθηπν 

θαζψο δχλαηαη λα απνηεινχλ παξακέηξνπο επηξξνήο ηεο ζπκπεξηθνξάο (Khattak et 

al., 1999 θαη Emmerink et al., 1996, Καξαβάο 2013). ΢ηε ζπλέρεηα πξνζηέζεθε έλα 

ηξίην ζθέινο ζην νπνίν δηεξεπλάηαη ε ζπρλφηεηα ελεκέξσζεο ησλ νδεγψλ ηαμί κέζσ 

ξαδηνδηθηχνπ θαη ησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ κέζσ VHF ή CB Radio, θαζψο θαη 

κέζσ επηθνηλσλίαο κε ζπλαδέιθνπο κε ην θηλεηφ.  

Ζ ηξίηε εξψηεζε αθνξνχζε ζηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη νδεγνί αληηκεησπίδνπλ 

απμεκέλε θίλεζε ζηηο κεηαθηλήζεηο ηνπο θαη είρε σο ζθνπφ λα δηεξεπλεζεί θαηά πφζν 

ε εμνηθείσζε κε ηελ θίλεζε επεξεάδεη ηελ αιιαγή ή φρη δηαδξνκήο ησλ 

επαγγεικαηηψλ νδεγψλ, φπσο ζπλέβε θαη ζηελ έξεπλα ησλ Qin et al. (2009). 

΢ηε ζπλέρεηα, δεκηνπξγήζεθαλ εξσηήζεηο πνπ αθνξνχλ ζε επαγγεικαηίεο νδεγνχο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ηφζν νη νδεγνί ηαμί φζν θαη νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ 

ξσηήζεθαλ γηα ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο εκπεηξία θαζψο θαη γηα ην πνζνζηφ ζην νπνίν 

ηνπο αλήθεη ην φρεκα πνπ νδεγνχλ έηζη ψζηε λα δηαπηζησζεί θαηά πφζν απηέο νη 

παξάκεηξνη επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηηο ΠΜΜ. Δπηπιένλ, ζεσξήζεθε 

ζθφπηκν, γηα ηνπο νδεγνχο νη νπνίνη είλαη ππάιιεινη θαη φρη ηδηνθηήηεο ηαμί ή 

θνξηεγνχ, λα δηαπηζησζεί αλ νδεγνχλ πάληα ην ίδην φρεκα ή φρη. Σέινο, ηφζν νη 

νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ φζν θαη νη νδεγνί ηαμί εξσηήζεθαλ γηα ην αλ έρνπλ GPS 

Track ζηα νρήκαηα ηνπο. Με ηνλ ηξφπν απηφ κπνξεί λα δηεξεπλεζεί ην θαηά πφζν νη 

νδεγνί νη νπνίνη κπνξνχλ λα εληνπηζζνχλ απφ ηελ εηαηξία πνπ πηζαλφλ αλήθνπλ 

θαζνδεγνχληαη ή φρη ζε αιιαγή δηαδξνκήο.   

Δπηπιένλ, πξνζηέζεθαλ δχν αθφκα εξσηήζεηο πνπ αθνξνχλ κφλν ζε νδεγνχο ηαμί. 

Αλαιπηηθφηεξα, νη νδεγνί ηαμί ξσηήζεθαλ γηα ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία παίξλνπλ 

δεχηεξν επηβάηε θαζψο θαη γηα ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία ξσηάλε-ζπκβνπιεχνληαη 

ηνλ εθάζηνηε πειάηε γηα ηε δηαδξνκή πνπ ζα αθνινπζήζνπλ γηα λα δηαπηζησζεί ε 

επίδξαζε ησλ παξαπάλσ ζηελ αιιαγή δηαδξνκήο.  

Παξαθάησ παξνπζηάδεηαη ην πξψην κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ηφζν γηα ηνπο 

νδεγνχο ηαμί φζν θαη γηα ηνπο νδεγνχο θνξηεγψλ: 
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Οδεγνί ηαμί 

1
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

Γενικέρ Δπυηήζειρ  

1. Καηά ηε δηάξθεηα κηαο ηππηθήο εβδνκάδαο, πφζεο θνξέο βιέπεηε κήλπκα ζε 

πηλαθίδα κεηαβιεηψλ κελπκάησλ ελψ νδεγείηε; 

0 θνξέο 1-10 θνξέο 10-20 θνξέο >20 

 

2. Δλεκεξψλεζηε ζρεηηθά κε ηελ θίλεζε πνπ επηθξαηεί ζηελ δηαδξνκή πνπ ζαο 

ελδηαθέξεη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο ζαο κέζσ: 

Α) Ραδηνθψλνπ 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

Β) Internet (κελχκαηα ζην θηλεηφ απφ πάξνρν, πινεγφ, άιια..)  

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

Γ) Ραδηνδίθηπν, TETRA, επηθνηλσλία κε ζπλαδέιθνπο κε ην θηλεηφ 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

3. Αληηκεησπίδεηε απμεκέλε θίλεζε ζηηο κεηαθηλήζεηο ζαο; 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

4. Πφζα ρξφληα είζηε επαγγεικαηίαο νδεγφο; 

 

 

5. ΢ε ηη πνζνζηφ ζαο αλήθεη ην φρεκα πνπ νδεγείηε; 

 

 

6. Οδεγείηε πάληα ην ίδην φρεκα; 

Ναη Όρη 

 

7. Ρσηάηε ηνλ εθάζηνηε πειάηε γηα ηε δηαδξνκή πνπ ζα αθνινπζήζεηε; 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

8. Πφζν ζπρλά παίξλεηε δεχηεξν επηβάηε (δηπιή θνχξζα); 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 
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9. Σν φρεκα πνπ νδεγείηε έρεη GPS Track; 

Ναη Όρη 

 

Οδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ 

1
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

Γενικέρ Δπυηήζειρ  

 Καηά ηε δηάξθεηα κηαο ηππηθήο εβδνκάδαο, πφζεο θνξέο βιέπεηε κήλπκα ζε 

πηλαθίδα κεηαβιεηψλ κελπκάησλ ελψ νδεγείηε; 

0 θνξέο 1-10 θνξέο 10-20 θνξέο >20 

 Δλεκεξψλεζηε ζρεηηθά κε ηελ θίλεζε πνπ επηθξαηεί ζηελ δηαδξνκή πνπ ζαο 

ελδηαθέξεη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο ζαο κέζσ: 

Α) Ραδηνθψλνπ 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

Β) Internet (κελχκαηα ζην θηλεηφ απφ πάξνρν, πινεγφ, άιια..)  

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

Γ) VHF, CB Radio, επηθνηλσλία κε ζπλαδέιθνπο κε ην θηλεηφ 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

 Αληηκεησπίδεηε απμεκέλε θίλεζε ζηηο κεηαθηλήζεηο ζαο; 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

 Πφζα ρξφληα είζηε επαγγεικαηίαο νδεγφο; 

 

 

 ΢ε ηη πνζνζηφ ζαο αλήθεη ην φρεκα πνπ νδεγείηε; 

 

 

 Οδεγείηε πάληα ην ίδην φρεκα; 

Ναη Όρη 

 

 Σν θνξηεγφ πνπ νδεγείηε έρεη GPS Track; 
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Ναη Όρη 

 

4.3.3. Γεχηεξν κέξνο εξσηεκαηνινγίνπ 

΢ην δεχηεξν κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ παξνπζηάδεηαη αλαιπηηθά ην ππνζεηηθφ 

ζελάξην κε βάζε ην νπνίν ζα θιεζεί ν εξσηψκελνο λα επηιέμεη θαηά πφζν ζα άιιαδε 

δηαδξνκή αλάινγα κε ηα κελχκαηα πνπ παξνπζηάδνληαη ζηηο πηλαθίδεο κεηαβιεηψλ 

κελπκάησλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, αξρηθά ν ζπκκεηέρσλ θαιείηαη λα ππνζέζεη φηη 

πξαγκαηνπνηεί κηα ζπγθεθξηκέλε κεηαθίλεζε, κε ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή δηάξθεηα, ζε 

θεληξηθφ ηνκέα ηνπ Λεθαλνπεδίνπ Αηηηθήο. Δπηπιένλ, δεηείηαη λα ππνζέζεη φηη 

ζπλαληά απμεκέλε θίλεζε ζε ζρέζε κε ηηο αλακελφκελεο ζπλζήθεο. ΢ηε ζπλέρεηα 

παξνπζηάδνληαη θάπνηα κελχκαηα ζε πηλαθίδεο κεηαβιεηψλ κελπκάησλ κε βάζε ηα 

νπνία ν εξσηψκελνο θαιείηαη λα επηιέμεη θαηά πφζν ζα άιιαδε δηαδξνκή επηιέγνληαο 

ηελ απάληεζε ηνπ απφ κία δηαηεηαγκέλε πεληαδηθή θιίκαθα. Σέινο, ζην ζελάξην ηεο 

κεηαθίλεζεο ππεηζέξρεηαη κηα επηπιένλ παξάκεηξνο πνπ πηζαλφλ λα επεξεάζεη ηε 

ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ. Όζνλ αθνξά ζηνπο νδεγνχο ηαμί, ην αλ έρνπλ ή φρη 

θάπνηνλ επηβάηε ηελ ψξα ηεο κεηαθίλεζεο θαη φζνλ αθνξά ζηνπο νδεγνχο βαξέσλ 

νρεκάησλ ην αλ θαηεπζχλνληαη πξνο δηαλνκή ή επηζηξέθνπλ απφ δηαλνκή. Παξαθάησ 

παξνπζηάδεηαη ην ππνζεηηθφ ζελάξην ηφζν γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί φζν θαη γηα ηνπο 

νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ: 

Οδεγνί ηαμί 

2
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

Τπνζέζηε φηη νδεγείηε κε ην ηαμί ζαο ζε θεληξηθή αξηεξία ηνπ Λεθαλνπεδίνπ 

Αηηηθήο, ζε πεξηνρή φπνπ γλσξίδεηε θαιά ην νδηθφ δίθηπν, γηα λα πξαγκαηνπνηήζεηε 

κηα κεηαθίλεζε ζαο με/συπίρ επιβάηη πνπ έρεη ζπλήζσο δηάξθεηα 40 ιεπηά. Καζψο, 

νδεγείηε θαη ελψ έρνπλ πεξάζεη ηα 10 πξψηα ιεπηά, παξαηεξείηε φηη ππάξρεη 

απμεκέλε θίλεζε ζε ζρέζε κε ηηο αλακελφκελεο ζπλζήθεο ηεο δηαδξνκήο απηήο. 

Σαπηφρξνλα βιέπεηε ζε πηλαθίδα κεηαβιεηψλ κελπκάησλ πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε 

ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο πνπ αθνξνχλ ην ππφινηπν ηεο δηαδξνκήο ζαο. Οη 

πιεξνθνξίεο απηέο ζαο ελεκεξψλνπλ γηα έλα γεγνλφο πνπ έρεη ζπκβεί, γηα ηηο 

επηπηψζεηο ηνπ ζηελ θίλεζε θαη ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο ζαλ δίλνπλ κηα πξνηεηλφκελε 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή.  

Θα ζέιακε λα κάζνπκε αλ ζα αιιάδαηε δηαδξνκή γηα λα θηάζεηε ζηνλ πξννξηζκφ ζαο 

αλ δηαβάδαηε ηηο παξαθάησ πιεξνθνξίεο ζηηο Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ. 

Α)…….  Β)……..  Γ)……..  Γ)………  Δ)………  ΢Σ)………  Ε)………  Ζ)……… 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Οδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ 

2
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

Τπνζέζηε φηη νδεγείηε κε ην θνξηεγφ ζαο ζε θεληξηθή αξηεξία ηνπ Λεθαλνπεδίνπ 

Αηηηθήο, ζε πεξηνρή φπνπ γλσξίδεηε θαιά ην νδηθφ δίθηπν, γηα λα πξαγκαηνπνηήζεηε 

κηα κεηαθίλεζε ζαο από/ππορ διανομή πνπ έρεη ζπλήζσο δηάξθεηα 40 ιεπηά. Καζψο, 

νδεγείηε θαη ελψ έρνπλ πεξάζεη ηα 10 πξψηα ιεπηά, παξαηεξείηε φηη ππάξρεη 

απμεκέλε θίλεζε ζε ζρέζε κε ηηο αλακελφκελεο ζπλζήθεο ηεο δηαδξνκήο απηήο. 

Σαπηφρξνλα βιέπεηε ζε πηλαθίδα κεηαβιεηψλ κελπκάησλ πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε 

ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο πνπ αθνξνχλ ην ππφινηπν ηεο δηαδξνκήο ζαο. Οη 

πιεξνθνξίεο απηέο ζαο ελεκεξψλνπλ γηα έλα γεγνλφο πνπ έρεη ζπκβεί, γηα ηηο 

επηπηψζεηο ηνπ ζηελ θίλεζε θαη ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο ζαλ δίλνπλ κηα πξνηεηλφκελε 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή.  

Θα ζέιακε λα κάζνπκε αλ ζα αιιάδαηε δηαδξνκή γηα λα θηάζεηε ζηνλ πξννξηζκφ ζαο 

αλ δηαβάδαηε ηηο παξαθάησ πιεξνθνξίεο ζηηο Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ. 

Α)…….  Β)……..  Γ)……..  Γ)………  Δ)………  ΢Σ)………  Ε)………  Ζ)……… 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 

Σα κελχκαηα ηα νπνία παξνπζηάζηεθαλ ζηνπο ζπκκεηέρνληεο απνηεινχληαη απφ 

ηξεηο ζεηξέο. ΢ηελ πξψηε ζεηξά εκθαλίδεηαη έλα ζπκβάλ ην νπνίν ππνηίζεηαη πσο έρεη 

ζπκβεί ζηελ αξρηθή ηνπο δηαδξνκή. ΢ηε δεχηεξε ζεηξά παξνπζηάδνληαη νη 

θαζπζηεξήζεηο πνπ πξνθαιεί ην εθάζηνηε ζπκβάλ ελψ ζηελ ηξίηε ζεηξά πξνηείλεηαη 

ή δελ πξνηείλεηαη κηα ελαιιαθηηθή δηαδξνκή.  

Ωο ππνζεηηθά ζπκβάληα επηιέρηεθαλ ηα εμήο: 

 Πνξεία 

 Αηχρεκα 

 Έξγα 

 ΢πκθφξεζε 

Ωο ππνζεηηθέο θαζπζηεξήζεηο επηιέρηεθαλ νη εμήο: 

 15’ Καζπζηέξεζε 

 30’ Καζπζηέξεζε 

 Καζπζηεξήζεηο 

 Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο 

Ζ επηινγή ηφζν ησλ ζπκβάλησλ φζν θαη ησλ θαζπζηεξήζεσλ έγηλε κε βάζε έξεπλεο 

ηεο δηεζλήο βηβιηνγξαθίαο θαη πην ζπγθεθξηκέλα απηέο ησλ Chatterjee et al. (2002), 

Lee et al. (2004),  Wardman et al. (1997), Gan et al. (2013), Hidas and Awadalla 
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(2001) θαη Καξαβάο (2013), αιιά θαη πξνζαξκφζηεθε κε βάζε ηηο ηηκέο ηππηθψλ 

δηαδξνκψλ ζηελ Αζήλα.  

΢πλδπάδνληαο ηα παξαπάλσ 3 ραξαθηεξηζηηθά (ζπκβάλ, θαζπζηέξεζε, ελαιιαθηηθή 

δηαδξνκή) κε 4 επίπεδα γηα θάζε έλα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ζπκβάλ θαη 

θαζπζηέξεζε θαη 2 επίπεδα γηα ηελ ελαιιαθηηθή δηαδξνκή (4
1
x4

1
x2

1
) πξνθχπηνπλ 32 

κελχκαηα. Απηφ ζεκαίλεη φηη θάζε ζπκκεηέρσλ ζα ρξεηαδφηαλ λα απαληήζεη ζε 32 

κελχκαηα, πξάγκα πνπ θαζηζηνχζε ην εξσηεκαηνιφγην ρξνλνβφξν θαη ππήξρε 

πηζαλφηεηα ν εξσηψκελνο λα εγθαηαιείςεη ηελ έξεπλα. Γηα ηελ απνθπγή ινηπφλ 

απηνχ ηνπ ελδερφκελνπ, ηα 32 απηά κελχκαηα ρσξίζηεθαλ ζε 4 νκάδεο (blocks) νη 

νπνίεο θαίλνληαη ζηνπο παξαθάησ πίλαθεο (Rizzi and Ortuzar, 2003).  

Πίνακαρ 4.1: 1
ο
 Block μηνςμάηυν 

Μήλπκα ΢πκβάλ Καζπζηέξεζε  Δλαιιαθηηθή 

Γηαδξνκή 

Α Πνξεία  30’ Καζπζηέξεζε Γίλεηαη 

Β Αηχρεκα  15’ Καζπζηέξεζε Γίλεηαη 

Γ Έξγα Καζπζηεξήζεηο Γίλεηαη 

Γ ΢πκθφξεζε Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο  

Γίλεηαη 

Δ Πνξεία  15’ Καζπζηέξεζε Γελ δίλεηαη 

΢Σ Αηχρεκα  Καζπζηεξήζεηο Γελ δίλεηαη 

Ε Έξγα Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο  

Γελ δίλεηαη 

Ζ ΢πκθφξεζε 30’ Καζπζηέξεζε Γελ δίλεηαη 

 

Πίνακαρ 4.2: 2
ο
 Block μηνςμάηυν 

Μήλπκα ΢πκβάλ Καζπζηέξεζε  Δλαιιαθηηθή 

Γηαδξνκή 

Α Πνξεία  15’ Καζπζηέξεζε Γίλεηαη 

Β Αηχρεκα  Καζπζηεξήζεηο Γίλεηαη 

Γ Έξγα Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο  

Γίλεηαη 

Γ ΢πκθφξεζε 30’ Καζπζηέξεζε Γίλεηαη 

Δ Πνξεία  Καζπζηεξήζεηο Γελ δίλεηαη 

΢Σ Αηχρεκα  Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο  

Γελ δίλεηαη 

Ε Έξγα 30’ Καζπζηέξεζε Γελ δίλεηαη 

Ζ ΢πκθφξεζε 15’ Καζπζηέξεζε Γελ δίλεηαη 

 

Πίνακαρ 4.3: 3
ο
 Block μηνςμάηυν 

Μήλπκα ΢πκβάλ Καζπζηέξεζε  Δλαιιαθηηθή 

Γηαδξνκή 

Α Πνξεία  Καζπζηεξήζεηο Γίλεηαη 

Β Αηχρεκα  Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο  

Γίλεηαη 
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Γ Έξγα 30’ Καζπζηέξεζε Γίλεηαη 

Γ ΢πκθφξεζε 15’ Καζπζηέξεζε Γίλεηαη 

Δ Πνξεία  Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο  

Γελ δίλεηαη 

΢Σ Αηχρεκα  30’ Καζπζηέξεζε Γελ δίλεηαη 

Ε Έξγα 15’ Καζπζηέξεζε Γελ δίλεηαη 

Ζ ΢πκθφξεζε Καζπζηεξήζεηο Γελ δίλεηαη 

 

Πίνακαρ 4.4: 4
ο
 Block μηνςμάηυν 

Μήλπκα ΢πκβάλ Καζπζηέξεζε  Δλαιιαθηηθή 

Γηαδξνκή 

Α Πνξεία  Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο  

Γίλεηαη 

Β Αηχρεκα  30’ Καζπζηέξεζε Γίλεηαη 

Γ Έξγα 15’ Καζπζηέξεζε Γίλεηαη 

Γ ΢πκθφξεζε Καζπζηεξήζεηο Γίλεηαη 

Δ Πνξεία  30’ Καζπζηέξεζε Γελ δίλεηαη 

΢Σ Αηχρεκα  15’ Καζπζηέξεζε Γελ δίλεηαη 

Ε Έξγα Καζπζηεξήζεηο Γελ δίλεηαη 

Ζ ΢πκθφξεζε Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο  

Γελ δίλεηαη 

 

Σα κελχκαηα πνπ αλήθνπλ ζε θάζε έλα απφ ηα block παξνπζηάδνληαη κε ηπραία ζεηξά 

ζηνπο νδεγνχο ψζηε λα απνθεπρζνχλ ηπρφλ ζπζρεηίζεηο θαηάηαμεο (order effects). 

Δπηπιένλ, ηα κελχκαηα απηά παξνπζηάδνληαη ζε κνξθή πνπ ζπκίδεη φζν ην δπλαηφλ 

πεξηζζφηεξν ηε κνξθή ησλ ΠΜΜ ζηελ πεξηνρή ηεο Αηηηθήο. ΢ην ζεκείν απηφ λα 

ηνληζζεί φηη ν ζρεδηαζκφο ηεο έξεπλαο έγηλε κε βάζε ην θξηηήξην ηεο 

νξζνγσληθφηεηαο, ε νπνία εμαζθαιίδεη φηη ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ παξνπζηάδνληαη 

ζηνπο ζπκκεηέρνληεο είλαη αλεμάξηεηα ην έλα απφ ην άιιν. Απηή ε ηδηφηεηα ηεο 

κεδεληθήο ζπζρέηηζεο κεηαμχ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ επηηξέπεη ζηνλ εξεπλεηή λα 

θάλεη δνθηκέο γηα ηε ζηαηηζηηθή ζπκβνιή ησλ θχξησλ επηδξάζεσλ θαη ζεσξείηαη έλα 

ζεκαληηθφ πιενλέθηεκα ησλ πεηξακάησλ δεδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ (Hensher, 

1994).  

Παξαθάησ, παξνπζηάδεηαη ελδεηθηηθά ην 1
ν
 block κελπκάησλ φπσο παξνπζηάζηεθε 

ζηνπο νδεγνχο: 
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Α) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Β) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Γ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Γ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 

  

 



55 
 

Δ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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΢Σ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Ε) 

 

 

 

1=  

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Ζ)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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΢πλδπάδνληαο ηα 4 block εξσηεκαηνινγίσλ κε ηηο 2 ελαιιαθηηθέο ζην ππνζεηηθφ 

ζελάξην γηα ηα ηαμί (κε ή ρσξίο επηβάηε) θαη ηηο 2 ελαιιαθηηθέο γηα ηα θνξηεγά (απφ 

ή πξνο δηαλνκή) δεκηνπξγήζεθαλ ηειηθά 8 είδε εξσηεκαηνινγίσλ γηα ηνπο νδεγνχο 

ηαμί θαη 8 είδε εξσηεκαηνινγίσλ γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ (Πίλαθεο 4.5 

θαη 4.6).  

Πίνακαρ 4.5: Δίδη επυηημαηολογίυν για ηοςρ οδηγούρ ηαξί. 

Με ή Υυπίρ επιβάηη Απιθμόρ block 

Με επηβάηε 1 

Με επηβάηε 2 

Με επηβάηε 3 

Με επηβάηε 4 

Υσξίο επηβάηε 1 

Υσξίο επηβάηε 2 

Υσξίο επηβάηε 3 

Υσξίο επηβάηε 4 

 

Πίνακαρ 4.6: Δίδη επυηημαηολογίυν για ηοςρ οδηγούρ βαπέυν οσημάηυν. 

Από ή Ππορ διανομή Απιθμόρ block 

Απφ δηαλνκή 1 

Απφ δηαλνκή 2 

Απφ δηαλνκή 3 

Απφ δηαλνκή 4 

Πξνο δηαλνκή 1 

Πξνο δηαλνκή 2 

Πξνο δηαλνκή 3 

Πξνο δηαλνκή 4 

 

4.3.4. Σξίην κέξνο εξσηεκαηνινγίνπ 

΢ην ηξίην κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δηεξεπλήζεθαλ παξάκεηξνη φπσο ε αμηνπηζηία 

ησλ κελπκάησλ πνπ κεηαδίδνληαη απφ ηηο πηλαθίδεο θαη ε ρξεζηκφηεηα ησλ 

πηλαθίδσλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, αξρηθά δεηήζεθε απφ ηνπο νδεγνχο λα απαληήζνπλ 

ζην πφζν αμηφπηζηα ζεσξνχλ ηα κελχκαηα πνπ αλαγξάθνληαη ζηηο πηλαθίδεο ηφζν γηα 

ηα ζπκβάληα πνπ αλαθέξνπλ φζν θαη γηα ηνπο ρξφλνπο δηαδξνκήο (Lee et al., 2004, 

Καξαβάο, 2013). Δπηπιένλ, δεηήζεθε απφ ηνπο νδεγνχο λα αμηνινγήζνπλ ηε 

γεληθφηεξε ρξεζηκφηεηα ησλ πηλαθίδσλ (Chatterjee et al., 2002). ΢ηε ζπλέρεηα, νη 

νδεγνί θιήζεθαλ λα δψζνπλ ηε δηθή ηνπο εξκελεία ζε πεξίπησζε πνπ κηα πηλαθίδα 

είλαη θελή θαη ζηε ζπλέρεηα λα θαηαηάμνπλ κε ζεηξά πξνηεξαηφηεηαο ην ηη ζα 

πξνηηκνχζαλ νη ίδηνη λα αλαγξάθεηαη ζηελ πηλαθίδα. Σέινο, νη νδεγνί ξσηήζεθαλ γηα 

ηελ πξνηίκεζε ηνπο ζρεηηθά κε θάπνηα κειινληηθή επέλδπζε ζηηο πηλαθίδεο. Ζ δνκή 

ηνπ ηξίηνπ κέξνπο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δηακνξθψζεθε ηειηθά σο εμήο: 
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3
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

1. Πφζν αμηφπηζηεο ζεσξείηε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ αλαγξάθνληαη ζηηο ΠΜΜ 

ζρεηηθά κε ηα ζπκβάληα πνπ αλαθέξνπλ; 

Πνιχ Αξθεηά Μέηξηα Λίγν Καζφινπ 

 

2. Πφζν αμηφπηζηεο ζεσξείηε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ αλαγξάθνληαη ζηηο ΠΜΜ 

ζρεηηθά κε ηνπο ρξφλνπο δηαδξνκήο πνπ αλαθέξνπλ; 

Πνιχ Αξθεηά Μέηξηα Λίγν Καζφινπ 

 

3. Θεσξείηε φηη νη πιεξνθνξίεο πνπ δίλνπλ νη ΠΜΜ είλαη ρξήζηκεο: 

Πνιχ Αξθεηά 
΢ε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο 
Λίγν 

Καζφινπ- 

Πξνθαινχλ 

ζχγρπζε 

 

4. Όηαλ νη ΠΜΜ δεν δείρλνπλ θάπνην κήλπκα ηη πηζηεχεηε φηη ζεκαίλεη; 

 

 

 

5. Πξνηηκάηε ην κήλπκα πνπ αλαγξάθεηαη ζηελ πηλαθίδα λα δείρλεη (επηιέμηε κε 

ζεηξά πξνηεξαηφηεηαο 3 απφ ηα 4 (1 πην ζεκαληηθφ, 3 ην ιηγφηεξν ζεκαληηθφ): 

Σν ζπκβάλ  

Σν ρξφλν δηαδξνκήο  

Σν ρξφλν θαζπζηέξεζεο  

Δλαιιαθηηθή δηαδξνκή  

 

6. Θα πξνηηκνχζαηε ζην κέιινλ: 

Να ηνπνζεηεζνχλ πεξηζζφηεξεο πηλαθίδεο 

Να παξακείλνπλ νη πηλαθίδεο πνπ ππάξρνπλ  θαη λα βειηησζνχλ  

Να παξέρνληαη πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο απφ ηηο πηλαθίδεο φπσο 

……………… 

Να κελ επελδπζνχλ ρξήκαηα ζηηο πηλαθίδεο  

4.3.5. Σέηαξην κέξνο εξσηεκαηνινγίνπ 

΢ην ηέηαξην κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δηεξεπλψληαη ηα θνηλσληθννηθνλνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, πξνζδηνξίδνληαη ην 

θχιν ηνπ εξσηψκελνπ θαζψο θαη ε ειηθία, ε εκπεηξία νδήγεζεο νρήκαηνο, ε 

νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε θαη ην επίπεδν κφξθσζεο ηνπ. Σέινο, νη νδεγνί θαινχληαη 

λα δειψζνπλ ην θαζαξφ κεληαίν νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα θαζψο θαη ηα κέιε ηεο 

νηθνγέλεηαο ηνπο έηζη ψζηε λα πξνζδηνξηζζεί ε παξάκεηξνο ηνπο εηζνδήκαηνο αλά 

άηνκν ζηελ νηθνγέλεηα. Σν ηέηαξην κέξνο ηνπο εξσηεκαηνινγίνπ δηακνξθψζεθε 

ηειηθά σο εμήο: 
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4
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

Υαπακηηπιζηικά Οδηγού 

1. Φχιν:  

Άληξαο Γπλαίθα 

 

2. ΢ε πνην ειηθηαθφ γθξνππ αλήθεηε; 

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 >65 

 

3. Πφζα ρξφληα έρεηε δίπισκα νδήγεζεο; 

 

 

4. Πνηα είλαη ε νηθνγελεηαθή ζαο θαηάζηαζε; 

Αλχπαληξνο/ε Παληξεκέλνο/ε Υήξνο/α Υσξηζκέλνο/ε 

 

5. Πφζα άηνκα απνηεινχλ ην λνηθνθπξηφ (νηθνγέλεηα) ζαο; 

 

 

6. Πνην είλαη ην αλψηαην επίπεδν ζπνπδψλ πνπ έρεηε νινθιεξψζεη; 

Γεκνηηθφ Γπκλάζην Λχθεην ΗΔΚ ΣΔΗ ΑΔΗ Μεηαπηπρηαθφ 

 

7. Πνην είλαη ην καθαπό μηνιαίο οικογενειακό ειζόδημα ζαο (ζε επξψ); 

0-900 901-1300 1301-1700 1701-2100 

2101-2500 2501-2900 2901-3300 3301-3700 

3701-4100 4101-4500 >4500  
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5. ΑΝΑΛΤ΢Ζ ΓΔΓΟΜΔΝΩΝ 

΢ην θεθάιαην απηφ αλαιχνληαη ηα ζηνηρεία πνπ ζπιιέρζεθαλ. Αξρηθά, αλαιχνληαη ηα 

πξσηνγελή δεδνκέλα ζηαηηζηηθά, έηζη ψζηε λα γίλεη ιεπηνκεξήο πεξηγξαθή ηνπ 

δείγκαηνο θαη ζηε ζπλέρεηα γίλεηαη αλάιπζε δηαθξηηψλ επηινγψλ γηα λα 

πξνζδηνξηζζνχλ νη παξάκεηξνη πνπ επεξεάδνπλ ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο ζηελ 

επηινγή δηαδξνκήο κε βάζε ηα κελχκαηα ησλ Πηλαθίδσλ Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ.  

5.1. ΢ηαηηζηηθή Αλάιπζε Γείγκαηνο 

΢ηελ παξνχζα ελφηεηα αλαιχνληαη ηα δεδνκέλα ζηαηηζηηθά, ηφζν γηα ηνπο νδεγνχο 

ηαμί φζν θαη ηνπο νδεγνχο θνξηεγψλ έηζη ψζηε λα πξνζδηνξηζζεί ε ηαπηφηεηα ηνπ 

δείγκαηνο.  

5.1.1. Υαξαθηεξηζηηθά δείγκαηνο νδεγψλ ηαμί 

΢ηελ ελφηεηα απηή παξνπζηάδνληαη νη θαηαλνκέο ζπρλφηεηαο εκθάληζεο δηαθφξσλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ηα νπνία δηεξεπλήζεθαλ κέζσ ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ γηα ηνπο 

νδεγνχο ηαμί. Αξρηθά, αλαιχεηαη ε θαηαλνκή ζπρλφηεηαο θχινπ (΢ρήκα 5.1). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, απφ ηνπο  115 νδεγνχο ηαμί πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα, 108 νδεγνί 

ήηαλ άλδξεο θαη κφιηο 7 νδεγνί ήηαλ γπλαίθεο. Σν απνηέιεζκα απηφ είλαη 

αλακελφκελν δηφηη ην επάγγεικα ηνπ νδεγνχ ηαμί είλαη αλδξνθξαηνχκελν. 

Αλαιπηηθφηεξα, νη αξηζκνί απηνί αληηζηνηρνχλ ζε πνζνζηά ζπκκεηνρήο 93,9% γηα 

ηνπο άλδξεο θαη 6,1% γηα ηηο γπλαίθεο. ΢ην ζεκείν απηφ λα ηνληζζεί φηη ηφζν ην 

΢ΑΣΑ φζν θαη ε Διιεληθή ΢ηαηηζηηθή Τπεξεζία δελ είραλ ζηνηρεία γηα ηελ 

θαηαλνκή θχινπ ησλ νδεγψλ ηαμί έηζη ψζηε λα δηαπηζησζεί αλ ην δείγκα είλαη 

αληηπξνζσπεπηηθφ ηνπ πιεζπζκνχ.  

Καηανομή θύλος 

 

΢σήμα 5.1: Καηανομή οδηγών ηαξί με βάζη ηο θύλο. 

΢ηε ζπλέρεηα αλαιχζεθε ε θαηαλνκή ζπρλνηήησλ γηα ηελ ειηθία ησλ νδεγψλ ηαμί 

πνπ έιαβαλ κέξνο ζηελ έξεπλα (΢ρήκα 5.2). Αλαιπηηθφηεξα, ν κεγαιχηεξνο αξηζκφο 

νδεγψλ ηαμί πνπ ζπκκεηείραλ αλήθε ζην ειηθηαθφ γθξνππ «45-54» κε 40 νδεγνχο 

(πνζνζηφ 34,8%) θαη αθνινπζνχλ ηα ειηθηαθά γθξνππ ησλ «55-64», «35-44» θαη 

«25-34» κε 27, 25 θαη 20 νδεγνχο αληίζηνηρα, δειαδή πνζνζηά 23,5%, 21,7% θαη 
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17,4% αληίζηνηρα. Πνιχ κηθξή ήηαλ ε ζπκκεηνρή απφ ηα ειηθηαθά γθξνππ ησλ «18-

24» θαη «>64» κε κφιηο 2 (1,7%)  θαη 1 (0,9%) νδεγνχο αληίζηνηρα. 

Καηανομή ηλικίαρ  

 

΢σήμα 5.2: Καηανομή οδηγών ηαξί με βάζη ηην ηλικία. 

Όζνλ αθνξά ζηελ εκπεηξία νδήγεζεο νρήκαηνο (φρη απαξαίηεηα ηαμί) παξαηεξνχκε 

φηη ε πιεηνςεθία ησλ ζπκκεηερφλησλ αλήθνπλ ζην γθξνππ κε εκπεηξία πάλσ απφ 10 

ρξφληα, θάηη πνπ ζπλεπάγεη ην κηθξφ πνζνζηφ ζπκκεηερφλησλ κε λεαξή ειηθία θαη 

θαηά ζπλέπεηα κε κηθξή εκπεηξία νδήγεζεο (΢ρήκα 5.3). Πην ζπγθεθξηκέλα, 105 

νδεγνί (πνζνζηφ 91,3%) έρεη εκπεηξία νδήγεζεο πάλσ απφ 10 ρξφληα ελψ 

αθνινπζνχλ 7 νδεγνί (πνζνζηφ 6,1%) κε εκπεηξία νδήγεζεο απφ 5 έσο 10 ρξφληα θαη 

κφιηο 3 νδεγνί (πνζνζηφ 2,6%) κε εκπεηξία νδήγεζεο κηθξφηεξε απφ 5 ρξφληα.  

Καηανομή εμπειπίαρ οδήγηζηρ  

 

΢σήμα 5.3: Καηανομή οδηγών ηαξί με βάζη ηην γενικόηεπη εμπειπία ζηην 

οδήγηζη (επαγγελμαηικά και επαζιηεσνικά). 

Αλάκεζα ζηα γεληθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ δηεξεπλήζεθαλ ζην πξψην κέξνο ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ ήηαλ θαη ε επαγγεικαηηθή εκπεηξία νδήγεζεο ησλ νδεγψλ ηαμί, 

0

10

20

30

40

50

60

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 >64

0

20

40

60

80

100

120

<5 5 εωσ 10 >10



64 
 

δειαδή πφζα ρξφληα είλαη επαγγεικαηίεο νδεγνί. Ζ θαηαλνκή ηνπ δείγκαηνο, ζε απηή 

ηελ πεξίπησζε δηακνξθψζεθε ιίγν δηαθνξεηηθά ζε ζρέζε κε ηελ θαηαλνκή 

ζπρλφηεηαο ζηελ εκπεηξία νδήγεζεο γεληθφηεξα (΢ρήκα 5.4). Πην ζπγθεθξηκέλα, 

παξαηεξείηαη φηη νη απαληήζεηο είλαη πεξηζζφηεξν κνηξαζκέλεο ζε ζρέζε κε ηηο 

απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ γηα ηελ γεληθφηεξε εκπεηξία νδήγεζεο. Ωζηφζν, πάιη ε 

πιεηνςεθία ηνπ δείγκαηνο (67 νδεγνί, πνζνζηφ 58,3%) δήισζε φηη έρεη 

επαγγεικαηηθή εκπεηξία νδήγεζεο πάλσ απφ 10 ρξφληα. Αθνινπζνχλ 34 νδεγνί 

(πνζνζηφ 29,5%) κε επαγγεικαηηθή εκπεηξία απφ 5 έσο 10 ρξφληα θαη 14 νδεγνί 

(πνζνζηφ 12,2%) κε επαγγεικαηηθή εκπεηξία κηθξφηεξε απφ 5 ρξφληα.  

΢ύγκπιζη επαγγελμαηικήρ και γενικόηεπηρ εμπειπίαρ ζηην οδήγηζη 

 

΢σήμα 5.4: ΢ύγκπιζη καηανομών επαγγελμαηικήρ εμπειπίαρ και γενικόηεπηρ 

εμπειπίαρ ζηην οδήγηζη για ηοςρ οδηγούρ ηαξί. 

Ζ θαηαλνκή κε βάζε ηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε ησλ εξσηεζέλησλ δηακνξθψζεθε 

σο εμήο: 25 νδεγνί (21,8%) δήισζαλ άγακνη, 81 (70,4%) νδεγνί παληξεκέλνη, 2 

νδεγνί (1,7%) ρήξνη θαη 7 νδεγνί (6,1%) ρσξηζκέλνη (΢ρήκα 5.5).  

Καηανομή οικογενειακήρ καηάζηαζηρ  

 

΢σήμα 5.5: Καηανομή οδηγών ηαξί με βάζη ηην οικογενειακή καηάζηαζη. 

Όζνλ αθνξά ζην επίπεδν κφξθσζεο ησλ εξσηεζέλησλ παξαηεξείηαη φηη ην 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ έρεη ηίηιν ζπνπδψλ δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο (΢ρήκα 5.6). 
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Πην ζπγθεθξηκέλα, 51 νδεγνί (44,4%) δήισζαλ απφθνηηνη Λπθείνπ θαη 20 νδεγνί 

(17,4%) δήισζαλ απφθνηηνη Γπκλαζίνπ. ΢ρεηηθά κεγάιν είλαη θαη ην πνζνζηφ ησλ 

νδεγψλ ηαμί πνπ έρνπλ νινθιεξψζεη ζπνπδέο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. 

Αλαιπηηθφηεξα, 9 νδεγνί (7,8%) έρνπλ ηίηιν ζπνπδψλ απφ ΗΔΚ, 13 νδεγνί (11,3%) 

απφ ΣΔΗ θαη 13 νδεγνί (11,3%) απφ ΑΔΗ. Σέινο, ηα κηθξφηεξα πνζνζηά 

ζπκκεηερφλησλ παξαηεξήζεθαλ ζηα αθξαία επίπεδα κφξθσζεο κε 6 νδεγνχο (5,2%) 

λα έρνπλ νινθιεξψζεη ην Γεκνηηθφ θαη κφιηο 3 νδεγνχο (2,6%) λα θαηέρνπλ ηίηιν 

κεηαπηπρηαθνχ.  

Καηανομή με βάζη ηο επίπεδο μόπθυζηρ  

 

΢σήμα 5.6: Καηανομή οδηγών ηαξί με βάζη ηο επίπεδο μόπθυζηρ. 

Ζ ηειεπηαία εξψηεζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη ε νπνία αθνξά επίζεο  ζε  

θνηλσληθννηθνλνκηθά ραξαθηεξηζηηθά αθνξνχζε ζην θαζαξφ κελαίν νηθνγελεηαθφ 

εηζφδεκα ησλ ζπκκεηερφλησλ. Παξφιν πνπ πξφθεηηαη γηα έλα επαίζζεην δήηεκα, 

απάληεζε δφζεθε θαη απφ ηνπο 115 νδεγνχο ηαμί πνπ ζπκκεηείραλ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, 55 νδεγνί (47,8%) δήισζαλ εηζφδεκα απφ 0 έσο 900 επξψ, 32 νδεγνί 

(27,8%) απφ 901 έσο 1300 επξψ, θαη 12 νδεγνί (10,4%) απφ 1301 έσο 1700 επξψ. 

΢ηα ππφινηπα γθξνππ ηα πνζνζηά είλαη αξθεηά κηθξά θαη κεηψλνληαη ζηαδηαθά. Γχν 

απφ ηα γθξνππ, απηά ησλ «3301-3700» θαη «3701-4100», δελ απαληήζεθαλ απφ 

θαλέλαλ ζπκκεηέρνληα (΢ρήκα 5.7).  

Καηανομή ειζοδήμαηορ  

 

΢σήμα 5.7: Καηανομή οδηγών ηαξί με βάζη ηο καθαπό μηνιαίο οικογενειακό 

ειζόδημα. 
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΢ηνλ πίλαθα 5.1 κπνξεί θαλείο λα δεη ζπλνπηηθά ηα πην ζεκαληηθά 

θνηλσληθννηθνλνκηθά ραξαθηεξηζηηθά γηα ην δείγκα φζνλ αθνξά ζηνπο νδεγνχο ηαμί.  

Πίνακαρ 5.1: Κοινυνικοοικονομικά σαπακηηπιζηικά ηυν ζςμμεηεσόνηυν οδηγών 

ηαξί.  

Υαπακηηπιζηικά Απανηήζειρ Ποζοζηό (%) 
Συπική απόκλιςη  

(standard deviation) 

Φχιν 
Άλδξαο 93.9 2,23 

Γπλαίθα 6.1 2,23 

Ζιηθία 

18-24 1.7 1,22 

25-34 17.4 3,53 

35-44 21.7 3,85 

45-54 34.8 4,44 

55-64 23.5 3,95 

>64 0.9 0,87 

Δκπεηξία νδήγεζεο 

<5 2.6 1,49 

5-10 6.1 2,23 

>10 91.3 2,63 

Δπίπεδν κφξθσζεο 

Γεκνηηθφ 5.2 2,07 

Γπκλάζην 17.4 3,53 

Λχθεην 44.4 4,63 

ΗΔΚ 7.8 2,50 

ΣΔΗ 11.3 2,95 

ΑΔΗ 11.3 2,95 

Μεηαπηπρηαθφ 2.6 1,49 

 

Αθνχ αλαιχζεθαλ ηα θνηλσληθννηθνλνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ ζπκκεηερφλησλ 

νδεγψλ ηαμί, δηεξεπλψληαη θάπνηα γεληθφηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, πνπ αθνξνχλ 

ζηε ζπρλφηεηα ελεκέξσζεο γηα ηελ θίλεζε κέζσ ξαδηνθψλνπ, δηαδηθηχνπ θαη 

ξαδηνδηθηχνπ. Δπηπιένλ, αλαιχνληαη ζέκαηα φπσο ην θαηά πφζν ξσηάλε ηνλ 

εθάζηνηε πειάηε γηα ηε δηαδξνκή πνπ ζα αθνινπζήζνπλ θαη ε ζπρλφηεηα κε ηελ 

νπνία παίξλνπλ δεχηεξν επηβάηε (δηπιή θνχξζα). Σέινο, δηεξεπλψληαη θάπνηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ αθνξνχλ ζηε γεληθφηεξε ζηάζε ηνπο απέλαληη ζηηο πηλαθίδεο 

φπσο ην πφζν αμηφπηζηεο ηηο αληηιακβάλνληαη.   
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΢ην ΢ρήκα 5.8 θαίλνληαη νη θαηαλνκέο ελεκέξσζεο κέζσ ξαδηνθψλνπ, δηαδηθηχνπ 

θαη ξαδηνδηθηχνπ. 

Καηανομέρ ενημέπυζηρ μέζυ παδιοθώνος, διαδικηύος και παδιοδικηύος 

 

΢σήμα 5.8: Καηανομέρ ενημέπυζηρ ηυν οδηγών ηαξί για ηην κίνηζη καηά ηη 

διάπκεια ηηρ μεηακίνηζηρ.  

Παξαηεξψληαο ην παξαπάλσ ζρήκα, ζπκπεξαίλεηαη φηη νη νδεγνί ηαμί ελεκεξψλνληαη 

θπξίσο απφ ην ξαδηφθσλν. Αθνινπζεί ζε δεκνηηθφηεηα ην ξαδηνδίθηπν, ην νπνίν 

απνηειεί έλα κέζν ελεκέξσζεο πνπ θαίλεηαη λα ρξεζηκνπνηνχλ αξθεηά θαη ηειεπηαίν 

ζηελ πξνηίκεζε ηνπο έξρεηαη ην δηαδίθηπν.  

΢ηελ εξψηεζε πνπ αθνξά ζηελ εκπεηξία ησλ νδεγψλ ηαμί ζηηο πηλαθίδεο νη 

απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ είλαη νη εμήο: 3  νδεγνί (2,6%) δήισζαλ φηη δελ βιέπνπλ 

πνηέ κήλπκα ζε πηλαθίδα κεηαβιεηψλ κελπκάησλ, 45 νδεγνί (39,1%) δήισζαλ φηη 

βιέπνπλ κήλπκα απφ 1 έσο 10 θνξέο ζε κηα ηππηθή εβδνκάδα γηα εθείλνπο, 29 νδεγνί 

(25,2%)  απφ 10 έσο 20 θνξέο θαη 38 νδεγνί (33,1%) δήισζαλ φηη βιέπνπλ κήλπκα 

ζηηο πηλαθίδεο πεξηζζφηεξν απφ 20 θνξέο ζε κηα ηππηθή εβδνκάδα (΢ρήκα 5.9).  

Καηανομή εμπειπίαρ ζηιρ πινακίδερ 

 

΢σήμα 5.9: Καηανομή οδηγών ηαξί με βάζη ηην εμπειπία ζηιρ πινακίδερ 

μεηαβληηών μηνςμάηυν. 
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΢ηε ζπλέρεηα νη νδεγνί ηαμί εξσηήζεθαλ γηα ην πνζνζηφ ζην νπνίν ηνπο αλήθεη ην 

φρεκα ην νπνίν νδεγνχλ έηζη ψζηε λα δηεξεπλεζεί αλ ην ηδηνθηεζηαθφ θαζεζηψο ηνπο 

επεξεάδεη ζηελ επηινγή δηαδξνκήο. Οη απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ είλαη νη εμήο: 38 

νδεγνί (33%) δήισζαλ φηη ην φρεκα δελ ηνπο αλήθεη θαη είλαη απιά νδεγνί, 1 νδεγφο 

(0,9%) δήισζε φηη ην φρεκα ηνπ αλήθεη ζε πνζνζηφ 25% ελψ 30 νδεγνί (26,1%) 

δήισζαλ πνζνζηφ ηδηνθηεζίαο 50%. Σέινο, 46 νδεγνί (40%) δήισζαλ φηη ην φρεκα 

ηνπο αλήθεη ζε πνζνζηφ 100% (΢ρήκα 5.10).  

Καηανομή απανηήζευν με βάζη ηο ιδιοκηηζιακό καθεζηώρ 

 

΢σήμα 5.10: Καηανομή απανηήζευν με βάζη ηο ποζοζηό ιδιοκηηζίαρ ηος 

οσήμαηορ για ηοςρ οδηγούρ ηαξί.  

Δπίζεο, νη νδεγνί ηαμί ξσηήζεθαλ γηα ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία ξσηάλε ηνλ 

εθάζηνηε πειάηε γηα ηε δηαδξνκή πνπ ζα αθνινπζήζνπλ (΢ρήκα 5.11) θαη επηπιένλ 

γηα ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία παίξλνπλ δεχηεξν επηβάηε (΢ρήκα 5.12).  

Καηανομή ζςσνόηηηαρ με ηην οποία πυηάνε οι οδηγοί ηον πελάηη για ηη 

διαδπομή πος θα ακολοςθήζοςν 

 

΢σήμα 5.11: Καηανομή οδηγών ηαξί για ηη ζςσνόηηηα με ηην οποία πυηάνε ηον 

εκάζηοηε πελάηη για ηη διαδπομή πος θα ακολοςθήζοςν. 

 

 

0

10

20

30

40

50

60

0% 25% 50% 100%

0

20

40

60

80

100

120

Καθόλου ΢πάνια Μερικζσ φορζσ Πολφ ςυχνά Πάντα



69 
 

Καηανομή διπλήρ κούπζαρ 

 

΢σήμα 5.12: Καηανομή οδηγών ηαξί για ηη ζςσνόηηηα με ηην οποία παίπνοςν 

δεύηεπο επιβάηη.  

Ζ πιεηνςεθία ησλ νδεγψλ ηαμί δήισζε φηη ξσηάεη πάληα ηνλ εθάζηνηε πειάηε γηα ηε 

δηαδξνκή πνπ ζα αθνινπζήζεη θαη παίξλεη ζπάληα ή πνηέ δεχηεξν επηβάηε. ΢ην 

ζεκείν απηφ, είλαη ζσζηφ λα αλαθεξζεί φηη ε πιεηνςεθία ησλ νδεγψλ ηαμί δήισζαλ, 

ζε ζρφιηα ηνπο, φηη δελ έρνπλ πιένλ ηε δπλαηφηεηα ηεο «δηπιήο θνχξζαο» ιφγσ ηεο 

νηθνλνκηθήο θαηάζηαζεο θαη σο ζπλέπεηα απηήο ηεο κείσζεο ηεο πειαηείαο ηνπο.  

΢ην ηξίην κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ νη νδεγνί ξσηήζεθαλ γηα ηελ αμηνπηζηία ησλ 

πιεξνθνξηψλ πνπ δίλνληαη απφ ηηο πηλαθίδεο ζε ζρέζε κε ηα ζπκβάληα θαη ηνπο 

ρξφλνπο δηαδξνκήο πνπ αλαθέξνπλ (΢ρήκαηα 5.13, 5.14).  

Καηανομή απανηήζευν για ηην αξιοπιζηία ζςμβάνηορ 

 

΢σήμα 5.13: Καηανομή ηυν απανηήζευν για ηην αξιοπιζηία ηυν πληποθοπιών 

πος δίνονηαι από ηιρ πινακίδερ ζε ζσέζη με ηο ζςμβάν πος αναθέποςν. 
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Καηανομή απανηήζευν για ηην αξιοπιζηία ηυν σπόνυν διαδπομήρ 

 

΢σήμα 5.14: Καηανομή ηυν απανηήζευν για ηην αξιοπιζηία ηυν πληποθοπιών 

πος δίνονηαι από ηιρ πινακίδερ ζε ζσέζη με ηοςρ σπόνοςρ διαδπομήρ πος 

αναθέποςν. 

Παξαηεξψληαο ηα παξαπάλσ ζρήκαηα, δηαπηζηψλεηαη φηη θαη ζηηο δχν πεξηπηψζεηο ηα 

απνηειέζκαηα είλαη παξεκθεξή. Ζ πιεηνςεθία ησλ νδεγψλ ηαμί εκπηζηεχεηαη αξθεηά 

ηηο πιεξνθνξίεο πνπ κεηαδίδνληαη απφ ηηο πηλαθίδεο κεηαβιεηψλ κελπκάησλ είηε 

αθνξνχλ ζπκβάληα είηε ρξφλνπο δηαδξνκήο. Οη ζπκκεηέρνληεο πνπ εκπηζηεχνληαη 

ιίγν ή θαζφινπ απηέο ηηο πιεξνθνξίεο είλαη ειάρηζηνη θαη νη πεξηζζφηεξνη απφ 

απηνχο δηθαηνιφγεζαλ κε ζρφιηα ηελ επηινγή ηνπο. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη 

ζπκκεηέρνληεο πνπ αμηνιφγεζαλ αξλεηηθά ηηο πιεξνθνξίεο πνπ κεηαδίδνληαη απφ ηηο 

πηλαθίδεο ζε ζρέζε κε ηα ζπκβάληα, δήισζαλ φηη, κε βάζε ηελ εκπεηξία ηνπο, πνιιέο 

θνξέο ην ζπκβάλ πνπ αλαθέξεηαη ζηελ πηλαθίδα κπνξεί λα έρεη ζπκβεί αξθεηή ψξα 

πξηλ απφ ηελ ψξα πνπ ην βιέπνπλ λα αλαγξάθεηαη ζηελ πηλαθίδα, δελ δεκηνπξγεί 

πξφβιεκα ζηελ θπθινθνξία πιένλ θαη ε πηλαθίδα δελ έρεη ελεκεξσζεί εθ λένπ. 

Δθείλνη πνπ ηηο αμηνιφγεζαλ αξλεηηθά ζε ζρέζε κε ηνπο ρξφλνπο δηαδξνκήο, 

δήισζαλ φηη πνιιέο θνξέο νη αλαγξαθφκελνη ρξφλνη δελ ηζρχνπλ θαη εμέθξαζαλ ζε 

πνιιέο πεξηπηψζεηο απνξία γηα ηε δηαδηθαζία κε ηελ νπνία δεκηνπξγνχληαη απηέο νη 

πιεξνθνξίεο.  

΢ηε ζπλέρεηα νη ζπκκεηέρνληεο ξσηήζεθαλ γηα ην θαηά πφζν ζεσξνχλ ηηο πηλαθίδεο 

ρξήζηκεο ζην ζχλνιν ηνπο θαζψο θαη γηα ην ηη ζα ήζειαλ λα ζπκβεί ζην κέιινλ ζε 

ζρέζε κε ηηο πηλαθίδεο (΢ρήκαηα 5.15, 5.16). Δπηπιένλ, δεηήζεθε απφ ηνπο νδεγνχο 

ηαμί λα δψζνπλ ηε δηθή ηνπο εξκελεία γηα ηελ πεξίπησζε πνπ νη πηλαθίδεο δελ 

εκθαλίδνπλ θάπνην κήλπκα θαη είλαη θελέο (΢ρήκα 5.17).  

Ζ πιεηνςεθία ησλ ζπκκεηερφλησλ ζεσξνχλ ρξήζηκεο ηηο πηλαθίδεο κεηαβιεηψλ 

κελπκάησλ γηαηί, ζχκθσλα κε ηηο δειψζεηο ηνπο, αθφκα θαη φηαλ νη πιεξνθνξίεο πνπ 

κεηαδίδνληαη δελ είλαη πιήξσο αμηφπηζηεο, κπνξνχλ κε βάζε ηελ εκπεηξία ηνπο λα 

θαηαλνήζνπλ ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ θαη λα πξάμνπλ κε 

βάζε ην ζπκθέξνλ ηνπο.  
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Καηανομή απανηήζευν για ηη σπηζιμόηηηα ηυν πινακίδυν 

 

΢σήμα 5.15: Καηανομή ηυν απανηήζευν για ηη σπηζιμόηηηα ηυν πινακίδυν.  

 

Καηανομή ηυν απανηήζευν για ηο ηι θα ήθελαν οι οδηγοί ηαξί να ζςμβεί ζηο 

μέλλον ζε ζσέζη με ηιρ πινακίδερ  

 

΢σήμα 5.16: Καηανομή ηυν απανηήζευν για ηο ηι θα ήθελαν οι οδηγοί ηαξί να 

ζςμβεί ζηο μέλλον ζε ζσέζη με όπυρ πινακίδερ.  

Όπσο θαίλεηαη θαη ζην παξαπάλσ ζρήκα, ε ζηάζε ησλ νδεγψλ ηαμί είλαη γεληθά 

ζεηηθή απέλαληη ζηηο πηλαθίδεο θαη επηζπκνχλ ηελ επέλδπζε ρξεκάησλ κε ζθνπφ ηε 

βειηίσζε θαη ηνπνζέηεζε πεξηζζφηεξσλ πηλαθίδσλ ζην κέιινλ. Όζνλ αθνξά ζηε 

βειηίσζε ησλ πηλαθίδσλ νη πεξηζζφηεξνη νδεγνί ηαμί ζρνιίαζαλ φηη ζα επηζπκνχζαλ 

λα γίλεηαη ελεκέξσζε ησλ πιεξνθνξηψλ, πνπ κεηαδίδνληαη απφ ηηο πηλαθίδεο, 

ζπρλφηεξα. ΢ηνπο νδεγνχο, νη νπνίνη δήισζαλ φηη επηζπκνχλ ηελ παξνρή 

πεξηζζφηεξσλ πιεξνθνξηψλ απφ ηηο πηλαθίδεο, δεηήζεθε λα δειψζνπλ ηη είδνπο 

πιεξνθνξίεο ζα ήζειαλ λα ηνπο παξέρνληαη θαη νη νπνίεο δελ δίλνληαη πξνο ην παξφλ. 

Οη απαληήζεηο ήηαλ πνηθίιεο, κε ηελ πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ λα δειψλνπλ φηη 
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ζέινπλ λα ηνπο δίλεηαη πιεξνθφξεζε γηα δψα ζην νδφζηξσκα, φπσο ζπκβαίλεη κε ηηο 

πηλαθίδεο ηεο Αηηηθήο νδνχ, πιεξνθφξεζε γηα απεξγίεο θαζψο θαη λα δίλεηαη 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή ζε πεξίπησζε ζπκβάληνο θάηη ην νπνίν ζχκθσλα κε ηνπο 

νδεγνχο ηαμί δελ ζπκβαίλεη. 

Όζνλ αθνξά ζηελ εξκελεία ησλ νδεγψλ ηαμί γηα ηηο θελέο πηλαθίδεο δφζεθαλ 

πνηθίιεο απαληήζεηο νη νπνίεο νκαδνπνηήζεθαλ ζε πέληε βαζηθέο θαηεγνξίεο: α) δελ 

γλσξίδσ, β) βιάβε, γ) νκαιή θπθινθνξία, δ) δελ ππάξρεη δηαζέζηκε πιεξνθνξία θαη 

ε) δελ ππάξρεη θάπνηνο ππεχζπλνο.  

Καηανομή επμηνείαρ κενών πινακίδυν από ηοςρ οδηγούρ ηαξί 

 

΢σήμα 5.17: Καηανομή ηυν απανηήζευν για ηην επμηνεία ηυν κενών πινακίδυν 

από ηοςρ οδηγούρ ηαξί. 

΢ηε ζπλέρεηα δεκηνπξγήζεθε πίλαθαο κε ηηο πνζνζηηαίεο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ 

ζηα εξσηήκαηα ηνπ 3
νπ

 κέξνπο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ (Πίλαθαο 5.2). 

Πίνακαρ 5.2: Αποηελέζμαηα ηπίηος μέποςρ ηος επυηημαηολογίος για ηοςρ 

οδηγούρ ηαξί. 

Δπώηημα Απανηήζειρ Ποζοζηό (%) 

Συπική 
απόκλιςη  
(standard 
deviation) 

Αμηνπηζηία_ζπκβάλ 

Πνιχ 21,7 3,85 

Αξθεηά 51,3 4,66 

Μέηξηα 22,6 3,90 

Λίγν 1,7 1,22 

Καζφινπ 2,6 1,49 

Αμηνπηζηία_ρξφλνπ 
Πνιχ 16,5 3,46 

Αξθεηά 40,9 4,58 
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Μέηξηα 33,9 4,41 

Λίγν 6,1 2,23 

Καζφινπ 2,6 1,49 

Υξεζηκφηεηα  

Πηλαθίδσλ 

Πνιχ 51,3 4,66 

Αξθεηά 30,4 4,29 

΢ε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο 
16,5 3,46 

Λίγν 0,9 0,87 

Καζφινπ 0,9 0,87 

Πξνηίκεζε  

γηα  

κειινληηθή 

επέλδπζε 

Να  

ηνπνζεηεζνχλ 

πεξηζζφηεξεο 

πηλαθίδεο 

55,7 4,63 

Να παξακείλνπλ 

απηέο πνπ ππάξρνπλ 

θαη λα βειηησζνχλ 

27,0 4,14 

Να παξέρνληαη 

πεξηζζφηεξεο 

πιεξνθνξίεο 

11,3 2,95 

Να κελ επελδπζνχλ 

ρξήκαηα ζηηο 

πηλαθίδεο 

6,1 2,23 

Δξκελεία θελψλ 

πηλαθίδσλ 

Γελ μέξσ 10,4 2,85 

Βιάβε 40,0 4,57 

Οκαιή θπθινθνξία 35,7 4,47 

Γελ ππάξρεη 

δηαζέζηκε 

πιεξνθνξία 

4,3 1,90 

Γελ ππάξρεη 

ππεχζπλνο 
9,6 2,74 
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5.1.2. Υαξαθηεξηζηηθά δείγκαηνο νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ. 

΢ηελ ελφηεηα απηή παξνπζηάδνληαη νη θαηαλνκέο γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά 

(θνηλσληθννηθνλνκηθά, ζπκπεξηθνξάο σο πξνο ηηο ΠΜΜ θ.ά.) ησλ νδεγψλ βαξέσλ 

νρεκάησλ φπσο απηά δηακνξθψζεθαλ κε βάζε ηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ζηα 

δηάθνξα εξσηήκαηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ.  

Πην ζπγθεθξηκέλα, αξρηθά αλαιχνληαη νη θαηαλνκέο γηα ηα θνηλσληθννηθνλνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ νδεγψλ. Όζνλ αθνξά ζηελ θαηαλνκή θχινπ θαη νη 100 νδεγνί 

πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα ήηαλ άλδξεο.  

Όζνλ αθνξά ζηελ ειηθία ε πιεηνςεθία ησλ ζπκκεηερφλησλ (34 νδεγνί) αλήθε ζην 

ειηθηαθφ γθξνππ «35-44», ελψ αθνινπζνχλ νη θαηεγνξίεο «45-54», «25-34» θαη «55-

64» κε 31, 20 θαη 13 νδεγνχο αληίζηνηρα. Σέινο, φπσο ζπλέβε θαη κε ηνπο νδεγνχο 

ηαμί ε κηθξφηεξε ζπκκεηνρή αλήθεη ζηα ειηθηαθά γθξνππ «18-24» θαη «>64» κε 1 

νδεγφ ζην θαζέλα (΢ρήκα 5.18).  

Καηανομή ηλικίαρ 

 

΢σήμα 5.18: Καηανομή οδηγών βαπέυν οσημάηυν με βάζη ηην ηλικία.  

΢ηε ζπλέρεηα έγηλε αλάιπζε ηεο θαηαλνκήο ζπρλνηήησλ γηα ηελ εκπεηξία νδήγεζεο 

νρήκαηνο γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε πιεηνςεθία ησλ 

νδεγψλ (88 νδεγνί) έρνπλ εκπεηξία νδήγεζεο κεγαιχηεξε ησλ 10 ρξφλσλ. 

Αθνινπζνχλ 11 νδεγνί κε εκπεηξία νδήγεζεο απφ 5 έσο 10 ρξφληα θαη κφιηο 1 

νδεγφο κε εκπεηξία κηθξφηεξε απφ 5 ρξφληα (΢ρήκα 5.19).  
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Καηανομή εμπειπίαρ οδήγηζηρ 

 

΢σήμα 5.19: Καηανομή οδηγών βαπέυν οσημάηυν με βάζη ηην γενικόηεπη 

εμπειπία ζηην οδήγηζη (επαγγελμαηικά και επαζιηεσνικά). 

Όζνλ αθνξά ζηελ επαγγεικαηηθή εκπεηξία νδήγεζεο ησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ 

ε θαηαλνκή είλαη παξεκθεξήο. Πην ζπγθεθξηκέλα, 76 νδεγνί έρνπλ επαγγεικαηηθή 

εκπεηξία νδήγεζεο κεγαιχηεξε ησλ 10 ρξφλσλ θαη αθνινπζνχλ 20 νδεγνί κε 

εκπεηξία απφ 5 έσο 10 ρξφληα θαη κφιηο 4 νδεγνί κε εκπεηξία κηθξφηεξε ησλ 5 

ρξφλσλ (΢ρήκα 5.20).  

 

΢ύγκπιζη επαγγελμαηικήρ και γενικόηεπηρ εμπειπίαρ οδήγηζηρ 

 

΢σήμα 5.20: ΢ύγκπιζη καηανομών επαγγελμαηικήρ εμπειπίαρ και γενικόηεπηρ 

εμπειπίαρ ζηην οδήγηζη για ηοςρ οδηγούρ βαπέυν οσημάηυν. 

Ζ θαηαλνκή κε βάζε ηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε ησλ εξσηεζέλησλ δηακνξθψζεθε 

σο εμήο: 19 νδεγνί δήισζαλ άγακνη, 71 νδεγνί παληξεκέλνη, 2 νδεγνί ρήξνη θαη 7 

νδεγνί ρσξηζκέλνη (΢ρήκα 5.21).  
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Καηανομή οικογενειακήρ καηάζηαζηρ  

 

΢σήμα 5.21: Καηανομή οδηγών βαπέυν οσημάηυν με βάζη ηην οικογενειακή 

καηάζηαζη. 

Έλα αθφκα ραξαθηεξηζηηθφ πνπ δηεξεπλήζεθε γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ 

είλαη ην επίπεδν κφξθσζεο ηνπο. Παξαηεξείηαη φηη ε πιεηνςεθία ησλ νδεγψλ έρνπλ 

νινθιεξψζεη ζπνπδέο δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο κε 52 νδεγνχο λα έρνπλ 

νινθιεξψζεη ην Λχθεην θαη 24 νδεγνχο ην Γπκλάζην. Αθνινπζνχλ 8 νδεγνί κε 

ζπνπδέο ζε ΣΔΗ, 7 νδεγνί κε ζπνπδέο ΗΔΚ, 6 νδεγνί νη νπνίνη έρνπλ νινθιεξψζεη ην 

Γεκνηηθφ, 2 νδεγνί κε ζπνπδέο ζε ΑΔΗ θαη κφιηο 1 νδεγφο κε Μεηαπηπρηαθφ (΢ρήκα 

5.22). 

Καηανομή με βάζη ηο επίπεδο μόπθυζηρ 

 

΢σήμα 5.22: Καηανομή οδηγών βαπέυν οσημάηυν με βάζη ηο επίπεδο 

μόπθυζηρ.  

΢ην ηειεπηαίν εξψηεκα, πνπ αθνξά ζηα θνηλσληθννηθνλνκηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη 

πην ζπγθεθξηκέλα ζην θαζαξφ κεληαίν νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα, απάληεζε έδσζαλ 96 
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απφ ηνπο 100 νδεγνχο. Αλαιπηηθφηεξα, 24 νδεγνί δήισζαλ εηζφδεκα «0-900»  επξψ, 

41 νδεγνί «901-1300» επξψ θαη 18 νδεγνί «1301-1700» επξψ. ΢ηα ππφινηπα γθξνππ 

ηα πνζνζηά είλαη αξθεηά κηθξά θαη κεηψλνληαη ζηαδηαθά. Σξία απφ ηα γθξνππ, απηά 

ησλ «3301-3700», «3701-4100» θαη «4101-4500», δελ απαληήζεθαλ απφ θαλέλαλ 

ζπκκεηέρνληα (΢ρήκα 5.23). 

Καηανομή ειζοδήμαηορ 

 

΢σήμα 5.23: Καηανομή οδηγών βαπέυν οσημάηυν με βάζη ηο καθαπό μηνιαίο 

οικογενειακό ειζόδημα.  

΢ηνλ πίλαθα 5.3 παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά νη πνζνζηηαίεο απαληήζεηο πνπ αθνξνχλ 

ζηα πην ζεκαληηθά θνηλσληθννηθνλνκηθά ραξαθηεξηζηηθά γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ 

νρεκάησλ.  

Πίνακαρ 5.3: Κοινυνικοοικονομικά σαπακηηπιζηικά οδηγών βαπέυν οσημάηυν. 

Υαπακηηπιζηικά Απανηήζειρ Ποζοζηό (%) 
Συπική απόκλιςη  

(standard deviation) 

Φχιν 
Άλδξαο 100 0 

Γπλαίθα 0 0 

Ζιηθία 

18-24 1 0,99 

25-34 20 4,00 

35-44 34 4,74 

45-54 31 4,62 

55-64 13 3,36 

>64 1 0,99 
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Δκπεηξία νδήγεζεο 

<5 1 0,99 

5-10 11 3,13 

>10 88 3,25 

Δπίπεδν κφξθσζεο 

Γεκνηηθφ 6 2,37 

Γπκλάζην 24 4,27 

Λχθεην 52 5,00 

ΗΔΚ 7 2,55 

ΣΔΗ 8 2,71 

ΑΔΗ 2 1,40 

Μεηαπηπρηαθφ 1 0,99 

 

΢ηε ζπλέρεηα δηεξεπλήζεθαλ νη θαηαλνκέο ελεκέξσζεο κέζσ ξαδηνθψλνπ, 

δηαδηθηχνπ θαη VHF (΢ρήκα 5.24). 

Καηανομή ενημέπυζηρ μέζυ παδιοθώνος, διαδικηύος και VHF. 

 

΢σήμα 5.24: Καηανομή ενημέπυζηρ ηυν οδηγών βαπέυν οσημάηυν για ηην 

κίνηζη καηά ηη διάπκεια ηηρ μεηακίνηζηρ. 

΢πκπεξαίλεηαη φηη νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ ελεκεξψλνληαη θπξίσο απφ ην 

ξαδηφθσλν θαη κέζσ VHF ή επηθνηλσλία κε ζπλαδέιθνπο, ελψ ελεκεξψλνληαη 

ειάρηζηα απφ ην Γηαδίθηπν.  

Όζνλ αθνξά ζηελ θαηαλνκή ησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ κε βάζε ηελ εκπεηξία 

ηνπο ζηηο πηλαθίδεο κεηαβιεηψλ κελπκάησλ νη απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ είλαη νη εμήο: 

4 νδεγνί δήισζαλ φηη δελ βιέπνπλ πνηέ κήλπκα ζε πηλαθίδα κεηαβιεηψλ κελπκάησλ, 

49 νδεγνί δήισζαλ φηη βιέπνπλ κήλπκα απφ 1 έσο 10 θνξέο ζε πηλαθίδα ζε κηα 
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ηππηθή εβδνκάδα γηα απηνχο, 24 νδεγνί απφ 10 έσο 20 θνξέο θαη 23 νδεγνί δήισζαλ 

φηη βιέπνπλ κήλπκα ζε πηλαθίδα κεηαβιεηψλ κελπκάησλ πεξηζζφηεξεο απφ 20 θνξέο 

(΢ρήκα 5.25).  

Καηανομή με βάζη ηην εμπειπία ζηιρ πινακίδερ. 

 

΢σήμα 5.25: Καηανομή οδηγών βαπέυν οσημάηυν με βάζη ηην εμπειπία ηοςρ 

ζηιρ πινακίδερ μεηαβληηών μηνςμάηυν. 

Δπηπιένλ νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ ξσηήζεθαλ γηα ην αλ έρνπλ GPS Track έηζη 

ψζηε λα δηαπηζησζεί αξγφηεξα θαηά πφζν κπνξεί λα ηνπο επεξεάζεη ε ζπγθεθξηκέλε 

ελεκέξσζε ζηελ αιιαγή δηαδξνκήο. Σα απνηειέζκαηα είλαη κνηξαζκέλα: 43 νδεγνί 

απάληεζαλ ζεηηθά θαη 57 νδεγνί αξλεηηθά (΢ρήκα 5.26).  

Καηανομή με βάζη ηην καηοσή GPS Track 

 

΢σήμα 5.26: Καηανομή οδηγών βαπέυν οσημάηυν με βάζη ηην καηοσή ή όσι 

GPS Track. 
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Οκνίσο κε ηνπο νδεγνχο ηαμί, νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ ξσηήζεθαλ ζην ηξίην 

κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ γηα ηελ αμηνπηζηία ησλ πηλαθίδσλ ηφζν γηα ηα ζπκβάληα 

φζν θαη γηα ηνπο ρξφλνπο δηαδξνκήο θαζψο θαη γηα ηελ ρξεζηκφηεηά ηνπο (΢ρήκα 

5.27).  

Καηανομή απανηήζευν για ηην αξιοπιζηία και σπηζιμόηηηα ηυν πινακίδυν 

 

΢σήμα 5.27: Καηανομή οδηγών βαπέυν οσημάηυν με βάζη ηιρ απανηήζειρ για 

ηην αξιοπιζηία ζςμβάνηορ, ηην αξιοπιζηία ηυν σπόνυν διαδπομήρ και ηην 

σπηζιμόηηηα ηυν πινακίδυν. 

Παξαηεξψληαο ην ΢ρήκα 5.27, ζπκπεξαίλεηαη φηη νη απαληήζεηο γηα ηελ αμηνπηζηία 

ηφζν ηνπ ζπκβάληνο φζν θαη ησλ ρξφλσλ δηαδξνκήο είλαη παξεκθεξείο κε ηελ 

πιεηνςεθία ησλ νδεγψλ λα δειψλεη φηη ζεσξεί ηα κελχκαηα ησλ πηλαθίδσλ 

«Αξθεηά» αμηφπηζηα. Όζνλ αθνξά ζηε ρξεζηκφηεηα νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ 

ζεσξνχλ ζηελ πιεηνςεθία ηνπο ηηο πηλαθίδεο «Πνιχ» ρξήζηκεο. Παξαηεξείηαη επίζεο, 

φηη θαλέλαο νδεγφο δελ δήισζε φηη ζεσξεί ηηο πηλαθίδεο «Καζφινπ» ρξήζηκεο.  

Γηα ηελ πξνηίκεζε ησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ ζε ζρέζε κε ηηο πηλαθίδεο ε 

θαηαλνκή ησλ απαληήζεσλ δηακνξθψζεθε σο εμήο: 43 νδεγνί δήισζαλ φηη 

πξνηηκνχλ λα ηνπνζεηεζνχλ πεξηζζφηεξεο πηλαθίδεο, 40 νδεγνί επηζπκνχλ λα 

παξακείλνπλ νη πηλαθίδεο πνπ ππάξρνπλ θαη λα βειηησζνχλ, 14 νδεγνί δήισζαλ φηη 

ζα επηζπκνχζαλ λα παξέρνληαη πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο απφ ηηο πηλαθίδεο θαη 

κφιηο 3 νδεγνί πξνηηκνχλ λα κελ επελδπζνχλ ρξήκαηα ζηηο πηλαθίδεο. Παξαηεξείηαη 

ινηπφλ κηα ζεηηθή ζηάζε ησλ νδεγψλ απέλαληη ζηηο πηλαθίδεο. Οη νδεγνί νη νπνίνη 

επηζπκνχλ ηε βειηίσζε ησλ πηλαθίδσλ, δήισζαλ ζε ζρφιηα ηνπο φηη ζα πξνηηκνχζαλ 

λα παξέρνληαη ζπρλφηεξα πιεξνθνξίεο, δειαδή νη πηλαθίδεο λα ελεκεξψλνληαη 

ζπληνκφηεξα έηζη ψζηε λα κελ αλαγξάθνληαη ζε απηέο ζπκβάληα πνπ δελ 

δεκηνπξγνχλ πιένλ πξφβιεκα ζηελ θπθινθνξία (΢ρήκα 5.28).  
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Καηανομή ηυν απανηήζευν για ηο ηι θα ήθελαν οι οδηγοί βαπέυν οσημάηυν να 

ζςμβεί ζηο μέλλον ζε ζσέζη με ηιρ πινακίδερ  

 

΢σήμα 5.28: Καηανομή ηυν απανηήζευν για ηο ηι θα ήθελαν οι οδηγοί βαπέυν 

οσημάηυν να ζςμβεί ζηο μέλλον ζε ζσέζη με όπυρ πινακίδερ.  

Σέινο, φπσο θαη ζηνπο νδεγνχο ηαμί, νη απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ απφ ηνπο νδεγνχο 

βαξέσλ νρεκάησλ σο εξκελεία γηα ηηο θελέο πηλαθίδεο νκαδνπνηήζεθαλ ζηηο ίδηεο 

πέληε θαηεγνξίεο θαη νη απαληήζεηο θαηαλέκνληαη σο εμήο: 21 νδεγνί απάληεζαλ φηη 

δελ γλσξίδνπλ ην ιφγν γηα ηνλ νπνίν κηα πηλαθίδα κπνξεί λα είλαη θελή, 21 νδεγνί 

ζεσξνχλ φηη κηα πηλαθίδα είλαη θελή ιφγσ βιάβεο, 48 νδεγνί ζεσξνχλ φηη ε 

θπθινθνξία είλαη νκαιή, 4 νδεγνί φηη δελ ππάξρεη δηαζέζηκε πιεξνθνξία θαη 6 

νδεγνί φηη δελ ππάξρεη θάπνηνο ππεχζπλνο (΢ρήκα 5.29). 

Καηανομή επμηνείαρ κενών πινακίδυν από ηοςρ οδηγούρ βαπέυν οσημάηυν 

 

΢σήμα 5.29: Καηανομή ηυν απανηήζευν για ηην επμηνεία ηυν κενών πινακίδυν 

από ηοςρ οδηγούρ βαπέυν οσημάηυν. 

0 10 20 30 40 50 60

Να τοποθετηθοφν περιςςότερεσ πινακίδεσ

Να παραμείνουν αυτζσ που υπάρχουν και να 
βελτιωθοφν

Να παρζχονται περιςςότερεσ πληροφορίεσ 
όπωσ..

Να μην επενδυθοφν χρήματα ςτισ πινακίδεσ

0 10 20 30 40 50 60

Δεν ξζρω

Βλάβη

Ομαλή κυκλοφορία

Δεν υπάρχει διαθζςιμη πληροφορία

Δεν υπάρχει κάποιοσ υπεφθυνοσ



82 
 

Σα παξαπάλσ ζηνηρεία νκαδνπνηήζεθαλ θαη παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά ζηνλ πίλαθα 

5.4. 

Πίνακαρ 5.4: Αποηελέζμαηα ηπίηος μέποςρ ηος επυηημαηολογίος για ηοςρ 

οδηγούρ βαπέυν οσημάηυν. 

Δπώηημα Απανηήζειρ Ποζοζηό (%) 

Συπική 
απόκλιςη  
(standard 
deviation) 

Αμηνπηζηία_ζπκβάλ 

Πνιχ 35 4,8 

Αξθεηά 45 5,0 

Μέηξηα 18 3,8 

Λίγν 0 0,0 

Καζφινπ 2 1,4 

Αμηνπηζηία_ρξφλνπ 

Πνιχ 21 4,1 

Αξθεηά 51 5,0 

Μέηξηα 23 4,2 

Λίγν 2 1,4 

Καζφινπ 3 1,7 

Υξεζηκφηεηα  

Πηλαθίδσλ 

Πνιχ 57 5,0 

Αξθεηά 32 4,7 

΢ε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο 
8 2,7 

Λίγν 3 1,7 

Καζφινπ 0 0,0 

Πξνηίκεζε  

γηα  

κειινληηθή 

επέλδπζε 

Να  

ηνπνζεηεζνχλ 

πεξηζζφηεξεο 

πηλαθίδεο 

43 5,0 

Να παξακείλνπλ 

απηέο πνπ ππάξρνπλ 

θαη λα βειηησζνχλ 

40 4,9 

Να παξέρνληαη 

πεξηζζφηεξεο 

πιεξνθνξίεο 

14 3,5 
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Να κελ επελδπζνχλ 

ρξήκαηα ζηηο 

πηλαθίδεο 

3 1,7 

Δξκελεία θελψλ 

πηλαθίδσλ 

Γελ μέξσ 21 4,1 

Βιάβε 21 4,1 

Οκαιή θπθινθνξία 48 5,0 

Γελ ππάξρεη 

δηαζέζηκε 

πιεξνθνξία 

4 2,0 

Γελ ππάξρεη 

ππεχζπλνο 
6 2,4 

 

5.2. Αλάιπζε Γηαθξηηψλ Δπηινγψλ 

΢ηελ ελφηεηα απηή γίλεηαη αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ κε ζθνπφ ηνλ πξνζδηνξηζκφ 

παξακέηξσλ πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζηηο 

Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ. Ζ αλάιπζε ησλ πξσηνγελψλ δεδνκέλσλ έγηλε 

κε ηε βνήζεηα ηνπ ινγηζκηθνχ R ζηελ έθδνζε 2.15.0 θαη πην ζπγθεθξηκέλα κε ηε 

ρξήζε ηνπ RStudio ην νπνίν είλαη έλα ηζρπξφ θαη παξαγσγηθφ πεξηβάιινλ εξγαζίαο 

ηνπ R, θηιηθφ πξνο ηνλ ρξήζηε. Σν ινγηζκηθφ R έρεη αξθεηά πιενλεθηήκαηα: α) είλαη 

δσξεάλ, β) είλαη δηαζέζηκν γηα ηα πεξηζζφηεξα ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα (Windows, 

Linux, Mac θιπ.), γ) είλαη αξθεηά πεξηεθηηθφ (πηζαλφηαηα γηα νπνηνδήπνηε 

ζηαηηζηηθή δηαδηθαζία λα ππάξρεη παθέην ηνπ R πνπ λα κπνξεί λα ηελ ρεηξηζηεί) θαη 

δ) έλα βαζηθφ ζχζηεκα R ρξεηάδεηαη κέρξη 50mb ηνπ ρψξνπ ηνπ δίζθνπ γηα 

απνζήθεπζε (Viton, 2012).  

5.2.1. Απνηειέζκαηα αλάιπζεο δηαθξηηψλ επηινγψλ γηα ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο. 

΢ε απηή ηελ ελφηεηα γίλεηαη αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ γηα ηνπο επαγγεικαηίεο 

νδεγνχο ζην ζχλνιφ ηνπο, ηφζν νδεγνχο ηαμί φζν θαη νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ. Να 

ζεκεησζεί φηη ζηελ βάζε ε νπνία δεκηνπξγήζεθε γηα ην ζχλνιν ησλ επαγγεικαηηψλ 

νδεγψλ ζπκπεξηιήθζεθαλ κφλν νη θνηλέο εξσηήζεηο ησλ εξσηεκαηνινγίσλ πνπ 

δεκηνπξγήζεθαλ γηα ηα δχν είδε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ (ηαμί θαη βαξέσλ 

νρεκάησλ) κε ηα νπνία αζρνιεζήθακε ζηελ παξνχζα δηπισκαηηθή. Σα δεδνκέλα 

εηζήρζεζαλ ζην πξφγξακκα κέζσ ελφο αξρείνπ excel.csv θαη πξαγκαηνπνηήζεθε 

αλάιπζε δηαθξηηψλ επηινγψλ κε ην κνληέιν ordered probit θαη ρξήζε ηεο 

ζπλάξηεζεο pglm θαη ηνπ πξνζδηνξηζκνχ “random effects” έηζη ψζηε λα ιεθζεί 

ππφςε ε εηεξνγέλεηα κεηαμχ ησλ νδεγψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, κε ρξήζε ηεο 

ζπλάξηεζεο pglm(as.numeric(εμαξηεκέλε κεηαβιεηή) ~ as.factor(αλεμάξηεηε 

κεηαβιεηή1) + as.factor(αλεμάξηεηε κεηαβιεηή2) +  … + as.factor(αλεμάξηεηε 

κεηαβιεηήN)) ην κνληέιν ιακβάλεη σο κεδεληθή ηηκή (βάζε) ην πξψην επίπεδν ηεο 

θάζε αλεμάξηεηεο κεηαβιεηήο θαη κε βάζε απηφ ππνινγίδεη ηηο δηαθνξέο σθειεηψλ 

γηα ηα ππφινηπα επίπεδα ησλ κεηαβιεηψλ. Με ηελ εληνιή relevel κπνξεί λα ηεζεί σο 

βάζε νπνηνδήπνηε επίπεδν επηζπκεί ν εξεπλεηήο. Οη αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο νη 

νπνίεο επεξεάδνπλ ηελ επηινγή ησλ νδεγψλ είλαη νη εμήο: 
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 παδιόθυνο: αληηπξνζσπεχεη ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη επαγγεικαηίεο 

νδεγνί ελεκεξψλνληαη κέζσ ξαδηνθψλνπ γηα ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο θαη 

παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα «Καζφινπ», 2 γηα «΢πάληα», 3 γηα «Μεξηθέο θνξέο», 4 

γηα «Πνιχ ζπρλά» θαη 5 γηα «Πάληα».  

 παδιοδίκηςο: αληηπξνζσπεχεη ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη επαγγεικαηίεο 

νδεγνί ελεκεξψλνληαη κέζσ ξαδηνδηθηχνπ (Tetra γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί θαη 

VHF ή CB Radio γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ)  γηα ηηο θπθινθνξηαθέο 

ζπλζήθεο θαη παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα «Καζφινπ», 2 γηα «΢πάληα», 3 γηα 

«Μεξηθέο θνξέο», 4 γηα «Πνιχ ζπρλά» θαη 5 γηα «Πάληα». 

 κίνηζη: αληηπξνζσπεχεη ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη επαγγεικαηίεο νδεγνί 

ζπλαληνχλ απμεκέλε θπθινθνξία θαη παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα «Καζφινπ», 2 γηα 

«΢πάληα», 3 γηα «Μεξηθέο θνξέο», 4 γηα «Πνιχ ζπρλά» θαη 5 γηα «Πάληα». 

 επαγγελμαηική εμπειπία: αληηπξνζσπεχεη ηελ επαγγεικαηηθή εκπεηξία ησλ 

νδεγψλ ζε ρξφληα θαη παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα ιηγφηεξν απφ 5 ρξφληα, 2 γηα 5 κε 

10 ρξφληα θαη 3 γηα πεξηζζφηεξν απφ 10 ρξφληα. 

 ιδιοκηηζία: αληηπξνζσπεχεη ην πνζνζηφ θαηνρήο ηνπ εθάζηνηε 

επαγγεικαηηθνχ νρήκαηνο απφ ηνπο νδεγνχο. Παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα 0 θαη 

25% , 3 γηα 50% θαη 4 γηα 100%.  

  σπηζιμόηηηα: αληηπξνζσπεχεη ηελ αληηιακβαλφκελε ρξεζηκφηεηα ησλ 

πηλαθίδσλ απφ ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο θαη παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα 

«Καζφινπ», 2 γηα «Λίγν», 3 γηα ηελ απάληεζε «΢ε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο», 4 

γηα «Αξθεηά» θαη 5 γηα «Πνιχ».  

 ηλικία: αληηπξνζσπεχεη ηα ειηθηαθά γθξνππ ζηα νπνία αλήθεη ν εθάζηνηε 

επαγγεικαηίαο νδεγφο θαη παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα «18-24», 2 γηα «25-34», 3 

γηα «35-44», 4 γηα «45-54», 5 γηα «55-64» θαη 6 γηα «>64». 

 επιπηώζειρ: αληηπξνζσπεχεη ηελ αλακελφκελε θαζπζηέξεζε πνπ 

αλαγξάθεηαη ζηηο ΠΜΜ θαη παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα «30’ Καζπζηέξεζε», 2 γηα 

«15’ Καζπζηέξεζε», 3 γηα «Καζπζηεξήζεηο» θαη 4 γηα «Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο». Ωο βάζε ηέζεθε ην δεχηεξν επίπεδν ηηκψλ δειαδή ηα «15’ 

Καζπζηέξεζε». 

 εναλλακηική: αληηπξνζσπεχεη ηελ πξνηεηλφκελε ελαιιαθηηθή δηαδξνκή πνπ 

αλαγξάθεηαη ή κε ζηηο ΠΜΜ. Παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα φηαλ δίλεηαη θαη 2 γηα 

φηαλ δελ δίλεηαη. 

Πέξαλ ησλ παξαπάλσ κεηαβιεηψλ νη νπνίεο πξνέθπςαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο θαη 

κε βάζε ηηο νπνίεο πξνέθπςε ην ηειηθφ κνληέιν, αξρηθά είραλ εηζαρζεί θαη άιιεο 

κεηαβιεηέο νη νπνίεο αληηζηνηρνχζαλ ζε θάζε κία απφ ηηο εξσηήζεηο ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ θαη νη νπνίεο αθαηξέζεθαλ είηε γηαηί δελ πξνέθπςαλ ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθέο είηε γηαηί είραλ κεγάιε ζπζρέηηζε κε θάπνηα απφ ηηο παξαπάλσ 

κεηαβιεηέο ηνπ ηειηθνχ κνληέινπ. Να ηνληζζεί φηη ε δηαδηθαζία απηή 

πξαγκαηνπνηήζεθε ζε φια ηα κνληέια ηα νπνία αθνινπζνχλ ζε επφκελεο ελφηεηεο.  

Ωο εμαξηεκέλε κεηαβιεηή νξίζηεθε ε κεηαβιεηή «επιλογή» ε νπνία παίξλεη ηηο 

παξαθάησ ηηκέο κε βάζε ηηο απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηελ εξψηεζε ηνπ 

ππνζεηηθνχ ζελαξίνπ γηα ην θαηά πφζν ζα άιιαδαλ δηαδξνκή αλάινγα κε ηηο 

πηλαθίδεο πνπ ηνπο παξνπζηάδνληαη: 

 1 γηα ηελ απάληεζε «΢ίγνπξα φρη». 

 2 γηα ηελ απάληεζε «Μάιινλ φρη». 
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 3 γηα ηελ απάληεζε «Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά 

πξνβιήκαηα». 

 4 γηα ηελ απάληεζε «Πηζαλψο λαη». 

 5 γηα ηελ απάληεζε «΢ίγνπξα λαη». 

Σα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ην ινγηζκηθφ R δειαδή νη δηαθνξέο σθέιεηαο 

κεηαμχ ησλ επηπέδσλ θάζε κεηαβιεηήο πνπ πξνέθπςε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή 

παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 5.5. 

Πίνακαρ 5.5: Αποηελέζμαηα μονηέλος probit για ηοςρ επαγγελμαηίερ οδηγούρ.  

΢υντελεςτζσ Σιμή Σιμή t 

(Intercept) 1.163 3.385 

Χαρακτηριστικά μηνύματος 
  

επιπτώςεισ (1) 0.891 11.048 

επιπτώςεισ (2) --- --- 

επιπτώςεισ (3) 0.781 9.844 

επιπτώςεισ (4) 1.218 14.542 

εναλλακτική (1) --- --- 

εναλλακτική (2) -0.240 -4.120 

Χαρακτηριστικά οδηγού ή 
μετακίνησης   

ραδιόφωνο (3 & 4) 0.803 8.091 

ραδιόφωνο (5) 0.454 3.707 

ραδιοδίκτυο (3) 0.374 3.112 

κίνηςη (3) 0.204 2.345 

επαγγελματική εμπειρία (3) -0.395 -3.846 

ιδιοκτηςία (3) 0.394 3.250 

χρηςιμότητα (>=3) 0.879 3.167 

ηλικία(2) -1.180 -8.301 

ηλικία (3) -0.968 -6.969 

ηλικία (4) -0.691 -5.509 

mu_1 0.917 15.082 

mu_2 1.650 23.561 

mu_3 2.652 33.758 

sigma 1.484 22.057 

Αριθμόσ παραμζτρων 1720 
 

Βαθμοί ελευθερίασ 19 
 

Initial log-likelihood -2189.09 
 

Final log-likelihood -2030.05 
 

AIC 4098.09 
 

 

Γηα ηελ εξκελεία ησλ απνηειεζκάησλ ιάβακε ππφςε ηα πξφζεκα ησλ ζπληειεζηψλ 

θαζψο θαη ηηο ηηκέο ηνπο, έηζη ψζηε λα δηαπηζησζεί αλ ηα απνηειέζκαηα εξκελεχνληαη 

ινγηθά. Δπηπιένλ, φπσο αλαθέξζεθε θαη παξαπάλσ ιακβάλνπκε ππφςε κφλν εθείλεο 

ηηο κεηαβιεηέο νη νπνίεο είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο, δειαδή εθείλεο πνπ 

εμαζθαιίδνπλ ην απαξαίηεην επίπεδν εκπηζηνζχλεο, ζπλήζσο πάλσ απφ 90%. Πην 
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ζπγθεθξηκέλα, ν έιεγρνο ηεο αμηνπηζηίαο ηνπο γίλεηαη κέζσ ηνπ t-test, δειαδή 

ειέγρνληαο ηηο ηηκέο t νη νπνίεο αληηζηνηρνχλ ζε δηάθνξα επίπεδα εκπηζηνζχλεο. Οη 

δχν πην ραξαθηεξηζηηθέο ηηκέο ηνπ t είλαη 1.65 γηα επίπεδν εκπηζηνζχλεο 90% θαη 

1.96 γηα επίπεδν εκπηζηνζχλεο 95%.  

Παξαηεξείηαη φηη φιεο νη κεηαβιεηέο έρνπλ επίπεδν εκπηζηνζχλεο κεγαιχηεξν ηνπ 

95%. Πην ζπγθεθξηκέλα: 

 Μηα ζεκαληηθή παξάκεηξνο γηα ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο φζνλ αθνξά 

ζηελ απφθξηζε ηνπο ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ θαίλεηαη λα είλαη ε ελεκέξσζε 

κέζσ ξαδηνθψλνπ. Αλαιπηηθφηεξα, νη ηηκέο 0.803 θαη 0.454 γηα ηα επίπεδα 3, 

4 θαη 5 δείρλνπλ φηη νη επαγγεικαηίεο νδεγνί νη νπνίνη ελεκεξψλνληαη έζησ 

κε κία κέζε ζπρλφηεηα κέζσ ξαδηνθψλνπ γηα ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο 

πνπ επηθξαηνχλ ζην δίθηπν απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή 

δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο. Δπηπιένλ, ηα απνηειέζκαηα 

δείρλνπλ φηη νη νδεγνί νη νπνίνη ελεκεξψλνληαη κέζσ ξαδηνθψλνπ κεξηθέο 

θνξέο ή πνιχ ζπρλά αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε κε εθείλνπο 

πνπ ελεκεξψλνληαη πάληα.  

 Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή ξαδηνδίθηπν θαίλεηαη φηη νη επαγγεικαηίεο 

νδεγνί πνπ έρνπλ κηα ελεκέξσζε γηα ηελ θπθινθνξία κε απηφ ην κέζν κε κία 

κέζε ζπρλφηεηα ηείλνπλ λα αιιάδνπλ δηαδξνκή επθνιφηεξα απφ ηνπο 

ππφινηπνπο σο απφθξηζε ηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. 

 Οη επαγγεικαηίεο νδεγνί θαίλεηαη λα επεξεάδνληαη θαη απφ ηελ απμεκέλε 

θπθινθνξία. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη νδεγνί νη νπνίνη ζπλαληνχλ απμεκέλε 

θπθινθνξία κεξηθέο θνξέο είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζε ζρέζε 

κε ηνπο ππφινηπνπο. 

 Μηα άιιε ζεκαληηθή παξάκεηξνο γηα ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο είλαη ε 

επαγγεικαηηθή ηνπο εκπεηξία. Αλαιπηηθφηεξα, ε ηηκή -0.395 γηα ην ηξίην 

επίπεδν δείρλεη φηη νη νδεγνί κε επαγγεικαηηθή εκπεηξία κεγαιχηεξε ησλ 10 

ρξφλσλ ζπκκνξθψλνληαη ιηγφηεξν ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ ζε ζρέζε κε ηνπο 

ιηγφηεξν έκπεηξνπο νδεγνχο. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη παξεκθεξή κε ηα 

απνηειέζκαηα έξεπλαο πνπ έγηλε ζην Κάιγθαξη ηνπ Καλαδά, φπνπ 

εξεπλήζεθε ε εκπεηξία νδήγεζεο ησλ νδεγψλ θαη δηαπηζηψζεθε φηη φζν 

πεξηζζφηεξν έκπεηξνο είλαη έλαο νδεγφο ηφζν ιηγφηεξν ζπκκνξθψλεηαη κε ηα 

κελχκαηα ησλ ΠΜΜ (Kattan et al., 2009).  

 Ζ ηηκή 0.394 γηα ην ηξίην επίπεδν ηηκψλ ηεο κεηαβιεηήο ηδηνθηεζία δείρλεη φηη 

νη επαγγεικαηίεο νδεγνί νη νπνίνη θαηέρνπλ ην κηζφ φρεκα πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ επαγγεικαηηθά αιιάδνπλ δηαδξνκή επθνιφηεξα απφ ηνπο 

ππφινηπνπο νδεγνχο νη νπνίνη θαηέρνπλ ην φρεκα ζε νπνηνδήπνηε άιιν 

πνζνζηφ. 

 Ζ αληηιακβαλφκελε ρξεζηκφηεηα ησλ ΠΜΜ είλαη έλαο εμίζνπ ζεκαληηθφο 

παξάγνληαο πνπ επεξεάδεη ηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, νη νδεγνί πνπ ζεσξνχλ ηηο πηλαθίδεο ρξήζηκεο έζησ θαη ζε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή 

δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ ηηο αληηιακβάλνληαη σο ιίγν ή θαζφινπ 

ρξήζηκεο. ΢πλεπψο, φζν πεξηζζφηεξν ζεσξεί έλαο επαγγεικαηίαο νδεγφο 

ρξήζηκέο ηηο ΠΜΜ ηφζν απμάλεηαη ε απφθξηζε ηνπ ζηα κελχκαηα απηψλ. 

 Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή ειηθία νη ηηκέο -1.180, -0.968 θαη -0.691 δείρλνπλ 

φηη νη νδεγνί κε ειηθία απφ 25 έσο 54 ρξφληα αιιάδνπλ δηαδξνκή 

δπζθνιφηεξα απφ ηνπο ππφινηπνπο. Πην ζπγθεξηκέλα, παξαηεξείηαη φηη 
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δπζθνιφηεξα απφ φινπο αιιάδνπλ δηαδξνκή εθείλνη πνπ έρνπλ ειηθία απφ 25 

έσο 34 ρξφληα. ΢ηε ζπλέρεηα, θαίλεηαη φηη ηείλνπλ λα αιιάδνπλ επθνιφηεξα 

θαζψο κεγαιψλνπλ κέρξη ηα 54 ρξφληα. Οη νδεγνί, φκσο, νη νπνίνη έρνπλ ηε 

κεγαιχηεξε πηζαλφηεηα λα αιιάμνπλ δηαδξνκή είλαη νη λεφηεξνη ζε ειηθία 

(18-24) καδί κε ηνπο πην ειηθησκέλνπο άλσ ησλ 55 ρξφλσλ. 

  Οη επαγγεικαηίεο νδεγνί επεξεάδνληαη επηπιένλ απφ ηελ αλακελφκελε 

θαζπζηέξεζε πνπ αλαγξάθεηαη ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. Αλαιπηηθφηεξα, νη 

νδεγνί απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο φηαλ ην 

κήλπκα είλαη «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» ζε ζρέζε κε ηηο «Καζπζηεξήζεηο» 

θαη φηαλ είλαη «30’ Καζπζηέξεζε» ζε ζρέζε κε ηα «15’ Καζπζηέξεζε». 

Παξαηεξείηαη, δειαδή, κηα απμαλφκελε ηάζε γηα αιιαγή δηαδξνκήο φζν 

απμάλεηαη θαη ην κέγεζνο ηεο θαζπζηέξεζεο φπσο ζπλέβε θαη ζηελ έξεπλα 

ηνπ Καξαβά (2013) γηα ηνπο νδεγνχο ΗΥ. 

 Σέινο, νη επαγγεικαηίεο νδεγνί επεξεάδνληαη απφ ην αλ ε πιεξνθφξεζε πνπ 

ηνπο παξέρεηαη είλαη ελεξγεηηθή ή φρη. Πην ζπγθεθξηκέλα, φηαλ ηνπο 

πξνηείλεηαη ελαιιαθηηθή δηαδξνκή ηείλνπλ λα αιιάδνπλ επθνιφηεξα 

δηαδξνκή ζε ζρέζε κε φηαλ δελ ηνπο πξνηείλεηαη. Δπηπιένλ, παξαηεξείηαη κία 

αμηνζεκείσηε δηαθνξά ζηελ ηηκή ηεο κεηαβιεηήο ζε ζρέζε κε ηνπο νδεγνχο 

ΗΥ (Καξαβάο, 2013), γεγνλφο πνπ δηαθνξνπνηεί ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο. 

5.2.2. Απνηειέζκαηα αλάιπζεο δηαθξηηψλ επηινγψλ γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί 

Γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ παξακέηξσλ πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ 

ηαμί έγηλε αξρηθά αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ κε ρξήζε ηνπ δηαηεηαγκέλνπ κνληέινπ 

logit θαζψο θαη ζηε ζπλέρεηα κε ην δηαηεηαγκέλν κνληέιν probit. Αξρηθά εηζήρζεζαλ 

ηα πξσηνγελή δεδνκέλα απφ έλα αξρείν excel.csv ζην πξφγξακκα θαη ζηε ζπλέρεηα 

έγηλε αλάιπζε δηαηεηαγκέλσλ δηαθξηηψλ επηινγψλ κε ρξήζε ηνπ κνληέινπ ordered 

logit θαη ηεο βηβιηνζήθεο MASS έηζη ψζηε λα πξνζδηνξηζζνχλ νη παξάκεηξνη πνπ 

επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ηαμί ζηα κελχκαηα ησλ πηλαθίδσλ 

κεηαβιεηψλ κελπκάησλ. Αλαιπηηθφηεξα, κε ρξήζε ηεο ζπλάξηεζεο 

polr(as.ordered(εμαξηεκέλε κεηαβιεηή) ~ as.factor(αλεμάξηεηε κεηαβιεηή1) + 

as.factor(αλεμάξηεηε κεηαβιεηή2) +  … + as.factor(αλεμάξηεηε κεηαβιεηήN)) ην 

κνληέιν ιακβάλεη σο κεδεληθή ηηκή (βάζε) ην πξψην επίπεδν ηεο θάζε αλεμάξηεηεο 

κεηαβιεηήο θαη κε βάζε απηφ ππνινγίδεη ηηο δηαθνξέο σθειεηψλ γηα ηα ππφινηπα 

επίπεδα ησλ κεηαβιεηψλ. Να ζεκεησζεί φηη κε ηελ εληνιή relevel κπνξεί λα ηεζεί σο 

βάζε νπνηνδήπνηε επίπεδν επηζπκεί ν εξεπλεηήο θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε.   

Ωο αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο πξνέθπςαλ νη εμήο:  

παδιόθυνο: αληηπξνζσπεχεη ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη νδεγνί ηαμί 

ελεκεξψλνληαη κέζσ ξαδηνθψλνπ γηα ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο θαη αληηζηνηρεί 

ζηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ζην 1
ν
 ζθέινο ηεο 2

εο
 εξψηεζεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. 

Παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα φζνπο δελ ελεκεξψλνληαη πνηέ απφ ην ξαδηφθσλν, 2 γηα φζνπο 

ελεκεξψλνληαη ζπάληα, 3 γηα εθείλνπο πνπ ελεκεξψλνληαη κεξηθέο θνξέο, 4 γηα ηνπο 

νδεγνχο πνπ δήισζαλ φηη ελεκεξψλνληαη απφ ην ξαδηφθσλν πνιχ ζπρλά θαη 5 γηα 

φζνπο ελεκεξψλνληαη πάληα κε απηφ ην κέζν. 

παδιοδίκηςο: αληηπξνζσπεχεη ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη νδεγνί ηαμί 

ελεκεξψλνληαη κέζσ ξαδηνδηθηχνπ γηα ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο θαη αληηζηνηρεί 

ζηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ζην 3
ν
 ζθέινο ηεο 2

εο
 εξψηεζεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. 

Παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα φζνπο δελ ελεκεξψλνληαη πνηέ απφ ην ξαδηφδηθηπν, 2 γηα 
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φζνπο ελεκεξψλνληαη ζπάληα, 3 γηα εθείλνπο πνπ ελεκεξψλνληαη κεξηθέο θνξέο, 4 γηα 

ηνπο νδεγνχο πνπ δήισζαλ φηη ελεκεξψλνληαη απφ ην ξαδηνδίθηπν πνιχ ζπρλά θαη 5 

γηα φζνπο ελεκεξψλνληαη πάληα κε απηφ ην κέζν.  

κίνηζη: αληηπξνζσπεχεη ηελ ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη νδεγνί ηαμί αληηκεησπίδνπλ 

απμεκέλε θπθινθνξία θαη ζηεξίδεηαη ζηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ζηελ 3
ε
 εξψηεζε 

ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα φζνπο δελ αληηκεησπίδνπλ πνηέ θίλεζε, 

2 γηα εθείλνπο πνπ αληηκεησπίδνπλ ζπάληα, 3 γηα φζνπο αληηκεησπίδνπλ κεξηθέο 

θνξέο, 4 γηα ηνπο νδεγνχο πνπ δήισζαλ φηη αληηκεησπίδνπλ θίλεζε πνιχ ζπρλά θαη 5 

γηα φζνπο αληηκεησπίδνπλ πάληα απμεκέλε θίλεζε. 

επαγγελμαηική εμπειπία: αληηπξνζσπεχεη ηελ επαγγεικαηηθή εκπεηξία ησλ νδεγψλ 

ηαμί θαη ζηεξίδεηαη ζηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ζηελ 4
ε
 εξψηεζε ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ. Παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα εθείλνπο κε εκπεηξία κηθξφηεξε απφ 5 

ρξφληα, 2 γηα φζνπο έρνπλ επαγγεικαηηθή εκπεηξία νδήγεζεο κεηαμχ 5 θαη 10 ρξφλσλ 

θαη 3 γηα φζνπο έρνπλ εκπεηξία κεγαιχηεξε ησλ 10 ρξφλσλ.  

επώηηζη για διαδπομή: αληηπξνζσπεχεη ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη νδεγνί ηαμί 

ξσηάλε ηνλ εθάζηνηε πειάηε γηα ην πνηα δηαδξνκή λα αθνινπζήζνπλ, ζχκθσλα κε 

ηηο απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηελ 7
ε
 εξψηεζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Παίξλεη 

ηηο ηηκέο 1 γηα «Καζφινπ», 2 γηα «΢πάληα», 3 γηα «Μεξηθέο θνξέο» θαη 4 γηα «Πνιχ 

ζπρλά» ή «Πάληα».  

σπηζιμόηηηα: αληηπξνζσπεχεη ηελ αληηιεπηή ρξεζηκφηεηα ησλ πηλαθίδσλ απφ ηνπο 

νδεγνχο ηαμί κε βάζε ηηο απαληήζεηο πνπ έδσζαλ ζηελ 3
ε
 εξψηεζε ηνπ 3

νπ
 κέξνπο 

ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Ζ κεηαβιεηή απηή παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα φζνπο απάληεζαλ 

«Καζφινπ», 2 γηα εθείλνπο πνπ απάληεζαλ «Λίγν», 3 γηα φζνπο απάληεζαλ «΢ε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο», 4 γηα φζνπο ζεσξνχλ ηηο πηλαθίδεο «Αξθεηά» ρξήζηκεο θαη 5 

γηα φζνπο έδσζαλ ηελ απάληεζε «Πνιχ».  

ηλικία: αληηπξνζσπεχεη ηελ ειηθία ησλ ζπκκεηερφλησλ νδεγψλ ηαμί θαη ζηεξίδεηαη 

ζηηο απαληήζεηο πνπ έδσζαλ νη νδεγνί ζηε 2
ε
 εξψηεζε ηνπ 4

νπ
 κέξνπο ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ. Οη ηηκέο ηεο κεηαβιεηήο απηήο είλαη νη εμήο: 1 γηα φζνπο αλήθνπλ 

ζην ειηθηαθφ γθξνππ «18-24», 2 γηα ηνπο ζπκκεηέρνληεο πνπ αλήθνπλ ζην γθξνππ 

«25-34», 3 γηα ηνπο εξσηεζέληεο πνπ αλήθνπλ ζην γθξνππ «35-44», 4 γηα ην γθξνππ 

«45-54», 5 γηα ην γθξνππ «55-64» θαη 6 γηα ην ειηθηαθφ γθξνππ «>64».  

μόπθυζη: αληηπξνζσπεχεη ηε κφξθσζε ησλ ζπκκεηερφλησλ νδεγψλ ηαμί θαη 

ζηεξίδεηαη ζηηο απαληήζεηο πνπ έδσζαλ νη νδεγνί ζηελ 6
ε
 εξψηεζε ζην 4

ν
 κέξνο ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ. Παίξλεη ηηο εμήο ηηκέο: 1 γηα φζνπο δήισζαλ σο επίπεδν 

κφξθσζεο ην Γεκνηηθφ, 2 γηα ην Γπκλάζην, 3 γηα ΗΔΚ, 4 γηα Λχθεην, 5 γηα ΣΔΗ, 6 γηα 

ΑΔΗ θαη 7 γηα Μεηαπηπρηαθφ. Γηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα φπσο θαίλεηαη θαη 

παξαπάλσ αληηζηξάθεθε ε ζεηξά ησλ επηπέδσλ ΗΔΚ θαη Λχθεην ζε ζρέζε κε  ηε 

ζεηξά πνπ παξνπζηάδνληαλ ζην εξσηεκαηνιφγην θαη κε ηε γεληθφηεξε θαηάηαμε ηνπο 

σο επίπεδα κφξθσζεο.  

γεγονόρ: αληηπξνζσπεχεη ην ζπκβάλ πνπ αλαγξάθεηαη ζηηο ΠΜΜ ζην ππνζεηηθφ 

ζελάξην ζην 2
ν
 κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα «Πνξεία», 2 γηα 

«Αηχρεκα», 3 γηα «Έξγα» θαη 4 γηα «΢πκθφξεζε».  

επιπηώζειρ: αληηπξνζσπεχεη ηηο θαζπζηεξήζεηο πνπ αλαγξάθνληαη ζηηο ΠΜΜ ζην 

ππνζεηηθφ ζελάξην πνπ δίλεηαη ζην δεχηεξν κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Πην 
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ζπγθεθξηκέλα, παίξλεη ηελ ηηκή 1 γηα ην κήλπκα «30’ Καζπζηέξεζε», ηελ ηηκή 2 γηα 

ην κήλπκα «15’ Καζπζηέξεζε», ηελ ηηκή 3 γηα ην κήλπκα «Καζπζηεξήζεηο» θαη 

ηέινο ηελ ηηκή 4 γηα ην κήλπκα «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο». Γηα θαιχηεξα 

απνηειέζκαηα σο βάζε ηέζεθε ε θαηεγνξία 2 δειαδή ηα «15’ Καζπζηέξεζε». 

εναλλακηική: αληηπξνζσπεχεη ηελ πξνηεηλφκελε ελαιιαθηηθή δηαδξνκή πνπ 

αλαγξάθεηαη ζηηο ΠΜΜ πνπ παξνπζηάδνληαη ζηνπο νδεγνχο ζην ππνζεηηθφ ζελάξην 

θαη παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα φηαλ δίλεηαη ελαιιαθηηθή δηαδξνκή θαη 2 γηα φηαλ δελ 

δίλεηαη.  

΢ηνλ πίλαθα 5.6 παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά νη αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο θαη νη ηηκέο 

πνπ κπνξνχλ λα πάξνπλ: 

Πίνακαρ 5.6: Ανεξάπηηηερ μεηαβληηέρ ηελικού μονηέλος logit για ηοςρ οδηγούρ 

ηαξί. 

Αλεμάξηεηε κεηαβιεηή Κσδηθνπνίεζε Δπίπεδα 

Ραδηφθσλν Radio 

Καζφινπ (1), ΢πάληα (2), 

Μεξηθέο θνξέο (3), Πνιχ 

ζπρλά (4), Πάληα (5) 

Ραδηνδίθηπν radiodiktyo 

Καζφινπ (1), ΢πάληα (2), 

Μεξηθέο θνξέο (3), Πνιχ 

ζπρλά (4), Πάληα (5) 

Κίλεζε Traffic 

Καζφινπ (1), ΢πάληα (2), 

Μεξηθέο θνξέο (3), Πνιχ 

ζπρλά (4), Πάληα (5) 

Δπαγγεικαηηθή εκπεηξία prof_exp 

«<5 ρξφληα» (1), «5-10 

ρξφληα» (2), «>10 ρξφληα» 

(3) 

Δξψηεζε γηα δηαδξνκή trip_question 

Καζφινπ (1), ΢πάληα (2), 

Μεξηθέο θνξέο (3), Πνιχ 

ζπρλά ή Πάληα (4) 

Υξεζηκφηεηα Utility 

Καζφινπ (1), Λίγν (2), ΢ε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο (3), 

Αξθεηά (4), Πνιχ (5) 

Ζιηθία Age 

«18-24» (1), «25-34» (2), 

«35-44» (3), «45-54» (4), 

«55-64» (5), «>64» (6) 

Μφξθσζε Educ 

«Γεκνηηθφ» (1), 

«Γπκλάζην» (2), «ΗΔΚ» 

(3), «Λχθεην» (4), «ΣΔΗ» 

(5), «ΑΔΗ» (6), 

«Μεηαπηπρηαθφ» (7) 

Γεγνλφο Gegonos 

«Πνξεία» (1), «Αηχρεκα» 

(2), «Έξγα» (3), 

«΢πκθφξεζε» (4) 

Δπηπηψζεηο Epiptwseis 

«30’ Καζπζηέξεζε» (1),  

«15’ Καζπζηέξεζε» (2), 

«Καζπζηεξήζεηο» (3), 

«Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο» (4) 
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Δλαιιαθηηθή δηαδξνκή Enallaktikh Γίλεηαη (1), Γελ δίλεηαη (2) 

 

Ωο εμαξηεκέλε κεηαβιεηή νξίζηεθε ε κεηαβιεηή «επιλογή» ε νπνία παίξλεη ηηο 

παξαθάησ ηηκέο κε βάζε ηηο απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηελ εξψηεζε ηνπ 

ππνζεηηθνχ ζελαξίνπ γηα ην θαηά πφζν ζα άιιαδαλ δηαδξνκή αλάινγα κε ηηο 

πηλαθίδεο πνπ ηνπο παξνπζηάδνληαη θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε: 

 1 γηα ηελ απάληεζε «΢ίγνπξα φρη». 

 2 γηα ηελ απάληεζε «Μάιινλ φρη». 

 3 γηα ηελ απάληεζε «Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά 

πξνβιήκαηα». 

 4 γηα ηελ απάληεζε «Πηζαλψο λαη». 

 5 γηα ηελ απάληεζε «΢ίγνπξα λαη». 

Σα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ην ινγηζκηθφ R δειαδή νη δηαθνξέο σθέιεηαο 

κεηαμχ ησλ επηπέδσλ θάζε κεηαβιεηήο πνπ πξνέθπςε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή 

θαίλνληαη ζηνλ πίλαθα 5.7: 

Πίνακαρ 5.7: Αποηελέζμαηα μονηέλος logit για οδηγούρ ηαξί. 

΢υντελεςτζσ Σιμή Σιμή t 

Χαρακτηριστικά μηνύματος 
  

γεγονόσ (1) --- --- 

γεγονόσ (3) -0.297 -1.969 

επιπτώςεισ (1) 1.148 6.206 

επιπτώςεισ (2) --- --- 

επιπτώςεισ (3) 0.826 4.631 

επιπτώςεισ (4) 1.501 7.745 

εναλλακτική (1) --- --- 

εναλλακτική (2) -0.455 -3.397 

Χαρακτηριστικά οδηγού ή 
μετακίνησης    

ραδιόφωνο (>=2) 0.995 5.328 

ραδιοδίκτυο (4) 0.437 2.457 

κίνηςη (5) -0.536 -2.268 

επαγγελματική εμπειρία (3) -0.325 -2.004 

ερώτηςη για διαδρομή 
(>=3) 

1.198 3.662 

χρηςιμότητα (>=2) 2.726 3.351 

ηλικία (3) 0.866 3.815 

ηλικία (4) 1.038 4.810 

ηλικία (5) 1.366 5.576 

μόρφωςη (>=4) -0.664 -4.047 

Εναπομζνουςα απόκλιςη 1950.29 
 

AIC 1988.29 
 

 

Παξαηεξνχκε φηη φιεο νη κεηαβιεηέο είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο θαη κάιηζηα κε 

επίπεδν εκπηζηνζχλεο κεγαιχηεξν ηνπ 95%. Πην ζπγθεθξηκέλα: 
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 ΢ηε κεηαβιεηή «ξαδηφθσλν» σο βάζε ηέζεθε απηφκαηα απφ ην πξφγξακκα ην 

πξψην επίπεδν ηηκψλ δειαδή ε απάληεζε «Καζφινπ». Ζ ηηκή 0.995 γηα ηα 

επίπεδα κεγαιχηεξα ηνπ 2, δείρλεη φηη φζνη νδεγνί ηαμί ελεκεξψλνληαη 

«΢πάληα», «Μεξηθέο θνξέο», «Πνιχ ζπρλά» ή «Πάληα» απφ ξαδηφθσλν 

απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε 

εθείλνπο πνπ δελ ελεκεξψλνληαη «Καζφινπ» απφ ην ξαδηφθσλν. Με άιια 

ιφγηα, είλαη πηζαλφηεξν νη νδεγνί ηαμί πνπ ελεκεξψλνληαη ζε νπνηνδήπνηε 

βαζκφ απφ ην ξαδηφθσλν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ 

δελ ελεκεξψλνληαη πνηέ. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα απηά ησλ 

Emmerink et al. (1996), ζχκθσλα κε ηα νπνία φζν πεξηζζφηεξν ελεκεξψλεηαη 

έλαο νδεγφο απφ ην ξαδηφθσλν θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο ηνπ ηφζν 

πηζαλφηεξν είλαη λα αιιάμεη δηαδξνκή εμαηηίαο απηήο ηεο πιεξνθφξεζεο.  

 Γηα ηε κεηαβιεηή «ξαδηνδίθηπν» σο βάζε ηέζεθε απηφκαηα απφ ην 

πξφγξακκα ην πξψην επίπεδν ηηκψλ θαη άξα ε ηηκή 0.437 γηα ην ηέηαξην 

επίπεδν ηηκψλ δείρλεη φηη νη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη ελεκεξψλνληαη απφ ην 

ξαδηνδίθηπν «Πνιχ ζπρλά» απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα αιιάδνληαο 

δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο ηαμί. Γελ ππάξρεη θάπνηα 

έξεπλα ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία πνπ λα έρεη δηεξεπλήζεη ηελ επίδξαζε ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο κεηαβιεηήο ζηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ζηηο πηλαθίδεο 

κεηαβιεηψλ κελπκάησλ θαη άξα ηα απνηειέζκαηα απηά δελ είλαη ζπγθξίζηκα.  

 Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή «θίλεζε» σο βάζε ηέζεθε επίζεο ην πξψην 

επίπεδν ηηκψλ. Ζ ηηκή -0.536 γηα ην πέκπην επίπεδν δειψλεη φηη νη νδεγνί ηαμί 

νη νπνίνη ζπλαληνχλ «Πάληα» θίλεζε είλαη ιηγφηεξν πηζαλφ λα αιιάμνπλ 

δηαδξνκή ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ δελ ζπλαληνχλ «Καζφινπ» θίλεζε (βάζε) 

θαη επηπιένλ είλαη ιηγφηεξν πηζαλφ λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηνπο 

ππφινηπνπο νδεγνχο ηαμί πνπ αλήθνπλ ζε θάπνην απφ ηα άιια επίπεδα ηεο 

κεηαβιεηήο, ηα νπνία δελ πξνέθπςαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά.  

 ΢ηε ζπλέρεηα εμεηάζζεθε ε κεηαβιεηή «επαγγεικαηηθή εκπεηξία» γηα ηελ 

νπνία σο βάζε ηέζεθε ην πξψην επίπεδν ηηκψλ. Ζ ηηκή -0.325 γηα ην ηξίην 

επίπεδν δείρλεη φηη νη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη έρνπλ επαγγεικαηηθή εκπεηξία 

κεγαιχηεξε απφ 10 ρξφληα απνθηνχλ κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή 

δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ έρνπλ επαγγεικαηηθή εκπεηξία 

κηθξφηεξε ησλ 10 ρξφλσλ. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη παξεκθεξή κε ηα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ησλ Kattan et al. (2009) ζχκθσλα κε ηα νπνία φζν 

πεξηζζφηεξν έκπεηξνο είλαη έλαο νδεγφο ηφζν ιηγφηεξν ζπκκνξθψλεηαη κε ηα 

κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. 

 Γηα ηε κεηαβιεηή «εξψηεζε γηα δηαδξνκή» σο βάζε ηέζεθε ην πξψην 

επίπεδν. Ζ ηηκή 1.198 γηα ηα επίπεδα κεγαιχηεξα ηνπ 3 δείρλεη φηη νη νδεγνί 

ηαμί νη νπνίνη ξσηάλε ηνλ εθάζηνηε επηβάηε γηα ηε δηαδξνκή πνπ ζα 

αθνινπζήζνπλ «Μεξηθέο θνξέο», «Πνιχ ζπρλά» ή «Πάληα» απνθηνχλ 

κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο 

νδεγνχο ηαμί.  

 Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή «ρξεζηκφηεηα», σο βάζε ηέζεθε ην πξψην 

επίπεδν ηηκψλ. Ζ ηηκή 2.726 γηα ηα επίπεδα πνπ είλαη κεγαιχηεξα ή ίζα ηνπ 2 

δείρλεη φηη φζνη ζεσξνχλ ηηο πηλαθίδεο ρξήζηκεο «Λίγν», «΢ε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο», «Αξθεηά» ή «Πνιχ» απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα απφ ηελ 

αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ δελ ηηο ζεσξνχλ «Καζφινπ» 

ρξήζηκεο. ΢πλεπψο, φζν απμάλεηαη ε ρξεζηκφηεηα ησλ ΠΜΜ γηα ηνπο 

νδεγνχο ηαμί ηφζν πηζαλφηεξν είλαη λα αιιάμνπλ δηαδξνκή. Ζ κεηαβιεηή 

απηή ελψ ππήξρε σο εξψηεζε ζηελ έξεπλα ησλ Chatterjee et al. (2002) δελ 
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αλαιχζεθε σο αλεμάξηεηε κεηαβιεηή κε θάπνην κνληέιν δηαθξηηψλ επηινγψλ 

θαη άξα δελ είλαη ζπγθξίζηκε.  

 ΢ηε κεηαβιεηή «ειηθία» σο βάζε ηέζεθε ην πξψην επίπεδν ηηκψλ δειαδή ην 

ειηθηαθφ γθξνππ ησλ «18-24». Οη ηηκέο 0.866, 1.038 θαη 1.366 γηα ηα επίπεδα 

3,4 θαη 5 αληίζηνηρα δείρλνπλ φηη νη νδεγνί ηαμί πνπ αλήθνπλ ζηα ειηθηαθά 

γθξνππ «35-44», «45-54» θαη «55-64» απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ 

αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο ηαμί. Παξαηεξείηαη 

επηπιένλ, φηη νη νδεγνί ηαμί κε ειηθία απφ 35 έσο 64 ρξφληα παξνπζηάδνπλ κηα 

απμαλφκελε ηάζε γηα αιιαγή δηαδξνκήο φζν απμάλεηαη ε ειηθία. Σα 

απνηειέζκαηα απηά είλαη παξεκθεξή κε ηηο έξεπλεο ησλ Wardman et al.  

(1997) θαη ησλ Kattan et al. (2009).  

 Γηα ηε κεηαβιεηή «κφξθσζε» σο βάζε ηέζεθε ην πξψην επίπεδν ηηκψλ 

δειαδή νη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη δήισζαλ σο αλψηαην επίπεδν κφξθσζεο ην 

«Γεκνηηθφ». Ζ ηηκή -0.664 γηα ηα επίπεδα κεγαιχηεξα ηνπ 4 δείρλεη φηη νη 

νδεγνί ηαμί νη νπνίνη έρνπλ νινθιεξψζεη ην «Λχθεην», θάπνην «ΣΔΗ», «ΑΔΗ» 

ή «Μεηαπηπρηαθφ» απνθηνχλ κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε 

ζρέζε κε εθείλνπο πνπ έρνπλ νινθιεξψζεη ην «Γεκνηηθφ» ή θάπνην απφ ηα 

άιια επίπεδα ζπνπδψλ. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη αληίζεηα κε ηα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ησλ Peeta et al. (2006), ηα νπνία ππνδεηθλχνπλ φηη 

φζν πςειφηεξν είλαη ην επίπεδν κφξθσζεο ελφο νδεγνχ ηφζν πεξηζζφηεξν 

ζπκκνξθψλεηαη κε ηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. 

 Γηα ηε κεηαβιεηή «γεγνλφο» σο βάζε ηέζεθε ην γεγνλφο «Πνξεία». Ζ ηηκή  

-0.297 δειψλεη φηη νη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη βιέπνπλ κήλπκα ζε πηλαθίδα πνπ 

αλαθέξεη φηη ην ζπκβάλ ζηελ αξρηθή ηνπο δηαδξνκή είλαη «Έξγα» απνθηνχλ 

κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηελ πεξίπησζε 

φπνπ ην ζπκβάλ είλαη «Πνξεία». ΢πλεπψο, νη νδεγνί ηαμί επεξεάδνληαη 

ιηγφηεξν φηαλ ην ζπκβάλ είλαη νδηθά έξγα ζε ζρέζε κε ηελ πνξεία θαη άξα 

είλαη ιηγφηεξν πηζαλφ λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζηελ πεξίπησζε νδηθψλ έξγσλ 

ζε ζχγθξηζε πάληα κε ηελ πνξεία. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα κε 

ηελ έξεπλα ησλ Wardman et al.  (1997). ΢ην ζεκείν απηφ πξέπεη λα ηνληζζεί 

φηη ηα ζπκβάληα «Αηχρεκα» θαη «΢πκθφξεζε» ήηαλ ζηαηηζηηθά κε 

ζεκαληηθά, θάηη πνπ δηαθνξνπνηεί ηελ ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ ηαμί απφ 

ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο. 

  Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή «επηπηψζεηο» σο βάζε ηέζεθε ην κήλπκα «15’ 

Καζπζηέξεζε». Οη ζπληειεζηέο γηα ηα «30’ Καζπζηέξεζε», γηα ηηο 

«Καζπζηεξήζεηο» θαη γηα ηηο «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» είλαη 1.148, 0.826 

θαη 1.501 αληίζηνηρα. Οη ηηκέο απηέο δείρλνπλ φηη φηαλ ε πιεξνθφξεζε απφ 

ηηο πηλαθίδεο δειψλεη σο επίπησζε ελφο ζπκβάληνο ηα «30’ Καζπζηέξεζε», 

ηηο «Καζπζηεξήζεηο» ή ηηο «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» νη νδεγνί ηαμί 

απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζχγθξηζε κε ηελ 

πεξίπησζε πνπ ην κήλπκα είλαη «15’ Καζπζηέξεζε». Δπηπιένλ, νη νδεγνί ηαμί 

είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή γηα «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» ζε 

ζρέζε κε ηα «30’ Καζπζηέξεζε» θαη γηα ηα «30’ Καζπζηέξεζε» ζε ζρέζε κε 

ηελ πεξίπησζε πνπ ε επίπησζε είλαη «Καζπζηεξήζεηο». Σα απνηειέζκαηα 

απηά επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηηο έξεπλεο ησλ Hidas and Awadalla (2001), 

ησλ Chatterjee et al. (2002) θαη ησλ Lee et al. (2004), θαζψο θαη απφ ηελ 

έξεπλα πνπ έγηλε γηα ηνπο νδεγνχο ΗΥ ζηελ πεξηνρή ηεο Αζήλαο (Καξαβάο, 

2013).  

 Σέινο, ζηε κεηαβιεηή «ελαιιαθηηθή δηαδξνκή» ε ηηκή -0.455 γηα ην δεχηεξν 

επίπεδν ηηκψλ δείρλεη φηη φηαλ ζην κήλπκα πνπ αλαγξάθεηαη ζηελ πηλαθίδα 
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κεηαβιεηψλ κελπκάησλ δελ δίλεηαη ελαιιαθηηθή δηαδξνκή, νη νδεγνί ηαμί 

είλαη ιηγφηεξν πηζαλφ λα αιιάμνπλ δηαδξνκή. Με άιια ιφγηα, απνθηνχλ 

κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο φηαλ ηνπο πξνηείλεηαη κηα 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα κε ηελ έξεπλα 

ησλ Peeta and Ramos (2006), ζχκθσλα κε ηελ νπνία ε ελεξγεηηθή 

θαζνδήγεζε απμάλεη ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ.  

 

΢ηε ζπλέρεηα κε ρξήζε ηεο βηβιηνζήθεο pglm έγηλε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ κε ην 

δηαηεηαγκέλν κνληέιν probit, ρξεζηκνπνηψληαο ηνλ πξνζδηνξηζκφ “random effects” 

κε ζθνπφ λα ιεθζεί ππφςε ε εηεξνγέλεηα κεηαμχ ησλ αηφκσλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, κε 

ρξήζε ηεο ζπλάξηεζεο pglm(as.numeric(εμαξηεκέλε κεηαβιεηή) ~ 

as.factor(αλεμάξηεηε κεηαβιεηή1) + as.factor(αλεμάξηεηε κεηαβιεηή2) +  … + 

as.factor(αλεμάξηεηε κεηαβιεηήN)) ην κνληέιν ιακβάλεη σο κεδεληθή ηηκή (βάζε) ην 

πξψην επίπεδν ηεο θάζε αλεμάξηεηεο κεηαβιεηήο θαη κε βάζε απηφ ππνινγίδεη ηηο 

δηαθνξέο σθειεηψλ γηα ηα ππφινηπα επίπεδα ησλ κεηαβιεηψλ. Με ηελ εληνιή relevel 

κπνξεί λα ηεζεί σο βάζε νπνηνδήπνηε επίπεδν επηζπκεί ν εξεπλεηήο θαη ζε απηή ηελ 

πεξίπησζε.   

Ωο αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο πξνέθπςαλ νη εμήο: παδιόθυνο, κίνηζη, 

επαγγελμαηική εμπειπία, επώηηζη για διαδπομή, σπηζιμόηηηα, ηλικία, 

μόπθυζη, γεγονόρ, επιπηώζειρ και εναλλακηική. Γηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα 

δηαθνξνπνηήζεθαλ ηα επίπεδα ηεο κεηαβιεηήο εξψηεζε γηα δηαδξνκή. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα «Πνιχ ζπρλά» ή «Πάληα», 2 γηα «Μεξηθέο 

θνξέο», 3 γηα «΢πάληα» θαη 4 γηα «Καζφινπ».  

΢ηνλ πίλαθα 5.8 παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά νη αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο θαη νη ηηκέο 

πνπ κπνξνχλ λα πάξνπλ: 

Πίνακαρ 5.8: Ανεξάπηηηερ μεηαβληηέρ μονηέλος probit για ηοςρ οδηγούρ ηαξί. 

Αλεμάξηεηε κεηαβιεηή Κσδηθνπνίεζε Δπίπεδα 

Ραδηφθσλν Radio 

Καζφινπ (1), ΢πάληα (2), 

Μεξηθέο θνξέο (3), Πνιχ 

ζπρλά (4), Πάληα (5) 

Κίλεζε Traffic 

Καζφινπ (1), ΢πάληα (2), 

Μεξηθέο θνξέο (3), Πνιχ 

ζπρλά (4), Πάληα (5) 

Δπαγγεικαηηθή εκπεηξία prof_exp 

«<5 ρξφληα» (1), «5-10 

ρξφληα» (2), «>10 ρξφληα» 

(3) 

Δξψηεζε γηα δηαδξνκή trip_question 

Πνιχ ζπρλά ή Πάληα (1), 

Μεξηθέο θνξέο (2), ΢πάληα 

(3), Καζφινπ (4) 

Υξεζηκφηεηα Utility 

Καζφινπ (1), Λίγν (2), ΢ε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο (3), 

Αξθεηά (4), Πνιχ (5) 

Ζιηθία Age 

«18-24» (1), «25-34» (2), 

«35-44» (3), «45-54» (4), 

«55-64» (5), «>64» (6) 

Μφξθσζε educ 
«Γεκνηηθφ» (1), 

«Γπκλάζην» (2), «ΗΔΚ» 
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(3), «Λχθεην» (4), «ΣΔΗ» 

(5), «ΑΔΗ» (6), 

«Μεηαπηπρηαθφ» (7) 

Γεγνλφο Gegonos 

«Πνξεία» (1), «Αηχρεκα» 

(2), «Έξγα» (3), 

«΢πκθφξεζε» (4) 

Δπηπηψζεηο epiptwseis 

«30’ Καζπζηέξεζε» (1),  

«15’ Καζπζηέξεζε» (2), 

«Καζπζηεξήζεηο» (3), 

«Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο» (4) 

Δλαιιαθηηθή δηαδξνκή enallaktikh Γίλεηαη (1), Γελ δίλεηαη (2) 

 

Ωο εμαξηεκέλε κεηαβιεηή νξίζηεθε πάιη ε κεηαβιεηή «επιλογή» ε νπνία παίξλεη ηηο 

ηηκέο 1 γηα «΢ίγνπξα φρη», 2 γηα «Μάιινλ φρη», 3 γηα «Ναη, αιιά φρη πξηλ 

αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα», 4 γηα «Μάιινλ λαη» θαη 5 γηα 

«΢ίγνπξα λαη».  

Σα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο φπσο πξνέθπςαλ απφ ην ινγηζκηθφ R 

παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 5.9. 

Πίνακαρ 5.9: Αποηελέζμαηα μονηέλος probit για οδηγούρ ηαξί.  

΢υντελεςτζσ Σιμή Σιμή t 

(Intercept) 0.543 0.941 

Χαρακτηριστικά μηνύματος 
  

γεγονόσ (1) --- --- 

γεγονόσ (3) -0.192 -2.025 

επιπτώςεισ (1) 0.876 7.515 

επιπτώςεισ (2) --- --- 

επιπτώςεισ (3) 0.640 5.682 

επιπτώςεισ (4) 1.162 9.501 

εναλλακτική (1) --- --- 

εναλλακτική (2) -0.369 -4.389 

Χαρακτηριστικά οδηγού ή 
μετακίνησης    

ραδιόφωνο (>=2) 1.087 8.006 

κίνηςη (5) -0.418 -1.929 

επαγγελματική εμπειρία (3) -0.243 -1.961 

ερώτηςη για διαδρομή (3) -2.102 -7.026 

ερώτηςη για διαδρομή (4) -1.443 -4.583 

χρηςιμότητα (>=2) 1.173 2.154 

ηλικία (3) 0.586 3.508 

ηλικία (4) 0.740 4.511 

ηλικία (5) 1.143 6.034 

μόρφωςη (6) -0.646 -3.934 

mu_1 1.253 8.271 

mu_2 2.464 14.761 
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mu_3 3.350 19.305 

sigma 1.474 14.756 

Αριθμόσ παραμζτρων 920 
 

Βαθμοί ελευθερίασ 20 
 

Initial log-likelihood -965.77 
 

Final log-likelihood -880.42 
 

AIC 1800.84 
 

 

Όιεο νη κεηαβιεηέο είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο κε επίπεδν εκπηζηνζχλεο 

κεγαιχηεξν ηνπ 95% εθηφο απφ ηελ κεηαβιεηή «θίλεζε» ε νπνία έρεη επίπεδν 

εκπηζηνζχλεο κεγαιχηεξν ηνπ 90%. Πην ζπγθεθξηκέλα: 

 ΢ηε κεηαβιεηή «ξαδηφθσλν» σο βάζε ηέζεθε θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε ην 

πξψην επίπεδν ηηκψλ δειαδή ε απάληεζε «Καζφινπ». Ζ ηηκή 1.087 γηα ηα 

επίπεδα κεγαιχηεξα ηνπ 2, δείρλεη φηη φζνη νδεγνί ηαμί ελεκεξψλνληαη 

«΢πάληα», «Μεξηθέο θνξέο», «Πνιχ ζπρλά» ή «Πάληα» απφ ξαδηφθσλν 

αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ δελ ελεκεξψλνληαη 

«Καζφινπ» απφ ην ξαδηφθσλν. Με άιια ιφγηα, νη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη 

αλαδεηνχλ πιεξνθφξεζε γηα ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο θαηά ηε δηάξθεηα 

ηεο κεηαθίλεζεο ηνπο απφ ην ξαδηφθσλν ζπκκνξθψλνληαη πεξηζζφηεξν ζηα 

κελχκαηα ησλ ΠΜΜ ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ δελ ελεκεξψλνληαη πνηέ απφ 

απηφ ην κέζν.  

 Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή «θίλεζε» σο βάζε ηέζεθε επίζεο ην πξψην 

επίπεδν ηηκψλ. Ζ ηηκή -0.418 γηα ην πέκπην επίπεδν δειψλεη φηη νη νδεγνί ηαμί 

νη νπνίνη ζπλαληνχλ «Πάληα» θίλεζε απνθηνχλ κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ 

αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε ηφζν κε ηνπο νδεγνχο ηαμί νη νπνίνη απάληεζαλ 

«Καζφινπ» φζν θαη ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο ηαμί.  

 Γηα ηε κεηαβιεηή «επαγγεικαηηθή εκπεηξία» σο βάζε ηέζεθε επίζεο ην πξψην 

επίπεδν ηηκψλ. Ζ ηηκή -0.243 γηα ην ηξίην επίπεδν δείρλεη φηη νη νδεγνί ηαμί νη 

νπνίνη έρνπλ επαγγεικαηηθή εκπεηξία κεγαιχηεξε απφ 10 ρξφληα απνθηνχλ 

κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο 

νδεγνχο. 

 ΢ηε κεηαβιεηή «εξψηεζε γηα δηαδξνκή» σο βάζε ηέζεθε ην πξψην επίπεδν. Ζ 

ηηκή -2.102 γηα ην επίπεδν 3 δείρλεη φηη νη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη ξσηάλε ηνλ 

εθάζηνηε επηβάηε γηα ηε δηαδξνκή πνπ ζα αθνινπζήζνπλ «΢πάληα» απνθηνχλ 

κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ 

ξσηάλε ηνλ εθάζηνηε πειάηε γηα ηε δηαδξνκή «Πάληα» ή «Πνιχ ζπρλά». 

Οκνίσο, ε ηηκή -1.443 δείρλεη φηη νη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη δελ ξσηάλε πνηέ ηνλ 

εθάζηνηε επηβάηε γηα ηε δηαδξνκή πνπ ζα αθνινπζήζνπλ απνθηνχλ κηθξφηεξε 

σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ ξσηάλε ηνλ 

εθάζηνηε πειάηε γηα ηε δηαδξνκή «Πάληα» ή «Πνιχ ζπρλά». Δπηπιένλ, νη 

νδεγνί ηαμί νη νπνίνη ξσηάλε ηνλ εθάζηνηε πειάηε «΢πάληα» αιιάδνπλ 

δπζθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ δελ ξσηάλε πνηέ. ΢πλεπψο, 

νη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη ξσηάλε «΢πάληα» ηνλ εθάζηνηε πειάηε γηα ηε 

δηαδξνκή αιιάδνπλ δπζθνιφηεξα απφ φινπο θαη αθνινπζνχλ νη νδεγνί νη 

νπνίνη δελ ξσηάλε πνηέ. Σέινο, νη ππφινηπνη νδεγνί αιιάδνπλ επθνιφηεξα 

δηαδξνκή. 
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 ΢ηε κεηαβιεηή «ρξεζηκφηεηα», σο βάζε ηέζεθε ην πξψην επίπεδν ηηκψλ. Ζ 

ηηκή 1.173 γηα ηα επίπεδα πνπ είλαη κεγαιχηεξα ή ίζα ηνπ 2 δείρλεη φηη φζνη 

ζεσξνχλ ηηο πηλαθίδεο ρξήζηκεο «Λίγν», «΢ε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο», 

«Αξθεηά» ή «Πνιχ» απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα απφ ηελ αιιαγή 

δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ δελ ηηο ζεσξνχλ «Καζφινπ» ρξήζηκεο 

θαη άξα αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή σο απφθξηζε ζηα κελχκαηα ησλ 

ΠΜΜ. Καηά ζπλέπεηα, φζν πεξηζζφηεξν ρξήζηκεο ζεσξνχλ ηηο ΠΜΜ νη 

νδεγνί ηαμί ηφζν πηζαλφηεξν είλαη λα αιιάμνπλ δηαδξνκή.  

 Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή «ειηθία» σο βάζε ηέζεθε ην πξψην επίπεδν 

ηηκψλ δειαδή ην ειηθηαθφ γθξνππ ησλ «18-24». Οη ηηκέο 0.586, 0.740 θαη 

1.143 γηα ηα επίπεδα 3,4 θαη 5 αληίζηνηρα δείρλνπλ φηη νη νδεγνί ηαμί πνπ 

αλήθνπλ ζηα ειηθηαθά γθξνππ «35-44», «45-54» θαη «55-64» είλαη 

πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ αλήθνπλ ζην 

γθξνππ ησλ «18-24» αιιά θαη ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο ηαμί.  

 Γηα ηε κεηαβιεηή «κφξθσζε» σο βάζε ηέζεθε ην πξψην επίπεδν ηηκψλ 

δειαδή νη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη δήισζαλ σο αλψηαην επίπεδν κφξθσζεο ην 

«Γεκνηηθφ». Ζ ηηκή -0.646 γηα ην επίπεδν 6 δείρλεη φηη νη νδεγνί ηαμί νη 

νπνίνη έρνπλ νινθιεξψζεη ζπνπδέο ΑΔΗ είλαη ιηγφηεξν πηζαλφ λα αιιάμνπλ 

δηαδξνκή ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ έρνπλ νινθιεξψζεη θάπνην απφ ηα 

ππφινηπα επίπεδα ζπνπδψλ.  

 ΢ηε ζπλέρεηα εμεηάζηεθε ε κεηαβιεηή «γεγνλφο» γηα ηελ νπνία σο βάζε 

ηέζεθε ην πξψην επίπεδν ηηκψλ δειαδή ην γεγνλφο «Πνξεία». Ζ ηηκή  

-0.192 δείρλεη φηη φηαλ νη νδεγνί ηαμί αληηκεησπίδνπλ ην ζπκβάλ «Έξγα» 

απνθηνχλ κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηελ 

πεξίπησζε φπνπ ην ζπκβάλ είλαη «Πνξεία». Σα ζπκβάληα «Αηχρεκα» θαη 

«΢πκθφξεζε» ήηαλ ζηαηηζηηθά κε ζεκαληηθά, φπσο ζπλέβε θαη ζηα 

απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ αλάιπζε κε κνληέιν logit, θάηη πνπ 

δηαθνξνπνηεί ηελ ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ ηαμί απφ ηνπο ππφινηπνπο 

νδεγνχο. 

 Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή «επηπηψζεηο» σο βάζε ηέζεθε ην δεχηεξν επίπεδν 

ηηκψλ, δειαδή ην κήλπκα «15’ Καζπζηέξεζε», κε ηελ εληνιή relevel. Οη 

ηηκέο 0.876, 0.640 θαη 1.162, γηα ηα «30’ Καζπζηέξεζε», ηηο 

«Καζπζηεξήζεηο» θαη ηηο «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» αληίζηνηρα, δείρλνπλ φηη 

νη νδεγνί ηαμί είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή φηαλ ην κήλπκα πνπ 

αλαγξάθεηαη ζηελ πηλαθίδα είλαη θάπνην απφ ηα παξαπάλσ ζε ζρέζε κε ηα 

«15’ Καζπζηέξεζε». Δπηπιένλ, νη νδεγνί ηαμί απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα 

κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο φηαλ ην κήλπκα είλαη «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο», 

αθνινπζνχλ ηα «30’ Καζπζηέξεζε» θαη ηέινο έπνληαη νη «Καζπζηεξήζεηο». 

Σέινο, παξαηεξείηαη φηη φηαλ ην κήλπκα είλαη «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» νη 

νδεγνί αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηηο «Καζπζηεξήζεηο» θαη 

φηαλ ην κήλπκα είλαη «30’ Καζπζηέξεζε» αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή ζε 

ζρέζε κε ηα «15’ Καζπζηέξεζε». ΢πλεπψο, παξαηεξείηαη φηη, αλ δηαρσξηζηεί 

ν ηξφπνο παξνπζίαζεο ηεο θαζπζηέξεζεο ζε πνηνηηθφ ή πνζνηηθφ, φζν 

πεξηζζφηεξν απμάλεηαη ε θαζπζηέξεζε ηφζν απμάλεηαη ε πηζαλφηεηα αιιαγήο 

δηαδξνκήο γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί.    

 Σέινο, ζηε κεηαβιεηή «ελαιιαθηηθή δηαδξνκή» ε ηηκή -0.369 γηα ην δεχηεξν 

επίπεδν ηηκψλ δείρλεη φηη νη νδεγνί ηαμί απνθηνχλ κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ 

αιιαγή δηαδξνκήο φηαλ δελ ηνπο πξνηείλεηαη θάπνηα ελαιιαθηηθή δηαδξνκή. 

Με άιια ιφγηα, φηαλ ζην κήλπκα πνπ αλαγξάθεηαη ζηελ πηλαθίδα 
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κεηαβιεηψλ κελπκάησλ δίλεηαη ελαιιαθηηθή δηαδξνκή, νη νδεγνί ηαμί είλαη 

πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή.  

΢ην ζεκείν απηφ λα ηνληζζεί φηη ηα απνηειέζκαηα ησλ δχν κνληέισλ ζπγθξίζεθαλ κε 

έξεπλεο πνπ αθνξνχλ ζηνπο νδεγνχο νπνηνπδήπνηε νρήκαηνο θαη φρη ζε 

επαγγεικαηίεο νδεγνχο, θαζψο ν αξηζκφο ησλ εξεπλψλ πνπ αθνξνχλ ζε 

επαγγεικαηίεο νδεγνχο θαη κάιηζηα ζε νδεγνχο ηαμί είλαη κηθξφο θαη ηα 

απνηειέζκαηα ηνπο δελ είλαη ζπγθξίζηκα κε ηα απνηειέζκαηα ηεο παξνχζαο 

δηπισκαηηθήο.   

Παξαηεξψληαο ηα απνηειέζκαηα ησλ 2 κνληέισλ (logit θαη probit) γηα ηνπο νδεγνχο 

ηαμί, ζπκπεξαίλεηαη φηη ηα απνηειέζκαηα είλαη παξεκθεξή κε κηθξέο δηαθνξέο ζηηο 

ηηκέο ησλ κεηαβιεηψλ. ΢πκπεξαζκαηηθά, φζνλ αθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

κελχκαηνο παξαηεξείηαη φηη ηα ζπκβάληα «Αηχρεκα» θαη «΢πκθφξεζε» είλαη 

ζηαηηζηηθά κε ζεκαληηθά, γεγνλφο πνπ δηαθνξνπνηεί ηε ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ 

ηαμί ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο. Δπηπιένλ, παξαηεξείηαη φηη ν ηξφπνο κε 

ηνλ νπνίν παξνπζηάδεηαη ε θαζπζηέξεζε (πνηνηηθά ή πνζνηηθά) επεξεάδεη ηελ 

απφθξηζε ησλ νδεγψλ, κε ηνπο νδεγνχο ηαμί λα έρνπλ πεξηζζφηεξεο πηζαλφηεηεο λα 

αιιάμνπλ δηαδξνκή φηαλ ε επίπησζε είλαη «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» ζε ζρέζε κε 

ηα «30’ Καζπζηέξεζε» θαη φηαλ ε επίπησζε είλαη «Καζπζηεξήζεηο» ζε ζρέζε κε ηα 

«15’ Καζπζηέξεζε». Καηά ζπλέπεηα, ε ζχλζεζε ηνπ κελχκαηνο είλαη έλαο 

ζεκαληηθφο παξάγνληαο ν νπνίνο επεξεάδεη ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ηαμί ζηα 

κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. Όζνλ αθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νδεγνχ, παξαηεξείηαη φηη 

ε ειηθία, ε κφξθσζε θαη ε επαγγεικαηηθή εκπεηξία είλαη ζεκαληηθνί παξάγνληεο νη 

νπνίνη επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ηαμί. Σν θχιν δελ απνηειεί ζεκαληηθφ 

παξάγνληα πηζαλφηαηα δηφηη ην πνζνζηφ ησλ γπλαηθψλ πνπ αλήθνπλ ζηνπο 

επαγγεικαηίεο νδεγνχο είλαη κηθξφ ζε ζρέζε κε ηνλ φιν πιεζπζκφ. Όζνλ αθνξά ζηε 

γεληθφηεξε ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ ηαμί, ε ελεκέξσζε κέζσ ξαδηνθψλνπ, ε θίλεζε 

πνπ ζπλαληνχλ θαζψο θαη ε αληηιακβαλφκελε ρξεζηκφηεηα ησλ πηλαθίδσλ επεξεάδεη 

ζεκαληηθά ηε ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ ζε ζρέζε κε ηηο Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ 

Μελπκάησλ. Σέινο, ελδηαθέξνληα είλαη ηα απνηειέζκαηα πνπ αθνξνχλ ζηελ 

ελεκέξσζε ησλ νδεγψλ ηαμί κέζσ ξαδηνδηθηχνπ θαζψο θαη ην γεγνλφο φηη φζν 

πεξηζζφηεξν ξσηάλε νη νδεγνί ηαμί ηνλ εθάζηνηε πειάηε γηα ηε δηαδξνκή πνπ ζα 

αθνινπζήζνπλ ηφζν επθνιφηεξα αιιάδνπλ δηαδξνκή.  

5.2.3. Απνηειέζκαηα αλάιπζεο γηα ππνζχλνια ησλ νδεγψλ ηαμί. 

΢ηελ ελφηεηα απηή πξαγκαηνπνηείηαη δηεξεχλεζε ησλ παξακέηξσλ πνπ επεξεάδνπλ 

ηνπο νδεγνχο ηαμί νη νπνίνη ζην ππνζεηηθφ ζελάξην είραλ επηβάηε θαη ηνπο νδεγνχο 

ηαμί ρσξίο επηβάηε. Πην ζπγθεθξηκέλα, δεκηνπξγήζεθαλ δχν λέεο βάζεηο δεδνκέλσλ, 

κία γηα ηνπο νδεγνχο κε επηβάηε (60 νδεγνί) θαη κία γηα ηνπο νδεγνχο ρσξίο επηβάηε 

(55 νδεγνί) θαη ζηε ζπλέρεηα πξαγκαηνπνηήζεθε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ κε ρξήζε 

ηνπ δηαηεηαγκέλνπ κνληέινπ probit. Σφζν γηα ηνπο νδεγνχο κε επηβάηε φζν θαη γηα 

ηνπο νδεγνχο ρσξίο επηβάηε νκαδνπνηήζεθε ε κεηαβιεηή «εξψηεζε γηα δηαδξνκή» 

κε ηνλ ίδην ηξφπν κε ηνλ νπνίν νκαδνπνηήζεθε ζην κνληέιν probit ηνπ ζπλνιηθνχ 

πιεζπζκνχ ησλ νδεγψλ ηαμί. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε κεηαβιεηή παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα 

«Πνιχ ζπρλά» ή «Πάληα», 2 γηα «Μεξηθέο θνξέο», 3 γηα «΢πάληα» θαη 4 γηα 

«Καζφινπ». Δπηπιένλ, λα ηνληζζεί φηη ηφζν γηα ηνπο νδεγνχο κε επηβάηε φζν θαη γηα 

ηνπο νδεγνχο ρσξίο επηβάηε νη κεηαβιεηέο «ξαδηφθσλν» θαη «εξψηεζε γηα 

δηαδξνκή», νη νπνίεο πξνέθπςαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο, αλήθνπλ ζηηο γεληθφηεξεο 
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εξσηήζεηο (πξηλ ην ππνζεηηθφ ζελάξην) θαη άξα δείρλνπλ ηε γεληθφηεξε ζπκπεξηθνξά 

ησλ νδεγψλ ηαμί θαη φρη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο αλάινγα κε ην αλ έρνπλ επηβάηε ή φρη.   

 Σα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο γηα ηα δχν κνληέια θαίλνληαη ζηνλ πίλαθα 5.10. 

Πίνακαρ 5.10: Αποηελέζμαηα μονηέλος probit για οδηγούρ ηαξί με και συπίρ 

επιβάηη. 

 
Με επιβάτη Χωρίσ επιβάτη 

΢υντελεςτζσ Σιμή Σιμή t Σιμή Σιμή t 

(Intercept) 1.871 6.762 -0.471 -0.841 

Χαρακτηριστικά μηνύματος 
  

  

επιπτώςεισ (1) 0.922 5.711 0.876 5.124 

επιπτώςεισ (2) --- --- --- --- 

επιπτώςεισ (3) 0.784 4.930 0.540 3.318 

επιπτώςεισ (4) 1.247 7.306 1.141 6.392 

εναλλακτική (1) --- --- --- --- 

εναλλακτική (2) -0.405 -3.472 -0.344 -2.805 
Χαρακτηριστικά οδηγού ή 

μετακίνησης   
  

ραδιόφωνο (>=2) 1.259 6.825 0.573 2.710 

επαγγελματική εμπειρία (3) -0.479 -2.991 -0.571 -3.312 

ερώτηςη για διαδρομή (3) -2.226 -5.081 -1.938 -4.250 

ερώτηςη για διαδρομή (4) 
  

-0.585 -1.961 

χρηςιμότητα (>=2) 
  

3.101 5.870 

ηλικία (3) 0.693 3.197   

ηλικία (4) 0.739 3.715 1.276 6.345 

ηλικία (5) 1.361 5.436 0.742 3.287 

ηλικία (6) 
  

0.894 1.820 

μόρφωςη (6) -0.569 -2.938 -0.976 -4.415 

mu_1 1.319 5.865 1.295 5.992 

mu_2 2.686 10.746 2.432 10.404 

mu_3 3.782 14.401 3.141 13.059 

sigma 1.693 12.201 1.597 7.606 

Αριθμόσ παραμζτρων 480 
 

440  

Βαθμοί ελευθερίασ 16 
 

18  

Initial log-likelihood -492.34 
 

-467.15  

Final log-likelihood -442.83 
 

-422.22  

AIC 917.65 
 

880.44  

 

Παξαηεξείηαη φηη φιεο νη κεηαβιεηέο εθηηκψληαη κε επίπεδν εκπηζηνζχλεο 

κεγαιχηεξν ηνπ 95% εθηφο απφ ην 6
ν
 επίπεδν ηηκψλ ηεο κεηαβιεηήο «ειηθία» γηα ην 

κνληέιν ησλ νδεγψλ ηαμί ρσξίο επηβάηε ε νπνία εθηηκάηαη κε επίπεδν εκπηζηνζχλεο 

κεγαιχηεξν ηνπ 90%. 
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Δξκελεχνληαο ηα απνηειέζκαηα πξνθχπηνπλ ηα εμήο: 

 Οη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη ελεκεξψλνληαη κέζσ ξαδηνθψλνπ γηα ηηο 

θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο 

ηνπο έζησ θαη ιίγν είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηνπο 

νδεγνχο νη νπνίνη δελ ελεκεξψλνληαη πνηέ θαη ζηα δχν κνληέια. Σα 

απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα ηφζν κε ην γεληθφηεξν κνληέιν γηα ηνπο 

νδεγνχο ηαμί φζν θαη κε ηελ έξεπλα ησλ Emmerink et al. (1996), ζχκθσλα κε 

ηνπο νπνίνπο φζν πεξηζζφηεξν έλαο νδεγφο ρξεζηκνπνηεί πιεξνθνξίεο γηα ηε 

κεηαθίλεζε ηνπ ηφζν πηζαλφηεξν είλαη λα επεξεαζηεί απφ ηα κελχκαηα ησλ 

ΠΜΜ. 

  Ζ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ηαμί επεξεάδεηαη απφ ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο 

εκπεηξία. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη ηηκέο -0.479 θαη -0.571 γηα ην ηξίην επίπεδν 

ηηκψλ θαη ζηα δχν κνληέια δείρλεη φηη νη νδεγνί ηαμί κε επαγγεικαηηθή 

εκπεηξία κεγαιχηεξε ησλ 10 ρξφλσλ είλαη ιηγφηεξν πηζαλφ λα αιιάμνπλ 

δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηνπο νδεγνχο κε κηθξφηεξε εκπεηξία. Σα απνηειέζκαηα 

απηά είλαη παξεκθεξή κε ηελ έξεπλα ησλ Kattan et al. (2009), ζχκθσλα κε 

ηνπο νπνίνπο φζν κεγαιχηεξε είλαη ε εκπεηξία ελφο νδεγνχ ηφζν 

δπζθνιφηεξα ζπκκνξθψλεηαη κε ηηο πηλαθίδεο, θαη αληίζεηα κε ηα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ησλ Gan et al. (2013), φπνπ νη νδεγνί κε 

κεγαιχηεξε εκπεηξία αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή. 

 Οη ηηκέο -2.226 θαη -1.938 γηα ηε κεηαβιεηή εξψηεζε γηα δηαδξνκή δείρλεη φηη 

νη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη ξσηάλε ζπάληα ηνλ εθάζηνηε πειάηε γηα ηε δηαδξνκή 

πνπ ζα αθνινπζήζνπλ αιιάδνπλ δπζθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηνπο 

ππφινηπνπο. Δπηπιένλ, ε ηηκή -0.585 γηα ην ηέηαξην επίπεδν ηηκψλ ηεο 

κεηαβιεηήο ην νπνίν πξνθχπηεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφ ζην δεχηεξν κνληέιν 

δείρλεη φηη νη νδεγνί ηαμί νη νπνίνη δελ ξσηάλε πνηέ γηα ηε δηαδξνκή αιιάδνπλ 

επθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ ξσηάλε ζπάληα θαη 

δπζθνιφηεξα ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο.  

 Ζ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ηαμί κε επηβάηε ζηηο Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ 

Μελπκάησλ επεξεάδεηαη θαη απφ ηελ ειηθία. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη ηηκέο 

0.693, 0.739 θαη 1.361 θαη γηα ηα επίπεδα 3, 4 θαη 5 αληίζηνηρα δείρλεη φηη νη 

νδεγνί κε ειηθία απφ 35 έσο 64 ρξφληα αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή ζε 

ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο. Δπηπιένλ, παξαηεξείηαη γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί κε 

επηβάηε απφ 35 έσο 64 ρξφλσλ φηη φζν απμάλεηαη ε ειηθία ηφζν απμάλεηαη ε 

απφθξηζε ηνπο ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. ΢εκαληηθή είλαη ε ζπγθεθξηκέλε 

παξάκεηξνο θαη γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί ρσξίο επηβάηε. Αλαιπηηθφηεξα, 

παξαηεξείηαη φηη νη νδεγνί κε ειηθία κεγαιχηεξε ησλ 45 ρξφλσλ αιιάδνπλ 

επθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηνπο λεφηεξνπο. Σα απνηειέζκαηα απηά 

είλαη ζχκθσλα κε ηηο έξεπλεο ησλ Wardman et al. (1997) θαη Kattan et al. 

(2009), ζχκθσλα κε ηηο νπνίεο νη λεφηεξνη νδεγνί ζπκκνξθψλνληαη 

δπζθνιφηεξα κε ηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. 

 Μηα άιιε ε κεηαβιεηή ε νπνία θαίλεηαη λα επεξεάδεη κε ηνλ ίδην ηξφπν ηφζν 

ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ ηαμί κε επηβάηε φζν θαη ησλ νδεγψλ ρσξίο επηβάηε  

θαίλεηαη λα είλαη ε κφξθσζε. Αλαιπηηθφηεξα, νη νδεγνί νη νπνίνη έρνπλ 

νινθιεξψζεη ζπνπδέο ΑΔΗ ζπκκνξθψλνληαη ιηγφηεξν κε ηα κελχκαηα ησλ 

πηλαθίδσλ. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη αληίζεηα κε ηα απνηειέζκαηα 

έξεπλαο ησλ Peeta et al. (2006), ζχκθσλα κε ηα νπνία νη νδεγνί κε πςειφηεξε 

κφξθσζε ζπκκνξθψλνληαη πεξηζζφηεξν ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. 
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 Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή επηπηψζεηο, επίζεο ηφζν νη νδεγνί ηαμί κε 

επηβάηε φζν θαη νδεγνί ρσξίο επηβάηε ζπκπεξηθέξνληαη κε ηνλ ίδην ηξφπν. 

Πην ζπγθεθξηκέλα φινη νη νδεγνί είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή 

φηαλ ε έθθξαζε πνπ αλαγξάθεηαη είλαη «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» ζε ζρέζε 

κε ηηο «Καζπζηεξήζεηο» θαη φηαλ ην κέγεζνο ηεο θαζπζηέξεζεο είλαη «30’ 

Καζπζηέξεζε» ζε ζρέζε κε ηα «15’ Καζπζηέξεζε». Σα απνηειέζκαηα απηά 

είλαη ζχκθσλα κε ηνπο Gan et al. (2013) θαη Hidas and Awadalla (2001), 

ζχκθσλα κε ηνπο νπνίνπο φζν απμάλεηαη ε θαζπζηέξεζε ηφζν απμάλεηαη θαη 

ε απφθξηζε ησλ νδεγψλ, θαζψο θαη κε ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλα ηνπ 

Καξαβά (2013). 

 Οη νδεγνί ηαμί κε επηβάηε θαίλεηαη λα επεξεάδνληαη απφ ην αλ δίλεηαη 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή ή φρη. Αλαιπηηθφηεξα, είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ 

δηαδξνκή φηαλ πξνηείλεηαη θάπνηα ζπγθεθξηκέλε ελαιιαθηηθή δηαδξνκή. 

Οκνίσο νη νδεγνί ηαμί ρσξίο επηβάηε απνθηνχλ κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ 

αιιαγή δηαδξνκήο φηαλ δελ ηνπο πξνηείλεηαη θάπνηα ελαιιαθηηθή. Σα 

απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα κε ηελ έξεπλα ησλ Peeta and Ramos 

(2006) ζχκθσλα κε ηελ νπνία ε απφθξηζε ησλ νδεγψλ απμάλεηαη φζν 

απμάλεηαη ε πνζφηεηα ηεο πιεξνθνξίαο θαη εηδηθά φηαλ πξνηείλεηαη 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή.  

΢ηε ζπλέρεηα πξαγκαηνπνηήζεθε έιεγρνο ηνπ ιφγνπ πηζαλνθάλεηαο κε ζθνπφ λα 

εμεηαζζεί θαηά πφζν ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηα δηαθνξεηηθά ζχλνια 

δεδνκέλσλ δηαθέξνπλ ζεκαληηθά. Πην ζπγθεθξηκέλα, γίλεηαη ζχγθξηζε ηνπ 

γεληθφηεξνπ κνληέινπ κε ηα κνληέια πνπ πξνέθπςαλ απφ ηα ππνζχλνια ηνπ 

πιεζπζκνχ. Ζ ινγαξηζκηθή πηζαλφηεηα (LLR) γηα ην γεληθφηεξν κνληέιν είλαη  

-880.42, ελψ γηα ηα γηα ηα κνληέια πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηα ππνζχλνια είλαη LLU= 

-442.83-422.22=-865.05. Ζ ηηκή ηνπ ειέγρνπ ηνπ ιφγνπ πηζαλνθάλεηαο πξνθχπηεη 

LRT= 2(LLU-LLR)= 30.74. ΢ηε κεδεληθή ππφζεζε ζεσξνχκε φηη πεξηνξηζκνί ηνπ 

γεληθφηεξνπ κνληέινπ είλαη αιεζείο, ε ηηκή LRT αθνινπζεί θαηαλνκή Υ
2
 θαη νη 

βαζκνί ειεπζεξίαο είλαη 14. Έηζη, ε ηηκή Υ
2
 γηα ηνπο 14 βαζκνχο ειεπζεξίαο θαη κε 

επίπεδν εκπηζηνζχλεο 95% (ή επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο α=0.05) πξνθχπηεη ίζε κε 

23.69<LRT. Άξα ε κεδεληθή ππφζεζε απνξξίπηεηαη. Με άιια ιφγηα, ηα κνληέια πνπ 

δεκηνπξγήζεθαλ γηα ηα ππνζχλνια πεξηγξάθνπλ θαιχηεξα ηε ζπκπεξηθνξά ησλ 

νδεγψλ ηαμί.  

5.2.4. Απνηειέζκαηα αλάιπζεο δηαθξηηψλ επηινγψλ γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ 

νρεκάησλ. 

΢ηελ ελφηεηα απηή δηεξεπλψληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο δηαθξηηψλ επηινγψλ 

γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ ηφζν κε ην δηαηεηαγκέλν κνληέιν logit φζν θαη 

κε ην δηαηεηαγκέλν κνληέιν probit. Πην ζπγθεθξηκέλα, αξρηθά εηζήρζεζαλ ηα 

δεδνκέλα ζην ινγηζκηθφ R κέζσ ελφο αξρείνπ excel.csv. ΢ηε ζπλέρεηα 

πξαγκαηνπνηήζεθε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ κε ρξήζε ηνπ κνληέινπ ordered logit θαη 

ηεο  ζπλάξηεζεο polr() φπσο έγηλε θαη ζηνπο νδεγνχο ηαμί. Ωο αλεμάξηεηεο 

κεηαβιεηέο πξνέθπςαλ νη εμήο: 

 εμπειπία: αληηπξνζσπεχεη ηελ εκπεηξία ησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ ζηηο 

Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ, δειαδή ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία 

βιέπνπλ νη νδεγνί κήλπκα ζε πηλαθίδα θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο 

ηνπο θαη αληηζηνηρεί ζηηο απαληήζεηο ηεο 1
εο

 εξψηεζεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. 
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Παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα 0 θνξέο, 2 γηα 1 κε 10 θνξέο, 3 γηα 10 κε 20 θνξέο θαη 

4 γηα πάλσ απφ 20 θνξέο. Ωο βάζε ηέζεθε ην δεχηεξν επίπεδν ηηκψλ. 

 παδιόθυνο: αληηπξνζσπεχεη ηελ ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη νδεγνί βαξέσλ 

νρεκάησλ ελεκεξψλνληαη γηα ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο κέζσ ξαδηνθψλνπ 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο ηνπο θαη αληηζηνηρεί ζηηο απαληήζεηο πνπ 

δφζεθαλ ζην 1
ν
 ζθέινο ηεο 2

εο
 εξψηεζεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα «Καζφινπ», 2 γηα «΢πάληα», 3 γηα 

«Μεξηθέο θνξέο», 4 γηα «Πνιχ ζπρλά» θαη 5 γηα «Πάληα». 

 σπηζιμόηηηα: αληηπξνζσπεχεη ηελ ρξεζηκφηεηα ησλ πηλαθίδσλ ζχκθσλα κε 

ηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ απφ ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ ζηελ 3
ε
 

εξψηεζε ηνπ 3
νπ

 κέξνπο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα 

«Καζφινπ», 2 γηα «Λίγν», 3 γηα ηελ απάληεζε «΢ε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο», 4 

γηα «Αξθεηά» θαη 5 γηα «Πνιχ». Ωο βάζε ηέζεθε απφ ην πξφγξακκα ην 

δεχηεξν επίπεδν ηηκψλ δηφηη δελ ππήξραλ δεδνκέλα γηα ην πξψην επίπεδν.  

 ηλικία: αληηπξνζσπεχεη ηελ ειηθία ησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ θαη 

αληηζηνηρεί ζηελ 2
ε
 εξψηεζε ηνπ 4

νπ
 κέξνπο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Παίξλεη 

ηηο εμήο ηηκέο: 1 γηα «18-24», 2 γηα «25-34», 3 γηα «35-44», 4 γηα «45-54», 5 

γηα «55-64» θαη 6 γηα «>64».  

 επιπηώζειρ: αληηπξνζσπεχεη ηηο θαζπζηεξήζεηο πνπ αλαγξάθνληαη ζηηο ΠΜΜ  

πνπ παξνπζηάδνληαη ζηνπο νδεγνχο ζην ππνζεηηθφ ζελάξην ηνπ 2
νπ

 κέξνπο ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ. Παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα «30’ Καζπζηέξεζε», 2 γηα «15’ 

Καζπζηέξεζε», 3 γηα «Καζπζηεξήζεηο» θαη 4 γηα «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο». 

Ωο βάζε ηέζεθε ην δεχηεξν επίπεδν ηηκψλ δειαδή ηα «15’ Καζπζηέξεζε». 

 εναλλακηική: αληηπξνζσπεχεη ηελ πξνηεηλφκελε ελαιιαθηηθή δηαδξνκή πνπ 

δίλεηαη ή δελ δίλεηαη ζηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ ζηα κελχκαηα ησλ 

ΠΜΜ ζην ππνζεηηθφ ζελάξην ηνπ 2
νπ

 κέξνπο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Παίξλεη 

ηηο ηηκέο 1 φηαλ δίλεηαη θαη 2 φηαλ δελ δίλεηαη. 

 από_ππορ: αληηπξνζσπεχεη ην αλ νη νδεγνί πεγαίλνπλ πξνο δηαλνκή ή 

γπξίδνπλ απφ δηαλνκή ζην ππνζεηηθφ ζελάξην ηνπ 2
νπ

 κέξνπο ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ. Παίξλεη ηελ ηηκή 1 γηα φζνπο πεγαίλνπλ πξνο δηαλνκή θαη 

ηελ ηηκή 2 γηα φζνπο γπξίδνπλ απφ δηαλνκή. 

΢ηνλ πίλαθα 5.11 παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά νη αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο θαη ηα 

επίπεδα ηηκψλ ηνπο. 

Πίνακαρ 5.11: Ανεξάπηηηερ μεηαβληηέρ μονηέλος logit για ηοςρ οδηγούρ βαπέυν 

οσημάηυν. 

Αλεμάξηεηε κεηαβιεηή Κσδηθνπνίεζε Δπίπεδα 

Δκπεηξία  exp_vms 

0 θνξέο (1), 1 κε 10 θνξέο 

(2), 10 κε 20 θνξέο (3), 

>20 θνξέο (4) 

Ραδηφθσλν radio 

Καζφινπ (1), ΢πάληα (2), 

Μεξηθέο θνξέο (3), Πνιχ 

ζπρλά (4), Πάληα (5) 

Υξεζηκφηεηα utility 

Καζφινπ (1), Λίγν (2), ΢ε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο (3), 

Αξθεηά (4), Πνιχ (5) 

Ζιηθία age 
«18-24» (1), «25-34» (2), 

«35-44» (3), «45-54» (4), 
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«55-64» (5), «>64» (6) 

Δπηπηψζεηο epiptwseis 

«30’ Καζπζηέξεζε» (1),  

«15’ Καζπζηέξεζε» (2), 

«Καζπζηεξήζεηο» (3), 

«Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο» (4) 

Δλαιιαθηηθή δηαδξνκή enallaktikh Γίλεηαη (1), Γελ δίλεηαη (2) 

Απφ_πξνο to_from 
Πξνο δηαλνκή (1), Απφ 

δηαλνκή (2) 

 

Ωο εμαξηεκέλε κεηαβιεηή νξίζηεθε γηα άιιε κηα θνξά ε κεηαβιεηή «επιλογή» ε 

νπνία αληηζηνηρεί ζηηο απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ 

ζηελ εξψηεζε ηνπ ππνζεηηθνχ ζελαξίνπ γηα ην θαηά πφζν ζα άιιαδαλ δηαδξνκή 

αλάινγα κε ηηο πηλαθίδεο πνπ ηνπο παξνπζηάδνληαη θαη παίξλεη ηηο εμήο ηηκέο: 

 1 γηα ηελ απάληεζε «΢ίγνπξα φρη». 

 2 γηα ηελ απάληεζε «Μάιινλ φρη». 

 3 γηα ηελ απάληεζε «Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά 

πξνβιήκαηα». 

 4 γηα ηελ απάληεζε «Πηζαλψο λαη». 

 5 γηα ηελ απάληεζε «΢ίγνπξα λαη». 

Σα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο κε ην δηαηεηαγκέλν κνληέιν logit γηα ηνπο νδεγνχο 

θνξηεγψλ παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 5.12: 

Πίνακαρ 5.12: Αποηελέζμαηα μονηέλος logit για οδηγούρ βαπέυν οσημάηυν. 

΢υντελεςτζσ Σιμή Σιμή t 

(Intercept) -2.259 -4.476 

Χαρακτηριστικά μηνύματος 
  

επιπτώςεισ (1) 1.235 6.631 

επιπτώςεισ (2) --- --- 

επιπτώςεισ (3) 1.194 6.479 

επιπτώςεισ (4) 1.678 8.825 

εναλλακτική (1) --- --- 

εναλλακτική (2) -0.216 -1.668 

Χαρακτηριστικά οδηγού ή 
μετακίνησης   

εμπειρία (3), ref=2 -0.517 -3.421 

ραδιόφωνο (2) 1.230 3.337 

ραδιόφωνο (>=3) 1.833 5.555 

χρηςιμότητα (>=3) 2.375 4.610 

ηλικία (>=2 & <=5) -1.931 -3.647 

από_προσ (2) 0.500 3.698 

Εναπομζνουςα απόκλιςη 2284.893 
 

AIC 2312.893 
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Αλαιχνληαο ηα απνηειέζκαηα παξαηεξείηαη φηη φιεο νη κεηαβιεηέο έρνπλ επίπεδν 

εκπηζηνζχλεο κεγαιχηεξν ηνπ 95% εθηφο απφ ηελ ελαιιαθηηθή δηαδξνκή πνπ έρεη 

επίπεδν εκπηζηνζχλεο κεγαιχηεξν ηνπ 90%. Πην ζπγθεθξηκέλα: 

 Οη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ πνπ βιέπνπλ κήλπκα ζε ΠΜΜ 10 κε 20 θνξέο 

ζε κηα ηππηθή εβδνκάδα, αιιάδνπλ δπζθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηνπο 

εθείλνπο πνπ βιέπνπλ κήλπκα 1 κε 10 θνξέο. Αληίζεηα, νη Emmerink et al. 

(1996), ζεκεηψλνπλ φηη φζν κεγαιχηεξε είλαη ε εκπεηξία ησλ νδεγψλ ζηηο 

πηλαθίδεο ηφζν πην πξφζπκνη είλαη λα αιιάμνπλ δηαδξνκή.  

 Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή ξαδηφθσλν, ε ηηκή 1.230 γηα ην δεχηεξν επίπεδν 

ηηκψλ δείρλεη φηη νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ νη νπνίνη ελεκεξψλνληαη κέζσ 

ξαδηνθψλνπ έζησ θαη ζπάληα είλαη πξνζπκφηεξνη λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζε 

ζρέζε κε ηνπο νδεγνχο νη νπνίνη δελ ελεκεξψλνληαη πνηέ απφ απηφ ην κέζν. 

Οκνίσο, ε ηηκή 1.833 γηα ηα επίπεδα κεγαιχηεξα ή ίζα ηνπ 3 δειψλεη φηη νη 

νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ νη νπνίνη ελεκεξψλνληαη κεξηθέο θνξέο, πνιχ ζπρλά 

ή πάληα κέζσ ξαδηνθψλνπ απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή 

δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ δελ ελεκεξψλνληαη θαζφινπ απφ ην 

ξαδηφθσλν γηα ηηο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ ζην δίθηπν. Δπηπιένλ, νη νδεγνί 

πνπ ελεκεξψλνληαη κέζσ ξαδηνθψλνπ έζησ θαη κεξηθέο θνξέο είλαη 

πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ ελεκεξψλνληαη 

ζπάληα. Καηά ζπλέπεηα, φζν πεξηζζφηεξν ελεκεξψλεηαη έλαο νδεγφο βαξένπ 

νρήκαηνο γηα ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο 

ηνπ ηφζν πεξηζζφηεξν αιιάδεη δηαδξνκή. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη 

ζχκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ησλ Emmerink et al. (1996) 

ζχκθσλα κε ηα νπνία φζν πεξηζζφηεξν ελεκεξψλεηαη έλαο νδεγφο γηα ηηο 

θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο απφ ην ξαδηφθσλν θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

κεηαθίλεζεο ηνπ ηφζν πηζαλφηεξν είλαη λα αιιάμεη δηαδξνκή. 

 Γηα ηε κεηαβιεηή ρξεζηκφηεηα σο βάζε ηέζεθε ην δεχηεξν επίπεδν ηηκψλ 

δηφηη δελ ππήξραλ νδεγνί νη νπνίνη λα δήισζαλ φηη ζεσξνχλ ηηο πηλαθίδεο 

«Καζφινπ» ρξήζηκεο. Ζ ηηκή 2.375 γηα ηα επίπεδα κεγαιχηεξα ή ίζα ηνπ 3 

δειψλεη φηη φζν πεξηζζφηεξν ζεσξνχλ νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ ηηο 

πηλαθίδεο ρξήζηκεο ηφζν πηζαλφηεξν είλαη λα αιιάμνπλ δηαδξνκή. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, νη νδεγνί πνπ ζεσξνχλ ηηο πηλαθίδεο ρξήζηκεο ζε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο, αξθεηά ή πνιχ απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή 

δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ ηηο ζεσξνχλ ιίγν ρξήζηκεο.  

 Ζ ηηκή -1.931 γηα ηα επίπεδα κεγαιχηεξα ή ίζα ηνπ 2 θαη κηθξφηεξα ή ίζα ηνπ 

5 ζηε κεηαβιεηή ειηθία δείρλεη φηη νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ νη νπνίνη 

έρνπλ ειηθία απφ 25 έσο 64 ρξφληα απνθηνχλ κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ 

αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηνπο νδεγνχο κε ειηθία απφ 18 έσο 24 ρξφληα. 

Με άιια ιφγηα, φζν κεγαιχηεξνο ζε ειηθία είλαη έλαο νδεγφο βαξένπ 

νρήκαηνο ηφζν δπζθνιφηεξα αιιάδεη δηαδξνκή, εθηφο απφ ηνπο ειηθησκέλνπο 

νδεγνχο άλσ ησλ 64 ρξφλσλ. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα κε ηα 

απνηειέζκαηα έξεπλαο ησλ Peeta at el. (2006), ζχκθσλα κε ηα νπνία φζν 

λεφηεξνο είλαη έλαο νδεγφο ηφζν επθνιφηεξα αιιάδεη δηαδξνκή. 

 ΢ηε ζπλέρεηα δηεξεπλήζεθε ε κεηαβιεηή επηπηψζεηο. Οη ηηκέο 1.235, 1.194 θαη 

1.678 γηα ηα επίπεδα 1,3 θαη 4 αληίζηνηρα δείρλνπλ φηη νη νδεγνί βαξέσλ 

νρεκάησλ φηαλ αληηκεησπίδνπλ «30’ Καζπζηέξεζε», «Καζπζηεξήζεηο» ή 

«Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζε ζρέζε 

κε ηελ πεξίπησζε πνπ αληηκεησπίδνπλ «15’ Καζπζηέξεζε». Δπηπιένλ, νη 

νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ πνπ αληηκεησπίδνπλ «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» 
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απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε 

εθείλνπο πνπ αληηκεησπίδνπλ «30’ Καζπζηέξεζε» θαη νη ηειεπηαίνη απνθηνχλ 

κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ 

αληηκεησπίδνπλ «Καζπζηεξήζεηο». Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα κε 

ηα απνηειέζκαηα έξεπλαο ησλ Lee et al. (2004), ζχκθσλα κε ηα νπνία φζν 

κεγαιχηεξε είλαη ε θαζπζηέξεζε ηφζν επθνιφηεξα αιιάδεη δηαδξνκή έλαο 

νδεγφο. 

 Οη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή φηαλ 

ηνπο δίλεηαη κηα πξνηεηλφκελε ελαιιαθηηθή δηαδξνκή. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε 

ηηκή -0.216 γηα ην δεχηεξν επίπεδν ηηκψλ δειψλεη φηη νη νδεγνί βαξέσλ 

νρεκάησλ απνθηνχλ κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο φηαλ δελ 

πξνηείλεηαη ελαιιαθηηθή. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα κε ηνπο 

Peeta and Ramos (2006), ζχκθσλα κε ηνπο νπνίνπο έλαο νδεγφο αιιάδεη 

επθνιφηεξα δηαδξνκή φηαλ ηνπ πξνηείλεηαη θάπνηα ελαιιαθηηθή. 

 Σέινο, ε ηηκή 0.500 ηεο ηηκήο απφ_πξνο γηα ην δεχηεξν επίπεδν ηηκψλ δείρλεη 

φηη νη νδεγνί πνπ γπξίδνπλ απφ δηαλνκή απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ 

αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ θαηεπζχλνληαη πξνο δηαλνκή θαη 

άξα είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή σο απφθξηζε ζηα κελχκαηα ησλ 

ΠΜΜ.  

΢ηε ζπλέρεηα έγηλε αλάιπζε δηαθξηηψλ επηινγψλ κε ρξήζε ηνπ δηαηεηαγκέλνπ 

κνληέινπ probit. Πην ζπγθεθξηκέλα, εηζήρζεζαλ ζην πξφγξακκα ηα δεδνκέλα απφ 

έλα αξρείν excel.csv θαη ζηε ζπλέρεηα έγηλε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ κε ρξήζε ηεο 

ζπλάξηεζεο pglm θαη ηνπ πξνζδηνξηζκνχ “random effects” κε ζθνπφ λα ιεθζεί 

ππφςε ε εηεξνγέλεηα κεηαμχ ησλ νδεγψλ. Ωο αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο πξνέθπςαλ νη 

ίδηεο κεηαβιεηέο κε ην κνληέιν logit κε ηε δηαθνξά φηη κεηά απφ κηα πξψηε αλάιπζε 

ηα επίπεδα 1 θαη 2 ηεο κεηαβιεηήο ειηθία νκαδνπνηήζεθαλ δηφηη ε δηαθνξά σθέιεηαο 

κεηαμχ ησλ 2 επηπέδσλ ήηαλ πνιχ κηθξή. Δπηπιένλ, πξνζηέζεθε ε κεηαβιεηή 

«ιδιοκηηζία» ε νπνία αληηπξνζσπεχεη ην πνζνζηφ ζην νπνίν αλήθεη ην εθάζηνηε 

θνξηεγφ ζηνλ εθάζηνηε νδεγφ θαη παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα 0 θαη 25%, 3 γηα 50% θαη 4 

γηα 100%. 

Οη κεηαβιεηέο θαη ηα επίπεδα ηνπο παξνπζηάδνληαη θαη ζηνλ πίλαθα 5.13: 

Πίνακαρ 5.13: Ανεξάπηηηερ μεηαβληηέρ μονηέλος probit για ηοςρ οδηγούρ 

βαπέυν οσημάηυν. 

Αλεμάξηεηε κεηαβιεηή Κσδηθνπνίεζε Δπίπεδα 

Δκπεηξία  exp_vms 

0 θνξέο (1), 1 κε 10 θνξέο 

(2), 10 κε 20 θνξέο (3), 

>20 θνξέο (4) 

Ραδηφθσλν radio 

Καζφινπ (1), ΢πάληα (2), 

Μεξηθέο θνξέο (3), Πνιχ 

ζπρλά (4), Πάληα (5) 

Ηδηνθηεζία property 
0% (1), 25% (2), 50% (3), 

100% (4) 

Υξεζηκφηεηα utility 

Καζφινπ (1), Λίγν (2), ΢ε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο (3), 

Αξθεηά (4), Πνιχ (5) 

Ζιηθία age 
«18-24» θαη «25-34» (1), 

«35-44» (3), «45-54» (4), 
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«55-64» (5), «>64» (6) 

Δπηπηψζεηο epiptwseis 

«30’ Καζπζηέξεζε» (1),  

«15’ Καζπζηέξεζε» (2), 

«Καζπζηεξήζεηο» (3), 

«Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο» (4) 

Δλαιιαθηηθή δηαδξνκή enallaktikh Γίλεηαη (1), Γελ δίλεηαη (2) 

Απφ_πξνο to_from 
Πξνο δηαλνκή (1), Απφ 

δηαλνκή (2) 

 

Ωο εμαξηεκέλε κεηαβιεηή ηέζεθε επίζεο ε κεηαβιεηή «επιλογή». Σα απνηειέζκαηα 

ηεο αλάιπζεο θαίλνληαη ζηνλ πίλαθα 5.14: 

Πίνακαρ 5.14: Αποηελέζμαηα μονηέλος probit για οδηγούρ βαπέυν οσημάηυν.  

΢υντελεςτζσ Σιμή Σιμή t 

(Intercept) -2.259 -4.476 

Χαρακτηριστικά μηνύματος 
  

επιπτώςεισ (1) 0.971 8.423 

επιπτώςεισ (2) --- --- 

επιπτώςεισ (3) 0.951 8.291 

επιπτώςεισ (4) 1.326 11.170 

εναλλακτική (1) --- --- 

εναλλακτική (2) -0.146 -1.838 

Χαρακτηριστικά οδηγού ή 
μετακίνησης   

εμπειρία (>=2) 0.751 1.652 

ραδιόφωνο (2) 0.910 2.891 

ραδιόφωνο (>=3) 1.996 7.652 

ιδιοκτηςία (3) -0.958 -2.234 

χρηςιμότητα (>=3) 0.908 2.391 

ηλικία (>=3 & <=5) -0.542 -3.655 

ηλικία (6) 1.763 2.559 

από_προσ (2) 0.484 3.584 

mu_1 0.890 12.454 

mu_2 1.377 16.909 

mu_3 2.530 25.618 

sigma 1.283 13.737 

Αριθμόσ παραμζτρων 800 
 

Βαθμοί ελευθερίασ 17 
 

Initial log-likelihood -1148.03 
 

Final log-likelihood -1054.97 
 

AIC 2143.94 
 

 

΢ην ζεκείν απηφ λα ηνληζζεί φηη ηα απνηειέζκαηα γηα φιεο ηηο κεηαβιεηέο εθηηκψληαη 

κε επίπεδν εκπηζηνζχλεο 95% εθηφο απφ ηηο κεηαβιεηέο εκπεηξία θαη ελαιιαθηηθή 
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φπνπ ην επίπεδν εκπηζηνζχλεο είλαη κεγαιχηεξν ηνπ 90%. Δξκελεχνληαο ηα 

απνηειέζκαηα πξνθχπηνπλ ηα εμήο: 

 Οη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ νη νπνίνη βιέπνπλ κήλπκα ζε ΠΜΜ ηνπιάρηζηνλ 

1 κε 10 θνξέο  απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε 

ζρέζε κε εθείλνπο πνπ δελ βιέπνπλ πνηέ. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη 

ζχκθσλα κε εθείλα ησλ Emmerink et al. (1996), ζχκθσλα κε ηα νπνία ε 

πηζαλφηεηα αιιαγήο δηαδξνκήο απμάλεηαη φζν απμάλεηαη θαη ε εκπεηξία ηνπ 

νδεγνχ ζηηο πηλαθίδεο. Δπηπιένλ, ηα απνηειέζκαηα απηά γηα ηνπο νδεγνχο 

βαξέσλ νρεκάησλ είλαη παξεκθεξή κε ηα απνηειέζκαηα ηνπ Καξαβά (2013) 

γηα ηε ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ ΗΥ γεληθφηεξα θαη κάιηζηα κε ην ίδην επίπεδν 

εκπηζηνζχλεο.  

 Οη ηηκέο 0.910 θαη 1.996 γηα ηα επίπεδα 2 θαη κεγαιχηεξα ή ίζα ηνπ 3 γηα ηε 

κεηαβιεηή ξαδηφθσλν δείρλνπλ φηη φζν πεξηζζφηεξν ελεκεξψλνληαη νη 

νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ απφ ην ξαδηφθσλν ηφζν κεγαιχηεξε σθέιεηα 

απνθηνχλ κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα 

κε απηά ησλ Emmerink et al. (1996).  

 Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή ηδηνθηεζία ε ηηκή -0.958 δείρλεη φηη νη νδεγνί νη 

νπνίνη θαηέρνπλ ην θνξηεγφ, ην νπνίν νδεγνχλ, ζε πνζνζηφ 50% απνθηνχλ 

ιηγφηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο 

νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ.  

 Οη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή φζν 

πεξηζζφηεξν ρξήζηκεο ζεσξνχλ ηηο Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ, φπσο 

δηαπηζηψζεθε θαη ζηελ αλάιπζε κε κνληέιν logit.  

 Γηα ηε κεηαβιεηή ειηθία σο βάζε ηέζεθαλ ηα επίπεδα 1 θαη 2 κεηά απφ 

νκαδνπνίεζε. Ζ ηηκή -0.542 γηα ηα επίπεδα 3, 4 θαη 5 δείρλεη φηη νη νδεγνί κε 

ειηθία απφ 35 έσο 64 ρξφληα απνθηνχλ κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή 

δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηνπο νδεγνχο απφ 18 έσο 34 ρξφλσλ. Όκσο, ε ηηκή 

1.763 γηα ην έθην επίπεδν ηηκψλ δείρλεη φηη νη νδεγνί κε ειηθία κεγαιχηεξε 

απφ 64 ρξφληα απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε 

ζρέζε κε εθείλνπο πνπ αλήθνπλ ζηα ειηθηαθά γθξνππ «18-24» θαη «25-34». 

΢πλεπψο, παξαηεξείηαη κηα ηάζε ησλ νδεγψλ θνξηεγψλ λα αιιάδνπλ 

δπζθνιφηεξα δηαδξνκή φζν απμάλεηαη ε ειηθία ηνπο κε εμαίξεζε ηνπο 

κεγαιχηεξνπο ζε ειηθία νδεγνχο, δειαδή εθείλνπο κε ειηθία κεγαιχηεξε ησλ 

64 ρξφλσλ, νη νπνίνη ηείλνπλ λα αιιάδνπλ δηαδξνκή επθνιφηεξα απφ φινπο.  

 Ζ ηηκή 0.484 γηα ην δεχηεξν επίπεδν ηηκψλ ηεο κεηαβιεηήο απφ_πξνο δείρλεη 

φηη νη νδεγνί νη νπνίνη γπξίδνπλ απφ δηαλνκή απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα 

κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο νη νπνίνη πεγαίλνπλ πξνο 

δηαλνκή. 

 Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ είλαη πηζαλφηεξν λα 

αιιάμνπλ δηαδξνκή ζηηο «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο», έπνληαη ηα «30’ 

Καζπζηέξεζε», ζηε ζπλέρεηα είλαη νη «Καζπζηεξήζεηο» θαη ηέινο ε 

κηθξφηεξε πηζαλφηεηα λα αιιάμνπλ δηαδξνκή είλαη ζηα «15’ Καζπζηέξεζε». 

Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα κε ηελ έξεπλα ησλ Lee et al. (2004), 

ζχκθσλα κε ηελ νπνία έλαο νδεγφο ηείλεη πεξηζζφηεξν λα αιιάμεη δηαδξνκή 

φζν απμάλεηαη ην κέγεζνο ηεο θαζπζηέξεζεο θαη κε ηελ έξεπλα ηνπ Καξαβά 

(2013). 

 Ζ ηηκή -0.146 δείρλεη φηη φηαλ δελ πξνηείλεηαη θάπνηα ελαιιαθηηθή δηαδξνκή 

νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ αιιάδνπλ δπζθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε κε 

φηαλ πξνηείλεηαη. 
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Να ζεκεησζεί φηη ε ζχγθξηζε ησλ απνηειεζκάησλ ησλ παξαπάλσ κνληέισλ έγηλε κε 

έξεπλεο πνπ αθνξνχλ ζηε ζπκπεξηθνξά φισλ ησλ νδεγψλ ζηηο ΠΜΜ θαη φρη ησλ 

νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ ζπγθεθξηκέλα.  

΢πγθξίλνληαο ηα δχν κνληέια γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ- logit θαη probit- 

παξαηεξείηαη φηη ηα απνηειέζκαηα είλαη παξεκθεξή. Δμαίξεζε απνηειεί ε κεηαβιεηή 

εκπεηξία. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζχκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ηνπ κνληέινπ logit 

νδεγνί πνπ βιέπνπλ κήλπκα ζε πηλαθίδα απφ 10 έσο 20 θνξέο αιιάδνπλ δηαδξνκή 

δπζθνιφηεξα απφ νδεγνχο πνπ έρνπλ κηθξφηεξε εκπεηξία (1
ν
 θαη 2

ν
 επίπεδν ηηκψλ) 

ελψ, ζχκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ηνπ κνληέινπ probit φζν απμάλεηαη ε εκπεηξία 

ζηηο πηλαθίδεο ηφζν επθνιφηεξα αιιάδεη έλαο νδεγφο δηαδξνκή θάηη πνπ είλαη 

πεξηζζφηεξν ινγηθφ θαη ζχκθσλν κε πξνεγνχκελεο έξεπλεο. Δπηπιένλ, κε ηελ 

αλάιπζε probit πξνθχπηνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο ε κεηαβιεηή ηδηνθηεζία θαζψο 

θαη ην έθην επίπεδν ηεο κεηαβιεηήο ειηθία, θάηη πνπ δελ ζπκβαίλεη κε ηελ αλάιπζε 

logit. ΢πκπεξαζκαηηθά, αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη κε θαλέλα απφ ηα δχν κνληέια δελ 

πξνθχπηεη ζεκαληηθή ε κεηαβιεηή γεγνλφο, γεγνλφο πνπ δηαθνξνπνηεί ηνπο νδεγνχο 

βαξέσλ νρεκάησλ, φπσο ζπλέβε θαη κε ηνπο νδεγνχο ηαμί, απφ ηνπο ππφινηπνπο 

νδεγνχο. Δπηπιένλ, ε κεηαβιεηή ελαιιαθηηθή δηαδξνκή πξνθχπηεη ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθή κε επίπεδν εκπηζηνζχλεο κεγαιχηεξν ηνπ 90% θαη φρη ηνπ 95% φπσο 

ζπλέβε γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί θαη ζπκβαίλεη γεληθφηεξα γηα ηνπο νδεγνχο Η.Υ. 

(Καξαβάο, 2013). Σέινο, αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ, 

αχμεζε ηεο ειηθίαο ζπλεπάγεη κείσζε ηεο πηζαλφηεηαο αιιαγήο δηαδξνκήο κε 

εμαίξεζε ηνπο ειηθησκέλνπο νδεγνχο.  

Σέινο, έγηλε θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε ζχγθξηζε ηνπ γεληθφηεξνπ κνληέινπ 

(επαγγεικαηίεο νδεγνί) κε ηα κνληέια πνπ πξνέθπςαλ απφ ηα ππνζχλνια ηνπ 

πιεζπζκνχ δειαδή απφ ηνπο νδεγνχο ηαμί θαη απφ ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ. 

Ζ ινγαξηζκηθή πηζαλφηεηα (LLR) γηα ην γεληθφηεξν κνληέιν είλαη -2030.05, ελψ γηα 

ηα γηα ηα κνληέια πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηα ππνζχλνια είλαη LLU=-1054.97-880.42=-

1935.39. Ζ ηηκή ηνπ ειέγρνπ ηνπ ιφγνπ πηζαλνθάλεηαο πξνθχπηεη LRT= 2(LLU-

LLR)= 189.32. ΢ηε κεδεληθή ππφζεζε νη βαζκνί ειεπζεξίαο είλαη 18. Έηζη, ε ηηκή Υ
2
 

κε επίπεδν εκπηζηνζχλεο 95% (ή επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο α=0.05) πξνθχπηεη ίζε κε 

28.87<LRT. ΢πλεπψο, ε κεδεληθή ππφζεζε απνξξίπηεηαη. Με άιια ιφγηα, ηα κνληέια 

πνπ δεκηνπξγήζεθαλ γηα ηα ππνζχλνια πεξηγξάθνπλ θαιχηεξα ηελ ζπκπεξηθνξά ησλ 

επαγγεικαηηψλ νδεγψλ.   

5.2.5. Απνηειέζκαηα αλάιπζεο γηα ππνζχλνια ησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ. 

΢ηε ζπλέρεηα δεκηνπξγήζεθαλ δχν θαηλνχξγηεο βάζεηο, κία γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ 

νρεκάησλ πνπ θαηεπζχλνληαη πξνο δηαλνκή (54 νδεγνί) θαη κία γηα ηνπο νδεγνχο 

βαξέσλ νρεκάησλ πνπ επηζηξέθνπλ απφ δηαλνκή (46 νδεγνί), αλάινγα ην ππνζεηηθφ 

ζελάξην πνπ ηνπο παξνπζηάζηεθε ζην δεχηεξν κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Σα 

δεδνκέλα απηά αλαιχζεθαλ κε ην δηαηεηαγκέλν κνληέιν probit θαη ρξήζε ηεο 

ζπλάξηεζεο pglm θαη ηνπ πξνζδηνξηζκνχ “random effects” θαη πξνέθπςαλ δχν 

θαηλνχξγηα κνληέια: έλα γηα ηνπο νδεγνχο πξνο δηαλνκή θαη έλα γηα ηνπο νδεγνχο 

απφ δηαλνκή. Γηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα ηα επίπεδα 1 θαη 2 γηα ηε κεηαβιεηή 

ειηθία νκαδνπνηήζεθαλ. Δπηπιένλ, ζην κνληέιν γηα ηνπο νδεγνχο πξνο δηαλνκή 

πξνθχπηεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή θαη ε κεηαβιεηή «κίνηζη» ε νπνία αληηπξνζσπεχεη 

ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ ζπλαληνχλ απμεκέλε 

θπθινθνξία ζηηο κεηαθηλήζεηο ηνπο. Παίξλεη ηηο ηηκέο 1 γηα «Καζφινπ», 2 γηα 

«΢πάληα», 3 γηα «Μεξηθέο θνξέο», 4 γηα «Πνιχ ζπρλά» θαη 5 γηα «Πάληα». ΢ην 
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ζεκείν απηφ λα ηνληζζεί φηη νη κεηαβιεηέο «ξαδηφθσλν» θαη «θίλεζε» νη νπνίεο 

πξνέθπςαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο, αλήθνπλ ζηηο γεληθφηεξεο εξσηήζεηο (πξηλ ην 

ππνζεηηθφ ζελάξην) θαη άξα δείρλνπλ ηε γεληθφηεξε ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ 

βαξέσλ νρεκάησλ θαη φρη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο αλάινγα κε ην αλ θηλνχληαη πξνο ή 

απφ δηαλνκή . 

΢ηνλ πίλαθα 5.15 παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο γηα ηα δχν 

θαηλνχξγηα κνληέια. 

Πίνακαρ 5.15: Αποηελέζμαηα μονηέλος probit για ηοςρ οδηγούρ βαπέυν 

οσημάηυν ππορ και από διανομή. 

 
Προσ διανομή  Από διανομή 

΢υντελεςτζσ Σιμή Σιμή t Σιμή Σιμή t 

(Intercept) -1.699 -2.783 -0.480 -0.983 

Χαρακτηριστικά μηνύματος 
  

  

γεγονόσ (1) 
  

--- --- 

γεγονόσ (2) 
  

0.283 2.007 

επιπτώςεισ (1) 0.938 6.060 1.000 5.757 

επιπτώςεισ (2) --- --- --- --- 

επιπτώςεισ (3) 0.804 5.259 1.162 6.615 

επιπτώςεισ (4) 1.306 8.225 1.312 7.331 

εναλλακτική (1) 
  

--- --- 

εναλλακτική (2) 
  

-0.299 -2.478 

Χαρακτηριστικά οδηγού ή 
μετακίνησης   

  

εμπειρία (>=2) 1.026 1.882 1.466 3.055 

ραδιόφωνο (>=3) 1.069 3.199 1.017 6.348 

κίνηςη (>=4) 0.512 1.857   

ιδιοκτηςία (3) 
  

-2.271 -4.875 

ηλικία (3) 
  

-0.664 -3.782 

ηλικία (4) 
  

-0.423 -2.106 

ηλικία (5) 
  

-1.957 -4.902 

ηλικία (6) 2.962 3.719   

mu_1 0.961 10.480 0.739 6.783 

mu_2 1.357 13.283 1.344 10.592 

mu_3 2.425 19.312 2.617 17.159 

sigma 0.982 7.232 1.674 11.242 

Αριθμόσ παραμζτρων 432 
 

368  

Βαθμοί ελευθερίασ 12 
 

16  

Initial log-likelihood -634.50 
 

-505.85  

Final log-likelihood -586.82 
 

-453.67  

AIC 1197.64 
 

939.34  

 

Παξαηεξψληαο ηα απνηειέζκαηα ησλ δχν κνληέισλ ζπκπεξαίλεηαη φηη φζν 

κεγαιχηεξε είλαη ε εκπεηξία ησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ ζηηο πηλαθίδεο ηφζν 

πεξηζζφηεξν αιιάδνπλ δηαδξνκή φπσο δηαπηζηψζεθε θαη ζην γεληθφ κνληέιν probit. 
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Δπηπιένλ, παξαηεξείηαη φηη ην επίπεδν 2 γηα ην ξαδηφθσλν δελ είλαη ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθφ ζε αληίζεζε κε ην γεληθφηεξν κνληέιν αιιά νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ 

νη νπνίνη ελεκεξψλνληαη έζησ θαη κε κία κέζε ζπρλφηεηα απφ ην ξαδηφθσλν 

απνθηνχλ κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηνπο 

ππφινηπνπο. ΢ηε ζπλέρεηα παξαηεξείηαη φηη ζην πξψην κνληέιν πξνθχπηεη ζεκαληηθή 

ε παξάκεηξνο ηεο θίλεζεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ νη νπνίνη 

ζπλαληνχλ απμεκέλε θπθινθνξία «Πνιχ ζπρλά» ή «Πάληα» αιιάδνπλ δηαδξνκή 

επθνιφηεξα ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα κε 

ηα απνηειέζκαηα έξεπλαο ησλ Qin et al. (2009), ζχκθσλα κε ηα νπνία φζν ζπρλφηεξα 

ζπλαληνχλ θίλεζε νη νδεγνί θνξηεγψλ ηφζν πεξηζζφηεξν ηείλνπλ λα αιιάδνπλ 

δηαδξνκή. Δπηπιένλ, ζην δεχηεξν κνληέιν πξνθχπηεη ζεκαληηθή ε παξάκεηξνο ηεο 

ηδηνθηεζίαο. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ νη νπνίνη θαηέρνπλ ην 

θνξηεγφ ην νπνίν νδεγνχλ ζε πνζνζηφ 50% αιιάδνπλ δπζθνιφηεξα δηαδξνκή ζε 

ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη ζχκθσλα κε ην γεληθφηεξν 

κνληέιν γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ. Όζνλ αθνξά ζηε κεηαβιεηή ειηθία ζην 

κνληέιν πξνο δηαλνκή πξνέθπςε ζεκαληηθφ κφλν ην 6
ν
 επίπεδν ηηκψλ ελψ ζην 

κνληέιν απφ δηαλνκή πξνέθπςαλ ζεκαληηθά ηα επίπεδα 3, 4 θαη 5. Ζ ηηκή 2.962 γηα 

ην έθην επίπεδν ηηκψλ ζην πξψην κνληέιν δείρλεη φηη νη νδεγνί θνξηεγψλ νη νπνίνη 

θαηεπζχλνληαη πξνο δηαλνκή θαη έρνπλ ειηθία κεγαιχηεξε ησλ 64 ρξφλσλ αιιάδνπλ 

δηαδξνκή επθνιφηεξα ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο. Απφ ηελ άιιε νη ηηκέο 

πνπ πξνθχπηνπλ ζην δεχηεξν κνληέιν δείρλνπλ φηη νη νδεγνί πνπ επηζηξέθνπλ απφ 

δηαλνκή θαη έρνπλ ειηθία απφ 35 έσο 64 ρξφληα απνθηνχλ κηθξφηεξε σθέιεηα κε ηελ 

αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο.  

Σέινο, φζνλ αθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κελχκαηνο ζεκαληηθή γηα ηνπο νδεγνχο 

θνξηεγψλ νη νπνίνη θηλνχληαη πξνο δηαλνκή είλαη κφλν ε πηζαλή θαζπζηέξεζε. 

Αλαιπηηθφηεξα, νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ πξνο δηαλνκή αιιάδνπλ επθνιφηεξα 

δηαδξνκή φηαλ νη επηπηψζεηο ελφο ζπκβάληνο είλαη «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» θαη 

αθνινπζνχλ κε ηε ζεηξά ηα «30’ Καζπζηέξεζε», νη «Καζπζηεξήζεηο» θαη ηα «15’ 

Καζπζηέξεζε». ΢πλεπψο, νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ πξνο δηαλνκή δελ θαίλεηαη λα 

επεξεάδνληαη απφ ην γεγνλφο ή απφ ην αλ ηνπο πξνηείλεηαη ελαιιαθηηθή δηαδξνκή 

θάηη πνπ είλαη αλακελφκελν κηαο θαη θαηεπζχλνληαη πξνο δηαλνκή θαη άξα 

αθνινπζνχλ ζπγθεθξηκέλε δηαδξνκή. Απφ ηελ άιιε νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ νη 

νπνίνη επηζηξέθνπλ απφ δηαλνκή θαίλεηαη λα επεξεάδνληαη θαη απφ ηα ηξία 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κελχκαηνο. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη νδεγνί απφ δηαλνκή απνθηνχλ 

κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο φηαλ ην ζπκβάλ πνπ αλαγξάθεηαη 

ζηελ ΠΜΜ είλαη «Αηχρεκα» ζε ζρέζε κε ηελ πεξίπησζε πνπ είλαη «Πνξεία». Σα 

απνηειέζκαηα απηά είλαη αληίζεηα κε ηα απνηειέζκαηα έξεπλαο ησλ Chatterjee et al. 

(2002) ζχκθσλα κε ηα νπνία ε πηζαλφηεηα ελφο νδεγνχ λα αιιάμεη δηαδξνκή είλαη 

κεγαιχηεξε φηαλ ην ζπκβάλ είλαη δηαδήισζε ζε ζρέζε κε φηαλ είλαη αηχρεκα. 

Βέβαηα λα ζεκεησζεί φηη ε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα αθνξά ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ 

νδεγψλ γεληθφηεξα θαη φρη ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζπγθεθξηκέλα. Δπηπιένλ, νη 

νδεγνί επεξεάδνληαη απφ ηελ αλακελφκελε θαζπζηέξεζε θαη κάιηζηα θαίλεηαη λα 

δηαρσξίδνπλ ηελ θαζπζηέξεζε αλάινγα κε ην αλ εθθξάδεηαη πνηνηηθά ή πνζνηηθά. 

Αλαιπηηθφηεξα, νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ πνπ επηζηξέθνπλ απφ δηαλνκή αιιάδνπλ 

επθνιφηεξα δηαδξνκή φηαλ ε θαζπζηέξεζε εθθξάδεηαη πνηνηηθά («Καζπζηεξήζεηο» 

θαη «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο») ζε ζρέζε κε φηαλ εθθξάδεηαη πνζνηηθά («15’ 

Καζπζηέξεζε» θαη «30’ Καζπζηέξεζε»). Σέινο, φζνλ αθνξά ζηελ πξνηεηλφκελε 

ελαιιαθηηθή παξαηεξείηαη φηη φηαλ δίλεηαη ελαιιαθηηθή δηαδξνκή ζηνπο νδεγνχο 
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θνξηεγψλ πνπ επηζηξέθνπλ απφ δηαλνκή αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε 

κε φηαλ δελ πξνηείλεηαη θάπνηα ελαιιαθηηθή.  

΢πκπεξαζκαηηθά, παξαηεξείηαη φηη νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ νη νπνίνη 

θαηεπζχλνληαη πξνο δηαλνκή επεξεάδνληαη κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν απφ ηα 

αλαγξαθφκελα κελχκαηα ζηηο ΠΜΜ απφ φηη νη νδεγνί πνπ επηζηξέθνπλ απφ 

δηαλνκή. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη νδεγνί πξνο δηαλνκή θαίλεηαη λα επεξεάδνληαη κφλν 

απφ ην κέγεζνο ηεο θαζπζηέξεζεο θαη κάιηζηα φζν κεγαιχηεξε είλαη ε θαζπζηέξεζε 

ηφζν επθνιφηεξα αιιάδνπλ δηαδξνκή. Απφ ηελ άιιε, νη νδεγνί απφ δηαλνκή 

επεξεάδνληαη απφ ην αλ ην κέγεζνο ηεο θαζπζηέξεζεο εθθξάδεηαη πνηνηηθά ή 

πνζνηηθά θαη επηπιένλ απφ ην γεγνλφο θαη απφ ην αλ πξνηείλεηαη ή κε ελαιιαθηηθή 

δηαδξνκή. Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη νη νδεγνί πξνο δηαλνκή δελ επεξεάδνληαη απφ ηελ 

πξνηεηλφκελε ελαιιαθηηθή θάηη πνπ είλαη αλακελφκελν θαζψο θαηεπζχλνληαη πξνο 

δηαλνκή θαη άξα πηζαλφλ λα αθνινπζνχλ ζπγθεθξηκέλεο δηαδξνκέο. Δπηπιένλ, νη 

ηειεπηαίνη θαίλεηαη λα επεξεάδνληαη θαη απφ ηελ θίλεζε, γεγνλφο πνπ δηθαηνινγείηαη 

δηφηη νη νδεγνί νη νπνίνη θηλνχληαη πξνο δηαλνκή αθνινπζνχλ ζπγθεθξηκέλα 

ρξνλνδηαγξάκκαηα θαη άξα είλαη πηζαλφλ λα είλαη πην επαίζζεηνη ζε επηπιένλ 

θαζπζηεξήζεηο.  

Σέινο, έγηλε ζχγθξηζε ηνπ γεληθφηεξνπ κνληέινπ κε ηα κνληέια πνπ πξνέθπςαλ απφ 

ηα ππνζχλνια ηνπ πιεζπζκνχ. Ζ ινγαξηζκηθή πηζαλφηεηα (LLR) γηα ην γεληθφηεξν 

κνληέιν είλαη -1054.97, ελψ γηα ηα γηα ηα κνληέια πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηα 

ππνζχλνια είλαη LLU=-586.82-453.67=-1040.49. Ζ ηηκή ηνπ ειέγρνπ ηνπ ιφγνπ 

πηζαλνθάλεηαο πξνθχπηεη LRT= 2(LLU-LLR)= 28.96. ΢ηε κεδεληθή ππφζεζε 

ζεσξνχκε φηη πεξηνξηζκνί ηνπ γεληθφηεξνπ κνληέινπ είλαη αιεζείο, ε ηηκή LRT 

αθνινπζεί θαηαλνκή Υ
2
 θαη νη βαζκνί ειεπζεξίαο είλαη 11. Έηζη, ε ηηκή Υ

2
 κε 

επίπεδν εκπηζηνζχλεο 95% (ή επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο α=0.05) πξνθχπηεη ίζε κε 

19.68<LRT. Άξα ε κεδεληθή ππφζεζε απνξξίπηεηαη. Με άιια ιφγηα, ηα κνληέια πνπ 

δεκηνπξγήζεθαλ γηα ηα ππνζχλνια πεξηγξάθνπλ θαιχηεξα ηελ ζπκπεξηθνξά ησλ 

νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ.  
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6. ΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑΣΑ 

Ζ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία έρεη σο ζθνπφ ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ παξακέηξσλ 

πνπ δχλαηαη λα επεξεάζνπλ ηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζηα κελχκαηα 

ησλ ΠΜΜ. Γηα ηνλ ζθνπφ απηφ επηιέρζεθε ε κέζνδνο ησλ δεδεισκέλσλ 

πξνηηκήζεσλ θαη ζρεδηάζζεθε ην θαηάιιειν εξσηεκαηνιφγην. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

παξνπζηάζζεθαλ ζηνπο νδεγνχο εξσηήζεηο νη νπνίεο αθνξνχλ ζηα 

θνηλσληθννηθνλνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, ζηε ζπκπεξηθνξά ηνπο απέλαληη ζηηο 

ΠΜΜ θαη ηέινο ζηελ γεληθφηεξε ζπκπεξηθνξά ηνπο ζηελ νδήγεζε. Δπηπιένλ, ζην 

δεχηεξν κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ παξνπζηάζζεθε ζηνπο νδεγνχο έλα ππνζεηηθφ 

ζελάξην θαζψο θαη κελχκαηα ζε ΠΜΜ κε ζθνπφ λα πξνζδηνξηζζνχλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κελχκαηνο πνπ πηζαλφλ επεξεάδνπλ ηνπο επαγγεικαηίεο 

νδεγνχο. ΢ηε ζπλέρεηα πξαγκαηνπνηήζεθε έξεπλα πεδίνπ θαη ζπγθεληξψζεθαλ 215 

εξσηεκαηνιφγηα, 115 απφ νδεγνχο ηαμί θαη 100 απφ νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ. 

Αθνχ θαηαγξάθεθαλ ηα δεδνκέλα ζε αξρεία excel.csv αλαιχζεθαλ ηφζν ζηαηηζηηθά 

φζν θαη κε αλάιπζε δηαθξηηψλ επηινγψλ. Με ηνλ ηξφπν απηφ πξνζδηνξίζζεθαλ νη 

παξάκεηξνη πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ηφζν ησλ νδεγψλ ηαμί φζν θαη ησλ 

νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα δεδνκέλα 

αλαιχζεθαλ κε αλάπηπμε κνληέισλ ordered logit θαη ordered probit θαη πξνέθπςαλ 

ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κελχκαηνο, ηεο κεηαθίλεζεο, θαη ηνπ νδεγνχ πνπ επεξεάδνπλ 

ηφζν ηνπο νδεγνχο ηαμί φζν θαη ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ. 

6.1. ΢πκπεξάζκαηα γηα ηνπο επαγγεικαηίεο νδεγνχο  

Οη επαγγεικαηίεο νδεγνί ζην ζχλνιφ ηνπο θαίλεηαη λα κελ επεξεάδνληαη θαζφινπ 

απφ ην ζπκβάλ πνπ αλαγξάθεηαη ζηελ ΠΜΜ. Δπηπιένλ, φζνλ αθνξά ζηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κελχκαηνο επίζεο, ε απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ 

απμάλεηαη φζν απμάλεηαη ην κέγεζνο ηεο θαζπζηέξεζεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή ζηηο «Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» ζε ζρέζε κε ηηο 

«Καζπζηεξήζεηο» θαη ζηα «30’ Καζπζηέξεζε» έλαληη ησλ «15’ Καζπζηέξεζε». 

Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη νη επαγγεικαηίεο νδεγνί επεξεάδνληαη απφ ην αλ ηνπο 

πξνηείλεηαη ή κε ελαιιαθηηθή δηαδξνκή αιιά φρη ζηνλ ίδην βαζκφ κε ηνπο νδεγνχο 

ΗΥ (Καξαβάο, 2013).  

Όζνλ αθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζεο, νη επαγγεικαηίεο νδεγνί νη νπνίνη 

ζπλαληνχλ απμεκέλε θπθινθνξία κε κία κέζε ζπρλφηεηα αιιάδνπλ δηαδξνκή 

επθνιφηεξα απφ ηνπο ππφινηπνπο. ΢εκαληηθά πξνέθπςαλ πνιιά θαη απφ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νδεγνχ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία 

ελεκεξψλνληαη νη επαγγεικαηίεο νδεγνί γηα ηελ θπθινθνξία κέζσ ξαδηνθψλνπ ή 

ξαδηνδηθηχνπ κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ απφθξηζε ηνπο ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. 

Δπηπιένλ, αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη νη επαγγεικαηίεο νδεγνί κε επαγγεικαηηθή 

εκπεηξία κεγαιχηεξε ησλ 10 ρξφλσλ ζπκκνξθψλνληαη ιηγφηεξν ζηηο ΠΜΜ ζε ζρέζε 

κε ηνπο ιηγφηεξν έκπεηξνπο νδεγνχο. Ο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν αληαπνθξίλνληαη νη 

επαγγεικαηίεο νδεγνί ζηηο ΠΜΜ αλάινγα κε ηελ αληηιακβαλφκελε ρξεζηκφηεηα ησλ 

ΠΜΜ γηα απηνχο είλαη φκνηνο κε ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηα 

ππνζχλνια ηνπ πιεζπζκνχ. Αλαιπηηθφηεξα, φζν πεξηζζφηεξν ρξήζηκεο ζεσξνχλ νη 

επαγγεικαηίεο νδεγνί ηηο ΠΜΜ ηφζν πεξηζζφηεξν ηείλνπλ λα ζπκκνξθψλνληαη ζηα 

κελχκαηα απηψλ.  
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6.2. ΢πκπεξάζκαηα γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί 

΢ηελ ελφηεηα απηή ζπλνςίδνληαη ηα πην ζεκαληηθά ζπκπεξάζκαηα γηα ηνπο νδεγνχο 

ηαμί. Πην ζπγθεθξηκέλα, φζνλ αθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κελχκαηνο ηα 

απνηειέζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηα κνληέια logit θαη probit είλαη παξεκθεξή. 

Αλαιπηηθφηεξα, παξαηεξείηαη φηη νη νδεγνί ηαμί επεξεάδνληαη ζεκαληηθά απφ ηελ 

αλακελφκελε θαζπζηέξεζε θαη είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζηηο 

«Μεγάιεο Καζπζηεξήζεηο» ζε ζρέζε κε ηηο «Καζπζηεξήζεηο» θαη ζηα «30’ 

Καζπζηέξεζε» ζε ζρέζε κε ηα «15’ Καζπζηέξεζε». ΢πλεπψο, φζν απμάλεηαη ε 

θαζπζηέξεζε ηφζν ηείλνπλ λα αιιάδνπλ δηαδξνκή νη νδεγνί ηαμί. Δπηπιένλ, 

παξαηεξείηαη φηη νη νδεγνί ηαμί ηείλνπλ λα αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή φηαλ ηνπο 

πξνηείλεηαη κηα ελαιιαθηηθή θαη κάιηζηα ζηνλ ίδην βαζκφ κε ηνπο νδεγνχο ΗΥ 

(Καξαβάο, 2013) θαη φηη επεξεάδνληαη κφλν απφ ηα γεγνλφηα «Πνξεία» θαη «Έξγα». 

Σέινο, αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ηα ζπκβάληα «Αηχρεκα» θαη «΢πκθφξεζε» δελ 

επεξεάδνπλ ηνπο νδεγνχο ηαμί, γεγνλφο πνπ δηαθνξνπνηεί ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο απφ 

ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο. ΢χκθσλα κε ηα ζρφιηα ησλ ζπκκεηερφλησλ ε ζπκθφξεζε 

ζεσξείηαη αλακελφκελε θαη δελ είλαη ηφζν ζεκαληηθφ γεγνλφο ψζηε λα αιιάμνπλ 

δηαδξνκή. Δπηπιένλ, πνιινί νδεγνί ηαμί δήισζαλ φηη πξνηηκνχλ ζπλζήθεο κεγάιεο 

ζπκθφξεζεο δηφηη κε απηφ ηνλ ηξφπν έρνπλ πεξηζζφηεξε ψξα θάπνηνλ πειάηε ζην 

φρεκα.  

Όζνλ αθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζεο, ζεκαληηθή πξνθχπηεη κφλν ε 

κεηαβιεηή «θίλεζε». Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα απνηειέζκαηα δείρλνπλ φηη φηαλ νη 

νδεγνί ηαμί ζπλαληνχλ πάληα απμεκέλε θπθινθνξία ζηε κεηαθίλεζή ηνπο είλαη 

ιηγφηεξν πηζαλφλ λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο ηαμί 

νη νπνίνη ζπλαληνχλ απμεκέλε θπθινθνξία ιηγφηεξν ζπρλά. Σν γεγνλφο απηφ είλαη 

πηζαλφλ λα ζπκβαίλεη δηφηη νη νδεγνί νη νπνίνη ζπλαληνχλ πάληα απμεκέλε 

θπθινθνξία είλαη πεξηζζφηεξν ζπλεζηζκέλνη ζε απηή θαη άξα ιηγφηεξν επαίζζεηνη 

ψζηε λα αιιάμνπλ δηαδξνκή.  

Σέινο, φζνλ αθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νδεγνχ ζεκαληηθφο παξάγνληαο είλαη ε 

ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία ελεκεξψλνληαη νη νδεγνί απφ ην ξαδηφθσλν. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, φηαλ έλαο νδεγφο ηαμί ελεκεξψλεηαη κε απηφ ην κέζν γηα ηελ 

θπθινθνξία ζε νπνηνδήπνηε βαζκφ απνθηά κεγαιχηεξε σθέιεηα κε ηελ αιιαγή 

δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε έλαλ νδεγφ ν νπνίνο δελ ελεκεξψλεηαη πνηέ κε απηφ ην κέζν. 

Δπηπιένλ, ηα απνηειέζκαηα ηνπ κνληέινπ logit ππνδεηθλχνπλ φηη νη νδεγνί ηαμί νη 

νπνίνη ελεκεξψλνληαη απφ ην ξαδηνδίθηπν πνιχ ζπρλά είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ 

δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο. Να ζεκεησζεί φηη ε ζπγθεθξηκέλε 

παξάκεηξνο δελ πξνθχπηεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζην κνληέιν probit. Άιιεο 

παξάκεηξνη πνπ επεξεάδνπλ ζεκαληηθά ηνπο νδεγνχο ηαμί σο πξνο ηελ απφθξηζε 

ηνπο ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ είλαη ε ειηθία, ε κφξθσζε θαη ε επαγγεικαηηθή 

εκπεηξία ηνπο. Αλαιπηηθφηεξα, νη νδεγνί ηαμί αιιάδνπλ δπζθνιφηεξα δηαδξνκή φηαλ 

έρνπλ επαγγεικαηηθή εκπεηξία κεγαιχηεξε ησλ 10 ρξφλσλ ζε ζρέζε κε ηνπο ιηγφηεξν 

έκπεηξνπο νδεγνχο. Δπηπιένλ, ζχκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ηνπ κνληέινπ logit νη 

νδεγνί ηαμί νη νπνίνη έρνπλ νινθιεξψζεη ζπνπδέο Λπθείνπ, ΣΔΗ, ΑΔΗ ή 

Μεηαπηπρηαθνχ αιιάδνπλ δπζθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο. 

΢ηελ πεξίπησζε πνπ ιακβάλεηαη ππφςε ε εηεξνγέλεηα κεηαμχ ησλ νδεγψλ ηα 

απνηειέζκαηα είλαη δηαθνξεηηθά. Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα απνηειέζκαηα ζε απηή ηελ 

πεξίπησζε δείρλνπλ φηη κφλν νη νδεγνί ηαμί κε κφξθσζε ΑΔΗ ζπκκνξθψλνληαη 

ιηγφηεξν ζηα κελχκαηα ησλ ΠΜΜ. Όζνλ αθνξά ζηελ ειηθία ησλ νδεγψλ ηαμί νη 

ηηκέο πνπ πξνέθπςαλ ηφζν ζην κνληέιν logit φζν θαη ζην κνληέιν probit δείρλνπλ φηη 
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νη νδεγνί ηαμί κε ειηθία απφ 35 έσο 64 ρξφληα αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή ζε 

ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο θαη κάιηζηα κε κηα απμαλφκελε ηάζε. ΢ηε ζπλέρεηα 

παξαηεξήζεθε φηη φζν πεξηζζφηεξν ρξήζηκεο αληηιακβάλνληαη ηηο ΠΜΜ νη νδεγνί 

ηαμί ηφζν απμάλεηαη ε πηζαλφηεηα λα αιιάμνπλ δηαδξνκή σο απφθξηζε ζηα κελχκαηα 

απηψλ. Σέινο, δηεξεπλήζεθε ε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία νη νδεγνί ηαμί ξσηάλε ηνλ 

εθάζηνηε πειάηε γηα ηε δηαδξνκή πνπ ζα αθνινπζήζνπλ θαη παξαηεξήζεθε φηη φηαλ 

ξσηάλε έζησ κε κία κέζε ζπρλφηεηα αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή ζε ζρέζε κε 

ηνπο ππφινηπνπο νδεγνχο ηαμί.  

Ζ αλάιπζε πνπ έγηλε ζηε ζπλέρεηα δηαρσξίδνληαο ηνλ πιεζπζκφ ζηνπο νδεγνχο νη 

νπνίνη ζην ππνζεηηθφ ζελάξην είραλ επηβάηε θαη ζε εθείλνπο πνπ δελ είραλ θαη ε 

νπνία πεξηγξάθεη θαιχηεξα ηε ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ ηαμί ηα απνηειέζκαηα είλαη 

παξεκθεξή. Δμαίξεζε απνηειεί ε κεηαβιεηή γεγνλφο ε νπνία δελ πξνθχπηεη 

ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζε θαλέλα επίπεδν θαη αμίδεη λα ζεκεησζεί. ΢χκθσλα κε ηα 

ζρφιηα ησλ ζπκκεηερφλησλ ε αηηία ηεο θαζπζηέξεζεο δελ είλαη ζεκαληηθή γηα ηνπο 

νδεγνχο ηαμί δηφηη δελ ηνπο αθνξά ν ιφγνο γηα ηνλ νπνίν ππάξρεη θαζπζηέξεζε αιιά 

ε θαζπζηέξεζε απηή θαζεαπηή.  

6.3. ΢πκπεξάζκαηα γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ 

΢ηελ ελφηεηα απηή παξνπζηάδνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ 

αλάιπζε δηαθξηηψλ επηινγψλ γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, φζνλ αθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κελχκαηνο νη νδεγνί βαξέσλ 

νρεκάησλ επεξεάδνληαη ζεκαληηθά απφ ηελ αλακελφκελε θαζπζηέξεζε θαη κάιηζηα 

κε ηνλ ίδην ηξφπν πνπ επεξεάδνληαη θαη νη νδεγνί ηαμί. Αλαιπηηθφηεξα, νη νδεγνί 

βαξέσλ νρεκάησλ είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζηηο «Μεγάιεο 

Καζπζηεξήζεηο» θαη αθνινπζνχλ κε θζίλνπζα ζεηξά ηα «30’ Καζπζηέξεζε», νη 

«Καζπζηεξήζεηο» θαη ηα «15’ Καζπζηέξεζε». Δπηπιένλ, επεξεάδνληαη απφ ηε 

κεηαβιεηή ελαιιαθηηθή ε νπνία φκσο αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη πξνθχπηεη νξηαθά 

ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή θαη έρεη επίπεδν εκπηζηνζχλεο 90% θαη ζηα δχν κνληέια (logit 

θαη probit). Πην ζπγθεθξηκέλα, ε απφθξηζε ησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ ζηα 

κελχκαηα ησλ ΠΜΜ απμάλεηαη φηαλ πξνηείλεηαη θάπνηα ελαιιαθηηθή δηαδξνκή. 

Σέινο, εληχπσζε πξνθαιεί ην γεγνλφο φηη νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ δελ 

επεξεάδνληαη απφ θαλέλα απφ ηα ζπκβάληα πνπ αλαγξάθνληαη ζηηο ΠΜΜ. ΢χκθσλα 

κε ηα ζρφιηα ησλ ζπκκεηερφλησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ ην ζπκβάλ δελ ηνπο 

επεξεάδεη ιφγσ ησλ κεγάισλ δηαζηάζεσλ ησλ νρεκάησλ, δηφηη δελ είλαη εχθνιν λα 

αιιάμνπλ δηαδξνκή θαη άξα ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο δελ έρνπλ άιιε επηινγή απφ ην 

λα πεξηκέλνπλ λα πεξάζεη ην εθάζηνηε ζπκβάλ.  

Όζνλ αθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεηαθίλεζεο, νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ 

επεξεάδνληαη απφ ην αλ θηλνχληαη πξνο δηαλνκή ή επηζηξέθνπλ απφ δηαλνκή. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, νη νδεγνί νη νπνίνη γπξίδνπλ απφ δηαλνκή απνθηνχλ κεγαιχηεξε 

σθέιεηα κε ηελ αιιαγή δηαδξνκήο ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ θαηεπζχλνληαη πξνο 

δηαλνκή. Σν απνηέιεζκα απηφ είλαη αλακελφκελν δηφηη νη νδεγνί πξνο δηαλνκή 

αθνινπζνχλ ζπγθεθξηκέλεο δηαδξνκέο. 

Όζνλ αθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νδεγνχ, νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ 

επεξεάδνληαη ζεκαληηθά θαη κε ηνλ ίδην ηξφπν ζηα δχν κνληέια απφ ηε ζπρλφηεηα κε 

ηελ νπνία ελεκεξψλνληαη γηα ηελ θπθινθνξία κέζσ ξαδηνθψλνπ. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

φζν πεξηζζφηεξν ελεκεξψλνληαη κε απηφ ην κέζν ηφζν πηζαλφηεξν είλαη λα αιιάμνπλ 

δηαδξνκή. Δπηπιένλ, ζεκαληηθή είλαη θαη ε αληηιακβαλφκελε ρξεζηκφηεηα ησλ ΠΜΜ 
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απφ ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ θαη κάιηζηα φζν πεξηζζφηεξν ρξήζηκεο ηηο 

ζεσξνχλ ηφζν απμάλεηαη ε απφθξηζε ηνπο ζηα κελχκαηα απηψλ. Έλα άιιν 

ραξαθηεξηζηηθφ πνπ θαίλεηαη λα ηνπο επεξεάδεη ζεκαληηθά είλαη φπσο θαη ζηελ 

πεξίπησζε ησλ νδεγψλ ηαμί ε ειηθία. Όκσο ζε αληίζεζε κε ηνπο νδεγνχο ηαμί, γηα 

ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ αχμεζε ηεο ειηθίαο ζπλεπάγεη κείσζε ηεο 

πηζαλφηεηαο αιιαγήο δηαδξνκήο κε εμαίξεζε ηνπο ειηθησκέλνπο νδεγνχο άλσ ησλ 64 

ρξφλσλ νη νπνίνη, φηαλ ιακβάλεηαη ππφςε ε εηεξνγέλεηα κεηαμχ ησλ νδεγψλ, 

θαίλεηαη λα αιιάδνπλ δηαδξνκή επθνιφηεξα απφ φινπο. Σέινο, φηαλ ιακβάλεηαη 

ππφςε ε εηεξνγέλεηα κεηαμχ ησλ νδεγψλ βαξέσλ νρεκάησλ, παξαηεξείηαη φηη 

αχμεζε ηεο εκπεηξίαο ησλ νδεγψλ ζηηο ΠΜΜ ζπλεπάγεη αχμεζε ηεο απφθξηζεο ζε 

απηέο.  

΢ηε ζπλέρεηα ν πιεζπζκφο δηαρσξίζηεθε ζε δχν ππνζχλνια (πξνο θαη απφ δηαλνκή) 

θαη ηα δεδνκέλα αλαιχζεθαλ μαλά κε ην κνληέιν ordered probit κε ζθνπφ λα 

ιάβνπκε ππφςε ηελ εηεξνγέλεηα κεηαμχ ησλ νδεγψλ. Σα απνηειέζκαηα δηαθέξνπλ 

κεηαμχ ησλ δχν κνληέισλ αιιά ζπλνιηθά είλαη παξεκθεξή κε ηα απνηειέζκαηα ηνπ 

κνληέινπ γηα ηνλ ζπλνιηθφ πιεζπζκφ. Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη νη νδεγνί νη νπνίνη 

επηζηξέθνπλ απφ δηαλνκή επεξεάδνληαη απφ ηα γεγνλφηα «Πνξεία» θαη «Αηχρεκα» 

θαη κάιηζηα είλαη πηζαλφηεξν λα αιιάμνπλ δηαδξνκή ζηε ζέαζε ηνπ δεχηεξνπ ζε 

ζρέζε κε ην πξψην. Δπηπιένλ, νη ηειεπηαίνη αιιάδνπλ επθνιφηεξα δηαδξνκή φηαλ ε 

αλακελφκελε θαζπζηέξεζε εθθξάδεηαη πνηνηηθά ζε ζρέζε κε φηαλ εθθξάδεηαη 

πνζνηηθά. Σέινο, ζεκαληηθφ είλαη ην εχξεκα φηη νη νδεγνί βαξέσλ νρεκάησλ νη 

νπνίνη θαηεπζχλνληαη πξνο δηαλνκή δελ επεξεάδνληαη απφ ηελ πξνηεηλφκελε 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή. Σν απνηέιεζκα απηφ είλαη ινγηθφ θαη αλακελφκελν δηφηη νη 

ηειεπηαίνη αθνινπζνχλ ζπγθεθξηκέλεο δηαδξνκέο.   

6.4. Πξνηάζεηο γηα κειινληηθή έξεπλα 

Ζ παξνχζα έξεπλα επηθεληξψζεθε ζε επαγγεικαηίεο νδεγνχο θαη πην ζπγθεθξηκέλα 

ζε νδεγνχο ηαμί θαη νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ. Θα είρε ελδηαθέξνλ κηα κειινληηθή 

έξεπλα επηθεληξσκέλε ζηνπο νδεγνχο δίθπθισλ νρεκάησλ κε ζθνπφ λα δηεξεπλεζεί 

ε ζπκπεξηθνξά θαη απηνχ ηνπ ππνζπλφινπ ησλ νδεγψλ. Δπίζεο, θαζψο ε 

ζπγθεθξηκέλε έξεπλα επηθεληξψζεθε ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ νδεγψλ ζηηο ΠΜΜ εληφο 

ηνπ Λεθαλνπεδίνπ Αηηηθήο, πιελ ησλ ΠΜΜ ηεο Αηηηθήο νδνχ, ζα είρε ελδηαθέξνλ ε 

επαλάιεςε ηεο παξνχζαο έξεπλαο κε δηεξεχλεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ νδεγψλ 

(επαγγεικαηηψλ θαη κε) ζηηο ΠΜΜ εληφο ηεο Αηηηθήο νδνχ. Δπηπιένλ, θαζψο ε 

έξεπλα επηθεληξψζεθε ζε κέζα πνπ πξνζθέξνπλ πιεξνθφξεζε ζηνπο νδεγνχο θαηά 

ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο θαη πνπ πηζαλφλ επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ νδεγψλ 

ζα ήηαλ δπλαηφλ ζην κέιινλ λα εμεηαζζεί ε αιιειεπίδξαζε πιεξνθφξεζεο ησλ 

νδεγψλ πξηλ ηε κεηαθίλεζε κε ηελ πιεξνθφξεζε ησλ νδεγψλ απφ ηηο ΠΜΜ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο. Δπηπξφζζεηα, ε ζπγθεθξηκέλε κειέηε κπνξεί λα 

αλαπηπρζεί πεξαηηέξσ θαη λα εμεηαζζνχλ πεξηζζφηεξα ραξαθηεξηζηηθά πνπ πηζαλφλ 

επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ, φπσο γεσκεηξηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο νδνχ ή ην είδνο ηνπ δηθηχνπ, ηα νπνία δελ δηεξεπλήζεθαλ ζηελ 

παξνχζα δηπισκαηηθή θαζψο επηκέξνπο ζηφρνο ηεο εξγαζίαο απνηειεί θαη ε 

ζχγθξηζε κε ηελ έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηελ πεξηνρή ηεο Αζήλαο γηα ηνπο 

νδεγνχο ΗΥ (Καξαβάο, 2013). Σέινο, ζα ήηαλ θαιφ λα ζπιιερζνχλ ζηνηρεία θαη κε ηε 

κέζνδν ησλ εθδεισκέλσλ πξνηηκήζεσλ, θάηη πνπ θξίζεθε αδχλαην ζηα πιαίζηα ηεο 

παξνχζαο δηπισκαηηθήο, κε ζθνπφ λα πξνθχςνπλ ηα βέιηηζηα απνηειέζκαηα γηα ηηο 

παξακέηξνπο πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθξηζε ησλ επαγγεικαηηψλ νδεγψλ ζηα 

κελχκαηα ησλ ΠΜΜ απφ ζπλδπαζκφ ησλ δχν κεζφδσλ.  
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ: ΔΡΩΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ 

Δξσηεκαηνιφγην γηα ηνπο νδεγνχο ηαμί 

 

ΔΘΝΗΚΟ ΜΔΣ΢ΟΒΗΟ ΠΟΛΤΣΔΥΝΔΗΟ 

΢σολή Αγπονόμυν και Σοπογπάθυν Μησανικών 

Δξγαζηήξην ΢πγθνηλσληαθήο Σερληθήο  

 

 

Ζ έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηείηαη αλαθέξεηαη ζηελ πιεξνθφξεζε πνπ ιακβάλνπλ νη 

επαγγεικαηίεο νδεγνί γηα ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο κέζσ ησλ Πηλαθίδσλ 

Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ ηνπ ιεθαλνπεδίνπ Αηηηθήο, πιελ ηεο Αηηηθήο Οδνχ. 

΢ηφρνο ηεο έξεπλαο είλαη ν πξνζδηνξηζκφο ησλ παξακέηξσλ πνπ παίδνπλ ξφιν ζηελ 

απφθξηζε ηνπ νδεγνχ ζηελ πιεξνθφξεζε πνπ δέρεηαη.  

Θα εθηηκνχζακε ηδηαηηέξσο ηε ζπκκεηνρή ζαο ζε απηή ηελ πξνζπάζεηα κέζσ ηεο 

ζπκπιήξσζεο ηνπ παξαθάησ εξσηεκαηνινγίνπ. 

Οη απαληήζεηο ζαο ζα παξακείλνπλ απνιχησο εκπηζηεπηηθέο θαη ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ 

απνθιεηζηηθά γηα εξεπλεηηθνχο ζθνπνχο.  

Πινακίδερ Μεηαβληηών Μηνςμάηυν ζηο λεκανοπέδιο Αηηικήρ  
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Αξηζκφο εξσηεκαηνινγίνπ ……   Αξηζκφο block …….   Ζκεξνκελία …../ ……/2013 

Ώξα ………….. Σφπνο ζπλέληεπμεο ………………….      Δίδνο νδεγνχ ……… 

1
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

Γενικέρ Δπυηήζειρ  

10. Καηά ηε δηάξθεηα κηαο ηππηθήο εβδνκάδαο, πφζεο θνξέο βιέπεηε κήλπκα ζε 

πηλαθίδα κεηαβιεηψλ κελπκάησλ ελψ νδεγείηε; 

0 θνξέο 1-10 θνξέο 10-20 θνξέο >20 

 

11. Δλεκεξψλεζηε ζρεηηθά κε ηελ θίλεζε πνπ επηθξαηεί ζηελ δηαδξνκή πνπ ζαο 

ελδηαθέξεη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο ζαο κέζσ: 

Α) Ραδηνθψλνπ 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

Β) Internet (κελχκαηα ζην θηλεηφ απφ πάξνρν, πινεγφ, άιια..)  

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

Γ) Ραδηνδίθηπν, TETRA, επηθνηλσλία κε ζπλαδέιθνπο κε ην θηλεηφ 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

12. Αληηκεησπίδεηε απμεκέλε θίλεζε ζηηο κεηαθηλήζεηο ζαο; 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

13. Πφζα ρξφληα είζηε επαγγεικαηίαο νδεγφο; 

 

 

14. ΢ε ηη πνζνζηφ ζαο αλήθεη ην φρεκα πνπ νδεγείηε; 

 

 

15. Οδεγείηε πάληα ην ίδην φρεκα; 

Ναη Όρη 

 

 

 

16. Ρσηάηε ηνλ εθάζηνηε πειάηε γηα ηε δηαδξνκή πνπ ζα αθνινπζήζεηε; 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 
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17. Πφζν ζπρλά παίξλεηε δεχηεξν επηβάηε (δηπιή θνχξζα); 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

18. Σν φρεκα πνπ νδεγείηε έρεη GPS Track; 

Ναη Όρη 

 

2
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

Τπνζέζηε φηη νδεγείηε κε ην ηαμί ζαο ζε θεληξηθή αξηεξία ηνπ Λεθαλνπεδίνπ 

Αηηηθήο, ζε πεξηνρή φπνπ γλσξίδεηε θαιά ην νδηθφ δίθηπν, γηα λα πξαγκαηνπνηήζεηε 

κηα κεηαθίλεζε ζαο με/συπίρ επιβάηη πνπ έρεη ζπλήζσο δηάξθεηα 40 ιεπηά. Καζψο, 

νδεγείηε θαη ελψ έρνπλ πεξάζεη ηα 10 πξψηα ιεπηά, παξαηεξείηε φηη ππάξρεη 

απμεκέλε θίλεζε ζε ζρέζε κε ηηο αλακελφκελεο ζπλζήθεο ηεο δηαδξνκήο απηήο. 

Σαπηφρξνλα βιέπεηε ζε πηλαθίδα κεηαβιεηψλ κελπκάησλ πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε 

ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο πνπ αθνξνχλ ην ππφινηπν ηεο δηαδξνκήο ζαο. Οη 

πιεξνθνξίεο απηέο ζαο ελεκεξψλνπλ γηα έλα γεγνλφο πνπ έρεη ζπκβεί, γηα ηηο 

επηπηψζεηο ηνπ ζηελ θίλεζε θαη ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο ζαλ δίλνπλ κηα πξνηεηλφκελε 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή.  

Θα ζέιακε λα κάζνπκε αλ ζα αιιάδαηε δηαδξνκή γηα λα θηάζεηε ζηνλ πξννξηζκφ ζαο 

αλ δηαβάδαηε ηηο παξαθάησ πιεξνθνξίεο ζηηο Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ. 

Α)…….  Β)……..  Γ)……..  Γ)………  Δ)………  ΢Σ)………  Ε)………  Ζ)……… 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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3
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

7. Πφζν αμηφπηζηεο ζεσξείηε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ αλαγξάθνληαη ζηηο ΠΜΜ 

ζρεηηθά κε ηα ζπκβάληα πνπ αλαθέξνπλ; 

Πνιχ Αξθεηά Μέηξηα Λίγν Καζφινπ 

 

8. Πφζν αμηφπηζηεο ζεσξείηε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ αλαγξάθνληαη ζηηο ΠΜΜ 

ζρεηηθά κε ηνπο ρξφλνπο δηαδξνκήο πνπ αλαθέξνπλ; 

Πνιχ Αξθεηά Μέηξηα Λίγν Καζφινπ 

 

9. Θεσξείηε φηη νη πιεξνθνξίεο πνπ δίλνπλ νη ΠΜΜ είλαη ρξήζηκεο: 

Πνιχ Αξθεηά 
΢ε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο 
Λίγν 

Καζφινπ- 

Πξνθαινχλ 

ζχγρπζε 

 

10. Όηαλ νη ΠΜΜ δεν δείρλνπλ θάπνην κήλπκα ηη πηζηεχεηε φηη ζεκαίλεη; 

 

 

 

11. Πξνηηκάηε ην κήλπκα πνπ αλαγξάθεηαη ζηελ πηλαθίδα λα δείρλεη (επηιέμηε κε 

ζεηξά πξνηεξαηφηεηαο 3 απφ ηα 4 (1 πην ζεκαληηθφ, 3 ην ιηγφηεξν ζεκαληηθφ): 

Σν ζπκβάλ  

Σν ρξφλν δηαδξνκήο  

Σν ρξφλν θαζπζηέξεζεο  

Δλαιιαθηηθή δηαδξνκή  

 

12. Θα πξνηηκνχζαηε ζην κέιινλ: 

Να ηνπνζεηεζνχλ πεξηζζφηεξεο πηλαθίδεο 

Να παξακείλνπλ νη πηλαθίδεο πνπ ππάξρνπλ  θαη λα βειηησζνχλ  

Να παξέρνληαη πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο απφ ηηο πηλαθίδεο φπσο 

……………… 

Να κελ επελδπζνχλ ρξήκαηα ζηηο πηλαθίδεο  

  



124 
 

 

4
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

Υαπακηηπιζηικά Οδηγού 

8. Φχιν:  

Άληξαο Γπλαίθα 

 

9. ΢ε πνην ειηθηαθφ γθξνππ αλήθεηε; 

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 >65 

 

10. Πφζα ρξφληα έρεηε δίπισκα νδήγεζεο; 

 

 

11. Πνηα είλαη ε νηθνγελεηαθή ζαο θαηάζηαζε; 

Αλχπαληξνο/ε Παληξεκέλνο/ε Υήξνο/α Υσξηζκέλνο/ε 

 

12. Πφζα άηνκα απνηεινχλ ην λνηθνθπξηφ (νηθνγέλεηα) ζαο; 

 

 

13. Πνην είλαη ην αλψηαην επίπεδν ζπνπδψλ πνπ έρεηε νινθιεξψζεη; 

Γεκνηηθφ Γπκλάζην Λχθεην ΗΔΚ ΣΔΗ ΑΔΗ Μεηαπηπρηαθφ 

 

14. Πνην είλαη ην καθαπό μηνιαίο οικογενειακό ειζόδημα ζαο (ζε επξψ); 

0-900 901-1300 1301-1700 1701-2100 

2101-2500 2501-2900 2901-3300 3301-3700 

3701-4100 4101-4500 >4500  
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Δξσηεκαηνιφγην γηα ηνπο νδεγνχο βαξέσλ νρεκάησλ 

 

ΔΘΝΗΚΟ ΜΔΣ΢ΟΒΗΟ ΠΟΛΤΣΔΥΝΔΗΟ 

΢σολή Αγπονόμυν και Σοπογπάθυν Μησανικών 

Δξγαζηήξην ΢πγθνηλσληαθήο Σερληθήο  

 

 

Ζ έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηείηαη αλαθέξεηαη ζηελ πιεξνθφξεζε πνπ ιακβάλνπλ νη 

επαγγεικαηίεο νδεγνί γηα ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο κέζσ ησλ Πηλαθίδσλ 

Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ ηνπ ιεθαλνπεδίνπ Αηηηθήο, πιελ ηεο Αηηηθήο Οδνχ. 

΢ηφρνο ηεο έξεπλαο είλαη ν πξνζδηνξηζκφο ησλ παξακέηξσλ πνπ παίδνπλ ξφιν ζηελ 

απφθξηζε ηνπ νδεγνχ ζηελ πιεξνθφξεζε πνπ δέρεηαη.  

Θα εθηηκνχζακε ηδηαηηέξσο ηε ζπκκεηνρή ζαο ζε απηή ηελ πξνζπάζεηα κέζσ ηεο 

ζπκπιήξσζεο ηνπ παξαθάησ εξσηεκαηνινγίνπ. 

Οη απαληήζεηο ζαο ζα παξακείλνπλ απνιχησο εκπηζηεπηηθέο θαη ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ 

απνθιεηζηηθά γηα εξεπλεηηθνχο ζθνπνχο.  

Πινακίδερ Μεηαβληηών Μηνςμάηυν ζηο λεκανοπέδιο Αηηικήρ  
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Αξηζκφο εξσηεκαηνινγίνπ ……   Αξηζκφο block …….   Ζκεξνκελία …../ ……/2013 

Ώξα ………….. Σφπνο ζπλέληεπμεο ………………….      Δίδνο νδεγνχ ……… 

1
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

Γενικέρ Δπυηήζειρ  

1. Καηά ηε δηάξθεηα κηαο ηππηθήο εβδνκάδαο, πφζεο θνξέο βιέπεηε κήλπκα ζε 

πηλαθίδα κεηαβιεηψλ κελπκάησλ ελψ νδεγείηε; 

0 θνξέο 1-10 θνξέο 10-20 θνξέο >20 

2. Δλεκεξψλεζηε ζρεηηθά κε ηελ θίλεζε πνπ επηθξαηεί ζηελ δηαδξνκή πνπ ζαο 

ελδηαθέξεη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαθίλεζεο ζαο κέζσ: 

Α) Ραδηνθψλνπ 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

Β) Internet (κελχκαηα ζην θηλεηφ απφ πάξνρν, πινεγφ, άιια..)  

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

Γ) VHF, CB Radio, επηθνηλσλία κε ζπλαδέιθνπο κε ην θηλεηφ 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

3. Αληηκεησπίδεηε απμεκέλε θίλεζε ζηηο κεηαθηλήζεηο ζαο; 

Πάληα Πνιχ ΢πρλά 
Μεξηθέο 

θνξέο 
΢πάληα Καζφινπ 

 

4. Πφζα ρξφληα είζηε επαγγεικαηίαο νδεγφο; 

 

 

5. ΢ε ηη πνζνζηφ ζαο αλήθεη ην φρεκα πνπ νδεγείηε; 

 

 

6. Οδεγείηε πάληα ην ίδην φρεκα; 

Ναη Όρη 

 

7. Σν θνξηεγφ πνπ νδεγείηε έρεη GPS Track; 

Ναη Όρη 
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2
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

Τπνζέζηε φηη νδεγείηε κε ην θνξηεγφ ζαο ζε θεληξηθή αξηεξία ηνπ Λεθαλνπεδίνπ 

Αηηηθήο, ζε πεξηνρή φπνπ γλσξίδεηε θαιά ην νδηθφ δίθηπν, γηα λα πξαγκαηνπνηήζεηε 

κηα κεηαθίλεζε ζαο από/ππορ διανομή πνπ έρεη ζπλήζσο δηάξθεηα 40 ιεπηά. Καζψο, 

νδεγείηε θαη ελψ έρνπλ πεξάζεη ηα 10 πξψηα ιεπηά, παξαηεξείηε φηη ππάξρεη 

απμεκέλε θίλεζε ζε ζρέζε κε ηηο αλακελφκελεο ζπλζήθεο ηεο δηαδξνκήο απηήο. 

Σαπηφρξνλα βιέπεηε ζε πηλαθίδα κεηαβιεηψλ κελπκάησλ πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε 

ηηο θπθινθνξηαθέο ζπλζήθεο πνπ αθνξνχλ ην ππφινηπν ηεο δηαδξνκήο ζαο. Οη 

πιεξνθνξίεο απηέο ζαο ελεκεξψλνπλ γηα έλα γεγνλφο πνπ έρεη ζπκβεί, γηα ηηο 

επηπηψζεηο ηνπ ζηελ θίλεζε θαη ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο ζαλ δίλνπλ κηα πξνηεηλφκελε 

ελαιιαθηηθή δηαδξνκή.  

Θα ζέιακε λα κάζνπκε αλ ζα αιιάδαηε δηαδξνκή γηα λα θηάζεηε ζηνλ πξννξηζκφ ζαο 

αλ δηαβάδαηε ηηο παξαθάησ πιεξνθνξίεο ζηηο Πηλαθίδεο Μεηαβιεηψλ Μελπκάησλ. 

Α)…….  Β)……..  Γ)……..  Γ)………  Δ)………  ΢Σ)………  Ε)………  Ζ)……… 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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3
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

13. Πφζν αμηφπηζηεο ζεσξείηε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ αλαγξάθνληαη ζηηο ΠΜΜ 

ζρεηηθά κε ηα ζπκβάληα πνπ αλαθέξνπλ; 

Πνιχ Αξθεηά Μέηξηα Λίγν Καζφινπ 

 

14. Πφζν αμηφπηζηεο ζεσξείηε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ αλαγξάθνληαη ζηηο ΠΜΜ 

ζρεηηθά κε ηνπο ρξφλνπο δηαδξνκήο πνπ αλαθέξνπλ; 

Πνιχ Αξθεηά Μέηξηα Λίγν Καζφινπ 

 

15. Θεσξείηε φηη νη πιεξνθνξίεο πνπ δίλνπλ νη ΠΜΜ είλαη ρξήζηκεο: 

Πνιχ Αξθεηά 
΢ε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο 
Λίγν 

Καζφινπ- 

Πξνθαινχλ 

ζχγρπζε 

 

16. Όηαλ νη ΠΜΜ δεν δείρλνπλ θάπνην κήλπκα ηη πηζηεχεηε φηη ζεκαίλεη; 

 

 

 

17. Πξνηηκάηε ην κήλπκα πνπ αλαγξάθεηαη ζηελ πηλαθίδα λα δείρλεη (επηιέμηε κε 

ζεηξά πξνηεξαηφηεηαο 3 απφ ηα 4 (1 πην ζεκαληηθφ, 3 ην ιηγφηεξν ζεκαληηθφ): 

Σν ζπκβάλ  

Σν ρξφλν δηαδξνκήο  

Σν ρξφλν θαζπζηέξεζεο  

Δλαιιαθηηθή δηαδξνκή  

 

18. Θα πξνηηκνχζαηε ζην κέιινλ: 

Να ηνπνζεηεζνχλ πεξηζζφηεξεο πηλαθίδεο 

Να παξακείλνπλ νη πηλαθίδεο πνπ ππάξρνπλ  θαη λα βειηησζνχλ  

Να παξέρνληαη πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο απφ ηηο πηλαθίδεο φπσο 

……………… 

Να κελ επελδπζνχλ ρξήκαηα ζηηο πηλαθίδεο  
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4
ο
 Μέπορ Δπυηημαηολογίος 

Υαπακηηπιζηικά Οδηγού 

15. Φχιν:  

Άληξαο Γπλαίθα 

 

16. ΢ε πνην ειηθηαθφ γθξνππ αλήθεηε; 

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 >65 

 

17. Πφζα ρξφληα έρεηε δίπισκα νδήγεζεο; 

 

 

18. Πνηα είλαη ε νηθνγελεηαθή ζαο θαηάζηαζε; 

Αλχπαληξνο/ε Παληξεκέλνο/ε Υήξνο/α Υσξηζκέλνο/ε 

 

19. Πφζα άηνκα απνηεινχλ ην λνηθνθπξηφ (νηθνγέλεηα) ζαο; 

 

 

20. Πνην είλαη ην αλψηαην επίπεδν ζπνπδψλ πνπ έρεηε νινθιεξψζεη; 

Γεκνηηθφ Γπκλάζην Λχθεην ΗΔΚ ΣΔΗ ΑΔΗ Μεηαπηπρηαθφ 

 

21. Πνην είλαη ην καθαπό μηνιαίο οικογενειακό ειζόδημα ζαο (ζε επξψ); 

0-900 901-1300 1301-1700 1701-2100 

2101-2500 2501-2900 2901-3300 3301-3700 

3701-4100 4101-4500 >4500  
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BLOCK 1 

Α) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Β) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Γ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Γ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Δ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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΢Σ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Ε) 

 

 

 

1=  

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Ζ)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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BLOCK 2 

Α) 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Β) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 

3= Ναη, αιιά φρη πξηλ αληηκεησπίζσ έληνλα θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα 

4= Μάιινλ φρη 

5= ΢ίγνπξα φρη 
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Γ) 

 

 

 

1=  

 

 

 

 

 

 

1= ΢ίγνπξα λαη 

2= Πηζαλψο λαη 
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