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Περίληψη 

Αντικείμενο της παρούσας μεταπτυχιακής εργασίας αποτελεί η προστασία δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα που ορίζεται με τον Γενικό Κανονισμό Προστασίας Δεδομένων της 

ΕΕ 2016/679, που τέθηκε σε ισχύ στην Ελλάδα τον Μάιο του 2018 σε σχέση με την 

υφιστάμενη κατάσταση που επικρατεί στο Εθνικό Μετσόβιο Πολυτεχνείο( ΕΜΠ) αλλά και 

τις ενέργειες που θα πρέπει να υλοποιηθούν ώστε οι πρακτικές που ακολουθεί το ΕΜΠ να 

είναι σύμφωνες με τις επιταγές του Κανονισμού.  
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Abstract 

The subject of this postgraduate thesis is the protection of personal data as defined by EU 

General Data Protection Regulation 2016/679, which entered into force in Greece in May 

2018 in relation to the current situation at the National Technical University of Athens 

(NTUA) and the actions to be taken to ensure that the practices of the NTUA comply with the 

requirements of the Regulation. 
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Κεφάλαιο 1: Εισαγωγή 
 

1.1. Εισαγωγικά στοιχεία, σκοπός και αντικείμενο 
 
Στην σημερινή εποχή των αυξημένων τεχνολογικών δυνατοτήτων, η διαχείριση ενός 

τεράστιου όγκου δεδομένων από τους δημόσιους φορείς, σε αρκετές περιπτώσεις ενέχει 

ένα υψηλό επίπεδο επικινδυνότητας σε ότι αφορά την ιδιωτικότητα και την ασφάλεια των 

προσωπικών δεδομένων των πολιτών. Η θεσμοθέτηση του Γενικού Κανονισμού 

Προστασίας Δεδομένων της ΕΕ 2016/679 (ΓΚΠΔ) (General Data Protection Regulation - 

GDPR) προέκυψε από την ανάγκη για δημιουργία ενός ενιαίου θεσμικού πλαίσιου το 

οποίο καθορίζει τη νόμιμη επεξεργασία και διακίνηση των προσωπικών δεδομένων σε 

όλα τα κράτη - μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης με γνώμονα τη μεγαλύτερη δυνατή 

προστασία του ατόμου. Η εφαρμογή του νέου Κανονισμού αναμένεται να συμβάλλει στην 

αποτελεσματικότερη και νομιμότερη επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων. 

Το Άρθρο 8, παράγραφος 1, του Χάρτη των Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης και το Άρθρο 16, παράγραφος 1, της Συνθήκης για τη Λειτουργία της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης κάνει σαφές ότι το δικαίωμα του κάθε προσώπου στην προστασία 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα αποτελεί θεμελιώδες δικαίωμα.  

Αντικείμενο της παρούσας μεταπτυχιακής διπλωματικής εργασίας αποτελεί η προστασία 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που ορίζεται με τον ΓΚΠΔ σε σχέση με την 

υφιστάμενη κατάσταση που επικρατεί στο Εθνικό Μετσόβιο Πολυτεχνείο ΕΜΠ.  

Σκοπός της είναι να παρουσιαστούν οι ενέργειες που θα πρέπει να υλοποιηθούν ώστε οι 

πρακτικές που ακολουθεί το ΕΜΠ σε σχέση με τις επιχειρησιακές δραστηριότητες που 

σχετίζονται με προσωπικά δεδομένα να είναι σύμφωνες με τις επιταγές του Κανονισμού.  

Η ζητούμενη συμμόρφωση του ΕΜΠ με το ΓΚΠΔ, απαιτεί την υλοποίηση συγκεκριμένων 

διαδικασιών που σχετίζονται με τη συλλογή και καταγραφή της υφιστάμενης κατάστασης 

επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, με τη χρήση ερωτηματολογίων και τη 

δημιουργία αρχείου δραστηριοτήτων, τη χαρτογράφηση των ροών πληροφορίας, την 

εκτίμηση αντικτύπου σχετικά με την προστασία δεδομένων, τη σύνταξη τεχνικής έκθεσης 

αποτίμησης αποκλίσεων και τελικώς την δημιουργία πλάνου ενεργειών. 
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1.2. Διάρθρωση εργασίας 
 
Η διάρθρωση της εργασίας έχει καταρτιστεί με τρόπο ώστε να είναι περισσότερο 

κατανοητή από τον αναγνώστη τόσο η σημασία όσο και η διαδικασία που απαιτείται για 

την συμμόρφωση του ΕΜΠ σύμφωνα με τις επιταγές του νέου  ΓΚΠΔ. Για να επιτευχθεί 

αυτό τα εισαγωγικά κεφάλαια της εργασίας παρουσιάζουν με συνοπτικό αλλά περιεκτικό 

τρόπο όσα σχετίζονται με τα προσωπικά δεδομένα, τον ΓΚΠΔ, ενώ ακολουθεί περιγραφή 

της μεθοδολογίας που εφαρμόστηκε και υλοποίησης αυτής σε μια από τις επιχειρησιακές 

δραστηριότητες του ΕΜΠ που σχετίζονται με την διαχείριση προσωπικών δεδομένων. 

Αναλυτικότερα, η δομή της εργασίας έχει ως εξής: 

Στο Πρώτο Κεφάλαιο - Εισαγωγή παρουσιάζεται συνοπτικά το αντικείμενο, ο στόχος 

και η διάρθωση της εργασίας. Στο Δεύτερο Κεφάλαιο της εργασίας περιγράφονται τα 

προσωπικά δεδομένα και το νομικό πλαίσιο, κατάλογος των ευρωπαϊκών και εθνικών 

αποφάσεων, οδηγιών, νομοσχεδίων και συνθηκών που πλαισιώνουν νομικά τον χώρο 

προστασίας προσωπικών δεδομένων.  

Στο Τρίτο Κεφάλαιο της εργασίας, γίνεται προσπάθεια να αποσαφηνιστούν κάποιες 

βασικές έννοιες και ορισμοί προκειμένου να είναι ευκολότερη η κατανόηση της 

νομοθεσίας καθώς και όσα περιέχονται στα κεφάλαια που έπονται. Παρουσιάζεται 

συνοπτικά ο ΓΚΠΔ και η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα.  

Στο Τέταρτο Κεφάλαιο της εργασίας παρουσιάζεται η μεθοδολογική προσέγγιση που 

ακολουθήθηκε, ενώ στο Πέμπτο Κεφάλαιο παρουσιάζεται η υλοποίηση της 

μεθοδολογίας για την δραστηριότητα της εγγραφής/ μετεγγραφής προπτυχιακών/ 

μεταπτυχιακών σπουδαστών. 

Η μεταπτυχιακή διπλωματική εργασία κλείνει στο Έκτο Κεφάλαιο με την παρουσίαση 

των συμπερασμάτων και θεμάτων προς συζήτηση που προέκυψαν κατά την διάρκεια 

συγγραφής της.   
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Κεφάλαιο 2: Προσωπικά Δεδομένα 
 

2.2 Τι είναι προσωπικά δεδομένα; 
 
Σύμφωνα με τον νόμο Ν.2472/1997 νοούνται ως «Δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα» 

κάθε πληροφορία που αναφέρεται στο υποκείμενο των δεδομένων. Δεν λογίζονται ως 

δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα τα στατιστικής φύσεως συγκεντρωτικά στοιχεία, από 

τα οποία δεν μπορούν πλέον να προσδιορισθούν τα υποκείμενα των δεδομένων. 

Ο ορισμός των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα καλύπτει κάθε πληροφορία που 

αναφέρεται σε πρόσωπο, με την προϋπόθεση ότι α) η πληροφορία αναφέρεται σε φυσικό 

και όχι νομικό πρόσωπο και β) η ταυτότητα του προσώπου είναι γνωστή ή μπορεί να 

προσδιορισθεί αμέσως ή εμμέσως (Βλαχόπουλος, 2007).  

Τα προσωπικά δεδομένα διακρίνονται σε απλά και ευαίσθητα (Μήτρου, 2017; 

Ιγγλεζάκης, 2018). Απλά προσωπικά δεδομένα, αποτελούν το όνομα,  το επώνυμο, η 

κατοικία, το επάγγελμα, το μορφωτικό επίπεδο, οι καταναλωτικές συνήθειες, στοιχεία 

οικογενειακής και περιουσιακής κατάστασης κ.α. Ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα 

αποτελούν τα δεδομένα που άπτονται της ιδιωτικής ζωής, και αφορούν στη φυλετική ή 

εθνική προέλευση, στα πολιτικά φρονήματα, στις θρησκευτικές ή φιλοσοφικές 

πεποιθήσεις, στη συμμετοχή σε συνδικαλιστική οργάνωση, στην υγεία, στην κοινωνική 

πρόνοια και στην ερωτική ζωή, στα σχετικά με ποινικές διώξεις ή καταδίκες, καθώς και 

στη συμμετοχή σε συναφείς με τα ανωτέρω ενώσεις προσώπων (άρθρο 2 περ. β’ ν. 

2472/1997).  

Επίσης, ως ευαίσθητα δεδομένα χαρακτηρίζονται κατά την ελληνική νομοθεσία 

(Ιγγλεζάκης, 2018; Αλεξανδροπούλου-Αιγυπτιάδου, 2016): α) τα δεδομένα που 

περιέχονται στα αρχεία και μητρώα ληπτών και δωρητών ανθρωπίνων ιστών και οργάνων, 

β) οι δηλώσεις και τα στοιχεία της αίτησης των αιτούντων πολιτικό άσυλο και γ) τα 

δεδομένα που τηρούνται στα μητρώα και αρχεία της Εθνικής Αρχής Ιατρικώς 

Υποβοηθούμενης Αναπαραγωγής.  

2.2. Νομικό πλαίσιο 
 
Τα πρώτα κείμενα τα οποία κατοχύρωναν το δικαίωμα στο σεβασμό της ιδιωτικής και 
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οικογενειακής ζωής, της κατοικίας και της αλληλογραφίας, αποτέλεσαν η Οικουμενική 

Διακήρυξη των Δικαιωμάτων του Ανθρώπου του ΟΗΕ (10ης Δεκεμβρίου 1948) και η 

Ευρωπαϊκή Σύμβαση για την Προάσπιση των Δικαιωμάτων του Ανθρώπου και των 

Θεμελιωδών Ελευθεριών (4ης Νοεμβρίου 1950). Τα μετέπειτα χρόνια, στα περισσότερα 

κράτη υιοθετήθηκαν πληθώρα συνθηκών, πράξεων και νόμων που ως περιεχόμενο είχαν 

το δικαίωμα του απορρήτου, της προστασίας της ιδιωτικότητας των ανθρώπων, το 

δικαίωμα συλλογής πληροφοριών, αλλά και ενός πλαισίου για την μερική επεξεργασία 

προσωπικών δεδομένων (Καρακώστας, 2009).  

Στην Ευρώπη, τόσο η Σύμβαση της 28ης Ιανουαρίου 1981 του Συμβουλίου της Ευρώπης, 

που αφορούσε την προστασία των ατόμων από την αυτοματοποιημένη επεξεργασία 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όσο και η Οδηγία 95/46/ΕΚ του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, που αφορούσε την προστασία των φυσικών 

προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα για την ελεύθερη 

διακίνηση των δεδομένων, της 24ης Οκτωμβρίου 1995, υποχρέωναν τα κράτη - μέλη να 

υιοθετήσουν μέτρα για την προστασία των πολιτών. Με την Οδηγία 95/46/ΕΚ, η 

προστασία των προσωπικών δεδομένων ανάγοταν σε αυτοτελές ατομικό δικαίωμα που 

προστατεύεται από ένα ολοκληρωμένο νομικό πλαίσιο.  

Τα νομοθετήματα που αφορούν τα προσωπικά δεδομένα και την προστασία τους, 

διαχωρίζονται σε πρώτης, δεύτερης και τρίτης γενιάς (Αλεξανδροπούλου-Αιγυπτιάδου, 

2016). Στη δεκαετία του 1970, αρκετές Ευρωπαϊκές χώρες (Γερμανία, Αυστρία, 

Λουξεμβούργο, Γαλλία, Σουηδία, Νορβηγία, Δανία, Ισλανδία), νομοθέτησαν νόμους 

σχετικούς με την ηλεκτρονική επεξεργασία προσωπικών στοιχείων, οι οποίοι θεωρούνταν 

ως νομοθετήματα της πρώτης γενιάς (Αλεξανδροπούλου - Αιγυπτιάδου, 2016). Στα 

νομοθετήματα της δεύτερης γενιάς αυτών που θεσπίστηκαν από το 1980 και μετά, 

ανήκουν η Σύμβαση 108/1981 του Συμβουλίου της Ευρώπης και η Συμφωνία Σένγκεν. Η 

Σύμβαση της 28ης Ιανουαρίου 1981 του Συμβουλίου της Ευρώπης, αφορούσε την 

προστασία των ατόμων από την αυτοματοποιημένη επεξεργασία δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα. Η Συμφωνία Σένγκεν βελτιώνει τη δυνατότητα ελεύθερης μετακίνησης των 

προσώπων ανάμεσα στις χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης χωρίς την ύπαρξη ελέγχων.  

Στα νομοθετήματα της τρίτης γενιάς ανήκουν, το άρθρο 8 του Χάρτη Θεμελιωδών 

Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης, η Οδηγία 95/46/ΕΚ, ο κανονισμός 45/2001/ΕΚ, η 

Οδηγία 2002/58/ΕΚ.  
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Ο Κανονισμός 45/2001/ΕΚ αποσκοπούσε στη διασφάλιση της προστασίας των 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα στο πλαίσιο των οργάνων και των οργανισμών της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης. Η Οδηγία 2002/58/ΕΚ αφορά τη ρύθμιση του πλαισίου 

επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα κατά την παροχή υπηρεσιών 

επικοινωνίας. 

Η προστασία των προσωπικών δεδομένων αποτελεί ένα σχετικά νέο δικαίωμα, με τις 

αρχικές εισηγήσεις να συντάσσονται στη δεκαετία του 1980, και την τελική κατοχύρωσή 

του να πραγματοποιείται με την Οδηγία 95/46/ΕΚ, το 1995. Η Οδηγία 95/46/ΕΚ για την 

προστασία των προσωπικών δεδομένων, η οποία μεταφέρθηκε στο εθνικό δίκαιο με το Ν. 

2472/1997. Ο νόμος αυτός, αποτελεί την συνταγματική κατοχύρωση της προστασίας των 

προσωπικών δεδομένων, η οποία διασφαλίζεται μέσω της θέσπισης ανεξάρτητης αρχής 

(Καρατζά, 2014; Κοτσαλής και Μενουδάκος, 2018).  

Τον Ιανουάριο του 2012 η Ευρωπαϊκή Επιτροπή υπέβαλε πρόταση για μια ριζική 

αναθεώρηση της Οδηγίας 95/46/ΕΚ, ώστε να ενισχυθούν σε θέματα ασφάλειας η 

προστασία των δεδομένων στο διαδίκτυο και οι ηλεκτρονικές συναλλαγές. Το 2014 το 

Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο υιοθέτησε τροποιημένη πρόταση, ενώ το 2016 μετά από σειρά 

διαβουλεύσεων, συστάσεων από όλες τις αρμόδιες αρχές, εγκρίθηκε το τελικό κείμενο 

του Κανονισμού.  Ορίστηκε ωστόσο η υποχρέωση συμμόρφωσης να πραγματοποιηθεί 

στις 25-5-2018, παρέχοντας μία προθεσμία δύο ετών στους οργανισμούς του πεδίου 

εφαρμογής του να προσαρμοστούν στη νέα πραγματικότητα (Εικόνα 1). 
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Εικόνα 1. Χρονοδιάγραμμα θέσπισης του ΓΚΠΔ στην Ευρωπαϊκή Ένωση . 

 

Στην συνέχεια παρουσιάζονται οι νόμοι της Ελληνικής Νομοθεσίας που σχετίζονται με τα 

προσωπικά δεδομένα.  

Γενικός Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων (ΕΕ) 2016/679: Για την προστασία των 

φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και 

για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της Οδηγίας 

95/46/ΕΚ. 

Νόμος 4624/2019: Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα 

εφαρμογής του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι 

της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και ενσωμάτωση στην εθνική 

νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 και άλλες διατάξεις. 

Νόμος 2472/1997: Προστασία του ατόμου από την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα. Ο ν. 2472/1997 έχει καταργηθεί εκτός των διατάξεων που αναφέρονται ρητά 

στο άρθρο 84 του ν. 4624/2019. 



8 

 
Συμμόρφωση του ΕΜΠ σε σχέση με τα οριζόμενα στον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, για την προστασία των φυσικών 
προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

 

Ελένη Μπατζιά 

Νόμος 3471/2006: Προστασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και της ιδιωτικής ζωής 

στον τομέα των ηλεκτρονικών επικοινωνιών και τροποποίηση του ν. 2472/97. Ο ν. 

3471/2006 ενσωματώνει στο εθνικό δίκαιο την Οδηγία 2002/58/ΕΚ όπως ισχύει μετά την 

τροποποίησή της από την Οδηγία 2009/136/ΕΚ. 

Νόμος 4579/2018: Υποχρεώσεις αερομεταφορέων σχετικά με τα αρχεία επιβατών - 

προσαρμογή της νομοθεσίας στην Οδηγία (ΕΕ) 2016/681 και άλλες διατάξεις. Ο ν. 

4579/2018 ενσωματώνει στο εθνικό δίκαιο την Οδηγία 2016/681 σχετικά με τη χρήση των 

δεδομένων που περιέχονται στις καταστάσεις ονομάτων επιβατών (PNR) για την 

πρόληψη, ανίχνευση, διερεύνηση και δίωξη τρομοκρατικών και σοβαρών εγκλημάτων. 

Οδηγία 2016/680: Για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από αρμόδιες αρχές για τους σκοπούς της πρόληψης, 

διερεύνησης, ανίχνευσης ή δίωξης ποινικών αδικημάτων ή της εκτέλεσης ποινικών 

κυρώσεων και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση 

της απόφασης-πλαίσιο 2008/977/ΔΕΥ του Συμβουλίου. 

Νόμος 3783/2009: Ταυτοποίηση των κατόχων και χρηστών εξοπλισμού και υπηρεσιών 

κινητής τηλεφωνίας και άλλες διατάξεις 

Νόμος 4070/2012: Ρυθμίσεις Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών, Μεταφορών, Δημοσίων 

Έργων και άλλες διατάξεις. 

Συνθήκη για την Ευρωπαϊκή Ένωση (άρθρο ΣΤ). 

Ευρωπαϊκή Σύμβαση των Δικαιωμάτων του Ανθρώπου (Άρθρο 8). 

Χάρτης των Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης (Άρθρο 8). 

Σύμβαση 108 του Συμβουλίου της Ευρώπης: Για την προστασία του ατόμου από την 

αυτοματοποιημένη επεξεργασία προσωπικών δεδομένων, Στρασβούργο 28-1-1981. 

Επικαιροποίηση της Σύμβασης 108 του Συμβουλίου της Ευρώπης: Για την προστασία 

των φυσικών προσώπων από την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, 

Έλσινορ, 18-5-2018. 
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Κεφάλαιο 3: Ο Γενικός Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων 
 

3.1. Βασικές Έννοιες – Ορισμοί 
 
Για την καλύτερη κατανόηση όσων ακολουθούν δίνονται επεξηγηματικές προτάσεις για 

τις έννοιες που παρουσιάζονται στον ΓΚΠΔ: 

• Δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα: αφορούν δεδομένα που σχετίζονται με κάθε 

πληροφορία η οποία αφορά ταυτοποιημένο ή ταυτοποιήσιμο φυσικό πρόσωπο 

(υποκείμενο των δεδομένων). 

• Ειδικές κατηγορίες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (ευαίσθητα δεδομένα): 

αφορούν δεδομένα που σχετίζονται με πληροφορίες για τη φυλετική ή εθνοτική 

καταγωγή, τα πολιτικά φρονήματα, τις θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις ή 

τη συμμετοχή σε συνδικαλιστική οργάνωση. Σε αυτή την κατηγορία υπάγονται και 

τα δεδομένα που σχετίζονται με την επεξεργασία γενετικών δεδομένων, 

βιομετρικών δεδομένων με σκοπό την αδιαμφισβήτητη ταυτοποίηση προσώπου, 

δεδομένων που αφορούν στην υγεία ή δεδομένων που αφορούν στη σεξουαλική ζωή 

φυσικού προσώπου ή στον γενετήσιο προσανατολισμό προσωπικού χαρακτήρα, 

όπως η συλλογή, η καταχώριση, η οργάνωση, η διάρθρωση, η αποθήκευση, η 

προσαρμογή ή η μεταβολή, η ανάκτηση, η αναζήτηση πληροφοριών, η χρήση, η 

κοινολόγηση με διαβίβαση, η διάδοση ή κάθε άλλη μορφή διάθεσης, η συσχέτιση ή 

ο συνδυασμός, ο περιορισμός, η διαγραφή ή η καταστροφή. 

• Επεξεργασία: αποτελεί κάθε πράξη ή σειρά πράξεων που πραγματοποιούνται με ή 

χωρίς τη χρήση αυτοματοποιημένων μέσων, σε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα ή 

σε σύνολα δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όπως η συλλογή, η καταχώριση, η 

οργάνωση, η διάρθρωση, η αποθήκευση, η προσαρμογή ή η μεταβολή, η ανάκτηση, 

η αναζήτηση πληροφοριών, η χρήση, η κοινολόγηση με διαβίβαση, η διάδοση ή 

κάθε άλλη μορφή διάθεσης, η συσχέτιση ή ο συνδυασμός, ο περιορισμός, η 

διαγραφή ή η καταστροφή. 

• Υπεύθυνος επεξεργασίας: ορίζεται το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια αρχή, 

η υπηρεσία ή άλλος δημόσιος ή ιδιωτικός φορέας που, μόνα ή από κοινού με άλλα, 

καθορίζουν τους σκοπούς και τον τρόπο της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα. 
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• Από κοινού υπεύθυνοι επεξεργασίας: δύο ή περισσότεροι υπεύθυνοι 

επεξεργασίας, οι οποίοι καθορίζουν από κοινού τους σκοπούς και τα μέσα της 

επεξεργασίας. 

• Εκτελών την επεξεργασία: αποτελεί το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια 

αρχή, η υπηρεσία ή άλλος δημόσιος ή ιδιωτικός φορέας που επεξεργάζεται 

δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για λογαριασμό του υπευθύνου της επεξεργασίας. 

• Εκπρόσωπος: αποτελεί το φυσικό ή νομικό πρόσωπο εγκατεστημένο στην 

Ευρωπαϊκή Ένωση, το οποίο ορίζεται εγγράφως από τον υπεύθυνο επεξεργασίας ή 

τον εκτελούντα την επεξεργασία βάσει του Άρθρου 27 και εκπροσωπεί τον 

υπεύθυνο επεξεργασίας ή τον εκτελούντα την επεξεργασία ως προς τις σχετικές 

υποχρεώσεις τους δυνάμει του ΓΚΠΔ. 

3.2. Επισκόπηση του ΓΚΠΔ 
 
Ο ΓΚΠΔ απευθύνεται και εφαρμόζεται συνολικά σε όλες τις εταιρείες και σε όλους τους 

δημόσιους φορείς που επεξεργάζονται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα ευρωπαίων 

πολιτών. Συγκεκριμένα, σύμφωνα με το άρθρο 3, αφορά σε επιχειρήσεις ή οργανισμούς 

ευρισκόμενες εντός και εκτός Ε.Ε. οι οποίες, προσφέρουν προϊόντα ή αγαθά, παρέχουν 

υπηρεσίες, επιβλέπουν, παρακολουθούν ή καταγράφουν την συμπεριφορά φυσικών 

προσώπων τα οποία βρίσκονται στην Ε.Ε., ανεξαρτήτως της έδρας της επιχείρησης ή του 

οργανισμού.  

Ο ΓΚΠΔ αποτελείται από 99 άρθρα, συγκεντρωμένα σε 11 κεφάλαια, και 173 

ερμηνευτικές προτάσεις. Καταλαμβάνει 88 σελίδες στην Επίσημη Εφημερίδα 

αποτελώντας ένα πολύπλοκο και μεγάλο σε έκταση νομοθέτημα (Παναγοπούλου-

Κουτνατζή, 2017). Περιέχει επιπρόσθετα ειδικές ρυθμίσεις για την προστασία των 

παιδιών, εμπεριέχει διάταξη για τη δυνατότητα ανάκλησης της συγκατάθεσης του 

υποκειμένου, αυστηρότερες ποινές και κυρώσεις, ενώ θεσπίζει το Ευρωπαϊκό Συμβούλιο 

Προστασίας Δεδομένων. 

Είναι κοινή ομολογία ότι με τον ΓΚΠΔ ενισχύεται σημαντικά η προστασία των 

προσωπικών δεδομένων των πολιτών της ΕΕ, αυξάνονται ποσοτικά και ποιοτικά, οι 

υποχρεώσεις των υπεύθυνων και εκτελούντων την επεξεργασία και ενισχύονται τα 

δικαιώματα των υποκειμένων των δεδομένων.  

Αποτελεί Κανονισμό δηλαδή δεσμευτική νομοθετική πράξη η οποία εκδίδεται όχι σε 
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εθνικό επίπεδο, αλλά σε επίπεδο Ευρωπαϊκής Ένωσης, με συνέπεια η εφαρμογή του να 

είναι υποχρεωτική σε όλες τις χώρες της ΕΕ. Σε αντίθεση με τις Οδηγίες της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης οι οποίες ορίζουν έναν στόχο τον οποίο πρέπει μεν να επιτύχουν όλες οι χώρες 

της ΕΕ, ωστόσο, εναπόκειται σε κάθε χώρα να θεσπίσει τους δικούς της νόμους για την 

επίτευξή του. 

Σημαντικές υποχρεώσεις που αφορούν τους Υπεύθυνους Επεξεργασίας αποτελούν: η 

υποχρέωση λογοδοσίας, ο ορισμός Υπεύθυνου Προστασίας Δεδομένων, η εφαρμογή 

τεχνικών μέτρων που να εξασφαλίζουν την ιδιωτικότητα, η υποχρέωση τήρησης αρχείου 

δραστηριοτήτων επεξεργασίας, η υποχρέωση εκπόνησης μελέτης αντικτύπου κ.α. 

Παρακάτω επιχειρείται μια σύντομη ανάλυση των βασικών αρχών που διέπουν την 

επεξεργασία δεδομένων με βάση τις κατευθύνσεις που έχουν δοθεί στον ΓΚΠΔ 

(lawspot.gr): 

Νομιμότητα, αντικειμενικότητα και διαφάνεια: τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 

οφείλουν να υποβάλλονται με διαφανή τρόπο (σύννομη και θεμιτή επεξεργασία) σε σχέση 

με το υποκείμενο των δεδομένων. Προκειμένου να τηρηθεί η εν λόγω αρχή, ο υπεύθυνος 

επεξεργασίας θα πρέπει να βασίζει κάθε επεξεργασία προσωπικών δεδομένων σε μια από 

τις προβλεπόμενες από τον Κανονισμό νόμιμες βάσεις. 

Σκοπός: τα δεδομένα πρέπει να συλλέγονται για καθορισμένους, ρητούς και νόμιμους 

σκοπούς και να εξασφαλίζεται ότι δεν υποβάλλονται σε περαιτέρω επεξεργασία κατά 

τρόπο ασύμβατο προς τους σκοπούς αυτούς. Απαγορεύεται κάθε επεξεργασία η οποία 

υπερβαίνει τους σκοπούς αυτούς. 

Ελαχιστοποίηση: Ο υπεύθυνος επεξεργασίας επεξεργάζεται προσωπικά δεδομένα μόνο 

στο βαθμό που αυτά είναι κατάλληλα, συναφή και περιορίζονται στο αναγκαίο για την 

επίτευξη των σκοπών της επεξεργασίας. 

Ακρίβεια: τα δεδομένα πρέπει να είναι ακριβή και, όταν είναι αναγκαίο, να 

επικαιροποιούνται. Ο υπεύθυνος επεξεργασίας πρέπει να μεριμνά ώστε ανακριβή 

δεδομένα να διαγράφονται ή να διορθώνονται. 

Περιορισμός στον σκοπό της επεξεργασίας: τα δεδομένα συλλέγονται για 

καθορισμένους, ρητούς και νόμιμους σκοπούς και δεν υποβάλλονται σε περαιτέρω 

επεξεργασία κατά τρόπο ασύμβατο προς τους σκοπούς αυτούς. 
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Περιορισμός της περιόδου αποθήκευσης: ο υπεύθυνος επεξεργασίας οφείλει να τηρεί 

τα προσωπικά δεδομένα που επεξεργάζεται μόνο για το διάστημα που απαιτείται από τους 

σκοπούς της επεξεργασίας των δεδομένων αυτών ή απαιτείται από διατάξεις της κείμενης 

νομοθεσίας. 

Λογοδοσία: «Ο υπεύθυνος επεξεργασίας φέρει την ευθύνη και είναι σε θέση να αποδείξει 

την συμμόρφωση...». Συνοδεύεται από πληθώρα ρυθμιστικών διατάξεων, ικανών να 

εξασφαλίσουν την αποτελεσματική προστασία και ασφάλεια των δεδομένων, που 

διαχειρίζονται οι υπεύθυνοι, εντός του πλαισίου της πλέον ισχύουσας αρχής της 

αυτορρύθμισης. Μερικές από αυτές είναι η υποχρέωση εκπόνησης μελέτης αντικτύπου, η 

γνωστοποίηση των παραβιάσεων προσωπικών δεδομένων, που έχουν λάβει χώρα τόσο 

στην εποπτική αρχή όσο και στο υποκείμενο των δεδομένων, ο σχεδιασμός με γνώμονα 

την ιδιωτικότητα τόσο κατά τον σχεδιασμό όσο και εξ ορισμού (Privacy by 

Design/Privacy by Default) κ.λπ. 

Ακεραιότητα και Εμπιστευτικότητα: τα δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία κατά 

τρόπο που εγγυάται την ενδεδειγμένη ασφάλεια των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, 

μεταξύ άλλων την προστασία τους από μη εξουσιοδοτημένη ή παράνομη επεξεργασία και 

τυχαία απώλεια, καταστροφή ή φθορά, με τη χρησιμοποίηση κατάλληλων τεχνικών ή 

οργανωτικών μέτρων. 

Για την επαρκή και αποτελεσματική εφαρμογή των παραπάνω βασικών αρχών που 

διέπουν την επεξεργασία έχουν συσταθεί και αντίστοιχα δικαιώματα για τα υποκείμενα 

των προσωπικών δεδομένων, ώστε να είναι δυνατός ο έλεγχος των υπεύθυνων και 

εκτελούντων την επεξεργασία. Ως προς τα βασικά δικαιώματα των πολιτών, κανείς 

μπορεί να διακρίνει: 

Δικαίωμα ενημέρωσης και πρόσβασης στα δεδομένα: Θα έχετε περισσότερη και 

σαφέστερη ενημέρωση κατά τη συλλογή των δεδομένων για την επεξεργασία τους και το 

δικαίωμα πρόσβασης σε αυτά. 

Δικαίωμα διόρθωσης: Έχετε το δικαίωμα να απαιτήσετε από τον υπεύθυνο 

επεξεργασίας τη διόρθωση ανακριβών δεδομένων καθώς και τη συμπλήρωση ελλιπών 

δεδομένων που σας αφορούν. 

Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας: Δικαιούστε να εξασφαλίζετε από τον 
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υπεύθυνο επεξεργασίας τον περιορισμό της επεξεργασίας υπό συγκεκριμένες 

προϋποθέσεις. 

Δικαίωμα εναντίωσης στην επεξεργασία: Έχετε το δικαίωμα να αντιταχθείτε στην 

επεξεργασία των δεδομένων σας υπό συγκεκριμένες προϋποθέσεις, ιδίως όταν πρόκειται 

για κατάρτιση «προφίλ» ή για σκοπούς απευθείας εμπορικής προώθησης. 

Δικαίωμα στη λήθη: Όταν δεν επιθυμείτε πλέον την επεξεργασία και διατήρηση 

προσωπικών σας δεδομένων, έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε τη διαγραφή τους, υπό την 

προϋπόθεση ότι τα δεδομένα δεν τηρούνται για κάποιο συγκεκριμένο νόμιμο και 

δηλωμένο σκοπό. 

Δικαίωμα στη φορητότητα των δεδομένων: Δικαιούστε να λάβετε ή να ζητήσετε τη 

μεταφορά των δεδομένων σας, σε μηχαναγνώσιμη μορφή, από έναν υπεύθυνο 

επεξεργασίας σε άλλον υπό συγκεκριμένες προϋποθέσεις, εφόσον το επιθυμείτε. 

Ο ΓΚΠΔ διακρίνει δύο κατηγορίες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα: 

 Δεδομένα Προσωπικού Χαρακτήρα (απλά δεδομένα)  

 Ειδικές Κατηγορίες Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (γνωστά και ως ευαίσθητα 

δεδομένα) 

Ο Κανονισμός (αρ. 6 ΓΚΠΔ) προβλέπει τις εξής νόμιμες βάσεις επεξεργασίας για τα απλά 

προσωπικά δεδομένα: 

• Η επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα στηρίζεται στη συναίνεση/ 

συγκατάθεση του υποκειμένου, 

• Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκτέλεση σύμβασης, της οποίας το 

υποκείμενο είναι μέρος, 

• Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τη συμμόρφωση με έννομη υποχρέωση του 

υπεύθυνου επεξεργασίας, 

• Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τη διαφύλαξη ζωτικού συμφέροντος του 

υποκειμένου των δεδομένων ή άλλου φυσικού προσώπου, 

• Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκπλήρωση καθήκοντος προς το δημόσιο 

συμφέρον ή κατά την άσκηση δημόσιας εξουσίας, 

• Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τους σκοπούς των έννομων συμφερόντων που 



14 

 
Συμμόρφωση του ΕΜΠ σε σχέση με τα οριζόμενα στον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, για την προστασία των φυσικών 
προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

 

Ελένη Μπατζιά 

επιδιώκει ο υπεύθυνος επεξεργασίας, 

• Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για σκοπούς προληπτικής ή επαγγελματικής 

ιατρικής, 

• Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για λόγους δημοσίου συμφέροντος στον τομέα 

της δημόσιας υγείας, 

• Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για σκοπούς αρχειοθέτησης προς το δημόσιο 

συμφέρον, για σκοπούς επιστημονικής ή ιστορικής έρευνας ή για στατιστικούς 

σκοπούς και 

• Η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που αφορούν ποινικές 

καταδίκες επιτρέπεται μόνο υπό τον έλεγχο επίσημης αρχής ή μόνο εάν 

επιτρέπεται από το δίκαιο της χώρας 

Σε αντίθεση με τα απλά προσωπικά δεδομένα, ο Κανονισμός θεσπίζει καταρχήν γενικό 

κανόνα απαγόρευσης της επεξεργασίας των ευαίσθητων δεδομένων.  

Όμως, η απαγόρευση επεξεργασίας των ευαίσθητων δεδομένων κάμπτεται στις ακόλουθες 

περιπτώσεις, ήτοι όταν: 

 Το υποκείμενο των δεδομένων έχει παράσχει ρητή συγκατάθεση για την επεξεργασία, 

 Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκτέλεση των υποχρεώσεων/δικαιωμάτων 

του υπεύθυνου επεξεργασίας ή του υποκειμένου στα πλαίσια του εργατικού δικαίου, 

δικαίου κοινωνικής ασφάλισης και κοινωνικής προστασίας, 

 Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τη διαφύλαξη ζωτικού συμφέροντος του 

υποκειμένου των δεδομένων ή άλλου φυσικού προσώπου, 

 Η επεξεργασία διενεργείται με κατάλληλες εγγυήσεις, στα πλαίσια των νόμιμων 

δραστηριοτήτων ιδρύματος, οργάνωσης κ.ο.κ., 

 Η επεξεργασία αφορά δεδομένα τα οποία έχουν προδήλως δημοσιοποιηθεί από το 

υποκείμενο των δεδομένων, 

 Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τη θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νομικών 

αξιώσεων, 

 Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για λόγους ουσιαστικού δημοσίου συμφέροντος, 

 Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για σκοπούς προληπτικής ή επαγγελματικής 

ιατρικής και 

 Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για λόγους δημοσίου συμφέροντος στον τομέα της 

δημόσιας υγείας. 

Ειδική μνεία απαιτείται για τη συγκατάθεση του υποκειμένου των δεδομένων, η οποία 
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αποτελεί νόμιμη βάση επεξεργασίας τόσο για τα απλά, όσο και για τα ευαίσθητα 

προσωπικά δεδομένα. Προκειμένου δε να είναι νόμιμη πρέπει να παρέχεται με σαφή 

θετική ενέργεια του υποκειμένου των δεδομένων, η οποία να συνιστά ελεύθερη, 

συγκεκριμένη, ρητή και με πλήρη επίγνωση ένδειξη της συμφωνίας του υποκειμένου υπέρ 

της επεξεργασίας των δεδομένων που το αφορούν. Μπορεί να γίνεται με γραπτή δήλωση, 

με ηλεκτρονικά μέσα, ακόμα και με προφορική δήλωση (αρκεί να μπορεί να 

προσδιοριστεί με ακρίβεια η ταυτότητα του υποκειμένου). Τονίζεται πως η συγκατάθεση 

του υποκειμένου μπορεί να ανακληθεί οποτεδήποτε, χωρίς να απαιτείται ειδική προς 

τούτο αιτιολογία, εκτός εάν αυτό ζητηθεί ρητώς από τον υπεύθυνο επεξεργασίας. Σε αυτή 

την περίπτωση, η ανάκληση της συγκατάθεσης δε θίγει τη νομιμότητα της επεξεργασίας 

που έχει πραγματοποιηθεί προ της ανακλήσεώς της.  

 

3.3. Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 
 
Η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (ΑΠΔΠΧ) αποτελεί μια 

συνταγματικά κατοχυρωμένη ανεξάρτητη Αρχή η οποία ιδρύθηκε με τον νόμο 2472/1997. 

Στον νόμο 2472/1997 έχει ενσωματωθεί η Ευρωπαϊκή Οδηγία 95/46/ΕΚ η οποία αφορά 

την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα καθώς και διατάξεων για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών. 

Ωστόσο, όπως έχει ειπωθεί με τον ΓΚΠΔ, η Οδηγία 95/45/ΕΚ καταργήθηκε. Σημειώνεται 

ότι από 29/8/2019 ισχύει ο νόμος 4624/2019 ο οποίος περιέχει άρθρα (9 έως 20) που 

σχετίζονται με την εποπτική αρχή, την ΑΠΔΠΧ. Ο νόμος 4624/2019 δεσμοθετεί τη 

μεταφορά στην ελληνική νομοθεσία της Οδηγίας (EE) 2016/680 από αρμόδιες αρχές οι 

οποίες επιφορτίζονται με σκοπούς που αφορούν τη πρόληψη, διερεύνηση, ανίχνευση ή 

δίωξη ποινικών αδικημάτων ή της εκτέλεσης ποινικών κυρώσεων και για την ελεύθερη 

κυκλοφορία των δεδομένων αυτών.  

Η ΑΠΔΠΧ έχει ως έργο την εποπτεία της εφαρμογής του ΓΚΠΔ, του νόμου 4624/2019, 

του νόμου 3471/2006 και άλλων ρυθμίσεων που αφορούν την προστασία του ατόμου από 

την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, καθώς και την ενάσκηση των 

αρμοδιοτήτων που της ανατίθενται κάθε φορά. Στην εικόνα 2 παρουσιάζονται στατιστικά 

στοιχεία της δράσης της ΑΠΔΠΧ για το έτος 2018.  
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Εικόνα 2. Σταστικά στοιχεία της δράσης της ΑΠΔΠΧ για το έτος 2018 (ΑΠΔΠΧ, 2019). 

Για το έτος 2018, το σύνολο των υποθέσεων ανήλθε σε 3.064, σημειώνοντας μικρή 

μείωση σε σχέση με το έτος 2017. Η ΑΠΔΠΧ διεκπεραίωσε 1.132 προσφυγές - 

καταγγελίες και 953 ερωτήματα υπευθύνων επεξεργασίας ή πολιτών σχετικά με τη 

νομιμότητα συγκεκριμένης επεξεργασίας ή τον τρόπο εφαρμογής της σχετικής 

νομοθεσίας. Διενήργησε ελέγχους σε 65 υπευθύνους επεξεργασίας δεδομένων, σε ότι 

αφορά τους τομείς των χρηματοπιστωτικών υπηρεσιών, υπηρεσιών ασφάλισης, 

ηλεκτρονικού εμπορίου, υπηρεσιών εισιτηρίων και των υπηρεσιών δημοσίου τομέα. και 

τη χρήση διαδικτυακών υπηρεσιών, ενώ σε 25 επιβλήθηκαν κυρώσεις και σε 13 

περιπτώσεις επιβλήθηκε πρόστιμο το ύψος του οποίου κυμάνθηκε από 1.000 έως 150.000 

ευρώ. 
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Κεφάλαιο 4: Μεθοδολογική προσέγγιση - Φάσεις 
συμμόρφωσης  
 
Στο παρόν κεφάλαιο περιγράφεται η μεθοδολογική προσέγγιση που ακολουθήθηκε 

προκειμένου να καταστεί εφικτή η συμμόρφωση του ΕΜΠ με το ΓΚΠΔ. Επιγραμματικά 

οι διαδικασίες συμμόρφωσης περιλαμβάνουν τη συλλογή και καταγραφή της υφιστάμενης 

κατάστασης επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα μέσω ερωτηματολογίων 

και διάρθρωση αρχείου δραστηριοτήτων, τη χαρτογράφηση των ροών πληροφορίας, τη 

μελέτη εκτίμησης αντικτύπου σχετικά με την προστασία δεδομένων, την τεχνική έκθεση 

αποτίμησης αποκλίσεων και το σχεδιασμό πλάνου ενεργειών. Περιλαμβάνει πέντε φάσεις, 

οι οποίες συνοπτικά παρουσιάζονται παρακάτω (Εικόνα 2): 

 

Εικόνα 3. Φάσεις ενεργειών συμμόρφωσης  
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4.1   1η Φάση - Ενημέρωση, σχεδιασμός και χάραξη στρατηγικής.  
 
Αντικείμενο της 1ης φάσης ήταν ο προσδιορισμός των στόχων και η κατάρτιση του 

χρονοδιαγράμματος για την υλοποίηση των επόμενων Φάσεων. 

4.2      2η Φάση - Καταγραφή και χαρτογράφηση των προσωπικών 
δεδομένων.  
 
Η 2η Φάση περιλαμβάνει την καταγραφή των επιχειρησιακών δραστηριοτήτων κατά τις 

οποίες πραγματοποιείται επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

4.3   3η Φάση - Μελέτη εκτίμησης αντικτύπου σχετικά με την 
προστασία δεδομένων.  
 
Στην 3η φάση, γίνεται αξιολόγηση των καταγεγραμμένων δραστηριοτήτων με σκοπό τον 

εντοπισμό τυχόν κινδύνων αναφορικά με τα δικαιώματα των υποκειμένων των 

δεδομένων.  

Προϊόν της φάσης αυτής είναι η έκθεση Εκτίμησης Αντικτύπου Προσωπικών Δεδομένων 

(ΕΑΠΔ). Κατά την διενέργεια της μελέτης ακολουθείται συγκεκριμένη διαδικασία η 

οποία έχει σχεδιαστεί για να περιγράψει την επεξεργασία, να αξιολογήσει την 

αναγκαιότητα και την αναλογικότητά της και να βοηθήσει στη διαχείριση των κινδύνων 

που αφορούν τα δικαιώματα και τις ελευθερίες των φυσικών προσώπων που σχετίζονται 

με την επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, με την αξιολόγησή τους και 

τον καθορισμό μέτρων για την αντιμετώπισή τους. Η ΕΑΠΔ αποτελεί όχι μόνο οδηγό για 

την συμμόρφωση στις προδιαγραφές του ΓΚΠΔ, αλλά απαραίτητη μελέτη όπου 

περιγράφονται  τα ενδεδειγμένα μέτρα που έχουν ληφθεί για τη διασφάλιση της 

συμμόρφωσης με το ΓΚΠΔ. 

Η ΕΑΠΔ διενεργείται πριν από οποιαδήποτε επεξεργασία δεδομένων και στην ουσία 

αποτελεί εργαλείο που βοηθά στη λήψη αποφάσεων σε σχέση με την επεξεργασία (Άρθρο 

35, παράγραφος 1 και Άρθρο 35 παράγραφος 10, Αιτιολογικές Σκέψεις 90 και 93). 

Αποτελεί μία διαρκή διαδικασία, ειδικά όταν η πράξη επεξεργασίας είναι δυναμική και 

υπόκειται σε διαρκείς μεταβολές,  με τον υπεύθυνο επεξεργασίας να είναι ο αρμόδιος για 

τη διασφάλιση της διενέργειας της ΕΑΠΔ (Άρθρο 35 παράγραφος 2.) 

Κατά την διεξαγωγή μιας ΕΑΠΔ, για την αξιολόγηση του κινδύνου είναι απαραίτητη και 
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η διαμόρφωση μιας σχετικής διαβάθμισης για το χαρακτηρισμό του επιπέδου 

επικινδυνότητας. Διακρίνονται τρεις διαβαθμίσεις, κρίσιμο, μείζον, ελάσσον. Ως κρίσιμο 

επίπεδο επικινδυνότητας χαρακτηρίζεται, η επίπτωση του κινδύνου αν συμβεί, σε 

συνδυασμό με την πιθανότητα να συμβεί, απειλούν τη συνέχιση μίας ή περισσότερων 

βασικών επιχειρησιακών λειτουργιών του ΕΜΠ, ταυτόχρονα με αρκετά πιθανή πρόκληση 

ανυπολόγιστης ζημίας στον Οργανισμό, όσον αφορά στο οικονομικό κόστος και τη φήμη 

της. Ως μείζον επίπεδο επικινδυνότητας χαρακτηρίζεται, η επίπτωση του κινδύνου αν 

συμβεί, σε συνδυασμό με την πιθανότητα να συμβεί, απειλούν τις ομαλές επιχειρησιακές 

λειτουργίες του ΕΜΠ, με την πρόκληση σημαντικών προβλημάτων και περιορισμών, 

χωρίς όμως να προκαλούν την πλήρη διακοπή καμίας βασικής επιχειρησιακής 

λειτουργίας. Ως ελάσσον επίπεδο επικινδυνότητας χαρακτηρίζεται, η επίπτωση του 

κινδύνου αν συμβεί σε συνδυασμό με την πιθανότητα να συμβεί, απειλούν τις 

επιχειρησιακές λειτουργίες του ΕΜΠ, με την πρόκληση μη σημαντικών περιορισμών σε 

μικρούς τομείς μίας ή περισσότερων λειτουργιών. 

Ο χαρακτηρισμός του επιπέδου επικινδυνότητας βασίζεται σε δύο παράγοντες: α) την 

επίδραση του αποτελέσματος και β) την πιθανότητα πραγματοποίησης του κινδύνου. Η 

επίδραση του αποτελέσματος αναφέρεται στην έκταση της επίπτωσης ή το μέγεθος της 

επίπτωσης σε μια επιχειρησιακή λειτουργία στην περίπτωση που συμβεί ο κίνδυνος. Η 

πιθανότητα πραγματοποίησης του κινδύνου αφορά την πιθανότητα να συμβεί ο κίνδυνος. 

Στον πίνακα 1 που ακολουθεί διακρίνονται όλοι οι πιθανοί συνδυασμοί για τον 

χαρακτηρισμό του ρίσκου/κινδύνου έχοντας ως συνιστώσες την επίδραση και την 

πιθανότητα. 

Πίνακας 1 Ανάλυση Κινδύνων ως Συνάρτηση Επίδρασης και Πιθανότητας 

Πιθανότητα 
Επίδραση 

Περιορισμένη Μέτρια Υψηλή 

Υψηλή    

Μέτρια    

Περιορισμένη    

 

Στην μελέτη που πραγματοποιήθηκε για το ΕΜΠ και τις κρίσιμες δραστηριότητες για τις 

οποίες εκπονήθηκε εκτίμηση αντικτύπου σχετικά με τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 
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μελετήθηκαν τρείς συγκεκριμένοι κίνδυνοι: α) η παράνομη πρόσβαση στα δεδομένα, β) η 

ανεπιθύμητη τροποποίηση δεδομένων, και γ) εξαφάνιση - μη διαθεσιμότητα δεδομένων.  

4.4   4η Φάση - Μελέτη αποτίμησης αποκλίσεων. 
 
Στη φάση αυτή συντάσσεται μελέτη αποτίμησης των επιχειρησιακών αποκλίσεων. Η 

αποτίμηση αποκλίσεων (Gap Analysis) αφορά τον αναλυτικό προσδιορισμό της 

ενδεχόμενης διαφοράς μεταξύ της υφιστάμενης κατάστασης επεξεργασίας δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα με την επιθυμητή κατάσταση επεξεργασίας δεδομένων σύμφωνα 

με τον ΓΚΠΔ. Μέσω της ανάλυσης αποκλίσεων πετυχαίνεται: α) η καταγραφή των 

επιθυμητών και των πραγματικών επιπέδων επιχειρησιακών δραστηριοτήτων και β) η 

υιοθέτηση μιας συστηματικής μεθοδολογίας σύγκλισης των δύο αυτών επιπέδων. Με 

αυτήν την διαδικασία προκύπτει πλάνο όπου περιλαμβάνονται τα οργανωτικά, νομικά και 

τεχνικά ελλείματα των επιχειρησιακών δραστηριοτήτων του ΕΜΠ και παράλληλα, τα 

απαραίτητα βήματα τα οποία θα πρέπει να πραγματοποιηθούν για συμμόρφωση με τον 

ΓΚΠΔ. Ο πίνακας 2 παρουσιάζει τα κριτήρια ανάλυσης αποτίμησης αποκλίσεων (Gap 

Analysis) αναφορικά με τις δραστηριότητες του ΕΜΠ. 

Πίνακας 2: Κριτήρια Ανάλυσης αποτίμησης αποκλίσεων 

Άρθρο Γενικού Κανονισμού Προστασίας Δεδομένων 

Άρθρο 5 Ελαχιστοποίηση των δεδομένων 

Άρθρο 5 Περιορισμός της περιόδου αποθήκευσης 

Άρθρο 7 Προϋποθέσεις για συγκατάθεση 

Άρθρο 13 Πληροφορίες που παρέχονται εάν τα 

δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 

συλλέγονται από το υποκείμενο των 

δεδομένων 

Άρθρο 14 Πληροφορίες που παρέχονται εάν τα 

δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα δεν 

έχουν συλλεγεί από το υποκείμενο των 

δεδομένων 

Άρθρο 15 Δικαίωμα πρόσβασης του υποκειμένου 

των δεδομένων 
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Άρθρο 18 Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας 

Άρθρο 20 Δικαίωμα στη φορητότητα των 

δεδομένων 

Άρθρο 21 Δικαίωμα εναντίωσης 

Άρθρο 28 Εκτελών την επεξεργασία 

Άρθρο 29 Επεξεργασία υπό την εποπτεία του 

υπευθύνου επεξεργασίας ή του 

εκτελούντος την επεξεργασία 

Άρθρο 32 Ασφάλεια επεξεργασίας 

 

4.5   5η Φάση - Τελική αναφορά και σχεδιασμός πλάνου ενεργειών.  
 
Λαμβάνοντας υπόψη τα ευρήματα από τη συλλογή και καταγραφή των επιχειρησιακών 

δραστηριοτήτων του ΕΜΠ (Φάση 2), καθώς και τα αποτελέσματα από την εκπόνηση 

τεχνικής έκθεσης αποτίμησης επιχειρησιακών αποκλίσεων (Φάση 4), συντάσσεται έκθεση 

που αφορά το σχεδιασμό πλάνου ενεργειών. Εντός της έκθεσης περιλαμβάνεται μία σειρά 

μέτρων ανά δραστηριότητα τα οποία ενδείκνυνται να υλοποιηθούν σε οργανωτικό, νομικό 

και τεχνικό επίπεδο ώστε να διασφαλιστεί η συμμόρφωση του ΕΜΠ με τον ΓΚΠΔ. 
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Κεφάλαιο 5:  Υλοποίηση συμμόρφωσης στο ΕΜΠ 
 

5.1. Οργάνωση και Διοίκηση του ΕΜΠ 
 
Το ΕΜΠ ως εκ της θεσμοθετημένης δομής του, Ανώτατο Εκπαιδευτικό Ίδρυμα (ΑΕΙ), 

λειτουργεί υπό την εποπτεία του κράτους ως νομικό πρόσωπο δημοσίου δικαίου για την 

εξυπηρέτηση αποκλειστικά του δημόσιου συμφέροντος και είναι πλήρως 

αυτοδιοικούμενο. Τη διοίκηση του ιδρύματος ασκούν η σύγκλητος και ο πρύτανης του 

ιδρύματος. Το Ε.Μ.Π. αποτελείται από εννέα Σχολές που περιλαμβάνουν περισσότερους 

από σαράντα Τομείς και πολυάριθμα Εργαστήρια. Η Γενική Διεύθυνση Διοικητικής 

Στήριξης και Σπουδών καθώς και η Γενική Διεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών είναι οι 

κύριες διεύθυνσεις που εμπλέκονται στις επιχειρησιακές δραστηριότητες οι οποίες 

αφορούν δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα.   

5.2. Γενικές διευθύνσεις 
 

5.2.1 Γενική Διεύθυνση Διοικητικής Στήριξης και Σπουδών 
 
Η Γενική Διεύθυνση Διοικητικής Στήριξης και Σπουδών (ΓΔΔΣ&Σ) έχει ως αντικείμενο 

τον προγραμματισμό των δραστηριοτήτων, τον εκσυγχρονισμό και τον συντονισμό  των 

Διευθύνσεων Διοικητικού, Οικονομικών Υπηρεσιών, Πληροφορικής, Σπουδών και 

Μέριμνας με σκοπό τη μεθοδικότερη και αποτελεσματικότερη επιτέλεση του έργου τους.   

 Διεύθυνση Διοικητικού. Διεκπεραιώνει όλα τα θέματα που σχετίζονται με το σύνολο 

του ανθρώπινου δυναμικού του Ιδρύματος, ειδικότερα ως  προς το διοικητικό 

προσωπικό εισηγείται για την κατάλληλη αξιοποίηση, αναβάθμιση και ανάπτυξη 

αυτού ώστε να είναι σε θέση να ανταποκριθεί στις αυξανόμενες απαιτήσεις. 

Περιλαμβάνει τα τμήματα Διοικητικού Προσωπικού, Διδακτικού Προσωπικού, 

ΕΤΕΠ, Διεκπεραίωσης και Αρχείου, Επιστασίας, Προστασίας των Εγκαταστάσεων 

και το Γραφείο Κίνησης Οχημάτων. 

 Διεύθυνση Οικονομικών Υπηρεσιών. H Διεύθυνση Οικονομικών Υπηρεσιών του 

ΕΜΠ αποτελείται από τα τμήματα: Προϋπολογισμού, Ελέγχου Δαπανών, 

Λογιστηρίου, Προμηθειών, Διαχείρισης Περιουσίας, Χρηματικού και Ταμείου, 

Μισθοδοσίας. 
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 Διεύθυνση Πληροφορικής. Τμήματα: Οργάνωσης και Μεθόδων, Ανάλυσης και 

Σχεδιασμού Συστημάτων, Ανάπτυξης και Συντήρησης Πληροφοριακών Συστημάτων 

Διοίκησης. 

 Διεύθυνση Σπουδών. Τμήματα: Προπτυχιακών Σπουδών, Μεταπτυχιακών Σπουδών 

και Έρευνας, Γραμματείες Τμημάτων, Εκδόσεων και Τυπογραφείου. 

 Διεύθυνση Μέριμνας. Τμήματα: Φοιτητικής Μέριμνας, Φυσικής Αγωγής, Μουσικό, 

Ιατρικό. 

Στη ΓΔΔΣ&Σ υπάγεται και το Γραφείο Προστασίας & Πρόληψης Ασφάλειας και Υγείας 

στην Εργασία (ΑΥΕ),  το οποίο έχει στο δυναμικό του τον Τεχνικό Ασφάλειας και τον 

Γιατρό Εργασίας. 

5.2.2 Γενική Διεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 
 
Με ευθύνη της Γενικής Διεύθυνσης Τεχνικών Υπηρεσιών, της Διεύθυνσης Τεχνικών 

Υπηρεσιών και της Διεύθυνσης Συντήρησης των Εγκαταστάσεων, κατασκευάζονται και 

συντηρούνται οι εγκαταστάσεις που ανήκουν στο Ε.Μ.Πολυτεχνείο. 

 Διεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών: Περιλαμβάνει το Τμήμα Μελετών και το Τμήμα 

Εκτέλεσης Έργων. 

 Διεύθυνση Συντήρησης των Εγκαταστάσεων. Περιλαμβάνει το Τμήμα Συντήρησης 

και το Τμήμα Περιβάλλοντος Χώρου. 

5.3 Καταγραφή των επιχειρησιακών δραστηριοτήτων στο ΕΜΠ 
 
Η καταγραφή των επιχειρησιακών δραστηριοτήτων κατά τις οποίες πραγματοποιείται 

επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, είναι καίριας σημασίας. Αποτελεί τη 

βάση για όλες τις φάσεις ανάλυσης, της εξαγωγής συμπερασμάτων και την κατάρτιση του 

τελικού πλάνου ενεργειών συμμόρφωσης. Το αρχείο δραστηριοτήτων που δημιουργείται 

στην φάση αυτή αναφέρει όλα τα βασικά στοιχεία του κύκλου επεξεργασίας των 

προσωπικών δεδομένων, σύμφωνα με τις επιταγές του ΓΚΠΔ, τις κατευθυντήριες 

γραμμές της Ομάδας Εργασίας του Άρθρου 29 και των συστάσεων της Αρχής 

Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα.  

5.3.1 Βασικά χαρακτηριστικά της επεξεργασίας 
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Το αρχείο δραστηριοτήτων το οποίο περιλαμβάνει δραστηριότητες κατά τις οποίες το 

Ε.Μ.Π. είναι υπεύθυνος επεξεργασίας περιλαμβάνει τα εξής πεδία: 

 Διεύθυνση / Τμήμα 

 Τομέας δραστηριότητας 

Ο τομέας δραστηριότητας είναι η ευρύτερη επιχειρησιακή λειτουργία του υπευθύνου 

επεξεργασίας στην οποία εντάσσεται ένας ή περισσότεροι επιμέρους σκοποί. 

 Σκοπός επεξεργασίας  

Ο σκοπός επεξεργασίας, σύμφωνα με το άρ. παρ. 1 β του ΓΚΠΔ πρέπει να είναι 

"καθορισμένος, ρητός και νόμιμος". Επίσης, πρέπει να είναι επαρκώς εξειδικευμένος. 

Επισημαίνεται  ότι σε έναν τομέα δραστηριότητας εντάσσονται πολλοί σκοποί 

επεξεργασίας. Π.χ. στον τομέα διοίκησης προσωπικού, εντάσσονται ως επιμέρους σκοποί 

τουλάχιστον οι: τήρηση φακέλου εργαζομένου, μισθοδοσία, αξιολόγηση προσωπικού, 

ασφάλιση, κ.λπ.  

 Σύνδεσμος στo αρχείο συμφωνίας "Από Κοινού Υπευθύνων Επεξεργασίας" (αν 

υπάρχει) 

Αν για μια επεξεργασία υπάρχουν "από κοινού υπεύθυνοι" (άρ. 26), προσδιορίστε πού 

βρίσκεται το αρχείο με την έγγραφη συμφωνία που αντανακλά δεόντως τους αντίστοιχους 

ρόλους και σχέσεις των από κοινού υπευθύνων επεξεργασίας έναντι των υποκειμένων των 

δεδομένων. 

 Κατηγορίες υποκειμένων των δεδομένων 

Ενδεικτικές κατηγορίες είναι: εργαζόμενοι, πελάτες, προμηθευτές, φίλοι, επαφές, χρήστες 

υπηρεσίας, συνδρομητές,  ανήλικοι, ασθενείς, κ.λπ. 

 Κατηγορίες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

Ενδεικτικές κατηγορίες: στοιχεία ταυτοποίησης, αριθμός ταυτότητας/διαβατηρίου, ΑΦΜ, 

ΑΜΚΑ, ημερομηνία γέννησης, στοιχεία επικοινωνίας (π.χ. ταχυδρομική ή ηλεκτρονική 

διεύθυνση, τηλέφωνο, κ.λπ.), οικονομικά στοιχεία, δεδομένα τοποθεσίας, φυλετική ή 

εθνική καταγωγή, πολιτικά φρονήματα, θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις, 

συμμετοχή σε συνδικαλιστική οργάνωση, γενετικά δεδομένα, βιομετρικά δεδομένα, 
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δεδομένα υγείας, δεδομένα που αφορούν σεξουαλική ζωή ή γενετήσιο προσανατολισμό 

κ.λ.π. 

 Πηγές των δεδομένων 

Από πού έχουν συλλεγεί τα προσωπικά δεδομένα. 

 Κατηγορίες αποδεκτών 

Προσδιορίστε σε ποιες κατηγορίες προσώπων (φυσικό ή νομικό πρόσωπο, δημόσια αρχή, 

υπηρεσία ή άλλος φορέας) κοινολογούνται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, είτε 

πρόκειται για τρίτον είτε όχι. Επισημαίνεται ότι οι δημόσιες αρχές που ενδέχεται να 

λάβουν δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα στο πλαίσιο συγκεκριμένης έρευνας, σύμφωνα 

με το δίκαιο της Ένωσης ή κράτους μέλους, δεν θεωρούνται αποδέκτες. 

 Προβλεπόμενες προθεσμίες διαγραφής (όπου είναι δυνατό) 

Προσδιορίστε τον χρόνο κατά τον οποίο προβλέπεται η διαγραφή των δεδομένων. 

Εκτελών την Επεξεργασία 

 Στοιχεία Εκτελούντα την επεξεργασία (αν υπάρχει) 

Δίνονται στοιχεία που είναι απαραίτητα για τον προσδιορισμό του εκτελούντα την 

επεξεργασία. 

 Σύνδεσμος στο αρχείο της σύμβασης με εκτελούντα την επεξεργασία 

Προσδιορίζεται πού βρίσκεται το αρχείο με την έγγραφη συμφωνία με τον εκτελούντα 

την επεξεργασία. 

Διαβιβάσεις σε χώρες/οργανισμούς εκτός Ε.Ε. 

 Τρίτες χώρες ή διεθνείς οργανισμοί στους οποίους θα διαβιβαστούν τα δεδομένα 

(εφόσον υπάρχουν) 

Αναφορά σε ποιες χώρες/οργανισμούς, μία προς μία 

 Νομική Βάση για τη διαβίβαση (σύμφωνα με άρθρα 45-49 του Κανονισμού) 

Προσδιορίστε με ποια νομική βάση (στα άρ. 45-49) πραγματοποιείται η διαβίβαση σε 

χώρα/οργανισμό εκτός Ε.Ε. 
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 Τεκμηρίωση εγγυήσεων για τις διαβιβάσεις σε τρίτες χώρες ή διεθνείς οργανισμούς 

(εφόσον πραγματοποιείται διαβίβαση σύμφωνα με το άρ. 49 παρ. 1 β' εδαφ. του 

Κανονισμού) 

Όταν η νομική βάση είναι το άρ. 49 παρ. 1  δεύτερο εδάφιο ΓΚΠΔ, προσδιορίστε 

επαρκώς τις εγγυήσεις για την προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που 

έχετε λάβει. Αν διαθέτετε κείμενο με αναλυτική περιγραφή των μέτρων ασφάλειας (ή 

πολιτικές) προσδιορίστε πού βρίσκεται αυτό. 

Τεχνικά και οργανωτικά χαρακτηριστικά 

 Τόπος ή πληροφοριακό σύστημα τήρησης των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

Περιγράψτε πού λαμβάνει χώρα η επεξεργασία (για μη ηλεκτρονική/αυτοματοποιημένη) 

ή ποιο πληροφοριακό σύστημα υποστηριζει την επεξεργασία 

(ηλεκτρονική/αυτοματοποιημένη επεξεργασία). 

 Γενική περιγραφή οργανωτικών και τεχνικών μέτρων ασφάλειας (όπου είναι δυνατό) 

Περιγράψτε συνοπτικά τα μέτρα ασφάλειας, ιδίως με αναφορά στα ειδικότερα μέτρα του 

άρ. 32 παρ. 1. 

 Σύνδεσμος στο αρχείο με αναλυτική περιγραφή των μέτρων ασφάλειας 

Αν διαθέτετε κείμενο με αναλυτική περιγραφή των μέτρων ασφάλειας (ή πολιτικές) 

προσδιορίστε πού βρίσκεται αυτό. 

Νομιμότητα της Επεξεργασίας 

 Βάση για τη νομιμότητα της επεξεργασίας, σύμφωνα με το άρ. 6 του Κανονισμού  

Επιλέξτε τη νομική βάση για την επεξεργασία των μη ειδικών κατηγοριών προσωπικών 

δεδομένων. 

 Υπέρτερα έννομα συμφέροντα για την επεξεργασία (εφόσον η βάση για τη 

νομιμότητα είναι το άρ. 6 παρ. 1 στοιχ. στ') 

Σε περίπτωση που η νομική βάση είναι το άρ. 6 παρ. 1 στ' προσδιορίστε τα έννομα 

συμφέροντα που επιδιώκετε ως υπεύθυνος επεξεργασίας ή επιδιώκει τρίτος, καθώς και 

γιατί αυτά υπερισχύουν έναντι των συμφερόντων ή των θεμελιωδών δικαιωμάτων και 
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ελευθεριών των υποκειμένων των δεδομένων. 

 Βάση για τη νομιμότητα της επεξεργασίας ειδικών κατηγοριών δεδομένων, σύμφωνα 

με το άρ. 9 του Κανονισμού  

Επιλέξτε τη νομική βάση για την επεξεργασία των ειδικών κατηγοριών προσωπικών 

δεδομένων. 

 Τρόπος απόδειξης συγκατάθεσης (εφόσον η βάση για τη νομιμότητα είναι η 

συγκατάθεση) 

Σε περίπτωση που η νομική βάση (είτε για ειδικές κατηγορίες είτε όχι) για την 

επεξεργασία είναι η συγκατάθεση, προσδιορίστε με ποιο τρόπο είστε σε θέση να 

αποδείξετε ότι διαθέτετε έγκυρη συγκατάθεση. 

 Δικαιώματα που παρέχονται στα υποκείμενα των δεδομένων. 

Προδιορίστε ποια δικαιώματα παρέχονται στα υποκείμενα από αυτά στο κεφάλαιο ΙΙΙ του 

Κανονισμού (άρ. 12-23). 

 Πραγματοποιείται αυτοματοποιημένη λήψη αποφάσεων, συμπεριλαμβανομένου 

προφίλ; (εάν έχει εφαρμογή) 

Προσδιορίστε αν πραγματοποιείται αυτοματοποιημένη λήψη αποφάσεων (κατά το άρ. 22 

του Κανονισμού). 

Εκτίμηση αντικτύπου στην προστασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

 Απαιτείται η διενέργεια εκτίμησης αντικτύπου στην προστασία προσωπικών 

δεδομένων (ΕΑΠΔ);  

Εξετάστε και καταγράψτε αν απαιτείται ΕΑΠΔ σύμφωνα με το άρ. 35 του Κανονισμού. 

 Στάδιο (πρόοδος) στο οποίο βρίσκεται η ΕΑΠΔ. 

Αν έχετε αποφασίσει την κατάρτιση ΕΑΠΔ, προσδιορίστε σε ποιο στάδιο βρίσκεται η 

μελέτη, κατά τον χρόνο ενημέρωσης του αρχείου. Φροντίστε για την επικαιροποίηση της 

πληροφορίας αν η ΕΑΠΔ περάσει σε άλλο στάδιο.  

 Χρειάστηκε προηγούμενη διαβούλευση με την Αρχή Προστασίας Δεδομένων 

Προσωπικού Χαρακτήρα; 
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Χρειάστηκε προηγούμενη διαβούλευση με την ΑΠΔΠΧ, με βάση το άρ. 36 του 

Κανονισμού; 

 Σύνδεσμος (Link) στο κείμενο της ΕΑΠΔ 

Προσδιορίστε πού βρίσκεται το αρχείο με την ΕΑΠΔ; 

Περιστατικά παραβίασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

 Έχει λάβει χώρα περιστατικό παραβίασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα; 

Προσδιορίστε αν έχει συμβεί περιστατικό παραβίασης δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα, ανεξάρτητα αν γνωστοποιήσατε αυτό στην ΑΠΔΠΧ ή όχι. 

 Σύνδεσμος (Link) στο σχετικό αρχείο καταγραφής περισταστικών παραβίαση 

Προσδιορίστε πού βρίσκεται το αρχείο με το οποίο τεκμηριώνετε κάθε περιστατικό 

παραβίασης, σύμφωνα με το άρ. 33 παρ. 5 του Κανονισμού. 
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5.4 Επιχειρησιακές δραστηριότητες του ΕΜΠ 
 
Σε ότι αφορά τις επιχειρησιακές δραστηριοτήτες κατά τις οποίες πραγματοποιείται 

επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα στο ΕΜΠ, διακρίνονται 102 

δραστηριότητες (Πίνακας 3).  

Πίνακας 3: Δραστηριότητες αρχείου υπευθύνου επεξεργασίας 

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΑΡΧΕΙΟΥ ΥΠΕΥΘΥΝΟΥ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ 

1. Εγγραφή - Μετεγγραφή προπτυχιακών / Μεταπτυχιακών Φοιτητών  

2. Διαχείριση Προσωπικού Μη Μόνιμης Εργασιακής Σχέσης 

3. Καταχώρηση και διαχείριση ηλεκτρονικής πλατφόρμας Φοιτητολόγιο 

4. Αιτήσεις Εξαιρέσεων  

5. Έκδοση Διπλώματος σε Πάπυρο 

6. Αίτηση Απαλλαγών / Κατακτηρίων  

7. Βαθμολογίες 

8. Διαχείριση μελών Δ.Ε.Π. 

9. ΔΟΑΤΑΠ - Αντιστοιχία αλλοδαπών διπλωμάτων  

10. Αποστολή Αναλυτικής Βαθμολογίας Φοιτητών προερχόμενοι από Στρατιωτικές 

Σχολές 

11. Παροχή Πιστοποιητικής Κατάστασης 

12. Έκδοση Διπλωμάτων 

13. Κοινοποίηση Αποφάσεων Συγκλήτου / Οδηγιών 

14. Οργάνωση Εκπαιδευτικής Δραστηριότητας 

15. Εκτυπώσεις Συγγραμμάτων  

16. Διαχείριση Δικαιολογητικών Προμηθευτών 

17. Παροχή Πιστοποιητικών Φοίτησης προς γονείς 
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18. Επαλήθευση δεδομένων από τρίτους δημόσιους φορείς 

19. Διαχείριση Παραπόνων Φοιτητών  

20. Έκδοση Διδακτορικού 

21. Τήρηση Αρχείου Αναλώσιμων  

22. Αίτηση Συμμετοχής σε Ευρωπαϊκά Προγράμματα 

23. Σύμβαση Χρηματοδότησης 

24. Συμφωνία Μαθημάτων  

25. Διαχείριση Παραπόνων Φοιτητών Erasmus & Erasmus Plus 

26. Τήρηση Αρχείου Εξοπλισμού  

27. Συμβουλευτικές Υπηρεσίας Αναφορικά με Αιτήσεις Υποτροφιών /επιλογή 

Μεταπτυχιακών Προγραμμάτων  

28. Ιατρικό Ιστορικό Φοιτητών 

29. Αιτήματα Υλικοτεχνικών Αναγκών Σχολής 

30. Διαχείριση Παρουσιολόγιο Υπαλλήλων 

31. Διαχείριση Εισερχόμενων & Εξερχόμενων Εγγράφων μέσω Πρωτοκόλλου 

32. Διαχείριση Εμπιστευτικών Εγγράφων  

33. Εισαγγελικές Παραγγελίες 

34. Δήλωση Πόθεν Έσχες 

35. Αξιολόγηση Υπαλλήλων 

36. Άδειες Υπαλλήλων  

37. Πρόσληψη Νέου Υπαλλήλου 

38. Αρχείο Υπαλλήλου 

39. Καταχώρηση στην Εφαρμογή Απογραφή (Μητρώο Ανθρώπινου Δυναμικού 

Ελληνικού Δημοσίου) 
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40. Παροχή Αντιτύπου Διδακτορικής Διατριβής / Διπλωματικής Εργασίας 

41. Dspace - Ψηφιακή Βιβλιοθήκη της Κεντρικής Βιβλιοθήκης του Εθνικού 

Μετσόβιου Πολυτεχνείου 

42. Παροχή Ειδικών Ντουλαπιών Φύλαξης (Lockers) μέσω ψηφιακής καταγραφής 

barcode φοιτητικής ταυτότητας. 

43. Δωμάτια Ομαδικής Μελέτης 

44. Διαχείριση Απολεσθέντων  

45. Παραγγελίες Βιβλίων  

46. Διαχείριση Λάθος Δηλώσεων Συγγραμμάτων μέσω της πλατφόρμας EUDOXUS 

47. Εγγραφή στη Βιβλιοθήκη μέσω ηλεκτρονικής φόρμας 

48. Δανεισμός έντυπη και ηλεκτρονική φόρμα 

49. Test Φοιτητών για την ορθή χρήση της Βιβλιοθήκης  

50. Κατάλογος Επαφών 

51. Απονομές - Εκδηλώσεις 

52. Αίτηση Φωτογράφων για κάλυψη εκδηλώσεων  

53. Μαζική Αποστολή e-mail μέσω του Κέντρου Δικτύων  

54. Κατάλογος Επαφών Δημοσιογράφων  

55. Οργάνωση Δελτίων Τύπων / Συνεντεύξεων Πρύτανη  

56. Φωτογραφικό Υλικό 

57. Έκδοση Περιοδικού "Προμηθέας" 

58. Αίτηση Συμμετοχής Φοιτητών στο πρόγραμμα IAESTE  

59. Παρακολούθηση Προόδου Αιτήσεων Φοιτητών  

60. Επικοινωνία με Καθηγητές Ιδρύματος  

61. Έκδοση Κάρτας Σίτισης  
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62. Αίτηση Παροχής Υποτροφιών  

63. Αίτηση Στεγαστικού Επιδόματος 

64. Διαχείριση Ενστάσεων  

65. Έκδοση Επιταγών 

66. Διεξαγωγή Διαγωνισμών Ανάδειξης Προμηθευτή / Αναδόχου 

67. Διαχείριση Αρχείου Προμηθευτών / Εξωτερικών Συνεργατών / Αναδόχων  

68. Αίτηση Εγγραφής στο Μουσικό Τμήμα 

69. Ηλεκτρονικό Αρχείο Εγγεγραμμένων 

70. Κατάλογος Επικοινωνίας με Καθηγητές 

71. Επικοινωνία με τρίτους φορείς 

72. Διεξαγωγή Αιμοδοσίας 

73. Βιβλίο Έκτακτων Περιστατικών 

74. Έκδοση Ευρωπαϊκής Κάρτας Υγείας 

75. Αρχείο Βιβλιάριων Υγείας Φοιτητών  

76. Έκδοση & Ανανέωση Κάρτας Μέλους Αθλητικών Εγκαταστάσεων  

77. Βιβλίο Καταγραφής Περιστατικών Υγείας  

78. Αρχείο Συμμετεχόντων σε Αγώνες 

79. Φωτογραφικό Υλικό  

80. Αρχείο Φοιτητών & Αποστολή εντός και εκτός Ε.Ε. 

81. Αρχείο Τιμολογίων  

82. Ενημέρωση ηλεκτρονικής πλατφόρμας πληρωμής φυσικών και νομικών 

προσώπων 

83. Πραγματοποίηση Μισθοδοσίας 

84. Διαχείριση Περιουσίας Ιδρύματος 
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85. Άμεση Πρόσβαση σε ηλεκτρονικές πλατφόρμες  

86. Διενέργεια Πληρωμών  

87. Διατήρηση Φυσικού Αρχείου των δικαιολογητικών πληρωμών 

88. Έλεγχος Δαπανών 

89. Έκδοση Προϋπολογισμού 

90. Τροποποίηση Προϋπολογισμού  

91. Οργάνωση Ταξιδιών Καθηγητών 

92. Διεξαγωγή Διαγωνισμών/ Απευθείας Ανάθεση  

93. Πρακτικά Αξιολόγησης Διαγωνιζομένων 

94. Υπογραφή Σύμβασης  

95. Αξιολόγηση Καθηγητών από Φοιτητές 

96. Διαχείριση Διοικητικών Υπαλλήλων 

97. Αρχείο Μελετών 

98. Κληροδοτήματα 

99. Διαχείριση Αυθαίρετων 

100. Έκδοση Αδειών 

101. Συντήρηση Τρεχουσών Αναγκών 

102. Παρακολούθηση Συντήρησης Εγκαταστάσεων 
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5.5 Δραστηριότητα εγγραφή - μετεγραφή προπτυχιακών - 
μεταπτυχιακών φοιτητών 
 

5.5.1 Αποθετήριο δεδομένων  
 
Στην παρούσα Φάση διαρθρώνεται το αποθετήριο δεδομένων, αρχείο δραστηριοτήτων, το 

οποίο περιλαμβάνει όλες τις απαιτούμενες πληροφορίες σχετικά με την επεξεργασία των 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα καθώς και την χαρτογράφηση ροών πληροφορίας. 

Ακολουθεί η αναλυτική αποτύπωση των πεδίων του αρχείο δραστηριοτήτων του 

υπεύθυνου επεξεργασίας, που αφορά την εγγραφή - μετεγγραφή προπτυχιακών - 

μεταπτυχιακών φοιτητών.  

Διεύθυνση / Τμήμα: Γενική Διεύθυνση Διοικητικής Στήριξης, Διεύθυνση Σπουδών 

Τομέας δραστηριότητα: Εγγραφή - Μετεγγραφή προπτυχιακών / Μεταπτυχιακών 

Φοιτητών. 

Σκοπός επεξεργασίας: Υποστήριξη προπτυχιακών και Μεταπτυχιακών Φοιτητών 

Σύνδεσμος στo αρχείο συμφωνίας "Από Κοινού Υπευθύνων Επεξεργασίας" (αν 

υπάρχει). Δεν υπάρχει 

Κατηγορίες υποκειμένων των δεδομένων: Φοιτητές 

Κατηγορίες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα: Ονοματεπώνυμο, Ημερομηνία 

γέννησης, Τόπος Γέννησης, Όνομα Πατρός, Όνομα Μητρός, Διεύθυνση κατοικίας, 

Διεύθυνση εργασίας, Τηλέφωνο κατοικίας, Τηλέφωνο εργασίας, Κινητό τηλέφωνο, 

Υπηκοότητα, Στοιχεία ταυτότητας/ΑΔΤ, ΑΦΜ, ΑΜΚΑ, Τομείς ειδίκευσης/κατάρτισης 

και πιστοποιητικά, Τραπεζικός λογαριασμός, Φωτογραφία, Υπογραφή, Θρησκευτικές ή 

φιλοσοφικές πεποιθήσεις, Δεδομένα υγείας, Αποφάσεις ποινικών 

δικαστηρίων/κατηγορητήρια/κλητήριο θέσπισμα. 



35 

 
Συμμόρφωση του ΕΜΠ σε σχέση με τα οριζόμενα στον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, για την προστασία των φυσικών 
προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

 

Ελένη Μπατζιά 

Πηγές των δεδομένων: Από το υποκείμενο των δεδομένων 

Κατηγορίες αποδεκτών: Καθηγητές, Ψυχολόγος Ιδρύματος, Διεύθυνση Μέριμνας, 

Υπουργείο Παιδείας. 

Προβλεπόμενες προθεσμίες διαγραφής (όπου είναι δυνατό). Δεν υπάρχουν 

Στοιχεία Εκτελούντα την επεξεργασία (αν υπάρχει). Δεν υπάρχει εκτελών στη 

συγκεκριμένη επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

Σύνδεσμος στο αρχείο της σύμβασης με εκτελούντα την επεξεργασία. Δεν 

εφαρμόζεται στη συγκεκριμένη επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.  

Τρίτες χώρες ή διεθνείς οργανισμοί στους οποίους θα διαβιβαστούν τα δεδομένα 

(εφόσον υπάρχουν): Δεν πραγματοποιούνται διαβιβάσεις. 

Νομική Βάση για τη διαβίβαση (σύμφωνα με άρθρα 45-49 του Κανονισμού): Δεν 

πραγματοποιούνται διαβιβάσεις. 

Τεκμηρίωση εγγυήσεων για τις διαβιβάσεις σε τρίτες χώρες ή διεθνείς οργανισμούς 

(εφόσον πραγματοποιείται διαβίβαση σύμφωνα με το άρ. 49 παρ. 1 β' εδαφ. του 

Κανονισμού): Δεν πραγματοποιούνται διαβιβάσεις 

Τόπος ή πληροφοριακό σύστημα τήρησης των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα: 

Φυσικό Αρχείο: Διατηρείται σε χώρο της εκάστοτε Σχολής, Ηλεκτρονικό Αρχείο: 

Διατηρείται στην εφαρμογή "Φοιτητολόγιο", Mailbox και τοπικά αποθηκευμένο σε 

υπολογιστή της εκάστοτε Σχολής. 

Γενική περιγραφή οργανωτικών και τεχνικών μέτρων ασφάλειας (όπου είναι 

δυνατό): Υπάρχει 24ωρη φύλαξη εξωτερικής πύλης του Πολυτεχνείου. Τα Computer 

Rooms είναι κλειδωμένα και σε περίπτωση παραβίασης ενεργοποιείται συναγερμός που 

ειδοποιεί τον εξωτερικό φύλακα. Πληροφοριακό Σύστημα Γραμματειών Σχολών σε 

Windows Server 2012 . Proxy/Firewalls για DMZ (edge FW, inner FW): Netgate pfSense 

2.4.4. Χρησιμοποιείται Kaspersky Endpoint Security 10. Στους τερματικούς Υπολογιστές 

χρησιμοποιείται Windows Defender. Τα mail φιλτράρονται από το λογισμικό clamav. 

Χρησιμοποιείται DBMS Unify SQL Base Server 11. Εξετάζονται τα Logs των Servers 

κατά προσέγγιση δύο φορές το μήνα. Οι 5 από τις 10 Γραμματείες χρησιμοποιούν White 

List. Κρυπτογραφημένο Application Back up τηρείται κάθε μέρα στις 5 από τις 10 
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Γραμματείες. Συστημικό Full Back  up 1 φορά την εβδομάδα και ημερήσιο Incremental 

που πρόκειται να κρυπτογραφηθούν. Γίνεται σε τακτική βάση δοκιμή ανάκτησης 

δεδομένων της Βάσης Δεδομένων. File Server: Windows Server 2016/2019. NAS: 

Synology DSM 6.2. Hypervisors: Windows Server w/Hyper-v 2016/2019, VMWare ESXi 

6.5/6.7 

Σύνδεσμος στο αρχείο με αναλυτική περιγραφή των μέτρων ασφάλειας: Βλ. 

Υπόμνημα Κέντρου Δικτύων και Υπόμνημα Κέντρου Ηλεκτρονικών Υπολογιστών. 

Βάση για τη νομιμότητα της επεξεργασίας, σύμφωνα με το άρ. 6 του Κανονισμού: Η 

επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκπλήρωση καθήκοντος που εκτελείται προς το 

δημόσιο συμφέρον ή κατά την άσκηση δημόσιας εξουσίας που έχει ανατεθεί στον 

υπεύθυνο επεξεργασίας 

Υπέρτερα έννομα συμφέροντα για την επεξεργασία (εφόσον η βάση για τη 

νομιμότητα είναι το άρ. 6 παρ. 1 στοιχ. στ'). Δεν τυγχάνει εφαρμογής 

Βάση για τη νομιμότητα της επεξεργασίας ειδικών κατηγοριών δεδομένων, σύμφωνα 

με το άρ. 9 του Κανονισμού.  Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για λόγους ουσιαστικού 

δημόσιου συμφέροντος, βάσει του δικαίου της Ένωσης ή κράτους μέλους, το οποίο είναι 

ανάλογο προς τον επιδιωκόμενο στόχο, σέβεται την ουσία του δικαιώματος στην 

προστασία των δεδομένων και προβλέπει κατάλληλα και συγκεκριμένα μέτρα για τη 

διασφάλιση των θεμελιωδών δικαιωμάτων και των συμφερόντων του υποκειμένου των 

δεδομένων 

Τρόπος απόδειξης συγκατάθεσης (εφόσον η βάση για τη νομιμότητα είναι η 

συγκατάθεση): Δεν τυγχάνει εφαρμογής. 

Δικαιώματα που παρέχονται στα υποκείμενα των δεδομένων: Δεν παρέχονται στα 

υποκείμενα των δεδομένων δικαιώματα. 

Πραγματοποιείται αυτοματοποιημένη λήψη αποφάσεων, συμπεριλαμβανομένου 

προφίλ; (εάν έχει εφαρμογή): Δεν πραγματοποιείται αυτοματοποιημένη λήψη 

αποφάσεων. 

Απαιτείται η διενέργεια εκτίμησης αντικτύπου στην προστασία προσωπικών 

δεδομένων (ΕΑΠΔ);  Ναι. 
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Στάδιο (πρόοδος) στο οποίο βρίσκεται η ΕΑΠΔ: Αρχικό 

Χρειάστηκε προηγούμενη διαβούλευση με την Αρχή Προστασίας Δεδομένων 

Προσωπικού Χαρακτήρα; Δεν χρειάστηκε προηγούμενη διαβούλευση με την Αρχή 

Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα.  

Σύνδεσμος (Link) στο κείμενο της ΕΑΠΔ: Μη διαθέσιμο στο παρόν στάδιο 

Έχει λάβει χώρα περιστατικό παραβίασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα; Δεν 

έχει λάβει χώρα περιστατικό παραβίασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

Σύνδεσμος (Link) στο σχετικό αρχείο καταγραφής περιστατικών παραβίασης: 

Δεν έχει λάβει χώρα περιστατικό παραβίασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

 

5.5.2 Χαρτογράφηση ροών πληροφορίας 
 
Η χαρτογράφηση της ροής των δεδομένων είναι απαραίτητη διεργασία κατά την οποία 

αποτυπώνεται η διαδρομή των δεδομένων. Με αυτόν τον τρόπο είναι εφικτό να 

εντοπιστούν τυχόν αδυναμίες και κενά ασφαλείας έτσι ώστε αν χρειαστεί να παρθούν 

κατάλληλα μέτρα για την μετρίαση των επιτπώσεων ή την πλήρη αποφυγή δυσμενών 

καταστάσεων. Παρακάτω δίνονται οι πληροφορίες που συλλέχθηκαν για την 

επιχειρηματική δραστηριότητα εγγραφή/ μετεγγραφή προπτυχιακών/μεταπτυχιακών 

φοιτητών.  

Συλλογή από: Το υποκείμενο των δεδομένων 

Τρόπος συλλογής: Φυσικά 

Κατηγορία δεδομένων: Ονοματεπώνυμο, Ημερομηνία γέννησης, Τόπος Γέννησης, 

Όνομα Πατρός, Όνομα Μητρός, Διεύθυνση κατοικίας, Διεύθυνση εργασίας,Τηλέφωνο 

κατοικίας,Τηλέφωνο εργασίας, Κινητό τηλέφωνο, Υπηκοότητα,Στοιχεία 

ταυτότητας/ΑΔΤ, ΑΦΜ, ΑΜΚΑ, Τομείς ειδίκευσης/κατάρτισης και πιστοποιητικά, 

Τραπεζικός λογαριασμός, Φωτογραφία, Υπογραφή, Θρησκευτικές ή φιλοσοφικές 

πεποιθήσεις, Δεδομένα υγείας, Αποφάσεις ποινικών 

δικαστηρίων/κατηγορητήρια/κλητήριο θέσπισμα 

Μορφή δεδομένων: φυσική και ψηφιακή 
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Τόπος αποθήκευσης: φυσικό αρχείο, διατηρείται σε χώρο της εκάστοτε σχολής, 

ηλεκτρονικό αρχείο, διατηρείται στην εφαρμογή "Φοιτητολόγιο", Mailbox και τοπικά 

αποθηκευμένο σε υπολογιστή της εκάστοτε Σχολής. 

Τρόπος μεταφοράς: E-mail, Εγχάρτως, Ταχυδρομικά, Εταιρεία Ταχυμεταφοράς 

Αποδέκτες: καθηγητές, ψυχολόγος ιδρύματος, διεύθυνση μέριμνας, υπουργείο παιδείας 

Διαβίβαση εκτός Ε.Ε. / Διεθνή οργανισμό: Δεν πραγματοποιούνται διαβιβάσεις 

 

5.5.3 Εκτίμηση Αντικτύπου 
 
Βάσει της χαρτογράφησης και καταγραφής των δραστηριοτήτων που πραγματοποιείται 

κατά τη Φάση 2, γίνεται αξιολόγηση των καταγεγραμμένων δραστηριοτήτων με σκοπό 

τον εντοπισμό τυχόν κινδύνων αναφορικά με τα δικαιώματα των υποκειμένων των 

δεδομένων. Η ανάλυση που πραγματοποιείται στηρίζεται σε συγκεκριμένα Άρθρα του 

ΓΚΠΔ σχετικά με τη νομική βάση επεξεργασίας των δεδομένων, το σκοπό επεξεργασίας, 

τα μέτρα ασφαλείας προστασίας δεδομένων, τα μέτρα επικαιροποίησης δεδομένων, τη 

διαφάνεια συλλογής των δεδομένων, τα δικαιώματα του υποκειμένου των δεδομένων, την 

προστασία των δεδομένων ήδη από το σχεδιασμό και εξ ορισμού, την εκτίμηση 

αντίκτυπου στο υποκείμενο σε περίπτωση παραβίασης, τους μηχανισμούς αντίδρασης και 

γνωστοποίησης σε περίπτωση παραβίασης δεδομένων και τις πολιτικές ασφάλειας.  

Eπισκόπηση 

Ποια είναι η εξεταζόμενη επεξεργασία δεδομένων; Εγγραφή - Μετεγγραφή 

προπτυχιακών/ Μεταπτυχιακών Φοιτητών. 

Ποιες είναι οι ευθύνες που συνδέονται με την επεξεργασία; Το Εθνικό Μετσόβιο 

Πολυτεχνείο αποτελεί τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας των δεδομένων. 

Υφίστανται πρότυπα (standards) που εφαρμόζονται στην επεξεργασία; Δεν 

ακολουθείται κάποιο επίσημο πρότυπο, ούτε υφίσταται καταγεγραμμένη εσωτερική 

διαδικασία της εταιρείας που πρέπει να ακολουθείται. Ατύπως τηρούνται συγκεκριμένες 

οδηγίες που δίνονται προφορικά (και εμφατικά). 

Δεδομένα, διεργασίες και μέσα που τις υποστηρίζουν (supporting assets) 
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Ποια είναι τα δεδομένα που υφίστανται επεξεργασία; Ονοματεπώνυμο, Ημερομηνία 

γέννησης, Τόπος Γέννησης, Όνομα Πατρός, Όνομα Μητρός, Διεύθυνση κατοικίας, 

Διεύθυνση εργασίας, Τηλέφωνο κατοικίας, Τηλέφωνο εργασίας, Κινητό τηλέφωνο, E-

mail, Υπηκοότητα, Στοιχεία ταυτότητας/ΑΔΤ, ΑΦΜ, ΑΜΚΑ, Οικογενειακές συνθήκες, 

Τομείς ειδίκευσης/κατάρτισης και πιστοποιητικά, Τραπεζικός λογαριασμός, Φωτογραφία, 

Υπογραφή, Αξιολόγηση / Βαθμό, Θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις, Δεδομένα 

υγείας, Αποφάσεις ποινικών δικαστηρίων/κατηγορητήρια/κλητήριο θέσπισμα.  

Ποιος είναι ο κύκλος ζωής των δεδομένων και των σχετικών διαδικασιών; Τα 

δεδομένα συλλέγονται από το υποκείμενο των δεδομένων. Το Φυσικό Αρχείο διατηρείται 

σε χώρο της εκάστοτε Σχολής και το Ηλεκτρονικό Αρχείο διατηρείται στην εφαρμογή 

"Φοιτητολόγιο", Mailbox και τοπικά αποθηκευμένο σε υπολογιστή της εκάστοτε Σχολής. 

Ποια είναι τα μέσα που υποστηρίζουν (supporting assets) τα δεδομένα και την 

επεξεργασία τους; Firewall, logging, Περιοδικός έλεγχος προσβάσεων, Κρυπτογράφηση, 

back up, antivirus software, Φυσική Ασφάλεια Εγκαταστάσεων Ιδρύματος. 

Αναλογικότητα και αναγκαιότητα 

Είναι σαφείς και σύννομοι οι σκοποί επεξεργασίας; Οι σκοποί της επεξεργασίας είναι 

σαφείς και σύννομοι. 

Ποια είναι η νομική βάση που καθιστά την επεξεργασία σύννομη; Η επεξεργασία είναι 

απαραίτητη για την εκτέλεση σύμβασης της οποίας το υποκείμενο των δεδομένων είναι 

συμβαλλόμενο μέρος ή για να ληφθούν μέτρα κατ' αίτηση του υποκειμένου των 

δεδομένων πριν από τη σύναψη σύμβασης. 

Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που συλλέγονται είναι κατάλληλα, συναφή και 

περιορίζονται στο αναγκαίο για τους σκοπούς για τους οποίους υποβάλλονται σε 

επεξεργασία («ελαχιστοποίηση των δεδομένων»); Δεν υπάρχει πολιτική 

ελαχιστοποίησης. 

Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα είναι ακριβή και επικαιροποιημένα; Τα 

δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα είναι επίκαιρα και όσο ακριβέστερα επιτρέπει το ίδιο 

το υποκείμενο.  

Ποια είναι η διάρκεια αποθήκευσης των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα; Τα 
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δεδομένα αποθηκεύονται επ' αόριστον. 

Έλεγχοι για την Προστασία των Προσωπικών Δικαιωμάτων των Υποκειμένων 

Πώς ενημερώνονται τα υποκείμενα των προσωπικών δεδομένων για την επεξεργασία 

που τα δεδομένα τους υφίστανται; Δεν παρέχεται στα υποκείμενα προσωπικών 

δεδομένων καμία ενημέρωση.  

Πώς λαμβάνεται η συναίνεση των υποκειμένων; (Εάν έχει εφαρμογή στη συγκεκριμένη 

περίπτωση). Δεν υπάρχει ρητή συναίνεση των υποκειμένων. 

Πώς μπορούν τα υποκείμενα να ασκήσουν το δικαίωμα πρόσβασης (access) και 

φορητότητας (portability) των δεδομένων τους; Δεν παρέχεται στα υποκείμενα 

προσωπικών δεδομένων καμία δυνατότητα πρόσβασης στα δεδομένα τους, ούτε 

μεταφοράς των δεδομένων τους. 

Πώς μπορούν τα υποκείμενα των προσωπικών δεδομένων να ασκήσουν το δικαίωμά 

τους σε διόρθωση (rectification) και διαγραφή (erasure); Δεν παρέχεται στα 

υποκείμενα προσωπικών δεδομένων δυνατότητα διαγραφής των δεδομένων τους ενώ σε 

κάθε περίπτωση δίνεται άμεση δυνατότητα διόρθωσης - με απλή ενημέρωση και με 

οποιονδήποτε τρόπο. 

Πώς μπορούν τα υποκείμενα δεδομένων να ασκήσουν τα δικαιώματά περιορισμού  

της περαιτέρω επεξεργασίας των δεδομένων τους και να αντιταχθούν; Το υποκείμενο 

διατηρεί το δικαίωμα ενημέρωσης ή και αντίρρησης στην περαιτέρω επεξεργασία των 

στοιχείων του βάσει του άρθρου 13 του νόμου 2472/97. Δεν παρέχεται στα υποκείμενα 

προσωπικών δεδομένων καμία δυνατότητα περιορισμού της επεξεργασίας των 

δεδομένων. 

Οι υποχρεώσεις των εκτελούντων την επεξεργασία προσδιορίζονται σαφώς και 

διέπονται από σύμβαση; Δεν υπάρχει εκτελών στη συγκεκριμένη επεξεργασία 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

Σε περίπτωση διαβίβασης δεδομένων εκτός της Ευρωπαϊκής Ένωσης, τα δεδομένα 

προστατεύονται επαρκώς; Τα δεδομένα δεν διαβιβάζονται. 

Σχεδιασθέντα ή υφιστάμενα μέτρα 

Ασφάλεια Δικτύου: Proxy/Firewalls για DMZ (edge FW, inner FW): Netgate pfSense 
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2.4.4, Antivirus Kaspersky, Endpoint Security 10, Back up 

Κρυπτογράφηση δεδομένων: Κρυπτογραφημένο Application Back up τηρείται κάθε 

μέρα. 

Αntivirus: Antivirus Kaspersky Endpoint Security 10 

Ασφάλεια Εφαρμογών: Στους τερματικούς Υπολογιστές χρησιμοποιείται Windows 

Defender. Τα λογισμικά των εξυπηρετητών (Servers) και οι εξυπηρετητές των βάσεων 

δεδομένων (SQL Servers) παρέχονται και ενημερώνονται τακτικά. Τα mail φιλτράρονται 

από το λογισμικό clamav. Χρησιμοποιείται White List. 

Πολιτική ανάκτησης δεδομένων: Γίνεται σε τακτική βάση δοκιμή ανάκτησης 

δεδομένων της Βάσης Δεδομένων. Συστημικό Full Back up 1 φορά την εβδομάδα και 

ημερήσιο Incremental που πρόκειται να κρυπτογραφηθούν. 

Logs: Εξετάζονται τα Logs των Servers κατά προσέγγιση δύο φορές το μήνα. 

Αντίγραφα ασφαλείας: Τα έντυπα ψηφιοποιούνται με την παραλαβή τους, και τα 

ψηφιακά αντίγραφα ακολουθούν τον κύκλο ζωής των ψηφιακών δεδομένων. 

Φυσική Ασφάλεια: Υπάρχει 24ωρη φύλαξη εξωτερικής πύλης του Πολυτεχνείου. Τα 

Computer Rooms είναι κλειδωμένα και σε περίπτωση παραβίασης ενεργοποιείται 

συναγερμός που ειδοποιεί τον εξωτερικό φύλακα. 

Παράνομη Πρόσβαση στα Δεδομένα 

Ποιες θα ήταν οι κύριες επιπτώσεις στα υποκείμενα των δεδομένων εάν οι κίνδυνοι 

επισυνέβαιναν; Γνωστοποίηση προσωπικών δεδομένων, σε ορισμένες περιπτώσεις και 

ιατρικών προσωπικών δεδομένων των υποκειμένων σε τρίτα, μη εξουσιοδοτημένα μέρη. 

Αυτά θα μπορούσαν να χρησιμοποιήσουν, άμεσα ή σε δεδομένη στιγμή τα δεδομένα για 

να τα εκμεταλλευτούν με αθέμιτους τρόπους για να προκαλέσουν οικονομική ή κοινωνική 

βλάβη στο υποκείμενο. 

Ποιες είναι οι κύριες απειλές που θα μπορούσαν να οδηγήσουν στον κίνδυνο; 

Λανθασμένος Χειρισμός εκ μέρους του προσωπικού του Ιδρύματος, Κακόβουλη διαρροή 

δεδομένων εκ μέρους του προσωπικού του Ιδρύματος, Υφαρπαγή των δεδομένων από 

εισβολείς - hackers, Υφαρπαγή των δεδομένων από επισκέπτες, συνεργάτες του 

Ιδρύματος. 
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Ποιες είναι οι πηγές του κινδύνου; Αμελές Προσωπικό του Ιδρύματος, Κακόβουλο 

προσωπικό του Ιδρύματος, Εισβολείς - hackers, Κακόβουλοι επισκέπτες, συνεργάτες του 

Ιδρύματος. 

Ποια είναι οι διαπιστωμένοι (identified) έλεγχοι που συμβάλλουν στην αντιμετώπιση 

του κινδύνου; Ασφάλεια Δικτύου, Αυθεντικοποίηση/Εξουσιοδότηση Πρόσβασης 

Δεδομένων μέσω Κωδικών Χρήστη, Ασφάλεια Εφαρμογών, Antivirus, Logs, Φυσική 

Ασφάλεια Κτιρίου (Φύλακας). 

Πώς εκτιμάτε την οξύτητα του κινδύνου, ιδίως σε σχέση με τις ενδεχόμενες 

επιπτώσεις και τους σχεδιασθέντες ελέγχους; Υψηλή. 

Πώς εκτιμάτε την πιθανότητα του κινδύνου, ειδικά σε σχέση με τις απειλές, τις πηγές 

του κινδύνου και τους σχεδιασθέντες ελέγχους; Μέτρια. 

Ανεπιθύμητη τροποποίηση δεδομένων 

Ποιες θα ήταν οι κύριες επιπτώσεις στα υποκείμενα των δεδομένων εάν οι κίνδυνοι 

επισυνέβαιναν; Κοινωνική ζημία και πιθανές επιπτώσεις στην Υγεία των Υποκειμένων 

των Δεδομένων. Οικονομική ζημία και πιθανές επιπτώσεις στην Υγεία των Υποκειμένων 

των Δεδομένων. 

Ποιες είναι οι κύριες απειλές που θα μπορούσαν να οδηγήσουν στον κίνδυνο; 

Κακόβουλη ή από αμέλεια τροποποίηση δεδομένων εκ μέρους του προσωπικού του 

Ιδρύματος. Κακόβουλη τροποποίηση δεδομένων από εισβολείς-hackers. 

Ποιες είναι οι πηγές του κινδύνου; Αμελές Προσωπικό του Ιδρύματος, Κακόβουλο 

προσωπικό του Ιδρύματος, Κακόβουλοι εισβολείς-hackers. 

Ποιος από τους αναφερθέντες ελέγχους συνεισφέρει στην αντιμετώπιση του 

κινδύνου; 

Αυθεντικοποίηση/Εξουσιοδότηση Πρόσβασης Δεδομένων μέσω Κωδικών Χρήστη, Logs, 

Αντίγραφα Ασφαλείας. Φυσική Ασφάλεια Κτιρίου (Φύλακας). 

Πώς εκτιμάτε την οξύτητα (severity) του κινδύνου, ιδιαίτερα σε σχέση με τις δυνατές 

επιπτώσεις και τους σχεδιασθέντες ελέγχους; Μέτρια. 

Πώς εκτιμάτε την πιθανότητα του κινδύνου, ειδικά σε σχέση με τις απειλές, την πηγή 
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κινδύνων και τους σχεδιασθέντες ελέγχους; Μέτρια. 

Εξαφάνιση/ Μη Διαθεσιμότητα Δεδομένων 

Ποιες θα ήταν οι κύριες επιπτώσεις στα υποκείμενα των δεδομένων εάν οι κίνδυνοι 

επισυνέβαιναν; Επιβάρυνση για την επανασυγκέντρωση των δεδομένων. 

Ποιες είναι οι κύριες απειλές που θα μπορούσαν να οδηγήσουν στον κίνδυνο; 

Λανθασμένος Χειρισμός εκ μέρους του Προσωπικού, Κακόβουλη εξαφάνιση των 

δεδομένων από (φυσικούς) εισβολείς-διαρρήκτες. 

Ποιες είναι οι πηγές του κινδύνου; Αμελές Προσωπικό, Κακόβουλοι εισβολείς. 

Ποιος από τους αναφερθέντες ελέγχους συνεισφέρει στην αντιμετώπιση του 

κινδύνου; Πολιτική Ανάκτησης Δεδομένων, Αντίγραφα Ασφαλείας. 

Πώς εκτιμάτε την οξύτητα (severity) του κινδύνου, ιδιαίτερα σε σχέση με τις δυνατές 

επιπτώσεις και τους σχεδιασθέντες ελέγχους; Περιορισμένη. 

Πώς εκτιμάτε την πιθανότητα του κινδύνου, ειδικά σε σχέση με τις απειλές, την πηγή 

κινδύνων και τους σχεδιασθέντες ελέγχους; Περιορισμένη. 

5.5.4 Ανάλυση αποκλίσεων - Σχέδιο δράσης 
 
Από τη διάρθρωση του αρχείο δραστηριοτήτων κατά την Φάση 2 η ομάδα έργου του 

Αναδόχου εκπονεί τεχνική έκθεση αποτίμησης αποκλίσεων επιχειρησιακών 

δραστηριοτήτων. Σκοπός της μελέτης αποτίμησης των επιχειρησιακών αποκλίσεων 

αποτελεί η καταγραφή μιας ολοκληρωμένης εικόνας αναφορικά με ενδεχόμενα νομικά 

και τεχνικά κενά σε επίπεδο επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και η 

προετοιμασία του Οργανισμού σχετικά με την αντιμετώπιση δυνητικών κινδύνων. Η 

ανάλυση πραγματοποιείται με γνώμονα Άρθρα του ΓΚΠΔ σχετικά με την ελαχιστοποίηση 

των δεδομένων, το περιορισμό της επεξεργασίας, τις προϋποθέσεις συγκατάθεσης, τα 

δικαιώματα του υποκειμένου των δεδομένων και την ασφάλεια των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα. 

Λαμβάνοντας υπόψη τα ευρήματα από τη συλλογή και καταγραφή των επιχειρησιακών 

δραστηριοτήτων του Οργανισμού οι οποίες περιλαμβάνουν επεξεργασία δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα φυσικών προσώπων εν ζωή, κατά τη Φάση 2, καθώς και τα 
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αποτελέσματα από την εκπόνηση τεχνικής έκθεσης αποτίμησης επιχειρησιακών 

αποκλίσεων, κατά την Φάση 4, η ομάδα έργου του Αναδόχου συντάσει σχεδιασμό πλάνου 

ενεργειών ο οποίος περιλαμβάνει μία σειρά μέτρων ανά δραστηριότητα τα οποία 

ενδείκνυνται να υλοποιηθούν σε οργανωτικό, νομικό και τεχνικό επίπεδο ώστε να 

διασφαλιστεί η συμμόρφωση του Οργανισμού με τον ΓΚΠΔ. Στόχος της εκπόνησης 

σχεδιασμού πλάνου ενεργειών αποτελεί η παράθεση προτάσεων ανά επιχειρησιακή 

δραστηριότητα με αντιπαραβολή των αποκλίσεων που παρατηρήθηκαν κατά την Φάση 4 

και οι οποίες παρατίθενται στο αρχείο τεχνικής έκθεσης αποτίμησης των επιχειρησιακών 

αποκλίσεων, στήλη «Σχέδιο Δράσης». 

Ακολουθεί η αναλυτική αποτύπωση των πεδίων της ανάλυσης αποκλίσεων και του 

σχεδίου δράσης, που αφορά την εγγραφή - μετεγγραφή προπτυχιακών - μεταπτυχιακών 

φοιτητών.  

Άρθρο 5 - Ελαχιστοποίηση των δεδομένων 

Ανάλυση αποκλίσεων 

Τα δεδομένα δεν είναι πάντοτε κατάλληλα, συναφή ή/και δεν περιορίζονται στο αναγκαίο 

για τους σκοπούς για τους οποίους υποβάλλονται σε επεξεργασία.  

Σχέδιο δράσης  

Τα δεδομένα πρέπει να περιοριστούν στο αναγκαίο για τους σκοπούς της επεξεργασίας, 

όλα τα στοιχεία τα οποία δε συνάδουν με τη διαδικασία θα πρέπει να διαγραφούν και να 

σταματήσουν να συλλέγονται.  

Άρθρο 5 - Περιορισμός της περιόδου αποθήκευσης 

Ανάλυση αποκλίσεων 

Τα δεδομένα διατηρούνται υπό μορφή που επιτρέπει την ταυτοποίηση των υποκειμένων 

των δεδομένων περαιτέρω του διαστήματος που απαιτείται για τους σκοπούς της 

επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα χωρίς να υποβάλλονται σε 

επεξεργασία για σκοπούς αρχειοθέτησης προς το δημόσιο συμφέρον, για σκοπούς 

επιστημονικής ή ιστορικής έρευνας ή για στατιστικούς σκοπούς, σύμφωνα με το άρθρο 89 

παράγραφος 1. 

 Σχέδιο δράσης 
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Τα δεδομένα πρέπει να διατηρούνται υπό μορφή που επιτρέπει την ταυτοποίηση των 

υποκειμένων των δεδομένων μόνο για το διάστημα που απαιτείται για τους σκοπούς της 

επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

Άρθρο 7 - Προϋποθέσεις για συγκατάθεση 

Ανάλυση αποκλίσεων 

Το υποκείμενο δεν έχει συγκατατεθεί για την επεξεργασία των δεδομένων του 

προσωπικού χαρακτήρα.  

Σχέδιο δράσης 

Όταν η επεξεργασία βασίζεται σε συγκατάθεση, ο υπεύθυνος επεξεργασίας πρέπει να 

είναι σε θέση να αποδείξει ότι το υποκείμενο συγκατατέθηκε. 

Ανάλυση αποκλίσεων 

Το υποκείμενο δεν ενημερώνεται για το δικαίωμα ανάκλησης της συγκατάθεσης.  

Σχέδιο δράσης 

Το υποκείμενο πρέπει να ενημερώνεται σαφώς για το δικαίωμα ανάκλησης της 

συγκατάθεσης κατά τη συλλογή των δεδομένων. 

Ανάλυση αποκλίσεων 

Δεν ορίζεται η διαδικασία ανάκλησης της συγκατάθεσης του υποκειμένου.  

Σχέδιο δράσης 

Πρέπει να οριστεί διαδικασία η οποία θα επιτρέπει στο υποκείμενο να ανακαλέσει τη 

συγκατάθεσή του και η επεξεργασία να παύει αυτόματα μετά από την ανάκληση. 

Άρθρο 13 - Πληροφορίες που παρέχονται εάν τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 

έχουν συλλεγεί από το υποκείμενο των δεδομένων 

Ανάλυση αποκλίσεων 

Παρέχεται μόνο εν μέρει πληροφόρηση στο υποκείμενο για την επεξεργασία των 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (μέσω ενημερωτικών πινακίδων)  
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Σχέδιο δράσης 

Ο υπεύθυνος επεξεργασίας πρέπει να παρέχει στο υποκείμενο των δεδομένων: 

1. την ταυτότητα και τα στοιχεία επικοινωνίας του υπευθύνου επεξεργασίας καθώς και 

του εκπροσώπου του υπευθύνου επεξεργασίας, 

2. τα στοιχεία επικοινωνίας του υπευθύνου προστασίας δεδομένων, 

3. τους σκοπούς της επεξεργασίας για τους οποίους προορίζονται τα δεδομένα 

προσωπικού χαρακτήρα, καθώς και τη νομική βάση για την επεξεργασία, 

4. τους αποδέκτες ή τις κατηγορίες αποδεκτών των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, 

εάν υπάρχουν, 

5. τα έννομα συμφέροντα που επιδιώκονται από τον υπεύθυνο επεξεργασίας ή από τρίτο, 

6. το χρονικό διάστημα για το οποίο θα αποθηκευτούν τα δεδομένα προσωπικού 

χαρακτήρα ή, όταν αυτό είναι αδύνατο, τα κριτήρια που καθορίζουν το εν λόγω διάστημα, 

7. το δικαίωμα υποβολής καταγγελίας σε εποπτική αρχή και 

8. κατά πόσο η παροχή δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα αποτελεί νομική ή συμβατική 

υποχρέωση ή απαίτηση για τη σύναψη σύμβασης και κατά πόσο το υποκείμενο των 

δεδομένων υποχρεούται να παρέχει τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα και ποιες 

ενδεχόμενες συνέπειες θα είχε η μη παροχή των δεδομένων αυτών. 

Άρθρο 15 - Δικαίωμα πρόσβασης του υποκειμένου των δεδομένων 

Ανάλυση αποκλίσεων 

Δεν παρέχονται οι πληροφορίες που ορίζει ο ΓΚΠΔ για το δικαίωμα πρόσβασης στα 

δεδομένα και δεν υλοποιείται ο τρόπος άσκησης του δικαιώματος.  

Σχέδιο δράσης 

Πρέπει να παρέχονται στο υποκείμενο των δεδομένων όλες οι πληροφορίες που ορίζει ο 

ΓΚΠΔ στο άρθρο 15 και να υλοποιείται ο τρόπος άσκησης του δικαιώματος 

Άρθρο 17 - Δικαίωμα διαγραφής («δικαίωμα στη λήθη») 

Ανάλυση αποκλίσεων 
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Δεν γνωστοποιείται από τον υπεύθυνο επεξεργασίας στο υποκείμενο το δικαίωμα 

διαγραφής των δεδομένων παρότι υπάρχει τεχνική υλοποίηση άσκησης αυτού, καθώς 

αυτά διαγράφονται βάσει του νόμου μετά από 15 ημέρες.  

Σχέδιο δράσης 

Σε κάθε περίπτωση πρέπει να παρέχονται όλες οι πληροφορίες που ορίζει ο ΓΚΠΔ στο 

άρθρο 17 και παράλληλα να υπάρχει τεχνική υλοποίηση άσκησης του δικαιώματος της 

διαγραφής από το υποκείμενο των δεδομένων 

Δεν δικαιολογείται η απουσία διαγραφής των δεδομένων με βάση τα κριτήρια που ορίζει 

ο κανονισμός στο άρθρο 17 παράγραφος 1.  

Σχέδιο δράσης 

Εφόσον τα δεδομένα δεν διαγράφονται, πρέπει να οριστεί το κριτήριο δικαιολόγησης της 

συγκεκριμένης πράξης σύμφωνα με το άρθρο 17 παράγραφος 1, διαφορετικά ο υπεύθυνος 

επεξεργασίας είναι υποχρεωμένος να διαγράψει τα δεδομένα εφόσον το αιτηθεί το 

υποκείμενο 

Άρθρο 18 - Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας 

Ανάλυση αποκλίσεων 

Δεν γνωστοποιείται από τον υπεύθυνο επεξεργασίας στο υποκείμενο το δικαίωμα 

περιορισμού της επεξεργασίας και δεν υπάρχει τεχνική υλοποίηση άσκησης αυτού  

Σχέδιο δράσης  

Σε κάθε περίπτωση πρέπει να παρέχονται όλες οι πληροφορίες που ορίζει ο ΓΚΠΔ στο 

άρθρο 18 και παράλληλα να υπάρχει τεχνική υλοποίηση άσκησης του δικαιώματος του 

περιορισμού από το υποκείμενο των δεδομένων 

Άρθρο 20 - Δικαίωμα στη φορητότητα των δεδομένων 

Ανάλυση Αποκλίσεων  

Δεν γνωστοποιείται από τον υπεύθυνο επεξεργασίας στο υποκείμενο το δικαίωμα στη 

φορητότητα των δεδομένων και δεν υπάρχει τεχνική υλοποίηση της άσκησης του 

δικαιώματος στη φορητότητα των δεδομένων. 
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Σχέδιο Δράσης  

Σε κάθε περίπτωση πρέπει να παρέχονται όλες οι πληροφορίες που ορίζει ο ΓΚΠΔ στο 

άρθρο 20 και παράλληλα να υπάρχει τεχνική υλοποίηση άσκησης του δικαιώματος της 

φορητότητας από το υποκείμενο των δεδομένων 

Άρθρο 21 - Δικαίωμα εναντίωσης 

Ανάλυση Αποκλίσεων  

Δεν γνωστοποιείται από τον υπεύθυνο επεξεργασίας στο υποκείμενο το δικαίωμα 

εναντίωσης, αν και το υποκείμενο διατηρεί το δικαίωμα ενημέρωσης ή και αντίρρησης 

στην περαιτέρω επεξεργασία των στοιχείων του βάσει του άρθρου 13 του νόμου 2472/97. 

Σχέδιο Δράσης  

Σε κάθε περίπτωση πρέπει να παρέχονται όλες οι πληροφορίες που ορίζει ο ΓΚΠΔ στο 

άρθρο 21 και να γνωστοποιείται στο υποκείμενο το δικαίωμα της εναντίωσης του 

Άρθρο 28 - Εκτελών την επεξεργασία 

Ανάλυση Αποκλίσεων  

Οι υποχρεώσεις των εκτελούντων την επεξεργασία δεν προσδιορίζονται καθ’ 

οποιονδήποτε τρόπο και δεν διέπονται από καμία σύμβαση κατά την έννοια του άρθρου 

28.  

Σχέδιο Δράσης  

Η επεξεργασία από τους εκτελούντες την επεξεργασία πρέπει να διέπεται από σύμβαση ή 

άλλη νομική πράξη που δεσμεύει τον εκτελούντα την επεξεργασία σε σχέση με τον 

υπεύθυνο επεξεργασίας. 

Ανάλυση Αποκλίσεων  

Οι εκτελούντες την επεξεργασία δεν παρέχουν επαρκείς διαβεβαιώσεις για την εφαρμογή 

κατάλληλων τεχνικών και οργανωτικών μέτρων.  

Σχέδιο Δράσης  

Οι εκτελούντες την επεξεργασία πρέπει να παρέχουν επαρκείς διαβεβαιώσεις για την 
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εφαρμογή κατάλληλων τεχνικών και οργανωτικών μέτρων  

Άρθρο 29 - Επεξεργασία υπό την εποπτεία του υπευθύνου επεξεργασίας ή του 

εκτελούντος την επεξεργασία 

Ανάλυση Αποκλίσεων  

Δεν υπάρχει πολιτική πρόσβασης σε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα. Δεν 

διασφαλίζεται με όρους της σύμβασης ότι το προσωπικό που είναι εξουσιοδοτημένο να 

επεξεργάζεται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, επεξεργάζεται τα εν λόγω δεδομένα 

μόνο κατ' εντολή του υπευθύνου επεξεργασίας 

Σχέδιο Δράσης  

Προτείνεται η δημιουργία πολιτικής πρόσβασης στα δεδομένα του υποκειμένου μόνο 

στους εξουσιοδοτημένους εκτελούντες την επεξεργασία. Η επεξεργασία των εν λόγω 

δεδομένων γίνεται μόνο κατ' εντολή του υπευθύνου επεξεργασίας μέσω των όρων των 

συμβάσεων που έχουν υπογραφεί μεταξύ του υπευθύνου επεξεργασίας και των 

εκτελούντων. 

Άρθρο 32 - Ασφάλεια επεξεργασίας 

Ανάλυση Αποκλίσεων  

Ο υπεύθυνος επεξεργασίας και ο εκτελών την επεξεργασία δεν εφαρμόζει, στο μέγιστο 

την ψευδωνυμοποίηση και κρυπτογράφηση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.  

Σχέδιο Δράσης  

Προτείνεται: 1) η κρυπτογράφηση του ηλεκτρονικού τοπικά αποθηκευμένου αρχείου και 

η κρυπτογράφηση του Πληροφοριακού Συστήματος Γραμματειών Σχολών. 

Ανάλυση Αποκλίσεων 

Ο υπεύθυνος επεξεργασίας και ο εκτελών την επεξεργασία δεν διασφαλίζει το απόρρητο, 

την ακεραιότητα, τη διαθεσιμότητα και τη αξιοπιστία των συστημάτων και των 

υπηρεσιών επεξεργασίας σε συνεχή βάση.  

Σχέδιο Δράσης  

Προτείνεται: 1) H υλοποίηση White List σε όλες τις Γραμματείες, 2) Η αλλαγή των 
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Passwords κάθε 3 μήνες, 3) Η εγκατάσταση συστήματος αποτροπής διαρροής δεδομένων 

(Data Loss Prevention), 4) Η εγκατάσταση IDS και ΙPS, 5) Η υλοποίηση Active 

Directory. 

Ανάλυση Αποκλίσεων 

Ο υπεύθυνος επεξεργασίας και ο εκτελών την επεξεργασία δεν εφαρμόζει διαδικασία για 

την τακτική δοκιμή, εκτίμηση και αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας των τεχνικών και 

των οργανωτικών μέτρων για τη διασφάλιση της ασφάλειας της επεξεργασίας.  

Σχέδιο Δράσης 

Προτείνεται: 1) H τακτική αξιολόγηση ευπαθειών (Vulnerability assessment), 2) O 

τακτικός έλεγχος διείσδυσης (White Box & Black Box Penetration Test), 3) H 

προσομοίωση κυβερνοεπίθεσης, 4) H αξιολόγηση της ετοιμότητας του προσωπικού, 5) H 

εκπαίδευση του προσωπικού μέσω σεμιναρίων. 
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Κεφάλαιο 6: Σύνοψη - Συζήτηση – Συμπεράσματα 
 
Με βάση το σύνολο των επιχειρησιακών δραστηριοτήτων του ΕΜΠ και τις απαιτούμενες 

ενέργειες για συμμόρφωση, οι κρισιμότερες εξ’ αυτών είναι εκείνες που σχετίζονται με το 

απαραίτητο επίπεδο ασφαλείας έναντι κινδύνων. Το Ε.Μ.Π. θα πρέπει να λάβει τα 

κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για να εξασφαλίζεται το απαραίτητο επίπεδο 

ασφαλείας έναντι κινδύνων, όπως διαγραφή, απώλεια, μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση. 

Συνεπώς, πρέπει να θέσει σε εφαρμογή την κατάλληλη Πολιτική Ασφάλειας Απορρήτου, 

όπως και διαδικασία επικαιροποίησης αυτής.  

Άλλες δράσεις που θα πρέπει να υλοποιηθούν από την μεριά του ΕΜΠ είναι η ανάπτυξη 

συγκεκριμένης πολιτικής για το χρόνο τήρησης προσωπικών δεδομένων, πρέπει να 

προνοήσει για την άμεση διαγραφή ή διόρθωση δεδομένων, τα οποία ενδεχομένως είναι 

ανακριβή σε σχέση με τους σκοπούς της εκάστοτε επεξεργασίας. Θα πρέπει να αναπτύξει 

διαδικασίες για ενημέρωση των υποκείμενων των δεδομένων, τόσο σχετικά με την ίδια 

την επεξεργασία όσο και σχετικά με τα δικαιώματά τους (δικαίωμα πρόσβασης, 

διαγραφής, διόρθωσης, περιορισμού της επεξεργασίας, φορητότητας, εναντίωσης).  

Ακόμα θα πρέπει να δημιουργήσει ένα πρωτόκολλο/διαδικασία έγκαιρης αντιμετώπισης 

των αιτημάτων του υποκειμένου των προσωπικών δεδομένων αναφορικά με τα 

δικαιώματά του από τον Κανονισμό. Συνοπτικά το σύνολο των ενεργειών που 

απαιτούνται για τη συμμόρφωση του ΕΜΠ με τον ΓΚΠΔ δίνονται στον παρακάτω πίνακα 

(Πίνακας 4, DBC, 2019). 

Σε ότι αφορά το τεχνολογικό πλαίσιο των μέτρων που πρέπει να παρθούν και με βάση την 

καταγραφή της υφιστάμενης κατάστασης, προτείνονται τα κάτωθι μέτρα με σκοπό το 

Ε.Μ.Π. να συμμορφωθεί πλήρως με τις απαιτήσεις του ΓΚΠΔ αναφορικά με την 

επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα εντός πληροφορικών συστημάτων 

(DBC, 2019). 
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Πίνακας 4; Σύνοψη απαιτούμενων ενεργειών για τη συμμόρφωση του Ε.Μ.Π (DBC, 

2019) 

Α/Α ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ 

1.  Οριστικοποίηση της ανάθεσης ευθύνης για την προστασία προσωπικών 
δεδομένων εντός του Ε.Μ.Π. 

2.  Δημιουργία διαδικασίας και σχετικών δικλείδων ασφαλείας για την τήρηση του 
συνολικού προγράμματος προστασίας προσωπικών δεδομένων 

3.  Δημιουργία και διατήρηση ολοκληρωμένου και επικαιροποιημένο πλαισίου 
πολιτικών ασφάλειας και προστασίας δεδομένων 

4.  Δημιουργία μεθοδολογιών για την επικαιροποίηση των διαδικασιών και για την 
αναγνώριση, και έλεγχο των δικλείδων ασφαλείας 

5.  Δημιουργία ολοκληρωμένης στρατηγικής ευαισθητοποίησης ως προς τον ΓΚΠΔ 
για εργαζόμενους και σχετικά τρίτα μέρη (δημιουργία κουλτούρας προστασίας 
της ιδιωτικότητας) 

6.  Τήρηση και τακτική επικαιροποίηση πλήρους και ενημερωμένου αρχείου 
δραστηριοτήτων επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων 

7.  Δημιουργία ολοκληρωμένου μηχανισμού διεξαγωγής εκτίμησης αντικτύπου για 
την προστασία προσωπικών δεδομένων 

8.  Δημιουργία επαρκούς μηχανισμού αντιμετώπισης παραβιάσεων δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα και ασφάλειας απορρήτου 

9.  Τροποποίηση υφιστάμενων συμβάσεων και σχεδιασμός πρότυπων συμβάσεων 
με τρίτα μέρη σε συμμόρφωση με τις απαιτήσεις του ΓΚΠΔ 

10.  Δημιουργία διαδικασίας και σχετικών δικλείδων ασφαλείας για τη διασφάλιση 
της συμμόρφωσης των τρίτων μερών με τον ΓΚΠΔ 

11.  Αναγνώριση και χειρισμός περιπτώσεων «από κοινού υπεύθυνων επεξεργασίας» 
12.  Επικαιροποίηση υφιστάμενων και προετοιμασία νέων δηλώσεων προστασίας 

προσωπικών δεδομένων σε συμμόρφωση με τις απαιτήσεις του ΓΚΠΔ 
13.  Δημιουργία διαδικασίας και σχετικών δικλείδων ασφαλείας για διασφάλιση ότι 

δηλώσεις προστασίας προσωπικών δεδομένων παρέχονται σε όλες τις 
απαιτούμενες περιπτώσεις 

14.  Αποκατάσταση περιπτώσεων στις οποίες προσωπικά ή / και δεδομένα ειδικών 
κατηγοριών (ευαίσθητα) υπόκεινται σε επεξεργασία πέραν του αρχικού σκοπού 
συλλογής, καθώς και περιπτώσεων συλλογής περισσότερων προσωπικών 
δεδομένων από όσα είναι απαραίτητα για τους σκοπούς επεξεργασίας 

15.  Δημιουργία διαδικασιών και σχετικών δικλείδων ασφαλείας για διασφάλιση της 
περιορισμένης συλλογής και της καταστροφής προσωπικών δεδομένων 

16.  Εξασφάλιση λήψης επαρκούς συγκατάθεσης, όπου αυτή απαιτείται 
17.  Δημιουργία διαδικασίας και σχετικών δικλείδων ασφαλείας για διασφάλιση 

λήψης συγκατάθεσης πριν την έναρξη της επεξεργασίας δεδομένων 
18.  Δημιουργία διαδικασίας και σχετικών δικλείδων ασφαλείας για διασφάλιση της 

ποιότητας και ακρίβειας της πληροφορίας 
19.  Δημιουργία διαδικασίας και σχετικών δικλείδων ασφαλείας για τη διασφάλιση 

της ικανότητας για έγκαιρη και επαρκή ανταπόκριση σε αιτήματα υποκειμένων 
δεδομένων σχετικά με την άσκηση των δικαιωμάτων τους 
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Σε ότι αφορά τα πληροφοριακά συστήματα που διαχειρίζονται προσωπικά δεδομένα, 

προτείνονται: έγγραφη ή ηλεκτρονική τεκμηρίωση, σε περίπτωση ελέγχου από Αρμόδια 

Αρχή, της τακτικής παρακολούθησης των Logs, έγγραφη και ηλεκτρονική τεκμηρίωση, 

σε περίπτωση ελέγχου από Αρμόδια Αρχή, της ύπαρξης Πολιτικής Ελέγχου Ασφάλειας, 

Διαχείρισης Λογαριασμών και Δικαιωμάτων Πρόσβασης, υλοποίηση Disaster Recovery 

Infrastructure, αξιολόγηση της ετοιμότητας του Προσωπικού, εκπαίδευση του 

Προσωπικού μέσω Σεμιναρίων, αλλαγή των Passwords εισόδου στα Πληροφοριακά 

Συστήματα το αργότερο κάθε 3 μήνες και κρυπτογράφηση του Συστημικού Back up. 

Για το Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Οικονομικών Υπηρεσιών (ΟΠΣΟΥ), 

προτείνονται: χρήση White List στο Πληροφοριακό Σύστημα, υλοποίηση Firewalls για τα 

Πληροφοριακά Συστήματα, χρήση Active Directory στα Πληροφοριακά Συστήματα, 

εγκατάσταση I.D.S στα Πληροφοριακά Συστήματα, εγκατάσταση Ι.P.S στα 

Πληροφοριακά Συστήματα, κρυπτογράφηση του Π.Σ., διενέργεια ετήσιου ελέγχου 

διείσδυσης (White Box & Black Box Penetration Test) κατ’ ελάχιστον για τη διασφάλιση 

του Π.Σ. 

Για το Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Μισθοδοσίας Προσωπικού, 

προτείνονται: εγκατάσταση I.D.S στα Πληροφοριακά Συστήματα, εγκατάσταση Ι.P.S στα 

Πληροφοριακά Συστήματα, κρυπτογράφηση του Π.Σ., διενέργεια ετήσιου ελέγχου 

διείσδυσης (White Box & Black Box Penetration Test) κατ’ ελάχιστον για τη διασφάλιση 

του Π.Σ.  

Για τα Πληροφοριακά Συστήματα Γραμματειών Σχολών, προτείνονται: χρήση White 

List στο Πληροφοριακό Σύστημα, συνολικά για όλες τις Γραμματείες, χρήση Active 

Directory στα Πληροφοριακά Συστήματα, εγκατάσταση I.D.S στα Πληροφοριακά 

Συστήματα, εγκατάσταση Ι.P.S στα Πληροφοριακά Συστήματα, διενέργεια ετήσιου 

ελέγχου διείσδυσης (White Box & Black Box Penetration Test) κατ’ ελάχιστον για τη 

διασφάλιση των Π.Σ., κρυπτογράφηση των Π.Σ. 

Για το Σύστημα ηλεκτρονικής διαχείρισης εγγράφων και ροής εργασιών 

(Πρωτόκολλο), προτείνονται: εγκατάσταση Ι.P.S στα Πληροφοριακά Συστήματα, χρήση 

Active Directory στα Πληροφοριακά Συστήματα. 

Για την Οικονομική Διαχείριση Διεύθυνσης Μέριμνας, προτείνονται: τήρηση Logs για 

τα Πληροφοριακά Συστήματα, υλοποίηση Firewalls για τα Πληροφοριακά Συστήματα, 
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εγκατάσταση Ι.P.S στα Πληροφοριακά Συστήματα, εγκατάσταση I.D.S στα 

Πληροφοριακά Συστήματα, κρυπτογράφηση των Π.Σ., διενέργεια ετήσιου ελέγχου 

διείσδυσης (White Box & Black Box Penetration Test) κατ’ ελάχιστον για τη διασφάλιση 

των Π.Σ., χρήση White List στο Πληροφοριακό Σύστημα, συνολικά για όλες τις 

Γραμματείες, χρήση Active Directory στα Πληροφοριακά Συστήματα. 

Για την Έκδοση διπλωμάτων, προτείνονται: τήρηση Logs για τα Πληροφοριακά 

Συστήματα, υλοποίηση Firewalls για τα Πληροφοριακά Συστήματα, χρήση Active 

Directory στα Πληροφοριακά Συστήματα, εφαρμογή καταχώρησης και αναζήτησης 

αποφάσεων Πρύτανη και Συμβουλίου, τήρηση Logs για τα Πληροφοριακά Συστήματα, 

υλοποίηση Firewalls για τα Πληροφοριακά Συστήματα, χρήση Active Directory στα 

Πληροφοριακά Συστήματα.  

Για την Εφαρμογή NtuaPress, προτείνονται: τήρηση Logs για τα Πληροφοριακά 

Συστήματα, υλοποίηση Firewalls για τα Πληροφοριακά Συστήματα, χρήση Active 

Directory στα Πληροφοριακά Συστήματα.  

Για το Σύστημα έκδοσης καρτών υγείας για τους φοιτητές, προτείνονται: τήρηση Logs 

για τα Πληροφοριακά Συστήματα, υλοποίηση Firewalls για τα Πληροφοριακά 

Συστήματα, χρήση White List στο Πληροφοριακό Σύστημα, συνολικά για όλες τις 

Γραμματείες, χρήση Active Directory στα Πληροφοριακά Συστήματα, εγκατάσταση I.D.S 

στα Πληροφοριακά Συστήματα, εγκατάσταση Ι.P.S στα Πληροφοριακά Συστήματα, 

κρυπτογράφηση του Π.Σ, διενέργεια ετήσιου ελέγχου διείσδυσης (White Box & Black 

Box Penetration Test) κατ’ ελάχιστον για τη διασφάλιση του Π.Σ. 

Σε ότι αφορά το οργανωτικό πλαίσιο των μέτρων που πρέπει να παρθούν και με βάση την 

καταγραφή της υφιστάμενης κατάστασης, προτείνονται τα κάτωθι μέτρα με σκοπό το 

Ε.Μ.Π. να συμμορφωθεί πλήρως με τις απαιτήσεις του ΓΚΠΔ.  

Η επεξεργασία των εκάστοτε δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα οφείλει να 

πραγματοποιείται αποκλειστικά από διαπιστευμένα στελέχη του ΕΜΠ, ενώ η αποθήκευσή 

τους να γίνεται με τρόπο που θα αποτρέπεται μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση είτε από το 

προσωπικό του Ε.Μ.Π. είτε από τρίτους. 

Προτείνεται η αποθήκευση φυσικού αρχείου σε κλειδωμένα ερμάρια, ενώ η διαγραφή των 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, πρέπει να γίνεται με τρόπο που να εξασφαλίζεται ότι 
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η πληροφορία δεν είναι δυνατόν να ανακτηθεί. 

Για την ορθότερη παρακολούθηση της συμμόρφωσης του ΕΜΠ, προτείνεται η στελέχωση 

του Γραφείου Υπεύθυνου Προστασίας Δεδομένων, με έναν Υπεύθυνο Προστασίας 

Δεδομένων και ένα στέλεχος το οποίο θα είναι επαρκώς καταρτισμένο και εξοικειωμένο 

με τις απαιτήσεις του ΓΚΠΔ.  

Το Γραφείο Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων θα συνεργάζεται με την Εποπτική Αρχή 

καθώς θα αποτελεί και το σημείο επικοινωνίας του Οργανισμού με την Αρχή Προστασίας 

Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα ζητήματα που σχετίζονται με την επεξεργασία 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

Το ΕΜΠ οφείλει να δημιουργήσει ανεξάρτητη οριζόντια διαδικασία και να ακολουθεί τις 

σχετικές δικλείδες ασφαλείας για την τήρηση πλήρους αρχείου δραστηριοτήτων 

επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων καθώς και την έγκαιρη και επαρκή επικαιροποίηση 

αυτού. Η συγκεκριμένη διαδικασία θα διεκπεραιώνεται από τον Υπεύθυνο Προστασίας 

Δεδομένων και το αρμόδιο Γραφείο σε συνεργασία με τις εμπλεκόμενες Διευθύνσεις και 

τα Τμήματα. 

Εξαιρετικά σημαντική ενέργεια θεωρείται η ευαισθητοποίηση των υπαλλήλων σε θέματα 

προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα καθώς αυτό εξασφαλίζει την ορθότερη 

και ομαλότερη συμμόρφωση του ΕΜΠ με τις απαιτήσεις του ΓΚΠΔ.  

Προτείνεται εκτενέστερη εκπαίδευση του ανθρώπινου δυναμικού, κατανόησης των 

βασικών αρχών του ΓΚΠΔ αναφορικά με την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι 

της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και των κανόνων οι οποίοι αφορούν 

στην ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών, η οποία εκπαίδευση θα πρέπει να είναι 

προσαρμοσμένη στις ανάγκες του εκάστου τμήματος ή της επιχειρησιακής διαδικασίας.  

Τέλος, ως προς το πρόγραμμα κατάρτισης και επιμόρφωσης προσωπικού δύναται να 

οργανωθεί σε μορφή σεμιναρίων, όπου μεταξύ άλλων θα παρουσιάζονται ενότητες, που 

θα αφορούν, τους βασικούς ορισμούς του Κανονισμού, τις αρχές επεξεργασίας δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα, τα θεμελιώδη δικαιώματα του υποκειμένου, την παρουσίαση της 

νομικής διάστασης του ΓΚΠΔ, την παρουσίαση των αναγκαίων τεχνικών μεθόδων για τη 

συμμόρφωση του ΕΜΠ και την παρουσίαση και κατανόηση πολιτικών επεξεργασίας 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 
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