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Περίληψη 

Αυτή η διπλωματική εργασία εξετάζει τις ηθικές πτυχές της τεχνητής νοημοσύνης 

και του αυτοματισμού, περιλαμβάνοντας ζητήματα ιδιωτικότητας, μεροληψίας, 

λογοδοσίας, ηθικής λήψης αποφάσεων και ρύθμισης. Παρέχει μια εκτενή ανάλυση 

των υφιστάμενων δεοντολογικών πλαισίων και αρχών που υποστηρίζουν την 

υπεύθυνη ανάπτυξη και εφαρμογή της AI.  

Επιπλέον, εξετάζει τις προκλήσεις της ενσωμάτωσης ηθικών ικανοτήτων λήψης 

αποφάσεων σε αυτόνομα συστήματα και τα ηθικά διλήμματα που προκύπτουν. 

Τέλος, προβλέπει τις μελλοντικές τάσεις στη δεοντολογία της AI και παρέχει 

συστάσεις για την πλοήγηση στο πολύπλευρο τοπίο της AI και της ηθικής του 

αυτοματισμού. 



 

 

Abstract 

This thesis examines the ethical aspects of artificial intelligence and automation, 

including issues of privacy, bias, accountability, ethical decision-making, and 

regulation. It provides an extensive analysis of existing ethical frameworks and 

principles that support responsible development and application of AI.  

Additionally, it examines the challenges of integrating ethical decision-making 

capabilities into autonomous systems and the ethical dilemmas that arise. Finally, it 

predicts future trends in AI ethics and provides recommendations for navigating the 

multifaceted landscape of AI and automation ethics. 
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1 Εισαγωγή 

Το κεφάλαιο 1 θα θέσει τις βάσεις για το υπόλοιπο της διατριβής, πλαισιώνοντας τη 

συζήτηση περιγράφοντας το πλαίσιο, τους στόχους και τη δομή της μελέτης. 

Καθιερώνει την ανάγκη για μια ολοκληρωμένη διερεύνηση των δεοντολογικών 

διαστάσεων της τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού στον σύγχρονο κόσμο. 

 

1.1 Ιστορικό 

Η Τεχνητή Νοημοσύνη (AI) και οι τεχνολογίες αυτοματισμού αντιπροσωπεύουν μια 

σημαντική εξέλιξη που επηρεάζει διάφορες πτυχές της ζωής μας. Στις βιομηχανίες, 

η AI και ο αυτοματισμός έχουν τη δυνατότητα να επανασχεδιάσουν και να 

βελτιώσουν τις διαδικασίες, αυξάνοντας την παραγωγικότητα και μειώνοντας το 

κόστος. Στην υγεία, η AI μπορεί να βοηθήσει στην πρόγνωση νοσημάτων και στην 

βελτίωση της θεραπείας. 

Οι τεχνολογίες αυτές ενσωματώνονται επίσης στις καθημερινές μας ρουτίνες, 

βοηθώντας μας να εξοικονομούμε χρόνο, να λαμβάνουμε προσαρμοσμένες 

προτάσεις και να βελτιώνουμε την ποιότητα της ζωής μας. Στον τομέα της 

επιστήμης και της έρευνας, η AI επιτρέπει την ανάλυση μεγάλου όγκου δεδομένων, 

ενισχύοντας την επιστημονική έρευνα και την εξέλιξη σε πολλούς τομείς. 

Οι τεχνολογίες αυτές μπορούν επίσης να βελτιώσουν την ασφάλεια, όπως στην 

αυτόματη οδήγηση, και να προσφέρουν λύσεις για κρίσιμα προβλήματα, όπως η 

αυτονομία για άτομα με αναπηρίες. Τέλος, η ενσωμάτωση της AI δημιουργεί τόσο 

προκλήσεις όσο και ευκαιρίες στην αγορά εργασίας, καθώς ορισμένες θέσεις 

εργασίας μπορεί να αντικατασταθούν από μηχανές, ενώ άλλες θα δημιουργηθούν 

στους τομείς της ανάπτυξης, συντήρησης και επιτήρησης αυτών των τεχνολογιών. 

Συνοψίζοντας, η αυξανόμενη ενσωμάτωση της ΤΝ και των τεχνολογιών 

αυτοματισμού επιφέρει επαναστατικές αλλαγές σε πολλούς τομείς, επηρεάζοντας 

τις βιομηχανίες και τις καθημερινές μας ζωές. Ωστόσο, παράλληλα εγείρει και 

σημαντικά ηθικά ζητήματα που πρέπει να αντιμετωπιστούν με προσοχή και 

διαφάνεια. 
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Η εξάπλωση της Τεχνητής Νοημοσύνης (ΤΝ) και του αυτοματισμού εγείρει 

σημαντικούς ηθικούς προβληματισμούς. Είναι απαραίτητο να αντιμετωπιστούν αυτά 

τα ηθικά ζητήματα, καθώς η αποδομητική ή αδιάφορη στάση απέναντί τους μπορεί 

να έχει σοβαρές συνέπειες. 

Οι τεχνολογίες αυτοματισμού συχνά συνεπάγονται τη συλλογή και ανάλυση 

τεράστιων ποσοτήτων δεδομένων, το οποίο μπορεί να απειλήσει την ιδιωτικότητα 

και τα προσωπικά δεδομένα, εάν δεν ληφθούν τα κατάλληλα μέτρα προστασίας. Οι 

αλγόριθμοι ΤΝ μπορεί να είναι επιρρεπείς στη διακριτική μεταχείριση και την 

αναπαραγωγή των κοινωνικών ανισοτήτων, προκαλώντας διακριτικές πρακτικές σε 

τομείς όπως η απασχόληση, η υγεία και η δικαιοσύνη. Η ανάπτυξη αυτόνομων 

συστημάτων ΤΝ μεταφέρει την απόφαση σε μηχανές, το οποίο ανοίγει ερωτήματα 

σχετικά με την υπεύθυνη συμπεριφορά των μηχανών και τη δυνητική έλλειψη 

διαφάνειας στη λήψη αποφάσεων. 

Ο αυτοματισμός μπορεί να οδηγήσει στην απώλεια θέσεων εργασίας και στην 

αυξημένη ανεργία σε ορισμένους τομείς, για το οποίο είναι αναγκαίο να εξεταστούν 

τα μέτρα για την ανακατάρθρωση της αγοράς εργασίας. Οι τεχνολογίες αυτές 

μπορεί να χρησιμοποιηθούν για κακό, όπως για τη διενέργεια κυβερνοεπιθέσεων ή 

την παρακολούθηση πολιτών. 

Η αντιμετώπιση αυτών των ηθικών ζητημάτων είναι ζωτικής σημασίας για τη 

διασφάλιση ότι οι τεχνολογίες αυτές θα ωφελήσουν την κοινωνία χωρίς να 

προκαλέσουν ανεπιθύμητες συνέπειες. Εάν δεν ληφθούν τα αναγκαία μέτρα, η 

ανοικοδόμηση αυτών των ηθικών ζητημάτων μπορεί να οδηγήσει σε ανισότητες, 

παραβιάσεις της ιδιωτικότητας, απώλεια εργασίας και κακή χρήση της τεχνολογίας. 

[1][2][3][4]  

 

1.2 Ερευνητικοί Στόχοι 

Για την παρούσα εργασία που εξετάζει την ανόδο της Τεχνητής Νοημοσύνης και 

του αυτοματισμού και τους σχετικούς ηθικούς προβληματισμούς, τα κύρια 

ερευνητικά ερωτήματα ή στόχοι είναι τα εξής: 
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 Ερώτημα 1: Ποιες είναι οι βασικές τεχνολογικές εξελίξεις στον τομέα της ΤΝ 

και του αυτοματισμού και πώς ενσωματώνονται στην καθημερινή ζωή; 

 Ερώτημα 2: Ποιοι είναι οι κύριοι ηθικοί προβληματισμοί που αφορούν την 

ανάπτυξη και χρήση της ΤΝ και του αυτοματισμού; 

 Ερώτημα 3: Ποιες είναι οι δυνητικές συνέπειες της αγνόησης των ηθικών 

ζητημάτων σχετικά με την ΤΝ και τον αυτοματισμό; 

 Ερώτημα 4: Ποια είναι τα πιθανά μέτρα και προτάσεις για την αντιμετώπιση 

των ηθικών προβληματισμών που προκύπτουν από την ανόδο της ΤΝ και 

του αυτοματισμού; 

 Ερώτημα 5: Ποιες είναι οι προοπτικές και πεδία εφαρμογής της ΤΝ και του 

αυτοματισμού που ενδέχεται να επιδράσουν περισσότερο στην κοινωνία; 

Στόχος της εργασίας θα είναι να εξετάσει τα παραπάνω ερωτήματα, να αναδείξει 

τους ηθικούς προβληματισμούς που προκύπτουν και να προτείνει συστάσεις για 

την αντιμετώπισή τους, λαμβάνοντας υπόψη τις δυνητικές αρνητικές συνέπειες εάν 

αυτοί οι προβληματισμοί αγνοηθούν. 

 

1.3 Συνεισφορά Διπλωματικής Εργασίας 

Η έρευνα σχετικά με την ηθική της Τεχνητής Νοημοσύνης και του αυτοματισμού 

είναι κρίσιμη για πολλούς λόγους, και η διατριβή αυτή συνιστά σημαντική 

συνεισφορά στο υπάρχον σώμα γνώσεων στον τομέα, καθώς βοηθά στην 

προαγωγή της κατανόησης των ηθικών προβληματισμών που προκύπτουν από 

την ΤΝ και τον αυτοματισμό. Αναλύει και διερευνά τους κύριους ηθικούς 

προβληματισμούς με λεπτομερή τρόπο, βοηθώντας τόσο τους ερευνητές όσο και το 

ευρύ κοινό να κατανοήσουν τις δυνητικές αρνητικές συνέπειες της τεχνολογίας. 

Η διατριβή προτείνει μέτρα και προτάσεις για την αντιμετώπιση των ηθικών 

προβληματισμών. Αυτές οι προτάσεις μπορούν να λειτουργήσουν ως 

κατευθυντήριες γραμμές για πολιτικούς, επιχειρήσεις και άλλους φορείς για την 

ανάπτυξη δεοντολογικών πολιτικών και πρακτικών. Προωθεί τον διάλογο και τη 

συζήτηση σχετικά με την ηθική της ΤΝ. Ενθαρρύνει τους ερευνητές, τους 
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αποφοίτους, και την κοινότητα να συζητήσουν σχετικά με τα ηθικά ζητήματα, 

βοηθώντας στην επίτευξη συναινετικών λύσεων. 

Επίσης, υπογραμμίζει τη σημασία της διαφάνειας στην ανάπτυξη και χρήση της ΤΝ. 

Αυτό ενισχύει την ευαισθητοποίηση σχετικά με τη συλλογή και χρήση δεδομένων, 

προσφέροντας προειδοποιητικά παραδείγματα για την ανάγκη διαφάνειας. 

Τέλος, η διατριβή μπορεί να ενθαρρύνει νέους ερευνητές να ασχοληθούν με τα 

ηθικά θέματα της ΤΝ και του αυτοματισμού, επεκτείνοντας το υπάρχον σώμα 

γνώσεων σε αυτόν τον τομέα. 

Συνολικά, η διατριβή αυτή προσφέρει πολλαπλά οφέλη, προωθώντας την 

κατανόηση, τον διάλογο και τις πρακτικές προτάσεις για την αντιμετώπιση των 

ηθικών προβληματισμών που προκύπτουν από την ΤΝ και τον αυτοματισμό. 

 

1.4 Μεθοδολογία 

Εν συντομία αναφέρουμε ότι η μελέτη βασίζεται κυρίως σε μια προσέγγιση 

βιβλιογραφικής ανασκόπησης, που περιλαμβάνει διάφορες πηγές, όπως 

ακαδημαϊκές εργασίες, εκθέσεις και μελέτες περιπτώσεων, για τη συλλογή 

πληροφοριών και πληροφοριών. Στο τελευταίο κεφάλαιο υπάρχουν οι αναφορές 

στις διάφορες πηγές που αναλύθηκαν. 
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2 Βασικές αρχές της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού 

Το κεφάλαιο 2 εξοπλίζει τον αναγνώστη με μια ολοκληρωμένη κατανόηση της 

τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού, συμπεριλαμβανομένης της ιστορίας, 

των εφαρμογών, των βασικών τεχνολογιών, των πρόσφατων τάσεων, των 

προκλήσεων και των ηθικών ανησυχιών που προκύπτουν. Αυτό το κεφάλαιο θέτει 

τις βάσεις για τις ηθικές συζητήσεις στις ακόλουθες ενότητες της διατριβής. 

 

2.1 Εισαγωγή στην τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό 

Η ιστορική εξέλιξη της Τεχνητής Νοημοσύνης (ΤΝ) και του αυτοματισμού είναι 

ενδιαφέρουσα και συναρπαστική, καθώς περιλαμβάνει βασικά ορόσημα και 

καινοτομίες που διαμόρφωσαν τον τομέα. Ακολουθεί μια συνοπτική επισκόπηση 

της ιστορικής ανάπτυξης. [5] 

 

1950 

Ο Άλαν Τούρινγκ περιγράφει τη δοκιμή Τούρινγκ, που επιδιώκει να εξετάσει 

την ικανότητα μιας μηχανής να συμμετάσχει απρόσκοπτα σε μια ανθρώπινη 

συνομιλία. 

1951 

Τα πρώτα προγράμματα ΤΝ γράφονται για τον υπολογιστή Ferranti Mark I 

στο Πανεπιστήμιο του Μάντσεστερ: ένα πρόγραμμα που παίζει ντάμα από 

τον Κρίστοφερ Στράκλι και ένα που παίζει σκάκι από τον Ντίτριχ Πρίνζ. 

1956 

Ο Τζον Μακάρθι πλάθει τον όρο «Τεχνητή Νοημοσύνη» ως κύριο θέμα της 

διάσκεψης του Ντάρτμουθ. 

1958 Ο Τζον Μακάρθι εφευρίσκει τη γλώσσα προγραμματισμού Lisp. 

https://el.wikipedia.org/wiki/1950
https://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%94%CE%BF%CE%BA%CE%B9%CE%BC%CE%AE_%CE%A4%CE%BF%CF%8D%CF%81%CE%B9%CE%BD%CE%B3%CE%BA&action=edit&redlink=1
https://el.wikipedia.org/wiki/1951
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9C%CE%AC%CE%BD%CF%84%CF%83%CE%B5%CF%83%CF%84%CE%B5%CF%81
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9D%CF%84%CE%AC%CE%BC%CE%B1_(%CF%80%CE%B1%CE%B9%CF%87%CE%BD%CE%AF%CE%B4%CE%B9)
https://el.wikipedia.org/wiki/1956
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9D%CF%84%CE%AC%CF%81%CF%84%CE%BC%CE%BF%CF%85%CE%B8
https://el.wikipedia.org/wiki/1958
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1965 

Ο Έντουαρτ Φάιγκενμπαουμ ξεκινά το Dendral, μια δεκαετή προσπάθεια 

ανάπτυξης λογισμικού που θα συμπεράνει τη μοριακή δομή οργανικών 

ενώσεων χρησιμοποιώντας ενδείξεις επιστημονικών οργάνων. Ήταν το 

πρώτο έμπειρο σύστημα (expert system). 

1966 

Ιδρύεται το Εργαστήριο Μηχανικής Νοημοσύνης στο Εδιμβούργο – το 

πρώτο από μια σημαντική σειρά εγκαταστάσεων που οργανώνονται από τον 

Ντόναλντ Μίτσι και άλλους. 

1970 

Αναπτύσσεται το Planner και χρησιμοποιείται στο SHRDLU, μια 

εντυπωσιακή επίδειξη αλληλεπίδρασης μεταξύ ανθρώπου και υπολογιστή. 

1971 

Ξεκινά η εργασία πάνω στο σύστημα αυτόματης απόδειξης 

θεωρημάτων Boyer-Moore στο Εδιμβούργο. 

1972 

Η γλώσσα προγραμματισμού Prolog αναπτύσσεται από τον Αλάν 

Κολμεροέρ. 

1973 

Ρομπότ συναρμολόγησης «Φρέντι» στο Εδιμβούργο: ένα ευπροσάρμοστο 

σύστημα συναρμολόγησης που ελέγχεται από υπολογιστές. 

1974 

Ο Τέντ Σόρτλιφ γράφει τη διατριβή του για το 

πρόγραμμα MYCIN (Στάνφορντ), το οποίο κατέδειξε μια πολύ πρακτική 

προσέγγιση στην ιατρική διάγνωση που βασίζεται σε κανόνες, ενώ 

λειτουργεί ακόμα και με παρουσία αβεβαιότητας. Αν και δανείστηκε από το 

DENDRAL, οι δικές του συνεισφορές επηρέασαν έντονα το μέλλον των 

έμπειρων συστημάτων, ένα μέλλον με πολλαπλές εμπορικές εφαρμογές. 

https://el.wikipedia.org/wiki/1965
https://el.wikipedia.org/w/index.php?title=Dendral&action=edit&redlink=1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%88%CE%BC%CF%80%CE%B5%CE%B9%CF%81%CE%BF_%CF%83%CF%8D%CF%83%CF%84%CE%B7%CE%BC%CE%B1
https://el.wikipedia.org/wiki/1966
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%95%CE%B4%CE%B9%CE%BC%CE%B2%CE%BF%CF%8D%CF%81%CE%B3%CE%BF
https://el.wikipedia.org/wiki/1970
https://el.wikipedia.org/wiki/1971
https://el.wikipedia.org/w/index.php?title=Boyer-Moore&action=edit&redlink=1
https://el.wikipedia.org/wiki/1972
https://el.wikipedia.org/wiki/1973
https://el.wikipedia.org/wiki/1974
https://el.wikipedia.org/w/index.php?title=MYCIN&action=edit&redlink=1
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1991 

Η εφαρμογή σχεδίασης ενεργειών DART χρησιμοποιείται αποτελεσματικά 

στον Α' Πόλεμο του Κόλπου και ανταμείβει 30 χρόνια έρευνας στην ΤΝ του 

Αμερικανικού Στρατού. 

1994 

Ντίκμαννς και Ντάιμλερ-Μπενζ οδηγούν περισσότερο από 1.000 χλμ. σε μια 

εθνική οδό του Παρισιού υπό συνθήκες βαρείας κυκλοφορίας και σε 

ταχύτητες ως και 130 χλμ./ώρα. Επιδεικνύουν αυτόνομη οδήγηση σε 

ελεύθερες παρόδους, οδήγηση σε συνοδεία, αλλαγή παρόδων και αυτόματη 

προσπέραση άλλων οχημάτων. 

1997 

Ο υπολογιστής Deep blue της IBM κερδίζει τoν παγκόσμιο πρωταθλητή 

σκακιού Γκάρι Κασπάροφ. 

1998 

Κυκλοφορεί ο Φέρμπι της Tiger Electronics και γίνεται η πρώτη επιτυχημένη 

εμφάνιση ΤΝ σε οικιακό περιβάλλον. 

1999 

Η Sony λανσάρει το AIBO, που είναι ένα από τα πρώτα αυτόνομα κατοικίδια 

ΤΝ. 

2000 
Το ρομπότ Nomad εξερευνεί απομακρυσμένες περιοχές στην Ανταρκτική, 

αναζητώντας δείγματα μετεωριτών. 

2004 

Η DARPA ξεκινά το πρόγραμμα DARPA Grand Challenge («Μεγάλη 

Πρόκληση DARPA»), που προκαλεί τους συμμετέχοντες να δημιουργήσουν 

αυτόνομα οχήματα για ένα χρηματικό βραβείο. 

2005 
Γεννιέται το Blue Brain, ένα project που προσομοιάζει τον εγκέφαλο σε 

https://el.wikipedia.org/wiki/1991
https://el.wikipedia.org/w/index.php?title=DART&action=edit&redlink=1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CF%8C%CE%BB%CE%B5%CE%BC%CE%BF%CF%82_%CF%84%CE%BF%CF%85_%CE%9A%CF%8C%CE%BB%CF%80%CE%BF%CF%85
https://el.wikipedia.org/wiki/1994
https://el.wikipedia.org/wiki/1997
https://el.wikipedia.org/wiki/Deep_blue
https://el.wikipedia.org/wiki/IBM
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%93%CE%BA%CE%AC%CF%81%CE%B9_%CE%9A%CE%B1%CF%83%CF%80%CE%AC%CF%81%CE%BF%CF%86
https://el.wikipedia.org/wiki/1998
https://el.wikipedia.org/w/index.php?title=Tiger_Electronics&action=edit&redlink=1
https://el.wikipedia.org/wiki/1999
https://el.wikipedia.org/wiki/Sony
https://el.wikipedia.org/w/index.php?title=AIBO&action=edit&redlink=1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%91%CE%BD%CF%84%CE%B1%CF%81%CE%BA%CF%84%CE%B9%CE%BA%CE%AE
https://el.wikipedia.org/wiki/2004
https://el.wikipedia.org/wiki/DARPA
https://el.wikipedia.org/w/index.php?title=DARPA_Grand_Challenge&action=edit&redlink=1
https://en.wikipedia.org/wiki/Blue_Brain_Project
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μοριακό επίπεδο. 

2009 Η Google δημιουργεί το πρώτο αυτο-οδηγούμενο αυτοκίνητο. 

2013 

Η DeepMind αναπτύσει ένα σύστημα βασισμένο σε ενισχυτική μάθηση και 

για να παίξει διάφορα παιχνίδια Atari, συμπεριλαμβανομένων των Breakout 

και Pong. Το σύστημα εκπαιδεύτηκε χρησιμοποιώντς αποκλειστικά 

τα εικονοστοιχεία / καρέ από την οθόνη του βιντεοπαιχνιδιού ως είσοδο, 

χωρίς να χρειάζεται ρητά κανέναν κανόνα ή γνώση του παιχνιδιού.  

2017 

Εκδίδεται το άρθρο "Attention is all you need" από του Ashish Vaswani και 

άλλους επιστήμονες από τα εργαστήρια της Google Brain, το οποίο εισάγει 

την αρχιτεκτονική του transformer. H αρχιτεκτονική αυτή που αποτελείται 

από πολλαπλά επίπεδα νευρωνικών δικτύων εναλλασσόμενα με 

μηχανισμούς προσοχής και αυτο-προσοχής, έχει πολύ καλύτερες επιδόσεις 

στην επεξεργασία κειμένου, όπως πχ στις μεταφράσεις από οποιαδήποτε 

άλλη αρχιτεκτονική μέχρι στιγμής.  

2022 

Η OpenAI δημιουργεί το chatGPT 3 ένα σύστημα τεχνητής νοημοσύνης 

βασισμένο στην αρχιτεκτονική transformer, που μιλάει σε φυσική γλώσσα, με 

γνώσεις σε ευρεία γκάμα θεμάτων, ικανότητα συγγραφής επιστημονικού ή 

λογοτεχνικού κειμένου, και ικανότητα συγγραφής προγραμμάτων 

ηλεκτρονικού υπολογιστή σε διάφορες γλώσσες προγραμματισμού. 

 

Αυτή η ιστορική αναδρομή αποδεικνύει ότι η Τεχνητή Νοημοσύνη και ο  

αυτοματισμός έχει εξελιχθεί σε σημαντικούς τομείς, ενώ ταυτόχρονα εγείρουν νέους 

και προκλητικούς ηθικούς προβληματισμούς που απαιτούν ευρύτερη αντιμετώπιση 

 

https://el.wikipedia.org/wiki/Google
https://el.wikipedia.org/wiki/DeepMind
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%95%CE%BD%CE%B9%CF%83%CF%87%CF%85%CF%84%CE%B9%CE%BA%CE%AE_%CE%BC%CE%AC%CE%B8%CE%B7%CF%83%CE%B7
https://el.wikipedia.org/wiki/Atari
https://el.wikipedia.org/wiki/Pong
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%95%CE%B9%CE%BA%CE%BF%CE%BD%CE%BF%CF%83%CF%84%CE%BF%CE%B9%CF%87%CE%B5%CE%AF%CE%BF
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%92%CE%B9%CE%BD%CF%84%CE%B5%CE%BF%CF%80%CE%B1%CE%B9%CF%87%CE%BD%CE%AF%CE%B4%CE%B9
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Η Τεχνητή Νοημοσύνη (ΤΝ) και ο αυτοματισμός είναι δύο στενά συνδεδεμένοι όροι 

που συχνά μπορεί να μπερδεύονται, αλλά έχουν διαφορετικές σημασίες και 

συστατικά. 

 

Τεχνητή Νοημοσύνη (ΤΝ) 

Η ΤΝ αναφέρεται στη δημιουργία υπολογιστικών συστημάτων που μπορούν να 

εκτελούν καθήκοντα που απαιτούν ανθρώπινη νοημοσύνη. Στόχος της ΤΝ είναι να 

αναπτύξει μηχανές που μπορούν να επιλύουν προβλήματα, να λαμβάνουν 

αποφάσεις και να μάθουν από την εμπειρία.  

Η ΤΝ περιλαμβάνει την Μηχανική Μάθηση (Machine Learning), που επιτρέπει στις 

μηχανές να μαθαίνουν από δεδομένα, την Επεξεργασία Φυσικής Γλώσσας (Natural 

Language Processing), που επιτρέπει την αναγνώριση και κατανόηση της 

ανθρώπινης γλώσσας, και την Υπολογιστική Όραση (Computer Vision), που 

επιτρέπει στις μηχανές να αναγνωρίζουν και να επεξεργάζονται εικόνες. 

 

Αυτοματοποίηση 

Η αυτοματοποίηση αφορά την αυτόματη εκτέλεση καθηκόντων και εργασιών από 

μηχανές και συστήματα χωρίς τη συνεχή ανθρώπινη παρέμβαση. Σκοπός της 

αυτοματοποίησης είναι η αύξηση της αποδοτικότητας, της ταχύτητας και της 

ακρίβειας στην εκτέλεση καθηκόντων. 

Βασικά Συστατικά: Η αυτοματοποίηση περιλαμβάνει την ρομποτική (Robotics), που 

αφορά τη δημιουργία και τη λειτουργία φυσικών ρομπότ, και τα αυτόνομα 

συστήματα (Autonomous Systems), όπως αυτόνομα οχήματα και αυτόνομες 

παραγωγικές διεργασίες. 

Συνοψίζοντας, η ΤΝ επικεντρώνεται στην ανάπτυξη νοημόν μηχανών που μπορούν 

να λύνουν προβλήματα και να λαμβάνουν αποφάσεις, ενώ η αυτοματοποίηση 

επικεντρώνεται στην αυτόματη εκτέλεση καθηκόντων από φυσικές μηχανές και 

συστήματα, εξοικονομώντας χρόνο και πόρους. Και οι δύο έχουν μεγάλη σημασία 

στη σύγχρονη τεχνολογία και επηρεάζουν την καθημερινή μας ζωή. [6][7][8] 
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2.2 Βασικές τεχνολογίες 

Μηχανική μάθηση και βαθιά μάθηση 

Η μηχανική μάθηση (Machine Learning - ML) και η βαθιά μάθηση (Deep Learning - 

DL) αποτελούν βασικές τεχνικές τεχνητής νοημοσύνης που επιτρέπουν στα 

συστήματα να μαθαίνουν και να κάνουν προβλέψεις. Ας εξηγήσουμε αυτές τις 

αρχές μια προς μια.  

Η Μηχανική Μάθηση (Machine Learning - ML) είναι ένα πεδίο της τεχνητής 

νοημοσύνης που επικεντρώνεται στην ανάπτυξη αλγορίθμων που επιτρέπουν στα 

συστήματα να μαθαίνουν από δεδομένα. Οι βασικές αρχές της ML περιλαμβάνουν 

την εκπαίδευση, όπου το σύστημα εκπαιδεύεται χρησιμοποιώντας ένα σύνολο 

δεδομένων, όπου τα χαρακτηριστικά (features) συσχετίζονται με τα αντίστοιχα 

αποτελέσματα. Ο στόχος είναι να “μάθει” το μοντέλο τις συσχετίσεις μεταξύ των 

χαρακτηριστικών και των αποτελεσμάτων. Η γενίκευση είναι η διαδικασία όπου, 

αφού εκπαιδευτεί, το μοντέλο μπορεί να κάνει προβλέψεις για νέα δεδομένα που 

δεν έχει δει κατά τη διάρκεια της εκπαίδευσης. Αυτό είναι το κύριο κριτήριο για την 

αξιολόγηση της απόδοσης ενός μοντέλου. Επίσης, πρέπει να δοθεί προσοχή στην 

υπερεκπαίδευση, ώστε το μοντέλο να μην μάθει υπερβολικά τα δεδομένα 

εκπαίδευσης, καθώς αυτό μπορεί να οδηγήσει σε κακές προβλέψεις για νέα 

δεδομένα.  

Η Βαθιά Μάθηση (Deep Learning - DL) είναι υποσύνολο της ML που βασίζεται σε 

τεχνητούς νευρωνικούς δίκτυα. Οι βασικές αρχές της DL περιλαμβάνουν τη βαθιά 

αρχιτεκτονική, όπου χρησιμοποιείται ένα βαθύ νευρωνικό δίκτυο με πολλά επίπεδα 

(layers) για την ανάλυση πολύπλοκων σχέσεων στα δεδομένα. Η αυτόματη 

ανάλυση χαρακτηριστικών είναι η διαδικασία όπου τα νευρωνικά δίκτυα μπορούν 

να ανιχνεύσουν αυτόματα χαρακτηριστικά από τα δεδομένα, χωρίς την ανάγκη 

χειροκίνητης προεπεξεργασίας. Η DL έχει επιτεύξει εντυπωσιακή απόδοση σε 

πολύπλοκα προβλήματα όπως η αναγνώριση εικόνων, η φωνητική αναγνώριση και 

η αυτόνομη οδήγηση.  

Και οι δύο τεχνικές επιτρέπουν την εκπαίδευση των συστημάτων να αντλούν 

συμπεράσματα από δεδομένα και να κάνουν προβλέψεις. Η DL έχει αποδειχθεί 

ιδιαίτερα ισχυρή στην αντιμετώπιση πολύπλοκων προβλημάτων όπως η 
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αναγνώριση εικόνων και φωνής, ενώ η ML παραμένει χρήσιμη για πολλές 

εφαρμογές όπου η απλότητα είναι προτιμητέα. [9][10] 

 

Ρομποτική και Αυτοματισμός 

Η ρομποτική αποτελεί έναν σημαντικό πυλώνα στις διαδικασίες αυτοματισμού και 

συνεισφέρει σημαντικά στην αύξηση της αποτελεσματικότητας και της ακρίβειας σε 

πολλούς τομείς. Η ρομποτική επιτρέπει την εκτέλεση ακριβών και 

επαναλαμβανόμενων εργασιών χωρίς την ανθρώπινη επέμβαση. Στη βιομηχανία, 

οι ρομποτικοί βραχίονες και αυτοματισμένα συστήματα μπορούν να εκτελούν 

επαναλαμβανόμενες και ακριβείς εργασίες όπως συγκόλληση, συναρμολόγηση και 

ελέγχος ποιότητας, οδηγώντας σε αύξηση της παραγωγικότητας και μείωση των 

σφαλμάτων.  

Στην ιατρική, η ρομποτική χειρουργική επιτρέπει στους χειρουργούς να 

πραγματοποιούν πολύ ακριβείς και επεμβάσεις με ελάχιστη επέμβαση στον 

ασθενή, με μεγάλη ακρίβεια.  

Στον τομέα των μεταφορών, αυτόνομα οχήματα και drones χρησιμοποιούνται για 

ακριβείς μεταφορές και παρακολούθηση της κυκλοφορίας, μειώνοντας τον κίνδυνο 

ανθρώπινων λαθών. 

Στη γεωργία, αυτόματα τρακτέρ και αυτόνομα αγροτικά ρομπότ μπορούν να 

πραγματοποιούν ακριβή γεωργικά έργα όπως σπορά και συγκομιδή, βελτιώνοντας 

την παραγωγικότητα.  

Στην εξόρυξη, αυτόματα οχήματα και ρομποτικοί βραχίονες μπορούν να 

εξοικονομούν χρόνο και αύξουν την ασφάλεια στις επικίνδυνες εργασίες.  

Στον κλάδο της εστίασης, ρομποτικοί σερβιτόροι και συστήματα παραγγελιοληψίας 

βελτιώνουν την ακρίβεια της εξυπηρέτησης. [11][12] 

 

Επεξεργασία φυσικής γλώσσας (NLP) 

Η Επεξεργασίας Φυσικής Γλώσσας (Natural Language Processing - NLP) αποτελεί 

έναν σημαντικό κλάδο της τεχνητής νοημοσύνης που επικεντρώνεται στον τρόπο 

που οι υπολογιστές αλληλεπιδρούν με την ανθρώπινη γλώσσα. Η NLP επιτρέπει 
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την κατανόηση, την παραγωγή και την ανάλυση του ανθρώπινου λόγου, και έχει 

εφαρμογές σε πολλούς τομείς.  

Οι chatbots είναι υπολογιστικά προγράμματα που χρησιμοποιούν NLP για να 

αλληλεπιδρούν με τους χρήστες μέσω της γραπτής γλώσσας. Μπορούν να 

απαντούν σε ερωτήσεις, να παρέχουν πληροφορίες και να εκτελούν διάφορες 

εργασίες, βελτιώνοντας την εξυπηρέτηση πελατών και την αυτοματοποίηση της 

εξυπηρέτησης.  

Η NLP χρησιμοποιείται ευρέως για τη μηχανική μετάφραση, όπου κείμενο σε μία 

γλώσσα μεταφράζεται αυτόματα σε μία άλλη γλώσσα. Παραδείγματα 

περιλαμβάνουν τη χρήση του Google Translate.  

Η ανάλυση συναισθημάτων (Sentiment Analysis) εφαρμόζει NLP για να αξιολογήσει 

τον τόνο και τα συναισθήματα που εκφράζονται σε κείμενα, όπως κριτικές στα μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης ή σχόλια σε ιστοσελίδες. Αυτό βοηθάει στην κατανόηση της 

δημόσιας γνώμης και στη λήψη αποφάσεων.  

Η NLP είναι απαραίτητο για τη βελτίωση της αυτοματοποίησης και της 

αλληλεπίδρασης ανθρώπου-υπολογιστή. Οι εφαρμογές του επεκτείνονται από τη 

βιομηχανία και την υγειονομική περίθαλψη μέχρι τον τομέα των μέσων ενημέρωσης 

και την ανάλυση δεδομένων. Η NLP συνεχίζει να αναπτύσσεται, με αλγόριθμους 

που γίνονται όλο και πιο προηγμένοι και ακριβείς, επιτρέποντας την ανάλυση και 

την κατανόηση του ανθρώπινου λόγου με αυξημένη ακρίβεια και 

αποτελεσματικότητα.  

Η NLP είναι απαραίτητη για τη βελτίωση της αυτοματοποίησης και της 

αλληλεπίδρασης ανθρώπου-υπολογιστή. Οι εφαρμογές του επεκτείνονται από τη 

βιομηχανία και την υγειονομική περίθαλψη μέχρι τον τομέα των μέσων ενημέρωσης 

και την ανάλυση δεδομένων. Η NLP συνεχίζει να αναπτύσσεται, με αλγόριθμους 

που γίνονται όλο και πιο προηγμένοι και ακριβείς, επιτρέποντας την ανάλυση και 

την κατανόηση του ανθρώπινου λόγου με αυξημένη ακρίβεια και 

αποτελεσματικότητα. [13][14][15] 
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2.3 Τάσεις AI και αυτοματισμού 

Οι πρόσφατες τάσεις στην τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό καθορίζουν την 

εξέλιξη του τομέα και επηρεάζουν πολλούς τομείς της κοινωνίας και της 

βιομηχανίας. 

Η κβαντική υπολογιστική αναδύεται ως μια επαναστατική τεχνολογία που 

υπόσχεται υπολογιστική ισχύ ανώτερη από τους κλασικούς υπολογιστές. Η 

εφαρμογή της στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης έχει δυνητικά τεράστιες 

επιπτώσεις, επιτρέποντας σε μοντέλα μηχανικής μάθησης να επιλύουν 

προβλήματα που παραμένουν ανέφικτα για τους κλασικούς υπολογιστές.  

Η χρήση υπολογιστικής αιχμής (edge computing) αυξάνεται δραματικά, 

επιτρέποντας την επεξεργασία δεδομένων σε πραγματικό χρόνο κοντά στην πηγή 

των δεδομένων, όπως σε συσκευές IoT και αισθητήρες. Αυτό βελτιώνει την 

απόκριση και μειώνει την κίνηση δεδομένων στον χώρο, κάτι που είναι κρίσιμο για 

εφαρμογές όπως η αυτόνομη οδήγηση και οι έξυπνες πόλεις.  

Η μηχανική μάθηση συνεχίζει να εξελίσσεται με την εμφάνιση νέων αλγορίθμων και 

προσεγγίσεων. Η αυτόματη μηχανική μάθηση και η αυτόματη προεπεξεργασία 

δεδομένων καθιστούν την ανάπτυξη μοντέλων πιο προσβάσιμη για επαγγελματίες 

που δεν είναι ειδικοί στον τομέα. 

Ο συνδυασμός της τεχνητής νοημοσύνης με την κβαντική υπολογιστική και την 

edge computing επιτρέπει νέες εφαρμογές και λύσεις, όπως προηγμένη ανάλυση 

δεδομένων και προβλέψεις σε πραγματικό χρόνο. Ο αυξανόμενος αυτοματισμός και 

η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης θέτουν προκλήσεις στον τομέα της δικαιοκρατίας 

και της ηθικής, απαιτώντας κανονιστικά πλαίσια και συζητήσεις για την αποδοτική 

και ηθική χρήση αυτών των τεχνολογιών.  

Οι παραπάνω τάσεις αντιπροσωπεύουν τη συνεχή εξέλιξη της τεχνητής 

νοημοσύνης και του αυτοματισμού, με τεχνολογικές και κοινωνικές επιπτώσεις που 

θα συνεχίσουν να επηρεάζουν τον τρόπο που ζούμε και εργαζόμαστε. [16][17][18][19][60] 

Καθώς ολο ένα και περισσότερο η τεχνητή νοημοσύνη και οι εφαρμογές της 

εισέρχονται στη ζωή μας, η ηθική της τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού 

έχει αναδειχθεί ως ένας σημαντικός παράγοντας στην ανάπτυξη και τη χρήση των 

συστημάτων AI. Υπάρχει μια αυξανόμενη αναγνώριση της σημασίας της ηθικής AI, 



Η ηθική της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού 

 

Σπυρίδων, Ι. Πανδής  25 

της διαφάνειας και της προκατάληψης, και αυτό έχει προκαλέσει ευρείες 

δεοντολογικές συζητήσεις στον τομέα. Οι επιστήμονες, οι εταιρείες και οι 

κυβερνήσεις αναγνωρίζουν την ανάγκη για ηθική AI. Οι ερευνητές ασχολούνται με 

τον τρόπο με τον οποίο οι αλγόριθμοι μηχανικής μάθησης λαμβάνουν αποφάσεις, 

ενώ δημιουργούνται ηθικοί κανόνες και πλαισιώσεις για την ανάπτυξη αυτόνομων 

συστημάτων. 

Η διαφάνεια αναδεικνύεται ως σημαντική αρχή, καθώς οι χρήστες και οι 

επηρεαζόμενοι πρέπει να κατανοούν τον τρόπο λειτουργίας των συστημάτων AI. 

Αυτή εξασφαλίζει ότι οι αποφάσεις που λαμβάνονται από αυτά τα συστήματα είναι 

διακριτικές και αντίστοιχες με τις ανθρώπινες αξίες.  

Η προκατάληψη αντιμετωπίζεται μέσω της διαβάθμισης και της εξαλειφής 

προκαταλήψεων στους αλγορίθμους. Οι δημιουργοί συστημάτων AI πρέπει να 

διασφαλίσουν ότι τα μοντέλα τους δεν ενισχύουν ανισότητες και διακρίσεις.40 

Αυτές οι αρχές και αξίες αποτελούν τον θεμέλιο λίθο για τις δεοντολογικές 

συζητήσεις που ακολουθούν στη διατριβή. Οι ερευνητές, οι εταιρείες και οι 

κυβερνήσεις πρέπει να εφαρμόζουν αυτές τις αρχές για να διασφαλίσουν την 

αποτελεσματική και ηθική χρήση των τεχνολογιών AI και αυτοματισμού. [20][21][22][23] 

 

2.4 Προκλήσεις και ανησυχίες 

Το ζήτημα του απορρήτου δεδομένων αποτελεί σοβαρή ανησυχία στο πλαίσιο της 

τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού, ειδικά όταν προσωπικές πληροφορίες 

συλλέγονται και χρησιμοποιούνται. 

Η συλλογή και η ανάλυση μεγάλου όγκου προσωπικών δεδομένων από συστήματα 

AI ανοίγει το ερώτημα της ιδιωτικότητας. Οι χρήστες ανησυχούν για τον τρόπο με 

τον οποίο τα δεδομένα τους χρησιμοποιούνται και μπορεί να διαρρεύσουν.  

Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να χρησιμοποιήσει δεδομένα για τη δημιουργία 

λεπτομερών προφίλ χρηστών. Ο συνδυασμός πληροφοριών από διάφορες πηγές 

μπορεί να οδηγήσει σε ακόμη πιο εξειδικευμένη αναγνώριση και παρακολούθηση.  
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Υπάρχει η ανησυχία ότι τα προσωπικά δεδομένα μπορούν να χρησιμοποιηθούν για 

αναγνώριση και παρακολούθηση χωρίς τη συγκατάθεση των ατόμων, 

προκαλώντας παραβίαση της ιδιωτικότητας. 

Οι αλγόριθμοι μηχανικής μάθησης μπορεί να ενισχύσουν προκαταλήψεις και 

διακρίσεις, εάν δεν είναι κατάλληλα εκπαιδευμένοι. Αυτό μπορεί να οδηγήσει σε 

ανισότητες και διακρίσεις σε πολλούς τομείς, από την απασχόληση έως τη 

δικαιοσύνη. 

Ο προσδιορισμός της ευθύνης για αποφάσεις που λαμβάνονται από συστήματα AI 

αποτελεί πρόκληση. Ποιος φέρει την ευθύνη όταν κάτι πάει στραβά;. 

Αυτές οι ανησυχίες επισημαίνουν τη σημασία της προστασίας της ιδιωτικότητας και 

της εφαρμογής δεοντολογικών αρχών στην ανάπτυξη των συστημάτων AI και 

αυτοματισμού. [24][59] 

 

Μετατόπιση θέσεων εργασίας 

Η αυτοματοποίηση έχει τη δυνατότητα να εκτοπίσει ανθρώπινους εργαζόμενους σε 

ορισμένες βιομηχανίες, ανοίγοντας σημαντικές κοινωνικοοικονομικές ανησυχίες. 

Μπορεί να οδηγήσει σε απώλεια θέσεων εργασίας για ανθρώπους που εργάζονται 

σε βιομηχανίες που αυτοματοποιούνται, επηρεάζοντας την ανεργία και την 

ανισότητα.Η αντιμετώπιση της ανεργίας λόγω αυτοματοποίησης απαιτεί την 

επανακατάρτιση των εργαζομένων για να αποκτήσουν νέες δεξιότητες και 

εξειδίκευση. Αυτή η διαδικασία μπορεί να είναι δαπανηρή και χρονοβόρα.  

Οι αποφάσεις που αφορούν την αυτοματοποίηση πρέπει να είναι δίκαιες και να 

λαμβάνουν υπόψη την ανάγκη να μειωθούν οι διακρίσεις στην αγορά εργασίας. 

Ενώ η αυτοματοποίηση μπορεί να αυξήσει την παραγωγικότητα, πρέπει να 

διασφαλιστεί ότι αυτό δεν θα έχει αρνητικές επιπτώσεις στην ποιότητα ζωής των 

ανθρώπων, συμπεριλαμβανομένων των όρων εργασίας και των αποδοχών.  

Τέλος, οι εκπαιδευτικές δομές πρέπει να προετοιμαστούν για τον εκ νέου 

καθορισμό των αναγκών στην αγορά εργασίας λόγω της αυτοματοποίησης. Αυτό 

απαιτεί συστηματικές αλλαγές στην εκπαίδευση και την κατάρτιση.  
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Η επίλυση αυτών των ανησυχιών απαιτεί συνεργασία μεταξύ των κυβερνήσεων, 

των εταιρειών και των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων. Επιπλέον, οι πολιτικές αποφάσεις 

πρέπει να λαμβάνουν υπόψη τις διακρίσεις και τις κοινωνικές επιπτώσεις της 

αυτοματοποίησης για να διασφαλίσουν μια δίκαιη μετάβαση σε έναν κόσμο με 

αυξημένη τεχνολογική αυτοματοποίηση. [25][26][56][58] 
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3 Πλαίσια και αρχές δεοντολογίας 

Το κεφάλαιο 3 χρησιμεύει ως θεμελιώδες κεφάλαιο που εισάγει τους αναγνώστες 

στα δεοντολογικά πλαίσια και τις αρχές που καθοδηγούν τη λήψη αποφάσεων στην 

τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό. Τονίζει την πολυπλοκότητα των 

δεοντολογικών προβληματισμών και θέτει τις βάσεις για τα επόμενα κεφάλαια, 

όπου αυτά τα πλαίσια και οι αρχές θα εφαρμοστούν σε συγκεκριμένα δεοντολογικά 

διλήμματα και προκλήσεις στην τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό. 

 

3.1 Εισαγωγή σε Ηθικούς Προβληματισμούς 

Ηθική στην τεχνολογία  

Οι ηθικές πτυχές στην ανάπτυξη και τη χρήση τεχνολογιών Τεχνητής Νοημοσύνης 

(AI) και αυτοματισμού αντιπροσωπεύουν έναν ουσιαστικό παράγοντα στην εξέλιξη 

αυτών των τεχνολογιών. Η παραμέληση της ηθικής στον τομέα αυτό έχει πολλές 

πιθανές συνέπειες που πρέπει να ληφθούν υπόψη.  

Καταρχάς, η παραμέληση της ηθικής μπορεί να οδηγήσει σε ανεξέλεγκτη ανάπτυξη 

και χρήση των τεχνολογιών AI και αυτοματισμού, με πιθανές συνέπειες όπως η 

δημιουργία ανεξέλεγκτων αυτόνομων συστημάτων που δρουν αντίθετα προς τα 

συμφέροντα της ανθρωπότητας. 

Επιπλέον, η έλλειψη δεοντολογικής καθοδήγησης μπορεί να οδηγήσει σε 

παραβιάσεις της ιδιωτικότητας και της δικαιοσύνης, καθώς και σε διακρίσεις και 

ανισότητες στη χρήση των τεχνολογιών AI. 

Επιπροσθέτως, η παραμέληση της ηθικής μπορεί να έχει ανεπιθύμητες κοινωνικές 

και πολιτικές συνέπειες, όπως την απώλεια εμπιστοσύνης του κοινού στις 

τεχνολογίες AI και τον αυτοματισμό. 

Συνολικά, η παραμέληση της ηθικής στην ανάπτυξη και χρήση των τεχνολογιών AI 

και αυτοματισμού θέτει σε κίνδυνο την κοινωνία και τον άνθρωπο. Οι επιπτώσεις 

αυτές μπορεί να είναι μακροπρόθεσμες και δύσκολες να αντιμετωπιστούν αφού 

εκδηλωθούν. Συνεπώς, η διασφάλιση της ηθικής ανάπτυξης και χρήσης αυτών των 

τεχνολογιών είναι ζωτικής σημασίας για την κοινωνία και το μέλλον της 

ανθρωπότητας. [27][28][56][58][59] 
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Η πολυπλοκότητα της ηθικής λήψης αποφάσεων 

Η ηθική λήψη αποφάσεων στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού είναι εξαιρετικά πολύπλευρη και συνήθως απαιτεί την εξισορρόπηση 

διαφόρων συμφερόντων και εκτιμήσεων. Αυτό οφείλεται στο γεγονός ότι οι 

τεχνολογίες αυτές επηρεάζουν πολλούς τομείς της κοινωνίας και της οικονομίας.  

Η ηθική λήψη αποφάσεων πρέπει να σέβεται τα δικαιώματα και τις ελευθερίες των 

ανθρώπων, όπως το δικαίωμα στην ιδιωτικότητα και στην ασφάλεια των 

δεδομένων. Η διαφάνεια σχετικά με τους αλγόριθμους και τις διαδικασίες που 

χρησιμοποιούνται στα συστήματα AI είναι ζωτικής σημασίας για την εμπιστοσύνη 

του κοινού. Πρέπει να διασφαλιστεί ότι οι αποφάσεις που λαμβάνονται από 

συστήματα AI δεν οδηγούν σε αδικίες ή διακρίσεις. 

Οι αποφάσεις που λαμβάνονται στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης επηρεάζουν 

την απασχόληση, την αγορά εργασίας και την οικονομία γενικότερα. Η ηθική λήψη 

αποφάσεων πρέπει να λαμβάνει υπόψη τις διαφορετικές πολιτισμικές εκφάνσεις και 

αντιλήψεις. Η ανάπτυξη τεχνολογιών πρέπει να εξετάζει τις επιπτώσεις στο 

περιβάλλον. 

Η αντιμετώπιση όλων αυτών των συμφερόντων και εκτιμήσεων απαιτεί τη 

συνεργασία πολλών διαφορετικών φορέων, συμπεριλαμβάνομένων των 

κυβερνήσεων, της βιομηχανίας, της κοινωνίας των πολιτών και των ερευνητικών 

ιδρυμάτων, προκειμένου να διασφαλιστεί η δίκαιη και ηθική ανάπτυξη των 

τεχνολογιών AI και αυτοματισμού.[29][56][57] 

 

3.2 Πλαίσια δεοντολογίας 

Ωφελιμισμός 

Η ωφελιμιστική προσέγγιση της ηθικής επικεντρώνεται στη μεγιστοποίηση της 

συνολικής ευτυχίας και τη λήψη αποφάσεων βάσει των συνεπειών τους. Στον τομέα 

της τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού, αυτή η προσέγγιση εστιάζει στην 

ανάξια των αποφάσεων και των ενεργειών με βάση το κατά πόσο συμβάλλουν στην 

ευημερία της ανθρώπινης κοινότητας και του πλανήτη. 
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Σε αυτό το πλαίσιο, η μεγιστοποίηση της συνολικής ευτυχίας απαιτεί την εκτίμηση 

των προτεραιοτήτων και των αξιών της κοινωνίας. Οι αποφάσεις πρέπει να 

λαμβάνουν υπόψη τις ευεργετικές επιπτώσεις των τεχνολογιών AI και 

αυτοματισμού, όπως η βελτίωση της υγείας, η επιτάχυνση της επιστημονικής 

έρευνας και η αύξηση της αποδοτικότητας. Ωστόσο, πρέπει επίσης να λαμβάνονται 

υπόψη οι πιθανές αρνητικές επιπτώσεις, όπως η απώλεια θέσεων εργασίας ή η 

παραβίαση της ιδιωτικότητας. 

Σημαντικό μέρος της ωφελιμιστικής προσέγγισης είναι η εκτίμηση των καθολικών 

και μακροπρόθεσμων επιπτώσεων. Αυτό σημαίνει ότι πρέπει να ληφθούν υπόψη οι 

συνέπειες για όλες τις ενδιαφερόμενες πλευρές, καθώς και οι επιπτώσεις που 

μπορεί να εκτείνονται στο μέλλον.  

Τονίζοντας τη σημασία της ωφελιμιστικής προσέγγισης, μπορούμε να 

δημιουργήσουμε καλύτερες τεχνολογίες AI και αυτοματισμού που εξυπηρετούν το 

κοινό συμφέρον και συμβάλλουν στην αύξηση της ευημερίας, διατηρώντας 

παράλληλα τη διασφάλιση των ηθικών αξιών και των δικαιωμάτων του ανθρώπου. 

[30]  

 

Δεοντολογία 

Η δεοντολογική ηθική, επίσης γνωστή ως καθήκοντολογική ηθική, επικεντρώνεται 

στην εγγενή φύση των πράξεων και την τήρηση ηθικών καθηκόντων ή αρχών, 

ανεξάρτητα από τις συνέπειες αυτών των πράξεων. Σε αυτήν την προσέγγιση, η 

ηθική ορίζεται από συγκεκριμένους κανόνες και αξίες, και η ηθική σωστότητα 

εξαρτάται από τον βαθμό στον οποίο οι πράξεις συμμορφώνονται με αυτούς τους 

κανόνες και αξίες. 

Στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού, η δεοντολογική ηθική 

αναφέρεται σε καθήκοντα και αρχές που πρέπει να τηρούνται ανεξάρτητα από το 

αν οι συνέπειες μιας ενέργειας είναι θετικές ή αρνητικές. Κάποια από τα ηθικά 

ζητήματα που αντιμετωπίζονται με τη δεοντολογική προσέγγιση στην τεχνητή 

νοημοσύνη περιλαμβάνουν το απόρρητο και την ιδιωτικότητα, τη δικαιοσύνη, την 

κατάρτιση και τη συνείδηση, και την αναφαίρεση από την ανθρώπινη απόφαση.  
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Η δεοντολογική ηθική απαιτεί την προστασία του απορρήτου και της ιδιωτικότητας 

των ανθρώπων, ανεξαρτήτως του τι επιτρέπουν οι τεχνολογίες. Η δικαιοσύνη 

αποτελεί ηθική αρχή που πρέπει να τηρείται, διασφαλίζοντας την ίση μεταχείριση 

και την αποφυγή διακρίσεων. Οι εργαζόμενοι στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης 

πρέπει να διαθέτουν κατάρτιση και επαγγελματική συνείδηση για να λαμβάνουν 

αποφάσεις βάσει της δεοντολογίας. Σε ορισμένες περιπτώσεις, η δεοντολογική 

προσέγγιση μπορεί να απαιτεί την αναφαίρεση της ανθρώπινης απόφασης από τις 

τεχνολογικές επιλογές. 

Η δεοντολογική ηθική παρέχει ένα στιβαρό ηθικό πλαίσιο για την ανάπτυξη και 

χρήση των τεχνολογιών AI και αυτοματισμού, διασφαλίζοντας ότι οι ενέργειες είναι 

συμβατές με συγκεκριμένες ηθικές αξίες και αρχές, ανεξάρτητα από τις συνέπειες 

που ενδέχεται να έχουν. [31] 

 

Ηθική της αρετής 

Η ηθική της αρετής, γνωστή και ως αρετική ηθική, επικεντρώνεται στον χαρακτήρα 

και τις αρετές ως βάση για την ηθική λήψη αποφάσεων. Σε αυτήν την προσέγγιση, 

η εστίαση δεν είναι τόσο στη συμμόρφωση προς κανόνες ή καθήκοντα, αλλά στην 

ανάπτυξη ενός καλού χαρακτήρα και των αρετών, που είναι ηθικές αρετές ή θετικά 

ηθικά χαρακτηριστικά. 

Ο χαρακτήρας είναι κεντρικός στην ηθική της αρετής, και οι αρετές αποτελούν τα 

χαρακτηριστικά που συνθέτουν έναν καλό χαρακτήρα. Οι αρετές μπορούν να 

περιλαμβάνουν τη φιλικότητα, τη γενναιοδωρία, τη σύνεση, την ανδρεία, τη σύνεση, 

την ακεραιότητα και πολλές άλλες. Η ανάπτυξη αυτών των αρετών επιδιώκει να 

καλλιεργήσει μια αρετή-κεντρική προσέγγιση προς την ηθική, με τον σκοπό να 

λαμβάνονται αποφάσεις βάσει της καλής φύσης και του χαρακτήρα. 

Η σημασία της ηθικής της αρετής στην ηθική λήψη αποφάσεων είναι ότι 

αναγνωρίζει την ανάγκη για συνεχή βελτίωση του χαρακτήρα και την ανάπτυξη των 

αρετών. Αντί να βασίζεται σε αφηρημένους κανόνες, η αρετική ηθική επιδιώκει να 

εκπαιδεύσει τον ανθρώπινο χαρακτήρα ώστε να λαμβάνει αποφάσεις που 

εκπροσωπούν την αρετή, τον καλό χαρακτήρα και την καλή ηθική. 
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Σε μια εποχή όπου η τεχνολογία και η τεχνητή νοημοσύνη επηρεάζουν όλο και 

περισσότερο την καθημερινή μας ζωή, η αρετική ηθική μπορεί να υπενθυμίσει τη 

σημασία της ανάπτυξης ενός ηθικού χαρακτήρα που θα καθοδηγεί τις τεχνολογικές 

εξελίξεις προς τον σωστό δρόμο. 

 

3.3 Ηθικές αρχές στην τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό 

Διαφάνεια 

Η αρχή της διαφάνειας αποτελεί έναν σημαντικό πυλώνα στην εξασφάλιση ότι τα 

συστήματα τεχνητής νοημοσύνης και αυτοματισμού είναι κατανοητά και υπόλογα. Η 

διαφάνεια αναφέρεται στη διαδικασία και την πρακτική παροχής πληροφοριών 

σχετικά με τον τρόπο λειτουργίας των συστημάτων AI και αυτοματισμού, καθώς και 

σχετικά με τα κριτήρια και τις διαδικασίες που χρησιμοποιούν για τη λήψη 

αποφάσεων. Ο ρόλος της διαφάνειας είναι κρίσιμος για την ανάπτυξη 

εμπιστοσύνης και την προστασία των δικαιωμάτων των ανθρώπων σε μια εποχή 

όπου οι αποφάσεις που λαμβάνουν τα συστήματα AI έχουν βαθύτατο αντίκτυπο 

στις ζωές τους. Υπάρχουν πολλαπλοί ρόλοι που καθιστούν σημαντική τη διαφάνεια 

σε αυτά τα συστήματα.  

Αρχικά, η κατανόηση. Οι χρήστες και οι ενδιαφερόμενοι πρέπει να κατανοούν πώς 

λειτουργεί ένα σύστημα AI ή αυτοματισμού για να το χρησιμοποιούν 

αποτελεσματικά και για να μπορούν να προβλέπουν τα αποτελέσματα των 

αποφάσεών του. Στη συνέχεια, η εμπιστοσύνη καθώς η διαφάνεια συμβάλλει στη 

δημιουργία εμπιστοσύνης ανάμεσα στους χρήστες και τους πολίτες. Όταν 

γνωρίζουν πώς λειτουργεί ένα σύστημα, είναι πιθανότερο να εμπιστεύονται τις 

αποφάσεις που λαμβάνει. Η διαφάνεια επιτρέπει την ανίχνευση σφαλμάτων και 

ανεπιθύμητων συνεπειών. Σε περίπτωση προβλημάτων ή ανθρώπινης σφαλμάτων 

στην εκπαίδευση ή στη λειτουργία των συστημάτων, η διαφάνεια βοηθά στην 

ταυτοποίηση και διόρθωσή τους.  

Τέλος, η διαφάνεια μπορεί να βοηθήσει στην εντοπισμό και αντιμετώπιση 

προκαταλήψεων και ανισοτήτων στα συστήματα AI, επιτρέποντας την αξιολόγηση 

των δεδομένων και των αλγορίθμων που χρησιμοποιούνται. [32][54][61] 
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Λογοδοσία  

Η έννοια της λογοδοσίας στο πλαίσιο της τεχνητής νοημοσύνης (AI) και του 

αυτοματισμού είναι σημαντική και σχετίζεται με τον χειρισμό των θεμάτων ευθύνης 

για τα αποτελέσματα των αυτών των τεχνολογιών. 

Υπάρχουν διάφορες πτυχές της λογοδοσίας που πρέπει να εξεταστούν. Καταρχάς, 

η ευθύνη στην ανάπτυξη αφορά τους επιστήμονες και τους μηχανικούς που 

αναπτύσσουν συστήματα AI και αυτοματισμού. Αυτοί φέρουν ευθύνη για την 

κατεύθυνση της τεχνολογίας και την εφαρμογή της, περιλαμβάνοντας την επιλογή 

των αλγορίθμων, τη συλλογή των δεδομένων και την εκπαίδευση των μοντέλων. 

Δεύτερον, η ευθύνη στη λειτουργία αφορά τα συστήματα AI και αυτοματισμού που 

πρέπει να λειτουργούν σωστά και να παράγουν αποτελέσματα που είναι ακριβή, 

δίκαια και διαφανή. Η ευθύνη αφορά την αντιμετώπιση τυχόν προβλημάτων ή 

σφαλμάτων που μπορεί να προκύψουν στη λειτουργία τους. 

Τρίτον, η ευθύνη για αποτελέσματα αφορά τις περιπτώσεις όπου τα συστήματα AI 

λαμβάνουν αποφάσεις που επηρεάζουν ανθρώπους. Οι δημιουργοί τους φέρουν 

ευθύνη για τις συνέπειες αυτών των αποφάσεων, ειδικά όταν υπάρχουν ζητήματα 

αντικειμενικότητας, προκατάληψης ή αδικίας. 

Τέλος, τα δικαιώματα και η προστασία δεδομένων είναι άλλη μια σημαντική πτυχή 

της λογοδοσίας. Η λογοδοσία πρέπει να περιλαμβάνει την προστασία των 

δικαιωμάτων και τη σωστή διαχείριση των προσωπικών δεδομένων, καθώς η 

παραβίαση του απορρήτου αποτελεί σοβαρή ευθύνη. 

Η λογοδοσία σε αυτόν τον τομέα είναι σημαντική για τη διασφάλιση της δίκαιης και 

ηθικής χρήσης της τεχνολογίας, καθώς και για την αποφυγή αρνητικών συνεπειών 

στην κοινωνία και τον ανθρώπινο πολιτισμό. Παρακαλώ σημειώστε ότι δεν 

υπάρχουν σύνδεσμοι που να χρησιμοποιήθηκαν σε αυτό το κείμενο. [4][33][56] 

 

Δικαιοσύνη 

Η αρχή της δικαιοσύνης στο πλαίσιο της τεχνητής νοημοσύνης αναφέρεται στην 

ανάγκη να εξασφαλίζεται η ισότητα και η δικαιοσύνη σε όλες τις πτυχές της χρήσης 

της τεχνολογίας. Αυτό περιλαμβάνει την αντιμετώπιση των ηθικών διλημμάτων που 
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προκύπτουν από την προκατάληψη και τις διακρίσεις στους αλγόριθμους τεχνητής 

νοημοσύνης.  

Η προκατάληψη σε αλγόριθμους τεχνητής νοημοσύνης μπορεί να προκύψει από 

διάφορους παράγοντες, συμπεριλαμβανομένης της προσανατολισμένης συλλογής 

δεδομένων, της εκπαίδευσης του μοντέλου, και της αξιολόγησης των 

αποτελεσμάτων. Οι αλγόριθμοι μπορεί να είναι τροποποιημένοι από ανθρώπους ή 

να αντλούν από δεδομένα προκαταλήψεις που ήδη υφίστανται στην κοινωνία. Αυτό 

μπορεί να οδηγήσει σε διακρίσεις εις βάρος ομάδων που είναι ήδη ευάλωτες.  

Η έλλειψη διαφάνειας στους αλγόριθμους AI και στα μοντέλα μηχανικής μάθησης 

μπορεί να καθιστά δύσκολο για τους ανθρώπους να κατανοήσουν πώς 

λαμβάνονται αποφάσεις και για ποιους λόγους.Η δικαιοσύνη απαιτεί την ύπαρξη 

μέτρων επιδιόρθωσης για τυχόν ανεπιθύμητες συνέπειες. Αυτό σημαίνει ότι πρέπει 

να υπάρχουν διαδικασίες για τη διόρθωση προβλημάτων και τη διόρθωση 

ανισοτήτων.  

Η διατήρηση της δικαιοσύνης σε αυτόν τον τομέα απαιτεί τη σχεδίαση και την 

ανάπτυξη αλγορίθμων με ηθικές αρχές στο μυαλό, καθώς και τη διασφάλιση της 

διαφάνειας και της δυνατότητας αξιολόγησης των αποτελεσμάτων. Επιπλέον, 

πρέπει να υπάρχουν δομές για την αντιμετώπιση των προβλημάτων που 

προκύπτουν και για την επίλυσή τους με ηθικά και δικαιοσύνη. [34][35][56] 

3.4 Υπευθυνότητα στην τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό 

Ευθύνη δημιουργών 

Η ευθύνη για τη διασφάλιση ότι τα συστήματα τεχνητής νοημοσύνης και 

αυτοματισμού αναπτύσσονται και χρησιμοποιούνται δεοντολογικά είναι πολυάριθμη 

και απλώνεται σε διάφορους φορείς και οντότητες. Οι επαγγελματίες που 

αναπτύσσουν αλγόριθμους και συστήματα τεχνητής νοημοσύνης, όπως οι 

προγραμματιστές και οι μηχανικοί, φέρουν μεγάλη ευθύνη για τη διασφάλιση της 

δεοντολογίας. Πρέπει να λαμβάνουν υπόψη τους τις επιπτώσεις της τεχνολογίας 

τους στην κοινωνία και να ακολουθούν δεοντολογικές αρχές στον τρόπο 

ανάπτυξης.  
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Οι εταιρείες και οργανισμοί που χρησιμοποιούν τεχνολογία AI έχουν την ευθύνη να 

δημιουργούν πολιτικές και πρακτικές που να εξασφαλίζουν τη διαφάνεια, την 

ασφάλεια και την ευαισθητοποίηση των χρηστών. Αυτό περιλαμβάνει την 

εξασφάλιση ότι οι τεχνολογίες AI χρησιμοποιούνται με τρόπο που σέβεται τα 

δικαιώματα και την ιδιωτικότητα των χρηστών, καθώς και την προστασία των 

χρηστών από πιθανές καταχρήσεις.  

Η κοινωνία στο σύνολό της έχει επίσης έναν σημαντικό ρόλο στη διασφάλιση της 

δεοντολογικής χρήσης της τεχνητής νοημοσύνης. Οι πολίτες και οι καταναλωτές 

πρέπει να είναι ενημερωμένοι για τις επιπτώσεις της τεχνολογίας και να ασκούν 

πίεση στους αναπτυσσόμενους και στους χρήστες. 

Οι κυβερνητικοί φορείς πρέπει να θεσπίσουν νομικά πλαίσια και ρυθμίσεις που να 

ελέγχουν τη χρήση της τεχνητής νοημοσύνης και να διασφαλίζουν την ευθύνη των 

φορέων. Αυτό περιλαμβάνει την εξασφάλιση ότι οι τεχνολογίες AI χρησιμοποιούνται 

με τρόπο που σέβεται τα δικαιώματα και την ιδιωτικότητα των χρηστών, καθώς και 

την προστασία των χρηστών από πιθανές καταχρήσεις. 

Τέλος, η επιστημονική κοινότητα, συμπεριλαμβανομένων των επιστημόνων και των 

ερευνητών, έχει την ευθύνη να εξερευνούν τις ηθικές επιπτώσεις της τεχνητής 

νοημοσύνης και να παρέχουν κατευθυντήριες γραμμές για την δεοντολογία. 

Συνολικά, η ευθύνη για τη δεοντολογία στην τεχνητή νοημοσύνη ανήκει σε ένα ευρύ 

φάσμα ενδιαφερομένων, και η συνεργασία μεταξύ αυτών των φορέων είναι 

απαραίτητη για την ανάπτυξη και τη χρήση τεχνολογίας AI με δεοντολογικό τρόπο. 

[36][37][38][56][61] 

 

Ευθύνη χρήστη 

Ο ρόλος των τελικών χρηστών στην ανάπτυξη και χρήση των τεχνολογιών τεχνητής 

νοημοσύνης και αυτοματισμού είναι κρίσιμος για την επίτευξη ενός δεοντολογικού 

και υπεύθυνου πλαισίου. Οι τελικοί χρήστες πρέπει να ενημερώνονται για τις 

δυνατότητες και τους περιορισμούς της τεχνολογίας. Η επίγνωση των επιπτώσεων 

της χρήσης της τεχνολογίας είναι σημαντική για την υπεύθυνη χρήση. 
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Επιπλέον, οι χρήστες μπορούν να συμμετέχουν στην ανάπτυξη και τη βελτίωση 

των τεχνολογιών AI. Ανταποκρινόμενοι στις ανάγκες τους, μπορούν να 

συνεισφέρουν στην δημιουργία πιο δεοντολογικών λύσεων. Οι χρήστες πρέπει να 

χρησιμοποιούν τις τεχνολογίες AI με δεοντολογικό τρόπο. Αυτό σημαίνει να μην 

προκαλούν βλάβη σε άλλα άτομα, να μην επιτρέπουν την παραβίαση της 

ιδιωτικότητας και να αποφεύγουν τη χρήση των τεχνολογιών για κακόβουλους 

σκοπούς.  

Είναι επίσης σημαντικό οι χρήστες να είναι διατεθειμένοι να επικοινωνούν με τους 

δημιουργούς της τεχνολογίας και να αναφέρουν ανωμαλίες ή ανησυχίες που 

παρατηρούν. Τέλος, οι χρήστες πρέπει να δίνουν προσοχή στην προστασία των 

προσωπικών τους δεδομένων και να αντιστέκονται σε εφαρμογές που ανατρέπουν 

την ιδιωτικότητά τους.  

Συνολικά, η υπεύθυνη χρήση των τεχνολογιών AI εξαρτάται από τους ίδιους τους 

χρήστες και από την ενεργή συμμετοχή τους στην ανάπτυξη και τη χρήση των 

τεχνολογιών αυτών. [22][56][60] 

 

3.5 Πλαίσια δεοντολογίας στην πράξη 

Παρουσιάζω δύο παραδείγματα όπου τα δεοντολογικά πλαίσια έχουν εφαρμοστεί 

και όπου έχουν παραμεληθεί στην ανάπτυξη και χρήση τεχνολογιών τεχνητής 

νοημοσύνης και αυτοματισμού 

1. Παράδειγμα με Δεοντολογική Εφαρμογή. 

Ηθική στην Ανάπτυξη της Ιατρικής AI. Στον τομέα της ιατρικής AI, οι ερευνητές και 

προγραμματιστές εργάζονται με σαφή δεοντολογικά πλαίσια. Οι αλγόριθμοι 

αξιολόγησης υπόκεινται σε αυστηρές δοκιμές για την αξιοπιστία τους. Οι γιατροί και 

οι ασθενείς έχουν δικαίωμα στον έλεγχο των αποφάσεων της τεχνολογίας, δίνοντας 

έμφαση στην ασφάλεια και την ηθική. 

2. Παράδειγμα με Παραμέληση Δεοντολογικών Πλαισίων. 

Ανάπτυξη τεχνολογιών αναγνώρισης προσώπων. Ορισμένες εταιρείες ανέπτυξαν 

συστήματα αναγνώρισης προσώπων χωρίς να εφαρμόζουν δεοντολογικά πλαίσια. 
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Αυτή η τεχνολογία χρησιμοποιείται για μαζική παρακολούθηση και παραβιάζει την 

ιδιωτικότητα. Αυτό οδήγησε σε κοινωνική αντίδραση και κλήσεις για ρύθμιση. 

Αυτά τα παραδείγματα υπογραμμίζουν τη σημασία της εφαρμογής δεοντολογικών 

πλαισίων στην ανάπτυξη τεχνολογιών AI και την ανάγκη να αντιμετωπίζονται τα 

ηθικά ζητήματα προτού αυτές οι τεχνολογίες χρησιμοποιηθούν ευρέως. 

 

3.6 Εξισορρόπηση δεοντολογικών αρχών 

Η εξισορρόπηση των ηθικών αρχών σε περιπτώσεις σύγκρουσης, όπως ο 

συμβιβασμός μεταξύ απορρήτου και ασφάλειας στις εφαρμογές τεχνητής 

νοημοσύνης, αποτελεί μια προκλητική διαδικασία. Σε πολλές περιπτώσεις, η 

διατήρηση του απορρήτου είναι σημαντική για την προστασία των προσωπικών 

δεδομένων και των επιχειρηματικών μυστικών. Από την άλλη πλευρά, η διαφάνεια 

είναι σημαντική για την επικοινωνία με το κοινό και τον έλεγχο των αλγορίθμων. Η 

πρόκληση είναι να βρείτε τον συμβιβασμό μεταξύ αυτών των αντικρουόμενων 

αξιών. 

Στον τομέα της κυβερασφάλειας, η συγκέντρωση πληροφοριών μπορεί να είναι 

απαραίτητη για την ανίχνευση και αντιμετώπιση κινδύνων. Ωστόσο, αυτό μπορεί να 

απειλήσει την ιδιωτικότητα των ατόμων. Εδώ, η πρόκληση είναι να βρείτε τον τρόπο 

να διασφαλίσετε την ασφάλεια χωρίς να παραβιάσετε την ιδιωτικότητα.74 

Οι εταιρείες που αναπτύσσουν τεχνολογίες AI είναι συχνά αντιμέτωπες με την 

πίεση να μεγιστοποιήσουν τα κέρδη τους. Αυτό μπορεί να οδηγήσει σε ηθικές 

συγκρούσεις, καθώς τα εμπορικά συμφέροντα μπορεί να αγνοούν τις ηθικές 

συνέπειες. 

Η λύση σε αυτές τις προκλήσεις βρίσκεται στον καλά σχεδιασμένο νομικό και ηθικό 

πλαίσιο, καθώς και στη συνεργασία μεταξύ κυβερνητικών αρχών, επιχειρήσεων και 

ειδικών του χώρου της τεχνητής νοημοσύνης. Οι αναθέσεις που δίνονται σε 

ανεξάρτητους ελεγκτές και η ανάπτυξη τεχνολογιών που σέβονται τις ηθικές αξίες 

αποτελούν σημαντικά βήματα προς την εξισορρόπηση των αξιών αυτών. [39] 
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3.7 Η συνεχιζόμενη συζήτηση στη δεοντολογία της τεχνητής 

νοημοσύνης 

Οι τρέχουσες δεοντολογικές συζητήσεις και συζητήσεις σχετικά με τη 

δεοντολογία της τεχνητής νοημοσύνης αφορούν σημαντικά θέματα. Πρώτον, η 

ρύθμιση της Τεχνητής Νοημοσύνης (ΤΝ) είναι ένα κεντρικό θέμα. Οι συζητήσεις 

σχετικά με τη δεοντολογία της ΤΝ περιλαμβάνουν την ανάγκη για κανονιστικά 

πλαίσια και κανόνες που θα επιβάλλουν την ηθική ανάπτυξη και χρήση αυτής 

της τεχνολογίας. Συζητείται πώς πρέπει να είναι η εποπτεία, η ασφάλεια και η 

προστασία της ιδιωτικότητας.  

Δεύτερον, ο ρόλος των κυβερνήσεων είναι ζωτικής σημασίας. Οι κυβερνήσεις 

αντιμετωπίζουν την πρόκληση να επιβάλουν κανονιστικά πλαίσια που θα 

προστατεύουν τους πολίτες από ανεπιθύμητες επιπτώσεις της ΤΝ. Ταυτόχρονα, 

χρειάζεται να υποστηρίξουν την καινοτομία και την οικονομική ανάπτυξη που 

μπορεί να φέρει η τεχνολογία αυτή.  

Τρίτον, ο κοινωνικός και οικονομικός αντίκτυπος της ΤΝ είναι ένα άλλο 

σημαντικό θέμα. Ο ραγδαίος αντίκτυπος της ΤΝ στην κοινωνία και την οικονομία 

εγείρει ανησυχίες σχετικά με την ανισότητα, την απασχόληση και την ασφάλεια 

των θέσεων εργασίας. Επίσης, συζητείται πώς μπορεί να χρησιμοποιηθεί η ΤΝ 

για την κοινωνική ευημερία.  

Τέλος, η αναγνώριση των δικαιωμάτων είναι ένα κρίσιμο θέμα. Οι συζητήσεις 

περιλαμβάνουν ερωτήματα σχετικά με την αναγνώριση των δικαιωμάτων των 

χρηστών και των πολιτών, καθώς και τη διαφύλαξη της δικαιοσύνης και της 

διαφάνειας. 

Οι συζητήσεις αυτές αναδεικνύουν τη σημασία της εξισορρόπησης μεταξύ της 

προαγωγής της καινοτομίας και της προστασίας της κοινωνίας από τυχόν 

αρνητικές συνέπειες. Επιπλέον, επισημαίνουν την ανάγκη για παγκόσμια 

συνεργασία, καθώς οι δεοντολογικές προκλήσεις της ΤΝ δεν γνωρίζουν σύνορα 

και απαιτούν συντονισμένες προσπάθειες σε παγκόσμιο επίπεδο. [3][37] 
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4 Απόρρητο, προστασία δεδομένων και μεροληψία 

Το κεφάλαιο 4 είναι αφιερωμένο στην εξέταση κρίσιμων δεοντολογικών ανησυχιών 

που σχετίζονται με το απόρρητο των δεδομένων, την προστασία και την 

προκατάληψη στην τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό. Υπογραμμίζει τη 

σημασία της συναίνεσης κατόπιν ενημέρωσης, της ασφάλειας των δεδομένων και 

της δικαιοσύνης στην αλγοριθμική λήψη αποφάσεων, παρουσιάζοντας παράλληλα 

πρακτικές στρατηγικές για τον μετριασμό της μεροληψίας και την ενίσχυση της 

ιδιωτικής ζωής. Οι περιπτωσιολογικές μελέτες που παρουσιάζονται προσφέρουν 

μια πραγματική προοπτική για τις δεοντολογικές προκλήσεις σε αυτούς τους τομείς. 

Αυτό το κεφάλαιο θέτει τα θεμέλια για την επακόλουθη διερεύνηση ευρύτερων 

ηθικών διλημμάτων στην τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό. 

 

4.1 Εισαγωγή σε δεοντολογικά ζητήματα στα δεδομένα 

Ο ρόλος των δεδομένων στα συστήματα τεχνητής νοημοσύνης και αυτοματισμού 

είναι ζωτικής σημασίας, καθώς τα δεδομένα αποτελούν τον πυρήνα της λειτουργίας 

τους. Η συλλογή, η χρήση και η προστασία των δεδομένων είναι σημαντικά ηθικά 

ζητήματα που περιβάλλουν αυτούς τους τομείς.  

Η ιδιωτικότητα είναι ένας από τους βασικούς ηθικούς προβληματισμούς, καθώς η 

συλλογή και η ανάλυση μεγάλου όγκου δεδομένων μπορεί να θέσουν σε κίνδυνο 

την ιδιωτικότητα των ατόμων. Είναι σημαντικό να εξετάσουμε πώς πρέπει να 

προστατεύονται τα δικαιώματα της ιδιωτικότητας κατά τη συλλογή και τη χρήση 

δεδομένων. Τα συστήματα τεχνητής νοημοσύνης μπορεί να είναι επιρρεπή στην 

ανάπτυξη διακρίσεων, είτε από προκατασκευασμένους αλγόριθμους είτε από τη 

συλλογή δεδομένων που αντανακλούν υφιστάμενες κοινωνικές ανισότητες. Πρέπει 

να εξετάσουμε πώς αντιμετωπίζονται οι διακρίσεις και πώς διασφαλίζεται η 

δικαιοσύνη. Η έλλειψη διαφάνειας στη χρήση δεδομένων και στη λήψη αποφάσεων 

από τις τεχνητές νοημοσύνες μπορεί να οδηγήσει σε ανησυχίες. Πρέπει να 

εξετάσουμε πώς εξασφαλίζουμε τη διαφάνεια στις δραστηριότητες των συστημάτων 

τεχνητής νοημοσύνης. Η σημασία της συγκατάθεσης και της ενημέρωσης των 

ατόμων σχετικά με τη συλλογή και τη χρήση των δεδομένων τους είναι ηθικά 
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ζητήματα που πρέπει να διερευνηθούν. Οι ανισότητες στην πρόσβαση σε 

τεχνολογίες τεχνητής νοημοσύνης και δεδομένα πρέπει να αντιμετωπιστούν, καθώς 

η αποκλειστικότητα μπορεί να ενισχύσει υφιστάμενες κοινωνικές ανισότητες. 

Συνοπτικά, οι ηθικοί προβληματισμοί γύρω από τα δεδομένα στα συστήματα 

τεχνητής νοημοσύνης και αυτοματισμού αφορούν την ιδιωτικότητα, τις διακρίσεις, τη 

διαφάνεια, τη συγκατάθεση, την πρόσβαση και τη δικαιοσύνη, και οι λύσεις σε αυτά 

τα ηθικά ζητήματα απαιτούν σκέψη και προσοχή κατά την ανάπτυξη και τη χρήση 

τέτοιων τεχνολογιών. [3][41][54] 

 

4.2 Ανησυχίες σχετικά με το απόρρητο 

Απόρρητο δεδομένων 

Το απόρρητο των δεδομένων αποτελεί θεμελιώδη αρχή στις εφαρμογές της 

τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού, με κύριο στόχο την προστασία της 

ιδιωτικότητας, της ελευθερίας και των δικαιωμάτων των ατόμων. Στον πυρήνα της 

προστασίας της ιδιωτικότητας βρίσκεται το απόρρητο των δεδομένων, με τους 

ανθρώπους να έχουν τον έλεγχο των προσωπικών τους δεδομένων και να 

αποφασίζουν ποιες πληροφορίες επιθυμούν να μοιραστούν.  

Η απόλυτη εμπιστοσύνη του κοινού είναι κρίσιμη για την ανάπτυξη και χρήση της 

τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού, με τους χρήστες να πρέπει να είναι 

βέβαιοι ότι τα δεδομένα τους δεν θα καταχραστούν. Επιπλέον, η μη 

εξουσιοδοτημένη συλλογή δεδομένων και η κατάχρησή τους μπορεί να οδηγήσουν 

σε σοβαρές επιπτώσεις, όπως παραβιάσεις της ιδιωτικότητας, κακόβουλες 

επιθέσεις, διακρίσεις και παραβιάσεις των δικαιωμάτων των ατόμων. 

Η προστασία του απορρήτου αντικατοπτρίζει ηθικές αξίες που επιδιώκουν το 

σεβασμό των ατομικών δικαιωμάτων και την προστασία από την εξουσία της 

καταχρηστικής συλλογής δεδομένων. Πολλές χώρες και διεθνείς οργανισμοί έχουν 

επιβάλει νομοθεσία σχετικά με το απόρρητο των δεδομένων, όπως ο Γενικός 

Κανονισμός για την Προστασία των Δεδομένων (GDPR) της ΕΕ.  

 



Η ηθική της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού 

 

Σπυρίδων, Ι. Πανδής  41 

Τέλος, είναι σημαντικό να εκπαιδεύονται οι επαγγελματίες της τεχνητής νοημοσύνης 

και του αυτοματισμού σχετικά με την ηθική χρήση των δεδομένων, ώστε να 

αποφεύγονται προβλήματα στην πρακτική εφαρμογή των τεχνολογιών. 

Συνοψίζοντας, το απόρρητο των δεδομένων αποτελεί αρχή αποφασιστικής 

σημασίας στις εφαρμογές της τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού, 

διασφαλίζοντας την προστασία της ιδιωτικότητας και των δικαιωμάτων των ατόμων 

και τον προσδιορισμό των όρων υπεύθυνης χρήσης τεχνολογιών AI και 

αυτοματισμού. [41] 

 

Συναίνεση κατόπιν ενημέρωσης 

Η συναίνεση κατόπιν ενημέρωσης αποτελεί ηθική αρχή που διασφαλίζει ότι τα 

άτομα έχουν πλήρη ενημέρωση και έλεγχο επί του πώς χρησιμοποιούνται τα 

προσωπικά τους δεδομένα. Αυτή η αρχή βασίζεται στην ιδέα της αυτοδιάθεσης και 

της ατομικής ελευθερίας. Οι χρήστες πρέπει να ενημερώνονται σε απλή, κατανοητή 

γλώσσα σχετικά με τα σκοπούς για τους οποίους συλλέγονται τα δεδομένα τους, 

τον τρόπο συλλογής και αποθήκευσης, καθώς και τον αναμενόμενο χρόνο 

διατήρησης αυτών των δεδομένων.  

Η συναίνεση πρέπει να δίδεται ελεύθερα, χωρίς πίεση, εκβιασμό, ή άλλες απειλές. 

Οι χρήστες πρέπει να έχουν την ελευθερία να αποφασίζουν εάν συμφωνούν με τη 

συλλογή και τη χρήση των δεδομένων τους. Επιπλέον, οι χρήστες πρέπει να έχουν 

τη δυνατότητα να ανακαλέσουν τη συναίνεσή τους ανά πάσα στιγμή. Αυτό πρέπει 

να είναι εξίσου απλό με τη διαδικασία παροχής συναίνεσης.  

Οι οργανισμοί πρέπει να είναι διαφανείς σχετικά με τις πρακτικές συλλογής και 

χρήσης δεδομένων. Οι πολίτες πρέπει να γνωρίζουν ποιες πληροφορίες 

συλλέγονται και για ποιους σκοπούς. Τέλος, η συλλογή δεδομένων πρέπει να 

περιορίζεται στα απαραίτητα δεδομένα για τους συγκεκριμένους σκοπούς. Αυτό 

συμβάλλει στη μείωση της πιθανότητας κατάχρησης των δεδομένων.  

Η συναίνεση κατόπιν ενημέρωσης αποτελεί τον πυρήνα της προστασίας του 

απόρρητου και της ιδιωτικότητας των δεδομένων στις εφαρμογές τεχνητής 

νοημοσύνης και του αυτοματισμού. Επιπλέον, είναι σημαντικό να εφαρμόζονται 
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ηθικοί κανόνες και νομοθεσία όπου απαιτείται, για να διασφαλίζεται η δίκαιη και 

υπεύθυνη χρήση των τεχνολογιών AI και αυτοματισμού. [40][54][56] 

 

4.3 Προστασία και ασφάλεια δεδομένων 

Ασφάλεια δεδομένων 

Η ασφάλεια των δεδομένων είναι ένα κρίσιμο ζήτημα στον σύγχρονο κόσμο. Οι 

οργανισμοί και οι προγραμματιστές έχουν ηθικές ευθύνες για την προστασία των 

δεδομένων από παραβιάσεις και κυβερνοεπιθέσεις, καθώς αυτό είναι ζωτικής 

σημασίας για τη διατήρηση της εμπιστοσύνης των χρηστών και την προστασία της 

ιδιωτικότητάς τους. Οι οργανισμοί πρέπει να συμμορφώνονται με τους ισχύοντες 

κανονισμούς και τη νομοθεσία σχετικά με την προστασία των δεδομένων, όπως ο 

Γενικός Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων (GDPR). Αυτοί οι κανονισμοί ορίζουν 

τις υποχρεώσεις που πρέπει να τηρούν οι οργανισμοί για την προστασία των 

δεδομένων των χρηστών.  

Επιπλέον, οι οργανισμοί πρέπει να εφαρμόζουν σύγχρονες τεχνικές ασφαλείας για 

την προστασία των δεδομένων από απειλές όπως κυβερνοεπιθέσεις, χάκερς και 

άλλες παραβιάσεις. Είναι επίσης σημαντικό για τους οργανισμούς να είναι 

διαφανείς σχετικά με τον τρόπο που συλλέγουν, χρησιμοποιούν και μοιράζονται τα 

δεδομένα των χρηστών. Η διαφάνεια βοηθά στην καλύτερη κατανόηση από τους 

χρήστες και στην δημιουργία εμπιστοσύνης.  

Οι οργανισμοί πρέπει επίσης να συλλέγουν μόνο τα δεδομένα που είναι 

απαραίτητα για τους σκοπούς που έχουν δηλωθεί στους χρήστες. Οι 

προγραμματιστές και οι εργαζόμενοι πρέπει να είναι εκπαιδευμένοι σχετικά με τη 

σωστή διαχείριση και προστασία των δεδομένων, καθώς και να είναι 

ευαισθητοποιημένοι σε ηθικά ζητήματα. 

Σε περίπτωση παραβίασης της ασφάλειας των δεδομένων, οι οργανισμοί πρέπει να 

αντιμετωπίζουν το θέμα άμεσα, να ενημερώνουν τους χρήστες και να 

συνεργάζονται με τις αρμόδιες αρχές. 
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Τέλος, οι οργανισμοί πρέπει να διασφαλίζουν ότι οι προμηθευτές τους τηρούν τα 

ίδια υψηλά πρότυπα ασφαλείας και ηθικής. Συνολικά, οι οργανισμοί και οι 

προγραμματιστές έχουν την ηθική υποχρέωση να προστατεύουν τα δεδομένα των 

χρηστών, να διασφαλίζουν την ιδιωτικότητά τους και να τηρούν υψηλά πρότυπα 

ασφαλείας. [40][41][55] 

 

Ιδιοκτησία δεδομένων 

Στην εποχή μας, όπου η προσωπική και επαγγελματική ζωή είναι όλο και 

περισσότερο συνδεδεμένες με τη χρήση τεχνολογίας και υπηρεσιών στο διαδίκτυο, 

ανακύπτουν ιδιαίτερα ηθικά ζητήματα που σχετίζονται με την ιδιοκτησία δεδομένων. 

Ένα βασικό ηθικό ζήτημα είναι αν οι άνθρωποι έχουν τον πλήρη έλεγχο των 

δεδομένων τους και τη δυνατότητα να αποφασίζουν πώς θα χρησιμοποιηθούν. Η 

αυτοδιαχείριση των δεδομένων προάγει την ιδιωτικότητα και την αυτονομία. Πολλές 

φορές, τα δεδομένα συλλέγονται χωρίς την ενημέρωση ή τη συγκατάθεση των 

χρηστών, ιδίως σε περιπτώσεις ανώνυμης συλλογής δεδομένων και αναγνώρισης 

προτύπων.  

Επιπλέον, προκύπτει το ζήτημα ποιος έχει το δικαίωμα να κοινοποιεί τα δεδομένα 

και για ποιους σκοπούς. Η διαχείριση της ιδιωτικότητας μπορεί να επηρεαστεί 

σημαντικά όταν τα δεδομένα μοιράζονται με τρίτους. Σε πολλές περιπτώσεις, η 

αναγνώριση προτύπων και η ανάλυση δεδομένων γίνεται χωρίς τη συγκατάθεση 

των ατόμων που αφορούν αυτά τα δεδομένα. Αυτό μπορεί να οδηγήσει σε 

επιθετικές δραστηριότητες και παραβιάσεις της ιδιωτικότητας.  

Η ηθική απαίτει την δίκαιη χρήση των δεδομένων, καθώς και την αποφυγή 

ανακαλύψεων ή αποκαλύψεων που μπορεί να προκαλέσουν οικονομική ή 

κοινωνική ανισότητα. Υπάρχει επίσης κίνδυνος τα δεδομένα να χρησιμοποιηθούν 

καταχρηστικά από οργανισμούς ή ατομικά για παράνομες δραστηριότητες. 

Τέλος, πρέπει να εξεταστεί το ηθικό δίλημμα που προκύπτει όταν δεδομένα 

χρησιμοποιούνται για την εκπόνηση αλγορίθμων AI που μπορεί να οδηγήσουν σε 

διακρίσεις, προκατάληψη ή ανισότητα. Είναι σημαντικό να αντιμετωπίσουμε αυτά τα 

ηθικά ζητήματα κατάλληλα προκειμένου να διασφαλίσουμε την ιδιωτικότητα, τη 

δικαιοσύνη και τη διαφάνεια στην χρήση των δεδομένων. [36][40][41][55] 
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4.4 Μεροληψία στους αλγόριθμους AI 

Η αλγοριθμική μεροληψία αναφέρεται στην ανισότητα ή την αδικία που μπορεί να 

δημιουργηθεί στα αποτελέσματα των αλγορίθμων τεχνητής νοημοσύνης. Αυτό 

μπορεί να συμβεί λόγω της ύπαρξης μεροληπτικών δεδομένων, δηλαδή 

πληροφοριών που αντικατοπτρίζουν τις προκαταλήψεις ή τις ανισότητες ενός 

συγκεκριμένου συνόλου δεδομένων. Αυτό μπορεί να οδηγήσει τον αλγόριθμο σε 

ανομοιομορφίες στην αντιμετώπιση ατόμων ή ομάδων ατόμων. Επιπλέον, αν οι 

αλγόριθμοι λαμβάνουν αποφάσεις με βάση συστήματα αναγνώρισης προτύπων, 

μπορεί να εξακολουθούν να εφαρμόζουν διακριτική μεταχείριση, ακόμη και αν δεν 

υπάρχουν μεροληπτικά δεδομένα. Αυτό μπορεί να οδηγήσει σε αδίκες αποφάσεις.  

Τέλος, οι αλγόριθμοι μπορεί να ενισχύσουν την αρχική διακριτική μεταχείριση. Για 

παράδειγμα, μπορεί να αυξήσουν τις ανισότητες στην αγορά εργασίας ή στην 

πρόσβαση στην εκπαίδευση. Οι ηθικές συνέπειες της αλγοριθμικής μεροληπτικής 

μπορεί να είναι σοβαρές και να περιλαμβάνουν την αναξιοποίηση, την ανισότητα, 

την προκατάληψη και την απώλεια ευκαιριών. Η αντιμετώπιση αυτών των 

προκλήσεων απαιτεί την ανάπτυξη κατάλληλων πολιτικών, ρυθμίσεων και 

πρακτικών που θα ενθαρρύνουν τη δίκαιη και διαφανή χρήση των αλγορίθμων 

τεχνητής νοημοσύνης και θα διασφαλίζουν την συμμόρφωση με ηθικές αρχές και 

πρότυπα.  

Η δικαιοσύνη και η ισότητα είναι σημαντικές ηθικές αξίες που πρέπει να 

λαμβάνονται υπόψη κατά την αλγοριθμική λήψη αποφάσεων σε εφαρμογές 

τεχνητής νοημοσύνης. 

Δικαιοσύνη. Η αλγοριθμική δικαιοσύνη αφορά τη δίκαιη κατανομή των αποφάσεων 

και των ευκαιριών σε όλα τα άτομα, ανεξάρτητα από το φύλο, το χρώμα του 

δέρματος, την εθνικότητα, τη θρησκεία ή άλλες προσωπικές χαρακτηριστικές. Οι 

αλγόριθμοι τεχνητής νοημοσύνης πρέπει να είναι δίκαιοι και να μην προωθούν 

διακρίσεις. 

Ισότητα. Η αλγοριθμική ισότητα στοχεύει στην εξάλειψη των ανισοτήτων και στην 

παροχή ισοτιμίας σε όλες τις δημογραφικές ομάδες. Οι αλγόριθμοι δεν πρέπει να 

επιδεικνύουν προτιμήσεις προς καμία ομάδα και να διασφαλίζουν την ίση 

πρόσβαση και την ισότιμη μεταχείριση. 
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Η μεροληπτική ανάπτυξη αλγορίθμων μπορεί να επηρεάσει διάφορες 

δημογραφικές ομάδες με διαφορετικούς τρόπους, προκαλώντας ανισότητες. Για 

παράδειγμα, στον τομέα της απασχόλησης, αν οι αλγόριθμοι που χρησιμοποιούνται 

σε συστήματα αναζήτησης εργασίας προτιμούν ή διακρίνουν ορισμένες ομάδες 

ανθρώπων, αυτό μπορεί να οδηγήσει σε ανισότητα στην αγορά εργασίας. Στον 

τομέα της υγείας, αν οι αλγόριθμοι παραβλέπουν ορισμένες δημογραφικές ομάδες 

στην παροχή ιατρικής πρόνοιας, αυτό μπορεί να έχει σοβαρές επιπτώσεις στην 

υγεία.  

Για την αντιμετώπιση της μεροληπτικής αλγοριθμικής λήψης αποφάσεων και των 

συνεπειών της, είναι απαραίτητη η εφαρμογή προσεκτικών δοκιμών, ελέγχων, 

εκπαίδευσης, καλών πρακτικών και ηθικών κατευθυντήριων γραμμών για τους 

προγραμματιστές και τους λειτουργούς των αλγορίθμων. Επιπλέον, οι κυβερνήσεις 

και οι ρυθμιστικές αρχές πρέπει να διαδραματίσουν ρόλο στην επιβολή των 

αναγκαίων προτύπων και ρυθμίσεων για τη διασφάλιση της δικαιοσύνης και της 

ισότητας στους αλγορίθμους. [40][42][54][56][61] 

 

4.5 Μετριασμός της προκατάληψης και προστασία της ιδιωτικής 

ζωής 

Ο μετριασμός της μεροληψίας στους αλγόριθμους τεχνητής νοημοσύνης είναι ένας 

σημαντικός στόχος για τη διασφάλιση της δικαιοσύνης και της ισότητας. Υπάρχουν 

διάφορες στρατηγικές και μεθόδοι που μπορούν να χρησιμοποιηθούν για τον 

μετριασμό της μεροληψίας. Η εκσυγχρονισμένη συλλογή δεδομένων, για 

παράδειγμα, είναι απαραίτητη για την εξάλειψη της μεροληψίας. Αυτό περιλαμβάνει 

τη συλλογή δεδομένων από διάφορες πηγές και τον ευρύτερο πληθυσμό. 

Οι διαχειριστές δεδομένων μπορούν να εφαρμόσουν τεχνικές όπως η 

υποδειγματοληψία για την εξισορρόπηση των δεδομένων από διάφορες ομάδες. Οι 

αλγόριθμοι προεπεξεργασίας δεδομένων μπορούν να χρησιμοποιηθούν για τη 

μείωση της μεροληψίας, όπως η εξισορρόπηση των δεδομένων και η αφαίρεση 

ανεπιθύμητων βιασμών από τα δεδομένα. 
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Οι προγραμματιστές μπορούν να σχεδιάσουν αλγόριθμους που λαμβάνουν υπόψη 

την δικαιοσύνη και την ισότητα, αποφεύγοντας την προώθηση μεροληπτικών 

πρακτικών. Η διαφάνεια στην λήψη αποφάσεων είναι σημαντική. Οι αλγόριθμοι 

πρέπει να είναι διαφανείς, και οι χρήστες πρέπει να γνωρίζουν τι δεδομένα 

χρησιμοποιούνται για την λήψη αποφάσεων. 

Οι αλγόριθμοι πρέπει να υπόκεινται σε συστηματική αξιολόγηση και ελέγχο για την 

αναγνώριση και διόρθωση τυχόν μεροληπτικών συμπεριφορών. Τέλος, οι 

αλγόριθμοι πρέπει να συμμορφώνονται με την ρύθμιση και τους κανονισμούς που 

αφορούν τη μεροληπτική συμπεριφορά.  

Οι προσπάθειες για την εξάλειψη της μεροληπτικής λήψης αποφάσεων από τους 

αλγόριθμους AI απαιτούν μια συνδυασμένη προσέγγιση που συμπεριλαμβάνει την 

συλλογή δεδομένων, τον σχεδιασμό αλγορίθμων, τη διαφάνεια, καθώς και τη 

συνεχή αξιολόγηση και επιθεώρηση. Υπάρχουν διάφορες τεχνολογίες και πρακτικές 

που βοηθούν στην ενίσχυση αυτής της προσπάθειας. Η Διαφορική Ιδιωτικότητα 

είναι μια τεχνική που επιτρέπει την ανάλυση δεδομένων χωρίς την αποκάλυψη 

ατομικών πληροφοριών, προστατεύοντας έτσι την ιδιωτικότητα των ατόμων κατά 

την ανάλυση συγκεντρωτικών δεδομένων.  

Η χρήση ισχυρών αλγορίθμων κρυπτογράφησης μπορεί να προστατεύσει τα 

δεδομένα κατά τη μετάδοση και την αποθήκευσή τους. Το κλειδί κρυπτογράφησης 

πρέπει να γνωρίζεται μόνο από τον αποστολέα και τον παραλήπτη των δεδομένων. 

Η τεχνολογία Blockchain χρησιμοποιείται για τη διασφάλιση της ακεραιότητας και 

της ασφάλειας των δεδομένων. Οι διαφορετικοί κόμβοι του δικτύου ελέγχουν και 

εγκρίνουν τις συναλλαγές, προστατεύοντας τα δεδομένα από αλλοίωση.  

Πολλές υπηρεσίες και πλατφόρμες παρέχουν εργαλεία διαχείρισης της 

ιδιωτικότητας που επιτρέπουν στους χρήστες να ελέγχουν ποια δεδομένα 

συλλέγονται και πώς χρησιμοποιούνται. Τέλος, κυβερνητικοί κανονισμοί όπως ο 

Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων (GDPR) τίθενται σε ισχύ για την 

προστασία της ιδιωτικότητας και την ρύθμιση των πρακτικών συλλογής και χρήσης 

δεδομένων.  
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Αυτές οι τεχνολογίες και πρακτικές συμβάλλουν στην ενίσχυση της ιδιωτικής ζωής 

των ατόμων και προάγουν την ασφαλή χρήση των ψηφιακών υπηρεσιών. Ωστόσο, 

είναι σημαντικό να εφαρμόζονται συστηματικά και να συμμορφώνονται με τους 

ισχύοντες κανονισμούς και κανονιστικά πλαίσια για να εξασφαλίσουν 

αποτελεσματικά την προστασία των δεδομένων και την ιδιωτικότητα των ατόμων. 

[34][40][41][43] 

 

4.6 Ηθικές περιπτωσιολογικές μελέτες 

Υπάρχουν πολλές περιπτώσεις όπου παραβάσεις του απορρήτου και αλγοριθμική 

μεροληψία είχαν σημαντικές δεοντολογικές συνέπειες. Ανάμεσα σε αυτές 

συμπεριλαμβάνονται: 

 Υπόθεση Cambridge Analytica: Το 2018, αποκαλύφθηκε ότι η Cambridge 

Analytica είχε αποκτήσει πρόσβαση σε προσωπικά δεδομένα περίπου 87 

εκατομμυρίων χρηστών του Facebook χωρίς τη συγκατάθεσή τους. Αυτά τα 

δεδομένα χρησιμοποιήθηκαν για πολιτικούς σκοπούς και προκάλεσαν 

σοβαρές ανησυχίες για την ιδιωτικότητα και την αλγοριθμική επιρροή στις 

πολιτικές εκλογές.[44] 

 Υπόθεση Equifax. Μία άλλη πραγματική περίπτωση που σχετίζεται με το 

απόρρητο δεδομένων είναι η παραβίαση της ιδιωτικής ζωής από την εταιρεία 

Equifax το 2017. Η Equifax, μία από τις μεγαλύτερες εταιρείες πιστοληψίας 

στις Ηνωμένες Πολιτείες, ανακοίνωσε ότι είχε υποστεί μια μεγάλη παραβίαση 

δεδομένων. Κακόβουλοι εισήλθαν στο σύστημα της εταιρείας και κλόνισαν 

ευαίσθητα προσωπικά και οικονομικά δεδομένα εκατομμυρίων ανθρώπων. 

Αυτή η παραβίαση επηρέασε την απόρρητη πληροφορία πολλών 

ανθρώπων, καθώς η Equifax κατείχε ευαίσθητα δεδομένα πελατών της, 

όπως κοινωνικές ασφαλιστικές αριθμοί, διευθύνσεις, ονόματα και 

χρηματοοικονομικά ιστορικά. [45] 

Αυτές οι περιπτώσεις αναδεικνύουν τη σημασία της διασφάλισης της ιδιωτικότητας 

και της αποφυγής της αλγοριθμικής μεροληψίας στην ανάπτυξη και χρήση 

τεχνολογιών AI. 
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4.7 Δεοντολογικά ζητήματα στη διαδικασία ανάπτυξης 

Η αρχή της “ηθικής από το σχεδιασμό” αναφέρεται στην ανάγκη να 

ενσωματώνονται δεοντολογικά στοιχεία σε κάθε στάδιο της ανάπτυξης συστημάτων 

τεχνητής νοημοσύνης και αυτοματισμού, από τον σχεδιασμό μέχρι την υλοποίηση 

και τη χρήση. Αυτός ο τρόπος σκέψης διασφαλίζει ότι η δεοντολογία δεν 

αντιμετωπίζεται ως προαιρετική, αλλά ότι αποτελεί θεμελιώδες κριτήριο σε κάθε 

επίπεδο της τεχνολογικής ανάπτυξης. 

Οι σχεδιαστές και τα ομάδες ανάπτυξης πρέπει να εξετάζουν τις δεοντολογικές 

επιπτώσεις και τους κινδύνους από την πρώτη φάση του σχεδιασμού. Πρέπει να 

δημιουργούνται και να εφαρμόζονται ηθικά πλαίσια, κανόνες και πολιτικές που να 

καθορίζουν πώς θα αντιμετωπίζονται η ιδιωτικότητα, η δικαιοσύνη, η αμεροληψία 

και άλλες δεοντολογικές αρχές στην ανάπτυξη.  

Οι εμπλεκόμενοι, συμπεριλαμβανομένων των προγραμματιστών και των 

μηχανικών, πρέπει να εκπαιδεύονται σε ηθικά ζητήματα που αφορούν την τεχνητή 

νοημοσύνη και τον αυτοματισμό. Η αρχή αυτή ενισχύει τη συνεχή αξιολόγηση της 

συμμόρφωσης με τα δεοντολογικά πλαίσια και την ανάπτυξη αντίμετρων για τυχόν 

παραβιάσεις.  

Αυτός ο ρόλος της “ηθικής από το σχεδιασμό” είναι κρίσιμος για την προστασία των 

συμφερόντων των ατόμων και την εξασφάλιση ότι η τεχνολογία τεχνητής 

νοημοσύνης και αυτοματισμού χρησιμοποιείται δεοντολογικά. [40][54][58] 
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5 Ηθική λήψη αποφάσεων και αυτόνομα συστήματα 

Το κεφάλαιο 5 καταδύεται στον περίπλοκο κόσμο της ηθικής λήψης αποφάσεων σε 

αυτόνομα συστήματα. Διερευνά τα ηθικά διλήμματα που αντιμετωπίζουν αυτά τα 

συστήματα, την εφαρμογή των δεοντολογικών πλαισίων, τις προκλήσεις της 

λογοδοσίας και τις πραγματικές επιπτώσεις αυτών των ηθικών αποφάσεων. Το 

κεφάλαιο αυτό προσφέρει μια ολοκληρωμένη κατανόηση των δεοντολογικών 

ζητημάτων στην ανάπτυξη και εφαρμογή αυτόνομων τεχνολογιών. 

 

5.1 Εισαγωγή στη Λήψη Ηθικών Αποφάσεων στην Τεχνητή 

Νοημοσύνη και τον Αυτοματισμό 

Η ανάπτυξη αυτόνομων συστημάτων, όπως τα αυτο-οδηγούμενα αυτοκίνητα και τα 

drones, έχει εγείρει ηθικές ανησυχίες λόγω της ανάγκης για τη λήψη ηθικών 

αποφάσεων σε πολύπλοκες καταστάσεις. Σε αυτές τις περιπτώσεις, οι μηχανές και 

οι αλγόριθμοι πρέπει να έχουν την ικανότητα να λαμβάνουν αποφάσεις που 

συμμορφώνονται με κοινωνικά και ηθικά πρότυπα. 

Η ηθική αναγκαιότητα αντικατοπτρίζει την ανάγκη για αξιόπιστα, ασφαλή και 

υπεύθυνα αυτόνομα συστήματα. Αυτά τα συστήματα πρέπει να λαμβάνουν 

αποφάσεις που είναι συμβατές με το κοινωνικό πλαίσιο και τις αξίες, να 

αποφεύγουν ηθικά διλήμματα και να μειώνουν τον κίνδυνο ατυχημάτων και 

ατυχημάτων. Οι εφαρμογές που περιλαμβάνουν ηθικές αποφάσεις περιλαμβάνουν 

την αυτόνομη οδήγηση όπου ένα αυτοκίνητο πρέπει να αποφασίσει πώς να 

αντιδράσει σε ένα απρόβλεπτο ατύχημα και τα drones που μπορεί να αποφασίσουν 

αν θα παραβιάσουν την ιδιωτική ζωή των ατόμων.  

Εντούτοις, αυτό δεν είναι μια εύκολη πρόκληση. Ο σχεδιασμός και η υλοποίηση 

αλγορίθμων για την λήψη αποφάσεων σε συνθήκες αβεβαιότητας απαιτεί την 

ενσωμάτωση της ηθικής και της διαφάνειας στις τεχνολογίες αυτών των 

συστημάτων. Επίσης, είναι απαραίτητο να ενισχυθούν τα ηθικά πρότυπα για τους 

προγραμματιστές και τους μηχανικούς που αναπτύσσουν αυτές τις τεχνολογίες. 

Επιπλέον, η συνεργασία με εμπειρογνώμονες στην ηθική και στη φιλοσοφία είναι 
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σημαντική για τη δημιουργία καλύτερων πρακτικών και προτύπων για την ανάπτυξη 

αυτόνομων συστημάτων. [19][56][59] 

 

5.2 Αυτόνομα οχήματα και ηθικά διλήμματα 

Τα αυτόνομα οχήματα αντιμετωπίζουν πολλά ηθικά διλήμματα, τα οποία συχνά 

απαιτούν τη λήψη δύσκολων αποφάσεων σε κρίσιμες στιγμές. Ένα από τα πιο 

γνωστά διλήμματα είναι το πρόβλημα του τρόλεϊ, όπου ένα αυτόνομο όχημα 

βρίσκεται αντιμέτωπο με την ανάγκη να αποφασίσει ποιους θα προτιμήσει να 

προστατέψει σε μια αναπόφευκτη σύγκρουση. Για παράδειγμα, μπορεί να πρέπει 

να επιλέξει μεταξύ της προστασίας των επιβατών του οχήματος ή της αποφυγής 

σύγκρουσης με πεζούς. 

Επιπλέον, τα αυτόνομα οχήματα πρέπει να εξισορροπούν την ασφάλεια των 

επιβατών τους έναντι της ασφάλειας των τρίτων, όπως πεζών και ποδηλατιστών. 

Αυτό εγείρει το ερώτημα πώς θα αποφασίσει ένα αυτόνομο όχημα σε περίπτωση 

σύγκρουσης ανάμεσα στη σωματική ακεραιότητα των επιβατών του και των πεζών. 

Τέλος, η χρήση αλγορίθμων στη λήψη αποφάσεων από αυτόνομα οχήματα μπορεί 

να οδηγήσει σε περιπτώσεις μεροληψίας, όπου ορισμένες ομάδες πεζών ή 

επιβατών μπορεί να θίγονται δυσανάλογα. Αυτό εγείρει το ερώτημα πώς μπορεί να 

διασφαλιστεί η δίκαιη κατανομή του κινδύνου. 

Αυτά τα ηθικά διλήμματα επισημαίνουν την ανάγκη για σαφείς κανονιστικές πλαίσια 

και πρότυπα που θα καθοδηγούν τη συμπεριφορά των αυτόνομων οχημάτων σε 

ανάλογες καταστάσεις. Η συνεχής συζήτηση και η συμμετοχή της κοινωνίας είναι 

ουσιώδης για την αντιμετώπιση αυτών των διλημμάτων και την εξεύρεση λύσεων 

που θα προστατεύουν την ασφάλεια και την δικαιοσύνη για όλους.  

Η σύγκρουση μεταξύ της ανθρώπινης ηθικής και της ηθικής των μηχανών αποτελεί 

ένα σημαντικό δεοντολογικό ζήτημα στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης και της 

αυτοματοποίησης. Αυτό το ζήτημα προκύπτει καθώς οι αλγόριθμοι και τα αυτόνομα 

συστήματα μπορούν να λαμβάνουν αποφάσεις βάσει κατευθυντηρίων γραμμών και 

ηθικών κανόνων που τους προγραμματίζουν. Ωστόσο, αυτές οι αποφάσεις 

ενδέχεται να μην συμφωνούν πάντα με τις ανθρώπινες ηθικές αξίες. 
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Ένα από τα κύρια ζητήματα είναι η κοινωνική συμφιλίωση. Οι αποφάσεις που 

λαμβάνουν οι μηχανές μπορεί να μην συμφωνούν με τις διαφορετικές ηθικές αξίες 

που έχουν οι άνθρωποι ανάλογα με την κουλτούρα, τη θρησκεία και τις 

προσωπικές πεποιθήσεις τους. Αυτό μπορεί να οδηγήσει σε συγκρούσεις και 

αντιθέσεις, καθώς οι μηχανές μπορεί να λαμβάνουν αποφάσεις που δεν 

αντικατοπτρίζουν τις αξίες της κοινότητας στην οποία εφαρμόζονται.  

Η ηθική διαφάνεια είναι ένα άλλο σημαντικό ζήτημα. Είναι σημαντικό να γνωρίζουμε 

πώς προγραμματίζονται οι μηχανές, ώστε να μπορούμε να αντιληφθούμε τις ηθικές 

αποφάσεις που λαμβάνουν. Η διαφάνεια αυτή μπορεί να διασφαλίσει ότι οι 

αποφάσεις των μηχανών είναι αντικειμενικές και συνάδουν με τις ανθρώπινες αξίες. 

Επίσης, η υπευθυνότητα είναι ένα κρίσιμο ζήτημα. Ποιος φέρει την ευθύνη για τις 

ηθικές αποφάσεις που λαμβάνουν οι μηχανές; Είναι σημαντικό να καθορίσουμε 

τους ρόλους και τις ευθύνες των προγραμματιστών, των κατασκευαστών, των 

χρηστών και των αποφάσεών τους στη διαδικασία λήψης αποφάσεων. 

Τέλος, η συμμετοχή της κοινότητας είναι ζωτικής σημασίας. Η κοινότητα πρέπει να 

συμμετέχει στην καθορισμένη της ηθική. Αυτό συμβάλλει στην εξασφάλιση ότι οι 

αποφάσεις των μηχανών λαμβάνουν υπόψη διάφορες ηθικές απόψεις. 

Ο προγραμματισμός της ηθικής στις μηχανές είναι μια σημαντική προκληση, καθώς 

πρέπει να διασφαλιστεί ότι οι αποφάσεις τους είναι συνεπείς με τις ανθρώπινες 

αξίες. Πρέπει επίσης να εξεταστεί πώς θα διαχειριστούμε τις καταστάσεις όπου οι 

αποφάσεις των μηχανών συγκρούονται με την ανθρώπινη ηθική και πώς θα 

διασφαλίσουμε τη συμφιλίωση των δύο. [11][12][46][47][56] 

 

5.3 Πλαίσια δεοντολογίας για αυτόνομα συστήματα 

Ο ωφελιμισμός αναφέρεται στην ηθική αρχή που επικεντρώνεται στη 

μεγιστοποίηση της συνολικής ευημερίας και τη μείωση της βλάβης. Στα αυτόνομα 

συστήματα, όπως τα αυτόνομα αυτοκίνητα και τα drones, η εφαρμογή της 

χρηστικής ηθικής είναι απαιτούμενη για τη διασφάλιση της ασφάλειας και της 



Η ηθική της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού 

 

Σπυρίδων, Ι. Πανδής  52 

αποτελεσματικότητας τους. Αυτά είναι κάποια από τα ηθικά ζητήματα που 

προκύπτουν και σχετίζονται με τη χρηστική ηθική: 

A. Ασφάλεια: Τα αυτόνομα συστήματα πρέπει να σχεδιάζονται με βάση την 

ασφάλεια, με σκοπό την ελαχιστοποίηση των κινδύνων για τους ανθρώπους 

και το περιβάλλον. 

B. Συνολική Ευημερία: Πρέπει να λαμβάνονται υπόψη οι επιπτώσεις των 

αυτόνομων συστημάτων στη συνολική ευημερία της κοινωνίας. Αυτό 

σημαίνει ότι πρέπει να αξιολογούνται οι θετικές και αρνητικές επιπτώσεις και 

να προσπαθούν να μεγιστοποιούν το καλό και να μειώνουν το κακό. 

C. Κατανοητότητα: Τα αυτόνομα συστήματα πρέπει να είναι κατανοητά, ώστε 

να είναι δυνατή η αξιολόγηση της ηθικής τους συμπεριφοράς από το κοινό. 

D. Διαφάνεια: Η διαφάνεια είναι σημαντική για την εξασφάλιση ότι οι αποφάσεις 

που λαμβάνουν τα αυτόνομα συστήματα είναι ηθικά αποδεκτές και ότι 

μπορούν να εξηγηθούν. 

Η εφαρμογή της χρηστικής ηθικής στα αυτόνομα συστήματα είναι ζωτικής σημασίας 

για τη διασφάλιση ότι αυτά τα συστήματα εξυπηρετούν τον στόχο της μέγιστης 

συνολικής ευημερίας, ενώ ταυτόχρονα διασφαλίζουν την ασφάλεια και τον σεβασμό 

των ανθρωπίνων αξιών. [2][29][31][34][56] 

Οι δεοντολογικές προοπτικές και οι ηθικοί περιορισμοί στον προγραμματισμό των 

αυτόνομων συστημάτων είναι κρίσιμοι για τη διασφάλιση της ηθικής τους 

συμπεριφοράς και της συμμόρφωσής τους με ηθικούς κανόνες και αξίες.  

Πρώτον, ο προγραμματισμός των αυτόνομων συστημάτων πρέπει να βασίζεται 

στην προτεραιότητα του σεβασμού και της ασφάλειας των ανθρώπων. Αυτό 

σημαίνει ότι οι αλγόριθμοι πρέπει να είναι προγραμματισμένοι με τρόπο που να 

αποφεύγει βλάβες στους ανθρώπους και να προστατεύει την ανθρώπινη ζωή. 

Δεύτερον, οι αλγόριθμοι πρέπει να αποφεύγουν τη δημιουργία διακρίσεων και να 

διασφαλίζουν τη δικαιοσύνη και την ισότητα. Αυτό αφορά την δικαιοσύνη στην 

αντιμετώπιση των ατόμων και την προστασία των ευάλωτων ομάδων. 

Τρίτον, οι αλγόριθμοι πρέπει να προγραμματίζονται με ηθικές οδηγίες για 

καταστάσεις όπως το πρόβλημα του τρόλεϊ, όπου πρέπει να ληφθούν αποφάσεις 
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σχετικά με ποιους να προστατευθούν και ποιους να θυσιαστούν σε κρίσιμες 

καταστάσεις. 

Τέταρτον, οι αλγόριθμοι πρέπει να λαμβάνουν υπόψη τις πολιτισμικές διαφορές και 

να είναι ευαίσθητοι στις διάφορες αξίες και προεκτάσεις της ηθικής σε διάφορες 

κοινότητες. 

Πέμπτον, οι αλγόριθμοι πρέπει να είναι διαφανείς ως προς τη λειτουργία τους, ώστε 

να είναι δυνατή η αξιολόγηση και η επίβλεψή τους από ανεξάρτητους φορείς. 

Τέλος, ο προγραμματισμός πρέπει να διασφαλίζει την προστασία της ιδιωτικής 

ζωής και να αποτρέπει την παραβίαση των προσωπικών δεδομένων. 

Ο προγραμματισμός των αυτόνομων συστημάτων πρέπει να ενσωματώνει αυτές τις 

δεοντολογικές αρχές και να υιοθετεί μια συνολική προσέγγιση που θα διασφαλίζει 

την ασφάλεια, τη δικαιοσύνη, την ισότητα και την σεβαστή συμπεριφορά των 

αυτόνομων συστημάτων. Επιπλέον, αυτοί οι ηθικοί περιορισμοί πρέπει να 

ενσωματώνονται σε νομικά πλαίσια και ρυθμίσεις που θα διέπουν τη χρήση τέτοιων 

τεχνολογιών. [18][19][21][48][55] 

 

5.4 Λογοδοσία και ευθύνη στα αυτόνομα συστήματα 

Νομική ευθύνη 

Η νομική και δεοντολογική ευθύνη σε περιπτώσεις όπου αυτόνομα συστήματα 

λαμβάνουν αποφάσεις που οδηγούν σε βλάβη ή ατυχήματα αποτελεί ένα σύνθετο 

και αναπτυσσόμενο πεδίο. Οι νομοθετικοί και ηθικοί κανόνες που διέπουν την 

ευθύνη αυτών των συστημάτων εξελίσσονται για να ανταποκριθούν στις νέες 

προκλήσεις που εγείρονται από τη χρήση αυτονόμων τεχνολογιών. Εδώ είναι 

ορισμένες από τις κύριες πτυχές: 

A. Ευθύνη του κατασκευαστή: Συχνά, η νομική ευθύνη ξεκινά με τον 

κατασκευαστή του αυτόνομου συστήματος. Είναι η ευθύνη του 

κατασκευαστή να διασφαλίσει την ασφάλεια και τη συμμόρφωση με τους 

νόμους και τους κανονισμούς. Σε περίπτωση που υπάρξει βλάβη, ο 

κατασκευαστής είναι υπεύθυνος να αναλάβει τις κατάλληλες ενέργειες. 



Η ηθική της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού 

 

Σπυρίδων, Ι. Πανδής  54 

B. Αποζημίωση θυμάτων: Εάν αυτόνομα συστήματα οδηγήσουν σε ατυχήματα 

ή βλάβες, η νομοθεσία καθορίζει το δικαίωμα των θυμάτων για αποζημίωση. 

Εδώ είναι όπου οι νόμοι περί αστικής ευθύνης μπορούν να εφαρμοστούν. 

C. Ανθρώπινη επίβλεψη: Πολλοί νόμοι απαιτούν την παρουσία ανθρώπου που 

να είναι ικανός να αναλαμβάνει τον έλεγχο και να παρεμβαίνει εάν χρειαστεί, 

ακόμα και όταν λειτουργούν αυτόνομα συστήματα. Αυτό μπορεί να επιβάλλει 

ευθύνη σε ανθρώπους για τις ενέργειες των αυτονόμων συστημάτων. 

D. Νομοθεσία περί δεδομένων: Η ευθύνη σχετικά με τη συλλογή και την 

επεξεργασία δεδομένων είναι σημαντική όταν αυτόνομα συστήματα 

χρησιμοποιούν προσωπικές πληροφορίες. Οι νόμοι περί προστασίας της 

ιδιωτικής ζωής και περί δεδομένων καθορίζουν τι είναι νόμιμο και 

δεοντολογικό στη συλλογή και χρήση δεδομένων. 

E. Εταιρική ευθύνη: Επιχειρήσεις που αναπτύσσουν και χρησιμοποιούν 

αυτόνομα συστήματα έχουν εταιρική ευθύνη για τη χρήση τους. Αυτό 

περιλαμβάνει τη συμμόρφωση με την ηθική και τους νόμους και τη 

διασφάλιση ότι τα αυτόνομα συστήματά τους δεν προκαλούν βλάβη. 

Είναι σημαντικό να σημειωθεί ότι η νομοθεσία και η δεοντολογία σχετικά με την 

ευθύνη των αυτόνομων συστημάτων εξελίσσονται συνεχώς για να αντιμετωπίσουν 

τις νέες προκλήσεις. Οι προγραμματιστές, οι επιχειρήσεις και οι κανονιστικοί φορείς 

πρέπει να συνεργάζονται για να δημιουργήσουν νομικά και ηθικά πλαίσια που θα 

διασφαλίζουν την ασφαλή και ηθική χρήση τέτοιων τεχνολογιών. [33][41][46] 

 

Ευθύνη χειριστή 

Οι ανθρώπινοι χειριστές παίζουν έναν σημαντικό ρόλο όταν χρησιμοποιούν 

αυτόνομα συστήματα, όπως αυτόνομα οχήματα, drones, ή αυτόνομα ρομπότ. Τα 

ηθικά διλήμματα που αντιμετωπίζουν οι ανθρώπινοι χειριστές μπορούν να είναι 

σύνθετα και να αφορούν διάφορους τομείς: 

A. Επίβλεψη: Ο ρόλος του ανθρώπινου χειριστή περιλαμβάνει την επίβλεψη 

του συστήματος και τη λήψη αποφάσεων. Ένα ηθικό δίλημμα μπορεί να είναι 

η ποιότητα της επίβλεψης και πότε πρέπει να επέμβει ο ανθρώπινος 
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χειριστής σε περιπτώσεις όπου το αυτόνομο σύστημα αντιμετωπίζει 

δυσκολίες ή καταστάσεις που δεν μπορεί να αντιμετωπίσει. 

B. Απόφαση σε καταστάσεις κινδύνου: Σε περιπτώσεις κινδύνου, ο ανθρώπινος 

χειριστής ενδέχεται να αντιμετωπίσει το δίλημμα της επιλογής μεταξύ 

προστασίας της ασφάλειας επιβατών ή τρίτων και προστασίας της 

περιουσίας ή του αυτονόμου συστήματος. Αυτές οι αποφάσεις μπορεί να 

έχουν σημαντικές επιπτώσεις και απαιτούν ευαισθησία στην ηθική και τους 

κανονισμούς. 

C. Δεοντολογία και προτεραιότητες: Οι ανθρώπινοι χειριστές πρέπει να 

λαμβάνουν ηθικές αποφάσεις για το πώς το αυτόνομο σύστημα θα 

χρησιμοποιηθεί. Αυτό περιλαμβάνει τις προτεραιότητες όπως η ασφάλεια, η 

προστασία του περιβάλλοντος και άλλες κοινωνικές αξίες. 

D. Κατανόηση της τεχνολογίας: Οι ανθρώπινοι χειριστές χρειάζονται επαρκή 

κατάρτιση και κατανόηση των αυτόνομων συστημάτων για να λαμβάνουν τη 

σωστή απόφαση. Το δίλημμα είναι πώς να εξασφαλίσουν ότι οι χειριστές 

έχουν την απαραίτητη κατάρτιση. 

Οι ανθρώπινοι χειριστές αντιμετωπίζουν αυτά τα διλήμματα με τη βοήθεια 

εκπαίδευσης, κανονισμών, κατευθυντήριων γραμμών και ηθικών προδιαγραφών 

που διέπουν τη χρήση αυτών των τεχνολογιών. Ο συνεχής διάλογος για τα ηθικά 

ζητήματα είναι ουσιώδης για την ανάπτυξη ενός καλά ρυθμισμένου και υπεύθυνου 

περιβάλλοντος για τη χρήση της τεχνολογίας. [36][49][48][59] 

 

5.5 Προκλήσεις και ηθικές συζητήσεις 

AI και ηθικός σχετικισμός  

Ο ηθικός σχετικισμός είναι μια φιλοσοφική θέση που υποστηρίζει ότι η ηθική δεν 

είναι αντικειμενική ή απόλυτη, αλλά εξαρτάται από το πλαίσιο και την προοπτική. 

Σύμφωνα με αυτήν την άποψη, διαφορετικές κουλτούρες, κοινωνίες ή άτομα μπορεί 

να έχουν διαφορετικές ηθικές αξίες και πεποιθήσεις, που δεν μπορούν να κριθούν 

ως καλύτερες ή χειρότερες από άλλες. Αυτό το σχετικισμό δημιουργεί προκλήσεις 

στον προγραμματισμό ηθικών αποφάσεων στην τεχνητή νοημοσύνη, δεδομένου ότι 
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πολλά AI συστήματα βασίζονται σε κανόνες και ηθικές προδιαγραφές που πρέπει 

να προγραμματιστούν. 

Μια από τις προκλήσεις που προκύπτουν από τον ηθικό σχετικισμό στην τεχνητή 

νοημοσύνη είναι η αντιμετώπιση των πολυπολιτισμικών κοινωνιών. Σε κοινωνίες με 

πολλούς διαφορετικούς πολιτισμούς και ηθικές πεποιθήσεις, η προγραμματισμένη 

ηθική είναι περίπλοκη. Αποφάσεις που είναι ηθικά αποδεκτές σε έναν πολιτισμό 

μπορεί να μην είναι σε άλλον. Για παράδειγμα, η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης 

για την αναγνώριση προσώπων μπορεί να θεωρηθεί ως χρήσιμη σε ορισμένες 

χώρες για την ασφάλεια και την επιβολή του νόμου, αλλά ως παραβίαση της 

ιδιωτικότητας και των ανθρωπίνων δικαιωμάτων σε άλλες. Αυτό δημιουργεί ανάγκη 

για ευελιξία στην προσαρμογή των AI συστημάτων σε διάφορες πολιτισμικές αξίες, 

καθώς και για την ενσωμάτωση μηχανισμών επιλογής, συνεννόησης και σεβασμού. 

Μια άλλη πρόκληση που προκύπτει από τον ηθικό σχετικισμό στην τεχνητή 

νοημοσύνη είναι η επίλυση της αντίφασης μεταξύ προδιαγραφών. Οι διάφοροι 

προγραμματιστές μπορεί να έχουν αντίφαση στις προδιαγραφές ηθικής, εξαιτίας 

των διαφορετικών πεποιθήσεών τους. Αυτό μπορεί να οδηγήσει σε δυσκολίες στον 

προγραμματισμό αποφάσεων στην τεχνητή νοημοσύνη, καθώς και σε δυνητικές 

συγκρούσεις ή αντιθέσεις μεταξύ διαφορετικών AI συστημάτων. Για παράδειγμα, η 

χρήση της τεχνητής νοημοσύνης για την αυτόματη οδήγηση μπορεί να απαιτεί την 

εφαρμογή κάποιων ηθικών κανόνων για την αντιμετώπιση των διλημμάτων που 

προκύπτουν σε περιπτώσεις ατυχημάτων. Ωστόσο, οι προγραμματιστές μπορεί να 

διαφωνούν σχετικά με το ποιοι κανόνες είναι οι καταλληλότεροι ή το πώς θα 

εφαρμοστούν σε διάφορες καταστάσεις. Αυτό απαιτεί την ανάπτυξη μεθόδων για 

την εναρμόνιση, την επανεξέταση ή την αντικατάσταση των προδιαγραφών ηθικής, 

καθώς και για την επίβλεψη και την ευθύνη των AI συστημάτων. 

Μια τελευταία πρόκληση που προκύπτει από τον ηθικό σχετικισμό στην τεχνητή 

νοημοσύνη είναι η προσαρμογή στις αλλαγές των έννομων προδιαγραφών. Οι 

νομικοί κανόνες και ηθικές αρχές μπορεί να αλλάζουν στον χρόνο, αντανακλώντας 

τις εξελίξεις της κοινωνίας, της τεχνολογίας και των αναγκών. Αυτό καθιστά 

δύσκολη τη δημιουργία αλγορίθμων που να είναι συμβατοί με όλες τις πιθανές 

μελλοντικές αλλαγές στον νόμο και την ηθική. Για παράδειγμα, η χρήση της 
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τεχνητής νοημοσύνης για την παραγωγή ή την επεξεργασία περιεχομένου μπορεί 

να επηρεάζεται από τις αλλαγές στους νόμους περί πνευματικών δικαιωμάτων, της 

ιδιωτικότητας ή της δυσφήμισης. Αυτό απαιτεί την αναβάθμιση, την προσαρμογή ή 

την απενεργοποίηση των AI συστημάτων, καθώς και την ενημέρωση και την 

εκπαίδευση των χρηστών. 

Για να αντιμετωπιστούν αυτές οι προκλήσεις, είναι σημαντικό να υπάρχει διαφάνεια, 

συζήτηση και συμμετοχή από διάφορες κοινότητες, εμπειρογνώμονες και πολίτες 

στην ανάπτυξη των αλγορίθμων τεχνητής νοημοσύνης, με σεβασμό στον πολιτισμό 

και τις ηθικές πεποιθήσεις τους. Επίσης, είναι απαραίτητο να υπάρχουν κατάλληλα 

πλαίσια και μηχανισμοί για την επίβλεψη, την αξιολόγηση και την ευθύνη των AI 

συστημάτων, καθώς και για την προστασία των δικαιωμάτων και των συμφερόντων 

των εμπλεκόμενων μερών. [47][58] 

 

Ηθικοί συμβιβασμοί 

Μια από τις μεγαλύτερες προκλήσεις που αντιμετωπίζει η τεχνητή νοημοσύνη είναι 

η ηθική διάσταση των αποφάσεων που λαμβάνουν τα αυτόνομα συστήματα. Αυτά 

τα συστήματα πρέπει να λαμβάνουν υπόψη τις αξίες και τα συμφέροντα που 

εμπλέκονται σε κάθε περίπτωση, και να βρίσκουν μια ισορροπία μεταξύ τους. 

Ωστόσο, αυτό δεν είναι πάντα εύκολο, καθώς μπορεί να υπάρχουν ανταγωνιστικές 

ή αντιφατικές αξίες και συμφέροντα, που απαιτούν ηθικούς συμβιβασμούς. 

Για παράδειγμα, ένα αυτόνομο σύστημα που εξυπηρετεί την ασφάλεια μπορεί να 

παραβιάζει την ιδιωτική ζωή των ατόμων, αν συλλέγει ή επεξεργάζεται προσωπικά 

δεδομένα χωρίς τη συγκατάθεσή τους. Εδώ, ο ηθικός συμβιβασμός έγκειται στο να 

βρεθεί μια ικανοποιητική αναλογία μεταξύ της ασφάλειας και της ιδιωτικής ζωής, 

που να μην θέτει σε κίνδυνο την μία ή την άλλη. 

Ένα άλλο παράδειγμα είναι ένα αυτόνομο σύστημα που λαμβάνει αποφάσεις που 

επηρεάζουν τη ζωή ή τα δικαιώματα των ανθρώπων, όπως ένα σύστημα 

δικαστικής ή ιατρικής διάγνωσης. Εδώ, ο ηθικός συμβιβασμός έγκειται στο να 

εξισορροπηθεί η δικαιοσύνη με την ισότητα, δηλαδή να δοθεί προτεραιότητα σε 

όσους την έχουν περισσότερο ανάγκη ή την αξίζουν περισσότερο, χωρίς να 

παραβιάζονται τα θεμελιώδη δικαιώματα ή οι ίσες ευκαιρίες των άλλων. 



Η ηθική της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού 

 

Σπυρίδων, Ι. Πανδής  58 

Ένα τρίτο παράδειγμα είναι ένα αυτόνομο σύστημα που λειτουργεί στον 

κυβερνοχώρο, όπως ένα σύστημα ασφαλείας ή ένα σύστημα κοινωνικής 

δικτύωσης. Εδώ, ο ηθικός συμβιβασμός έγκειται στο να βρεθεί μια ισορροπία 

μεταξύ της ασφάλειας και της ελευθερίας, δηλαδή να προστατευθούν τα δεδομένα 

και η ταυτότητα των χρηστών, χωρίς να περιοριστεί η έκφραση ή η πρόσβασή τους 

στον κυβερνοχώρο. 

Ένα τέταρτο παράδειγμα είναι ένα αυτόνομο σύστημα που χρησιμοποιείται για 

εμπορικούς ή επιχειρηματικούς σκοπούς, όπως ένα σύστημα παραγωγής ή ένα 

σύστημα προσωποποίησης. Εδώ, ο ηθικός συμβιβασμός έγκειται στο να 

εξισορροπηθεί η ευημερία των καταναλωτών με το κέρδος των επιχειρηματιών, 

δηλαδή να προσφερθούν προϊόντα ή υπηρεσίες που ικανοποιούν τις ανάγκες και 

τις προτιμήσεις των πελατών, χωρίς να εκμεταλλεύονται τα δεδομένα ή την 

εμπιστοσύνη τους. 

Η ανάπτυξη και η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης πρέπει να σέβεται τις αξίες και 

τα δικαιώματα των ανθρώπων, και να λαμβάνει υπόψη τους ηθικούς συμβιβασμούς 

που απαιτούνται σε κάθε περίπτωση. Επίσης, πρέπει να υπάρχει διάλογος και 

συνεργασία μεταξύ των δημιουργών, των χρηστών και των εμπειρογνωμόνων της 

τεχνητής νοημοσύνης, για να βρεθούν οι καλύτερες λύσεις για τα ηθικά διλήμματα 

που προκύπτουν. [19][21][55][58] 

 

5.6 Πραγματικές εφαρμογές και μελέτες περιπτώσεων 

Ας εξετάσουμε δύο πραγματικές περιπτώσεις όπου η ηθική λήψη αποφάσεων σε 

αυτόνομα συστήματα εχουν σημαντικές ηθικές επιπτώσεις: 

A. Ηθική λήψη αποφάσεων σε αυτόνομα αυτοκίνητα 

Στην αυτοκινητοβιομηχανία, οι αυτονομία αυτοκινήτων σημαίνει ότι αυτά τα 

οχήματα μπορούν να λαμβάνουν αποφάσεις σχετικά με την κίνησή τους χωρίς την 

ανθρώπινη επέμβαση. Σκεφτείτε την περίπτωση όπου ένα αυτόνομο αυτοκίνητο 

βρίσκεται σε κατάσταση όπου πρέπει να επιλέξει μεταξύ διάφορων εναλλακτικών 

δράσεων, όπως αποφευγή ατυχήματος. Εδώ, το αυτοκίνητο πρέπει να λάβει ηθικές 

αποφάσεις: να προστατεύσει τον οδηγό, τους επιβάτες, τους πεζούς ή άλλα 



Η ηθική της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού 

 

Σπυρίδων, Ι. Πανδής  59 

οχήματα; Οι αποφάσεις αυτές έχουν σοβαρές ηθικές επιπτώσεις σχετικά με την 

αξία της ανθρώπινης ζωής και την αποδοχή του κινδύνου. 

B. Ηθική λήψη αποφάσεων στην υγειονομική φροντίδα 

Στον τομέα της ιατρικής, οι αυτόνομοι αλγόριθμοι επηρεάζουν την διαχείριση της 

υγειονομικής φροντίδας. Παράδειγμα αποτελεί ο αυτόνομος αλγόριθμος απόφασης 

σε ιατρικές διαγνώσεις. Οι ιατροί και οι αλγόριθμοι συχνά συνεργάζονται για να 

πάρουν αποφάσεις σχετικά με τον τρόπο διάγνωσης και θεραπείας. Αυτό μπορεί να 

έχει ηθικές επιπτώσεις στην εξέταση της διαχείρισης του ασθενούς, 

συμπεριλαμβανομένων των ηθικών θεμάτων περί ενημέρωσης, συναίνεσης και 

εμπιστευτικότητας. 

Αυτές οι περιπτώσεις υπογραμμίζουν τη σημασία της ηθικής λήψης αποφάσεων σε 

αυτόνομα συστήματα και την ανάγκη για προσεκτική σκέψη σχετικά με τις 

επιπτώσεις των αυτών των αποφάσεων στην κοινωνία και τον άνθρωπο. 

 

5.7 Επιτροπές δεοντολογικού σχεδιασμού και δεοντολογικής 

εξέτασης 

Οι επιτροπές δεοντολογικής αναθεώρησης αποτελούν σημαντικό εργαλείο για την 

αξιολόγηση και βελτίωση των αλγορίθμων ηθικής λήψης αποφάσεων των 

αυτόνομων συστημάτων. Ο ρόλος τους είναι πολύ σημαντικός για την εξασφάλιση 

ότι οι αλγόριθμοι που χρησιμοποιούνται σε τέτοια συστήματα είναι δεοντολογικά 

αμετάκλητοι και συμμορφούνται με τις καλύτερες δεοντολογικές πρακτικές.  

Αξιολόγηση και επαλήθευση. Οι επιτροπές δεοντολογικής αναθεώρησης 

αξιολογούν τους αλγόριθμους ηθικής λήψης αποφάσεων για να διαπιστώσουν αν 

συμμορφώνονται με δεοντολογικές αρχές και νομικές απαιτήσεις. Αυτό 

συμπεριλαμβάνει την εξέταση των αλγορίθμων για πιθανές διακρίσεις, 

προκαταλήψεις, και ηθικά διλήμματα. 

Βελτίωση και προσαρμογή. Αφού οι αλγόριθμοι επανεξεταστούν, οι επιτροπές 

δεοντολογικής αναθεώρησης μπορούν να προτείνουν βελτιώσεις και προσαρμογές 

που να διορθώνουν ηθικά προβλήματα. Αυτό επιτρέπει τη συνεχή βελτίωση των 

αλγορίθμων. 
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Συμβουλές. Οι επιτροπές μπορούν να συμβουλεύουν τους δημιουργούς των 

αλγορίθμων σχετικά με την διαδικασία λήψης αποφάσεων και την υλοποίηση 

δεοντολογικών αρχών. 

Διαφάνεια. Οι επιτροπές δεοντολογικής αναθεώρησης ενθαρρύνουν τη διαφάνεια 

και την ανοικτή συζήτηση σχετικά με τους αλγόριθμους, βοηθώντας το κοινό να 

κατανοήσει πώς λειτουργούν και ποιες είναι οι ηθικές αποφάσεις που παίρνουν. 

Προστασία των δικαιωμάτων. Οι επιτροπές δεοντολογικής αναθεώρησης 

διασφαλίζουν ότι οι αλγόριθμοι σέβονται τα δικαιώματα των ατόμων, όπως το 

δικαίωμα στην ιδιωτική ζωή και τη διαφάνεια. 

Οι επιτροπές δεοντολογικής αναθεώρησης προσφέρουν μια πολύτιμη προοπτική 

για την αξιολόγηση της ηθικής των αυτόνομων συστημάτων και τη βελτίωση της 

δεοντολογίας τους. Επιπρόσθετα, συμβάλλουν στη διασφάλιση ότι οι τεχνολογίες 

τεχνητής νοημοσύνης χρησιμοποιούνται με τρόπο που είναι συμβατός με τις αξίες 

και τα δικαιώματα του ανθρώπου. [34][48][54][59] 
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6 Λογοδοσία, ευθύνη και ρύθμιση 

Το κεφάλαιο 6 εμβαθύνει στον πολύπλευρο κόσμο της λογοδοσίας, της ευθύνης και 

της ρύθμισης στην τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό. Συζητά τις ηθικές και 

νομικές ευθύνες των προγραμματιστών και των φορέων εκμετάλλευσης, διερευνά 

τη νομική ευθύνη και υπογραμμίζει την αυξανόμενη σημασία της ενσωμάτωσης 

δεοντολογικών αρχών στη διαδικασία σχεδιασμού. Το κεφάλαιο εξετάζει επίσης τον 

ρόλο των κυβερνητικών κανονισμών, των κατευθυντήριων γραμμών δεοντολογίας 

και της διεθνούς συνεργασίας στη διαμόρφωση του ηθικού τοπίου της τεχνητής 

νοημοσύνης και του αυτοματισμού. 

 

6.1 Εισαγωγή στη Λογοδοσία και την Υπευθυνότητα στην 

Τεχνητή Νοημοσύνη και τον Αυτοματισμό 

Η λογοδοσία και η ευθύνη αποτελούν καίριες έννοιες στο πλαίσιο της τεχνητής 

νοημοσύνης (ΤΝ) και της αυτοματοποίησης. Η απουσία αυτών των αρχών μπορεί 

να έχει σοβαρές συνέπειες, ενώ η διασφάλισή τους αποτελεί αναγκαιότητα για τη 

δημιουργία και χρήση της ΤΝ με επιτυχία και δεοντολογική συνέπεια. 

Ο ρόλος της λογοδοσίας συνίσταται στη δυνατότητα να εξηγήσουμε τις αποφάσεις 

και τη λειτουργία των τεχνολογικών συστημάτων ΤΝ. Αυτό δεν είναι σημαντικό μόνο 

από επιστημονική και τεχνική σκοπιά, αλλά επίσης από δεοντολογική. Συμβάλλει 

στην εξασφάλιση ότι οι αποφάσεις που λαμβάνονται από αυτά τα συστήματα είναι 

διαφανείς και εκδικαιολογημένες. 

Από την άλλη, η έννοια της ευθύνης στην ΤΝ και την αυτοματοποίηση είναι 

σημαντική για να διασφαλιστεί ότι αυτά τα συστήματα είναι συμβατά με τις 

ανθρώπινες αξίες και τη δημόσια ασφάλεια. Οι οργανισμοί και οι επαγγελματίες 

στην ανάπτυξη και χρήση της ΤΝ πρέπει να είναι ευθύνονται για τις συνέπειες των 

αλγορίθμων τους. Η έλλειψη ευθύνης μπορεί να οδηγήσει σε ατυχήματα, διακρίσεις 

και άλλες αρνητικές συνέπειες. 
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Στο πλαίσιο της ΤΝ, η έλλειψη λογοδοσίας και ευθύνης μπορεί να έχει τα εξής 

αποτελέσματα: 

a. Η απόρριψη από το κοινό της ΤΝ λόγω έλλειψης εμπιστοσύνης. 

b. Η αυξημένη πιθανότητα ανθρώπινων σφαλμάτων, καθώς οι ανθρώποι δεν 

κατανοούν πλήρως τη λειτουργία της τεχνολογίας. 

c. Ο κίνδυνος της απάτης, της κακής χρήσης των τεχνολογιών ΤΝ και της 

κακής πρακτικής. 

Για να αποφευχθούν αυτές οι αρνητικές συνέπειες, οι επαγγελματίες και οι 

οργανισμοί που αναπτύσσουν και χρησιμοποιούν τεχνολογίες ΤΝ πρέπει να 

αναλαμβάνουν την ευθύνη για τη δημιουργία ασφαλών, διαφανών και 

δεοντολογικών συστημάτων. Επίσης, πρέπει να λαμβάνουν υπόψη τους τις αρχές 

της διαφάνειας, της δικαιοσύνης και της συνεννόησης με το κοινό, ώστε να 

διασφαλίσουν ότι η ΤΝ ωφελεί την κοινωνία και το ανθρώπινο καλό. [49][55][56] 

 

6.2 Ευθύνη προγραμματιστή και χειριστή 

Λογοδοσία προγραμματιστή 

Η τεχνητή νοημοσύνη (AI) και ο αυτοματισμός είναι δύο τεχνολογικοί τομείς που 

έχουν μεγάλη επίδραση στην κοινωνία και την οικονομία. Ωστόσο, η χρήση αυτών 

των τεχνολογιών συνεπάγεται και ηθικές και νομικές ευθύνες για τους 

προγραμματιστές, τους μηχανικούς και τους οργανισμούς που τις αναπτύσσουν και 

τις χρησιμοποιούν. Αυτές οι ευθύνες αποσκοπούν στη διασφάλιση ότι οι 

τεχνολογίες αυτές σέβονται τις αξίες, τα δικαιώματα και το κοινό καλό των 

ανθρώπων και της κοινωνίας. 

Ένας από τους τομείς που οι προγραμματιστές και οι μηχανικοί πρέπει να είναι 

ιδιαίτερα προσεκτικοί είναι ο σχεδιασμός και η ανάπτυξη των αλγορίθμων και των 

τεχνολογιών που χρησιμοποιούν. Πρέπει να λάβουν υπόψη τους τις ηθικές 

συνέπειες που μπορεί να έχουν οι αποφάσεις και οι ενέργειες που προκύπτουν 

από τη λειτουργία των συστημάτων AI και αυτοματισμού. Για παράδειγμα, πρέπει 

να εξασφαλίσουν ότι οι αλγόριθμοι είναι διαφανείς, δηλαδή ότι παρέχουν επαρκείς 

πληροφορίες στους χρήστες για το πώς λειτουργούν και πώς λαμβάνουν 
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αποφάσεις. Επίσης, πρέπει να εξασφαλίσουν ότι οι αλγόριθμοι είναι δίκαιοι, δηλαδή 

ότι δεν προκαλούν διακρίσεις ή παραβιάζουν τα δικαιώματα και τις ελευθερίες των 

ατόμων. Τέλος, πρέπει να εξασφαλίσουν ότι οι αλγόριθμοι είναι ασφαλείς, δηλαδή 

ότι δεν θέτουν σε κίνδυνο την ασφάλεια των ανθρώπων ή του περιβάλλοντος. 

Ένας άλλος τομέας που οι οργανισμοί πρέπει να είναι υπεύθυνοι είναι η 

συμμόρφωση με τους νόμους και τα κανονιστικά πλαίσια που διέπουν τη χρήση 

των συστημάτων AI και αυτοματισμού. Πρέπει να γνωρίζουν τις υποχρεώσεις και 

τις απαιτήσεις που ισχύουν για την ανάπτυξη, την εγκατάσταση, την εκμετάλλευση 

και την παρακολούθηση των τεχνολογιών αυτών. Πρέπει να τηρούν τους νόμους 

που αφορούν την προστασία της ιδιωτικής ζωής, την προστασία των δεδομένων, 

την ευθύνη, την ασφάλεια, την πνευματική ιδιοκτησία και την εμπιστοσύνη. Επίσης, 

πρέπει να συνεργάζονται με τις αρχές και τους ελεγκτικούς φορείς για την παροχή 

των απαραίτητων πληροφοριών και την επίλυση των προβλημάτων που μπορεί να 

προκύψουν. 

Η δεοντολογία στα συστήματα AI και αυτοματισμού είναι ένα σημαντικό και επίκαιρο 

θέμα, που απαιτεί την ευαισθητοποίηση και την ενεργό συμμετοχή όλων των 

εμπλεκόμενων φορέων. Οι προγραμματιστές, οι μηχανικοί και οι οργανισμοί πρέπει 

να αναλάβουν τις ηθικές και νομικές ευθύνες που συνοδεύουν 

Σε περιπτώσεις παραβιάσεων της δεοντολογίας ή των νομικών κανονισμών, οι 

υπεύθυνοι μπορεί να αντιμετωπίσουν νομικές κυρώσεις και ζημίες στο κύριο τους 

επάγγελμα και στον φορέα τους. Επιπλέον, οι παραβάσεις μπορούν να βλάψουν το 

κύρος και τη φήμη τους. Είναι σημαντικό να αντιλαμβάνονται οι επαγγελματίες την 

ευθύνη τους και να δρουν με δεοντολογία και σεβασμό προς το κοινό 

καλό.[47][50][56][58][61] 

 

Ευθύνη χειριστή 

Οι ανθρώπινοι χειριστές και οι χρήστες παίζουν σημαντικό ρόλο στη λήψη 

αποφάσεων σε συστήματα τεχνητής νοημοσύνης (AI) και αυτοματισμού. Αυτός ο 

ρόλος είναι σημαντικός από δεοντολογική άποψη, διότι συχνά αντιμετωπίζουν 

ηθικά διλήμματα και πρέπει να λαμβάνουν αποφάσεις που επηρεάζουν τόσο τους 

ίδιους όσο και τους άλλους. 
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Σε ό,τι αφορά τους ανθρώπινους χειριστές, αυτοί συχνά διαχειρίζονται τη λειτουργία 

των συστημάτων AI και αυτοματισμού, εκτελώντας διάφορες εργασίες και 

λαμβάνοντας αποφάσεις. Αντιμετωπίζουν ηθικά διλήμματα, όπως την ανάγκη να 

διασφαλίσουν τη συμμόρφωση του συστήματος με τους κανονισμούς και την 

προστασία της ιδιωτικής ζωής και τα δικαιώματα των ατόμων. 

Οι χρήστες, από την άλλη, είναι συχνά οι άνθρωποι που αλληλεπιδρούν με 

συστήματα AI και αυτοματισμού και λαμβάνουν αποφάσεις σχετικά με τη χρήση 

τους. Πρέπει να αποφασίσουν τι πληροφορίες είναι έτοιμοι να παράσχουν, πώς να 

χρησιμοποιήσουν τις τεχνολογίες αυτές και πώς να αντιμετωπίσουν ηθικά 

διλήμματα, όπως την ιδιωτική ζωή και την ασφάλεια των δεδομένων. 

Είναι σημαντικό για ανθρώπους που διαχειρίζονται ή χρησιμοποιούν συστήματα AI 

και αυτοματισμού να είναι καλά ενημερωμένοι για τα ηθικά ζητήματα που μπορεί να 

αντιμετωπίσουν και να είναι προετοιμασμένοι να λάβουν αποφάσεις βάσει 

δεοντολογικών αξιών και κοινών πρακτικών. Επίσης, είναι απαραίτητο να 

υποστηρίζονται από δεοντολογικούς κανονισμούς και νομικά πλαίσια που 

προστατεύουν τα δικαιώματα και την ηθική χρήση των συστημάτων AI και 

αυτοματισμού. [49][50][57] 

 

6.3 Νομική ευθύνη στην τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό 

Οι νομικές αρχές παίζουν σημαντικό ρόλο στη λογοδοσία των συστημάτων 

τεχνητής νοημοσύνης (AI) και αυτοματισμού όταν προκαλούν βλάβη ή δεν 

ανταποκρίνονται στις προσδοκίες. Αναφέρονται συγκεκριμένες νομικές αρχές που 

μπορούν να διαμορφώσουν τη λογοδοσία σε αυτούς τους τομείς. 

Πρώτον, το Δίκαιο περί αδικοπραξιών αποτελεί ένα νομικό πλαίσιο που επιτρέπει 

σε άτομα που έχουν υποστεί βλάβη από τρίτα μέρη να επιζητήσουν αποζημίωση 

για την προκαλούσα βλάβη. Σε περιπτώσεις όπου τα συστήματα AI ή ο 

αυτοματισμός προκαλούν ατυχήματα ή προβλήματα, αυτές οι νομικές αρχές 

μπορούν να εφαρμοστούν για τον καθορισμό της ευθύνης. 

Δεύτερον, η Ευθύνη λόγω ελαττωματικών προϊόντων αναφέρεται στο δίκαιο των 

πολιτικών ευθυνών σχετικά με ελαττωματικά προϊόντα. Σε περιπτώσεις όπου ένα 
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σύστημα AI ή ένας αυτοματισμός θεωρείται ελαττωματικός και προκαλεί βλάβη, 

μπορεί να προκύψουν απαιτήσεις για αποζημίωση, σύμφωνα με τις διατάξεις αυτού 

του δικαιώματος. 

Επίσης, η σύμβαση και ευθύνη στον εμπορικό κόσμο είναι σημαντικές για τον 

καθορισμό της ευθύνης. Οι συμβαλλόμενοι μπορούν να περιλαμβάνουν όρους για 

την αποζημίωση και την ευθύνη σε περίπτωση προβλημάτων με τα συστήματα AI 

και τον αυτοματισμό. 

Τέλος, η νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων έχει σημασία σε περιπτώσεις που 

ζητήματα ηθικής και αδικοπραξιών συνδέονται με την προστασία δεδομένων. Η 

νομοθεσία αυτή μπορεί να εφαρμοστεί για τον καθορισμό της ευθύνης σε τέτοιες 

περιπτώσεις. 

Οι παραπάνω νομικές αρχές παρέχουν ένα νομικό πλαίσιο για την καθοριστική 

λογοδοσία σε περιπτώσεις που τα συστήματα AI ή ο αυτοματισμός προκαλούν 

βλάβη ή δεν ανταποκρίνονται στις προσδοκίες. Ωστόσο, η εξέλιξη των νομικών 

πλαισίων εξακολουθεί να είναι ανοιχτή, καθώς η τεχνολογία εξελίσσεται. [46][48][50] 

Υπάρχουν αρκετά παραδείγματα πρόσφατων νομικών υποθέσεων που έχουν θίξει 

ζητήματα ευθύνης και λογοδοσίας στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού. 

Ατυχήματα με αυτόνομα οχήματα: Το 2018, ένα αυτόνομο αυτοκίνητο της Uber 

παραβίασε το κόκκινο φανάρι και παροπλίστηκε με μια πεζή που σκοτώθηκε. Αυτή 

η υπόθεση έθεσε το ερώτημα της ευθύνης της Uber, του οδηγού αυτοκινήτου και 

της τεχνολογίας τεχνητής νοημοσύνης.[51] 

Αλγόριθμοι πρόσληψης που διακρίνουν: Η Amazon αντιμετώπισε κριτική όταν 

αποκαλύφθηκε ότι οι αλγόριθμοι πρόσληψης προτιμούσαν αισθητικούς άνδρες 

έναντι γυναικών, ανεξαρτήτως των ικανοτήτων τους. Αυτό έθεσε ζητήματα 

διάκρισης και ισότητας. [52] 

Κυβερνητικά προγράμματα παρακολούθησης: Σε διάφορες χώρες, κυβερνητικές 

υπηρεσίες χρησιμοποιούν τεχνολογία AI για προγράμματα παρακολούθησης 

πολιτών, προκαλώντας σοβαρές ανησυχίες σχετικά με τα ανθρώπινα δικαιώματα 

και την ιδιωτικότητα. Στην Ελλάδα, πρόσφατα αποκαλύφθηκε το σκάνδαλο με το 

PREDATOR, ενισχύοντας τη συζήτηση για τα ηθικά και νομικά ζητήματα που 
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σχετίζονται με τη χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στον τομέα της 

παρακολούθησης.[53] 

Αυτά τα παραδείγματα υπογραμμίζουν τη σημασία της ανάπτυξης νομικών 

πλαισίων που να ανταποκρίνονται στις προκλήσεις που επιφέρει η εξέλιξη της 

τεχνολογίας στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού. 

Αυτές οι υποθέσεις αναδεικνύουν την ανάγκη για νομικές και ηθικές κατευθυντήριες 

γραμμές για τη χρήση της τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού και τον 

καθορισμό των όρων ευθύνης και λογοδοσίας.[59] 

 

6.4 Ηθικός σχεδιασμός και λογοδοσία από το σχεδιασμό 

Ο "ηθικός σχεδιασμός" αναφέρεται στην ενσωμάτωση των ηθικών αρχών και 

παραμέτρων στη διαδικασία ανάπτυξης των συστημάτων τεχνητής νοημοσύνης και 

αυτοματισμού. Ο βασικός στόχος του ηθικού σχεδιασμού είναι να διασφαλίσει ότι 

αυτά τα συστήματα λαμβάνουν υπόψη τους τις ηθικές επιπτώσεις των επιλογών 

τους κατά την ανάπτυξη και τη λειτουργία τους. 

Ο ηθικός σχεδιασμός στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού 

επιδιώκει να αποτρέψει δυνητικές αρνητικές επιπτώσεις, προσέχοντας ιδιαίτερα την 

ανάπτυξη αλγορίθμων που ενδέχεται να είναι διακριτικοί ή ανακριβείς. Η πρώτη 

σημαντική πτυχή αφορά την εκτίμηση των ηθικών επιπτώσεων, όπου ο σχεδιασμός 

επιδιώκει να προβλέψει πιθανά ηθικά προβλήματα που μπορεί να προκύψουν από 

τα συστήματα AI.Ένα άλλο σημαντικό στοιχείο είναι η συμμόρφωση με ηθικούς 

κανόνες και κανονισμούς. Αυτό περιλαμβάνει την ανάπτυξη και χρήση των 

συστημάτων με τρόπο που να συμμορφώνεται με ισχύουσες ηθικές κατευθυντήριες 

γραμμές, νομοθεσία και κανονισμούς. 

Διαφάνεια και ευθύνη αποτελούν άλλη ζωτική πτυχή, καθώς οι δημιουργοί των 

συστημάτων πρέπει να είναι διαφανείς σχετικά με τη λειτουργία και τις αποφάσεις 

τους, ενώ παράλληλα πρέπει να αναλαμβάνουν ευθύνη για τις ενέργειές τους. 

Η συμμετοχή των ενδιαφερομένων αποτελεί εξίσου σημαντικό μέρος, καθώς ο 

ηθικός σχεδιασμός προσπαθεί να συμπεριλάβει τις απόψεις και τα συμφέροντα 

όλων των ενδιαφερομένων, συμπεριλαμβανομένων των χρηστών και του κοινού. 
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Τέλος, η αλληλεπίδραση με τον κώδικα και την εκπαίδευση αποτελούν σημαντικό 

κομμάτι, καθώς οι εργαζόμενοι πρέπει να είναι καλά εκπαιδευμένοι στους ηθικούς 

κανόνες και να αναλύουν τους αλγόριθμους για πιθανές ηθικές παραβάσεις. 

Συνολικά, ο ηθικός σχεδιασμός συνιστά σημαντικό μέρος της προσπάθειας για 

διασφάλιση ότι η τεχνητή νοημοσύνη και ο αυτοματισμός χρησιμοποιούνται προς 

όφελος της ανθρωπότητας με δικαιοσύνη, διαφάνεια και σεβασμό προς τις ηθικές 

αξίες. [47][48][54][55] 

Η διενέργεια εκτιμήσεων δεοντολογικών επιπτώσεων είναι μια πρακτική που 

αποσκοπεί στην πρόληψη και αντιμετώπιση δεοντολογικών κινδύνων και 

επιπτώσεων στα συστήματα τεχνητής νοημοσύνης και τον αυτοματισμό. Οι 

εκτιμήσεις αυτές πραγματοποιούνται κατά τη διάρκεια του κύκλου ανάπτυξης και 

εφαρμογής τέτοιων συστημάτων και μπορούν να προσδιορίσουν πιθανά 

δεοντολογικά προβλήματα και να προτείνουν μέτρα πρόληψης.  

Η εκτίμηση δεοντολογικών επιπτώσεων σε συστήματα τεχνητής νοημοσύνης και 

αυτοματισμού περιλαμβάνει πολλά στοιχεία που αποσκοπούν στον διορισμό και 

τον περιορισμό πιθανών ηθικών προβλημάτων. Πρώτον, γίνεται ανάλυση των 

δυνητικών επιπτώσεων, εστιάζοντας σε ζητήματα όπως η διάκριση, η απώλεια 

απορρήτου, ο κίνδυνος για την υγεία και την ασφάλεια, καθώς και άλλες ηθικές 

πτυχές.Δεύτερον, γίνεται προσδιορισμός των δεοντολογικών κινδύνων, 

αναγνωρίζοντας πιθανούς κινδύνους που μπορεί να προκύψουν από τον 

σχεδιασμό, την εφαρμογή και τη χρήση του συστήματος.Τρίτον, παρέχονται 

προτάσεις για βελτίωση, βασιζόμενες στα ευρήματα της εκτίμησης. Αυτές 

περιλαμβάνουν μέτρα πρόληψης και βελτιώσεις, με σκοπό την τροποποίηση του 

σχεδιασμού, του προγραμματισμού και της διαχείρισης του συστήματος.Τέταρτον, 

γίνεται επιμέλεια ώστε το σύστημα να συμμορφώνεται με συγκεκριμένες ηθικές 

αρχές και προτιμήσεις. 

Τέλος, πραγματοποιείται ανοιχτή διαβούλευση, εμπλέκοντας ενδιαφερόμενα μέρη 

και το κοινό στη διαδικασία εκτίμησης. Αυτό βοηθά στη λήψη υπόψη διαφόρων 

απόψεων και προτάσεων, ενισχύοντας τη διαδικασία του ηθικού σχεδιασμού για 

ευαισθησία και συνεκτικότητα. [23][48][49][54][58] 
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6.5 Ρυθμιστικές προσεγγίσεις 

Οι κυβερνητικοί κανονισμοί και οι νομοθετικές διατάξεις αντιμετωπίζουν σημαντικό 

ρόλο στην αντιμετώπιση δεοντολογικών ζητημάτων στην τεχνητή νοημοσύνη και 

τον αυτοματισμό. Οι κανονισμοί αυτοί δημιουργούνται με σκοπό την προστασία των 

δικαιωμάτων, της ασφάλειας και της ηθικής χρήσης των τεχνολογιών. 

Ένας σημαντικός τομέας ρύθμισης αφορά την προστασία δεδομένων, όπως ο 

Γενικός Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων (GDPR) στην Ευρώπη. Αυτοί οι νόμοι 

καθορίζουν κανόνες για τη συλλογή, επεξεργασία και αποθήκευση προσωπικών 

δεδομένων, απαιτώντας διαφάνεια και συγκατάθεση από τους χρήστες και 

επιβάλλοντας αυστηρά μέτρα ασφαλείας. 

Επιπλέον, υπάρχουν κανονισμοί κατά των διακρίσεων, που απαγορεύουν τη χρήση 

τεχνολογιών που οδηγούν σε διακρίσεις βάσει φύλου, εθνοτικής καταγωγής, ηλικίας 

και άλλων παραγόντων. Αυτοί οι νόμοι θεσπίζουν αντιρατσιστικές και 

αντιδιακριτικές πρακτικές στον σχεδιασμό και τη χρήση τεχνολογιών. 

Τέλος, ρυθμίσεις για την τεχνητή νοημοσύνη έχουν επικαιροποιηθεί για να 

περιλαμβάνουν ή να προσαρμόζουν τους νόμους στις εξελίξεις της τεχνολογίας. 

Αυτές οι διατάξεις αφορούν την εποπτεία της λειτουργίας και των αλγορίθμων, 

συμβάλλοντας στην προώθηση της ηθικής και δεοντολογικής χρήσης των 

τεχνολογιών. [21][34][59] 

Η ανάπτυξη κατευθυντήριων γραμμών και προτύπων δεοντολογίας για την τεχνητή 

νοημοσύνη και τον αυτοματισμό είναι κρίσιμη για την προώθηση της υπεύθυνης 

ανάπτυξης και χρήσης των τεχνολογιών αυτών. Οι κατευθυντήριες γραμμές και τα 

πρότυπα προσφέρουν κοινά πλαίσια για τους οργανισμούς, τους προγραμματιστές 

και τους χρήστες για να διασφαλίσουν τη συμμόρφωση με αρχές δεοντολογίας. 

Αυτές οι κατευθυντήριες γραμμές μπορούν να προέλθουν από διάφορους φορείς: 

A. Βιομηχανικοί Οργανισμοί: Βιομηχανικοί σύλλογοι, όπως ο Σύνδεσμος 

Ηλεκτρονικών Μηχανικών και Επιστημόνων Υπολογιστών (IEEE) και η 

Ένωση Μηχανικών και Επιστημόνων Υπολογιστών (ACM), έχουν αναπτύξει 

δεοντολογικούς κανόνες και κατευθυντήριες γραμμές για την τεχνητή 

νοημοσύνη. Αυτές οι κατευθυντήριες γραμμές βασίζονται σε αξίες όπως η 

διαφάνεια, η δικαιοσύνη και η ανθρώπινη ευημερία. 
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B. Κυβερνήσεις και Διεθνείς Φορείς: Οι κυβερνήσεις και διεθνείς φορείς, όπως η 

Ευρωπαϊκή Ένωση και ο ΟΗΕ, εργάζονται πάνω σε νομικά πλαίσια και 

κανονισμούς για την τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό. Αυτοί οι 

οργανισμοί μπορούν να εκδίδουν δεοντολογικές κατευθυντήριες γραμμές για 

τις δραστηριότητες σε παγκόσμιο επίπεδο. 

C. Πανεπιστημιακές και Ερευνητικές Κοινότητες: Οι επιστημονικές κοινότητες 

εργάζονται πάνω σε ερευνητικά έργα και πρωτοβουλίες που επιδιώκουν την 

ανάπτυξη κατευθυντήριων γραμμών για την τεχνητή νοημοσύνη. Επίσης, 

διεξάγουν έρευνες για την αξιολόγηση των δεοντολογικών κινδύνων της 

τεχνητής νοημοσύνης. 

Ο στόχος των παραπάνω πρωτοβουλιών είναι να δημιουργήσουν πρότυπα για την 

ανάπτυξη, τη χρήση και την εποπτεία των συστημάτων τεχνητής νοημοσύνης και 

αυτοματισμού, έτσι ώστε να διασφαλίζεται η συμμόρφωσή τους με δεοντολογικές 

αξίες και νομικούς κανόνες. Αυτές οι κατευθυντήριες γραμμές μπορούν να αφορούν 

θέματα όπως η διαφάνεια των αλγορίθμων, η προστασία της ιδιωτικής ζωής, η 

αποφυγή των διακρίσεων και η δικαιοσύνη στην ανάπτυξη της τεχνητής 

νοημοσύνης. 

 

6.6 Ο Ευρωπαϊκός Κανονισμός για την Τεχνητή Νοημοσύνη 

Επισκόπηση του Ευρωπαϊκού Κανονισμού για την Τεχνητή Νοημοσύνη 

Τον Απρίλιο του 2021, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή πρότεινε το πρώτο ποτέ νομικό 

πλαίσιο για την τεχνητή νοημοσύνη, γνωστό ως Ευρωπαϊκός Κανονισμός για την 

Τεχνητή Νοημοσύνη. Αυτή η σημαντική νομοθεσία στοχεύει στον ρυθμισμό της 

ανάπτυξης και εφαρμογής των τεχνολογιών τεχνητής νοημοσύνης σε ολόκληρη την 

Ευρωπαϊκή Ένωση. Ο Κανονισμός είναι μοναδικός στην πλήρη προσέγγισή του, 

καλύπτοντας όλα από το λογισμικό που χρησιμοποιεί μηχανική μάθηση έως τον 

εξοπλισμό όπως οι ρομπότ. 

Ο Ευρωπαϊκός Κανονισμός για την Τεχνητή Νοημοσύνη είναι η πρώτη προσπάθεια 

να θεσπιστεί οριζόντια ρύθμιση για την τεχνητή νοημοσύνη, πράγμα που σημαίνει 

ότι ισχύει για όλους τους τομείς και τις περιπτώσεις χρήσης της τεχνολογίας αυτής, 
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αντί να περιορίζεται σε συγκεκριμένες βιομηχανίες ή εφαρμογές. Αυτό το ευρύ 

πεδίο είναι αντανακλαστικό της εκτεταμένης φύσης της τεχνητής νοημοσύνης και 

της δυνατότητάς της να επηρεάσει όλες τις πτυχές της κοινωνίας. 

Ο Κανονισμός έχει ως στόχο να εξασφαλίσει ότι τα συστήματα τεχνητής 

νοημοσύνης αναπτύσσονται και χρησιμοποιούνται με τρόπο που σέβεται τις 

ευρωπαϊκές αξίες και αρχές. Στοχεύει στο να διασφαλίσει ότι η τεχνητή νοημοσύνη 

ωφελεί τους ανθρώπους και την κοινωνία, και ότι δεν προκαλεί βλάβη στα 

ανθρώπινα δικαιώματα, τη δημοκρατία ή το κράτος δικαίου. 

Επιπλέον, ο Κανονισμός αναγνωρίζει το διπλό χαρακτήρα της τεχνητής 

νοημοσύνης ως τεχνολογίας και κοινωνικού φαινομένου. Αναγνωρίζει ότι, ενώ η 

τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να φέρει σημαντικά οφέλη όσον αφορά την 

αποτελεσματικότητα και την παραγωγικότητα, μπορεί επίσης να δημιουργήσει 

κινδύνους για τα άτομα και την κοινωνία αν δεν ρυθμιστεί σωστά. 

Συνεπώς, ο Ευρωπαϊκός Κανονισμός για την Τεχνητή Νοημοσύνη αντιπροσωπεύει 

ένα σημαντικό βήμα προόδου στην παγκόσμια συζήτηση για τη διακυβέρνηση της 

τεχνητής νοημοσύνης. Θέτει ένα προηγούμενο για τον τρόπο με τον οποίο η 

τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να ρυθμίζεται με τρόπο που ισορροπεί την ανάγκη για 

καινοτομία με την ανάγκη για προστασία των θεμελιωδών δικαιωμάτων. [40] 

 

Προσέγγιση βάσει του Κινδύνου 

Ο Ευρωπαϊκός Κανονισμός για την Τεχνητή Νοημοσύνη υιοθετεί μια προσέγγιση 

βασισμένη στον κίνδυνο για τον ρυθμισμό της τεχνητής νοημοσύνης, 

κατηγοριοποιώντας τα συστήματα ΤΝ σε κατηγορίες 'απαράδεκτου κινδύνου', 

'υψηλού κινδύνου' και 'περιορισμένου κινδύνου'. Κάθε κατηγορία υπόκειται σε 

διάφορες απαιτήσεις και υποχρεώσεις. 

o Τα συστήματα τεχνητής νοημοσύνης με 'απαράδεκτο κίνδυνο' είναι αυτά 

που αποτελούν σαφή απειλή για την ασφάλεια, τις διαβιώσεις και τα 

δικαιώματα των ατόμων και επομένως απαγορεύονται. Αυτό περιλαμβάνει 

συστήματα ΤΝ που επηρεάζουν την ανθρώπινη συμπεριφορά, 

εκμεταλλεύονται πληροφορίες για άτομα ή ομάδες για να στοχεύσουν τις 

αδυναμίες τους, ή χρησιμοποιούν συστήματα αναγνώρισης βιομετρικών 
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δεδομένων σε προσβάσιμους δημόσιους χώρους για λόγους επιβολής του 

νόμου. 

o Τα συστήματα τεχνητής νοημοσύνης με 'υψηλό κίνδυνο', όπως αυτά που 

χρησιμοποιούνται σε κρίσιμες υποδομές, εκπαίδευση, απασχόληση και 

επιβολή του νόμου, υπόκεινται σε αυστηρές υποχρεώσεις πριν μπορέσουν 

να βγουν στην αγορά. Αυτές περιλαμβάνουν απαιτήσεις σχετικά με τη 

διακυβέρνηση των δεδομένων, την τεκμηρίωση, τη διαφάνεια και την 

ανθρώπινη επιβλεψη. Για παράδειγμα, τα συστήματα ΤΝ υψηλού κινδύνου 

πρέπει να εκπαιδεύονται σε υψηλής ποιότητας σύνολα δεδομένων, να 

παρέχουν σαφείς πληροφορίες στους χρήστες σχετικά με τις δυνατότητες και 

τους περιορισμούς τους, και να υπόκεινται σε ανθρώπινη επιβλεψη για την 

πρόληψη βλαβερών αποτελεσμάτων. 

o Τα συστήματα τεχνητής νοημοσύνης με 'περιορισμένο κίνδυνο', όπως οι 

chatbots, υπόκεινται σε ελάχιστες υποχρεώσεις διαφάνειας. Οι χρήστες 

πρέπει να είναι ενήμεροι ότι αλληλεπιδρούν με ένα σύστημα ΤΝ εκτός εάν 

αυτό είναι προφανές από το πλαίσιο ή τη φύση του συστήματος ΤΝ. 

Αυτή η προσέγγιση βασισμένη στον κίνδυνο εξασφαλίζει ότι τα συστήματα τεχνητής 

νοημοσύνης που τίθενται στην ευρωπαϊκή αγορά και χρησιμοποιούνται στην ΕΕ 

είναι ασφαλή και σέβονται τα θεμελιώδη δικαιώματα και τις αξίες της ΕΕ. Επιτρέπει 

την ευελιξία που απαιτείται για να εξυπηρετήσει το ευρύ φάσμα εφαρμογών της 

τεχνητής νοημοσύνης, ενώ εξασφαλίζει ότι οι χρήσεις υψηλού κινδύνου ελέγχονται 

επαρκώς. Αυτή η προσέγγιση σχεδιάστηκε για να προωθήσει την εμπιστοσύνη του 

κοινού στην τεχνητή νοημοσύνη, η οποία είναι κρίσιμη για την ευρύτερη αποδοχή 

και χρήση των τεχνολογιών ΤΝ. [40] 

 

Επίδραση στην Καινοτομία και τις Επενδύσεις 

Ο Ευρωπαϊκός Κανονισμός για την Τεχνητή Νοημοσύνη δεν είναι απλώς ένα 

κανονιστικό πλαίσιο, αποσκοπεί επίσης στην προώθηση της καινοτομίας και των 

επενδύσεων στην τεχνητή νοημοσύνη σε ολόκληρη την Ευρώπη. Παρέχοντας 

σαφείς κανόνες και κατευθυντήριες γραμμές, ο Κανονισμός δημιουργεί ένα 

προβλέψιμο περιβάλλον για επιχειρήσεις και προγραμματιστές. Αυτή η σαφήνεια 
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μπορεί να ενθαρρύνει τις επενδύσεις μειώνοντας την αβεβαιότητα που συνήθως 

περιβάλλει νέες τεχνολογίες όπως η τεχνητή νοημοσύνη. 

Επιπλέον, θέτοντας πρότυπα για τη διακυβέρνηση των δεδομένων και την ηθική 

χρήση, ο Κανονισμός μπορεί να προωθήσει την καινοτομία στη δημιουργία 

συστημάτων τεχνητής νοημοσύνης που είναι όχι μόνο τεχνολογικά προηγμένα, 

αλλά και κοινωνικά υπεύθυνα. Ο Κανονισμός περιλαμβάνει επίσης διατάξεις για την 

υποστήριξη των μικρομεσαίων επιχειρήσεων (ΜΜΕ) και των start-ups, που συχνά 

αποτελούν τους κινητήριους καταλύτες της καινοτομίας στον τομέα της τεχνολογίας. 

Επιπλέον, ο Κανονισμός αναγνωρίζει τη σημασία της δημόσιας εμπιστοσύνης στην 

τεχνητή νοημοσύνη. Με το να εξασφαλίζει ότι τα συστήματα ΤΝ είναι ασφαλή και 

σέβονται τα θεμελιώδη δικαιώματα, ο Κανονισμός μπορεί να συcontributenεί στην 

κατασκευή της δημόσιας εμπιστοσύνης σε αυτές τις τεχνολογίες. Αυτό, με τη σειρά 

του, μπορεί να οδηγήσει στην υιοθέτηση των προϊόντων και των υπηρεσιών που 

βασίζονται στην τεχνητή νοημοσύνη από τους καταναλωτές, ενισχύοντας 

περαιτέρω την αγορά της τεχνητής νοημοσύνης στην Ευρώπη. 

Επιπλέον, ο Κανονισμός στοχεύει στο να καταστήσει την Ευρώπη ένα παγκόσμιο 

κέντρο για την τεχνητή νοημοσύνη. Με το να προσελκύει επενδύσεις και ταλέντα 

από όλο τον κόσμο, μπορεί να βοηθήσει την Ευρώπη να ανταγωνιστεί με άλλους 

μείζονες παίκτες στον τομέα, όπως οι Ηνωμένες Πολιτείες και η Κίνα. Αυτό μπορεί 

να έχει σημαντικά οικονομικά οφέλη, δημιουργώντας θέσεις εργασίας και 

υποστηρίζοντας την ανάπτυξη. Επομένως, ο Ευρωπαϊκός Κανονισμός για την 

Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί να διαδραματίσει κρίσιμο ρόλο στον προσδιορισμό του 

μέλλοντος της τεχνητής νοημοσύνης στην Ευρώπη, καθιστώντας την ένα κέντρο για 

την τεχνητή νοημοσύνη που είναι ασφαλές, αξιόπιστο και σεβαστό προς τα 

ανθρώπινα δικαιώματα. 

 

Παγκόσμια Επιρροή 

Ο Ευρωπαϊκός Κανονισμός για την Τεχνητή Νοημοσύνη, ως η πρώτη νομοθετική 

πρόταση του είδους της στον κόσμο, είναι έτοιμος να θεσπίσει ένα παγκόσμιο 

πρότυπο για τον ρυθμισμό της τεχνητής νοημοσύνης. Δεν είναι η πρώτη φορά που 

η ευρωπαϊκή νομοθεσία έχει τόσο εκτεταμένη επίδραση. Ο Γενικός Κανονισμός για 



Η ηθική της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού 

 

Σπυρίδων, Ι. Πανδής  73 

την Προστασία των Δεδομένων (GDPR), που εγκρίθηκε από την ΕΕ το 2018, έχει 

επηρεάσει τους νόμους περί προστασίας δεδομένων σε ολόκληρο τον κόσμο. 

Αυτός καθιέρωσε προηγούμενο για τον τρόπο που πρέπει να χειρίζεται τα 

προσωπικά δεδομένα, οδηγώντας σε αλλαγές στις επιχειρηματικές πρακτικές και τα 

νομικά πλαίσια πέραν της Ευρώπης. 

Με παρόμοιο τρόπο, ο Κανονισμός για την Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί να 

διαμορφώσει τον τρόπο με τον οποίο χώρες εκτός της ΕΕ ρυθμίζουν την τεχνητή 

νοημοσύνη. Με τη θέσπιση σαφών κανόνων για την ανάπτυξη και χρήση της 

τεχνητής νοημοσύνης, ο Κανονισμός παρέχει ένα μοντέλο που άλλες χώρες 

μπορούν να προσαρμόσουν στα δικά τους πλαίσια. Αυτό θα μπορούσε να 

οδηγήσει σε μεγαλύτερο διεθνή συντονισμό όσον αφορά τα πρότυπα για την 

τεχνητή νοημοσύνη, προωθώντας τη συνέπεια και τη συνεργασία στον παγκόσμιο 

χώρο της τεχνητής νοημοσύνης. Ένας τέτοιος συντονισμός είναι κρίσιμος σε έναν 

τομέα όπως η τεχνητή νοημοσύνη, όπου οι τεχνολογίες που αναπτύσσονται σε μια 

χώρα μπορούν εύκολα να χρησιμοποιηθούν και πιθανώς να καταχραστούν σε μια 

άλλη. 

Επιπλέον, ο Κανονισμός για την Τεχνητή Νοημοσύνη κάνει περισσότερα από τον 

απλό ρυθμιστικό ρόλο - θέτει υψηλά πρότυπα για το τι μπορεί και πρέπει να είναι η 

τεχνητή νοημοσύνη. Επισημαίνει την ασφάλεια, τη διαφάνεια και τον σεβασμό προς 

τα ανθρώπινα δικαιώματα. Με αυτόν τον τρόπο, ενθαρρύνει τους παγκόσμιους 

αναπτυσσόμενους της τεχνητής νοημοσύνης να δίνουν προτεραιότητα σε αυτές τις 

πτυχές στο έργο τους. Δεν πρόκειται μόνο για τη συμμόρφωση με τους 

κανονισμούς. Πρόκειται για το να ενθαρρύνει μια κουλτούρα στην κοινότητα της 

τεχνητής νοημοσύνης που αξιολογεί τις ηθικές σκέψεις τόσο όσο και τις τεχνικές.  

Με αυτόν τον τρόπο, ο Ευρωπαϊκός Κανονισμός για την Τεχνητή Νοημοσύνη δεν 

είναι απλώς ένα κομμάτι νομοθεσίας. Είναι μια δήλωση αξιών, μια όραση για το τι 

μπορεί και πρέπει να είναι η τεχνητή νοημοσύνη. Και ως η πρώτη του είδους, έχει 

το δυναμικό να διαμορφώσει όχι μόνο την ανάπτυξη της τεχνητής νοημοσύνης, 

αλλά και την επίδρασή της στην κοινωνία. [40][48] 
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7 AI στην υγειονομική περίθαλψη, το εργατικό δυναμικό 

και τη βιοτεχνολογία 

Το κεφάλαιο 7 παρέχει μια εις βάθος διερεύνηση των δεοντολογικών ζητημάτων 

στην υγειονομική περίθαλψη, την αυτοματοποίηση του εργατικού δυναμικού και τη 

βιοτεχνολογία, καθώς διασταυρώνονται με τις τεχνολογίες τεχνητής νοημοσύνης. 

Εμβαθύνει στην ιδιωτικότητα των ασθενών, την ιατρική διάγνωση και θεραπεία, την 

μετατόπιση θέσεων εργασίας, τη γενετική μηχανική, την ιατρική ακριβείας και τις 

ηθικές προκλήσεις που θέτουν οι πραγματικές εφαρμογές της τεχνητής νοημοσύνης 

σε αυτούς τους τομείς. Το κεφάλαιο υπογραμμίζει επίσης τη σημασία της 

διαφάνειας, της συναίνεσης κατόπιν ενημέρωσης και της τήρησης των 

δεοντολογικών κατευθυντήριων γραμμών ως βασικών στοιχείων της υπεύθυνης 

εφαρμογής της τεχνητής νοημοσύνης σε αυτούς τους τομείς. Προετοιμάζει τις 

βάσεις για την κατανόηση του εξελισσόμενου ηθικού τοπίου στους τομείς της 

υγειονομικής περίθαλψης, του εργατικού δυναμικού και της βιοτεχνολογίας. 

 

7.1 Εισαγωγή στην τεχνητή νοημοσύνη στην υγειονομική 

περίθαλψη και τη βιοτεχνολογία 

Η τεχνητή νοημοσύνη επιδεικνύει μια αυξανόμενη παρουσία και σημασία σε 

διάφορους τομείς της σύγχρονης κοινωνίας, και αυτό συμβαίνει ιδιαίτερα στον χώρο 

της υγειονομικής περίθαλψης, της αυτοματοποίησης του εργατικού δυναμικού και 

της βιοτεχνολογίας. 

Στον τομέα της υγειονομικής περίθαλψης, η τεχνητή νοημοσύνη χρησιμοποιείται για 

την ανάλυση μεγάλων όγκων δεδομένων ασθενών, την διάγνωση ασθενειών, τον 

σχεδιασμό του ιατρικού θεραπευτικού προγράμματος και ακόμα και την 

αυτοματοποίηση ιατρικών διαδικασιών. Αυτή η ανάπτυξη επιτρέπει τη βελτίωση της 

ακρίβειας και της ταχύτητας των ιατρικών εξετάσεων και των θεραπειών, 

προσφέροντας έτσι καλύτερη υγειονομική περίθαλψη στους ασθενείς. Τα 

συστήματα τεχνητής νοημοσύνης μπορούν να προβλέπουν την εξέλιξη των 



Η ηθική της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού 

 

Σπυρίδων, Ι. Πανδής  75 

ασθενειών, να προτείνουν εξατομικευμένες θεραπείες και ακόμη να βοηθούν στη 

διαχείριση των ιατρικών δεδομένων. 

Συγχρόνως, στον τομέα της αυτοματοποίησης, η τεχνητή νοημοσύνη και οι 

ρομποτικές τεχνολογίες αναλαμβάνουν εργασίες που παλιότερα απαιτούσαν 

ανθρώπινη εργασία. Αυτό γίνεται ιδιαίτερα εμφανές στη βιομηχανία, όπου ρομπότ 

και αυτοματισμός συμβάλλουν στην παραγωγικότητα και την ασφάλεια στον χώρο 

εργασίας. 

Τέλος, η βιοτεχνολογία εξελίσσεται με τη χρήση της τεχνητής νοημοσύνης, 

επιτρέποντας την κατανόηση και την παραγωγή φαρμάκων, την γενετική 

τροποποίηση, και τη βιολογική έρευνα με προηγμένες υπολογιστικές μεθόδους. 

Συνολικά, η τεχνητή νοημοσύνη είναι ουσιώδης για την πρόοδο σε αυτούς τους 

τομείς, αλλά πρέπει να χρησιμοποιείται με σύνεση και σεβασμό προς τις 

δεοντολογικές αξίες και τα ηθικά πρότυπα. [1][12][55] 

 

7.2 Ηθικοί προβληματισμοί στην υγειονομική περίθαλψη 

Ιατρικά προσωπικά δεδομένα 

Οι ηθικές ανησυχίες που προκύπτουν σχετικά με το απόρρητο των δεδομένων των 

ασθενών σε χώρους υγειονομικής περίθαλψης αναδεικνύουν την κρίσιμη σημασία 

της προστασίας των ευαίσθητων ιατρικών πληροφοριών. Οι ανησυχίες αυτές 

αντικατοπτρίζουν τη σύγκρουση μεταξύ της ανάγκης για προηγμένη ιατρική 

περίθαλψη και του σεβασμού του απορρήτου και της ιδιωτικότητας των ασθενών. 

Παρακάτω, εξετάζονται μερικές από τις κύριες ηθικές ανησυχίες που σχετίζονται με 

αυτό το θέμα. 

Πρώτον, η προστασία των προσωπικών δεδομένων αποτελεί κεντρική ανησυχία. 

Οι ιατρικοί φάκελοι περιέχουν ευαίσθητες πληροφορίες, όπως ιατρικές διαγνώσεις, 

ιστορικό ασθενείας και γενετικά χαρακτηριστικά, και η διαρροή ή η κακή χρήση 

αυτών των πληροφοριών μπορεί να έχει σοβαρές συνέπειες για την ιδιωτικότητα 

και την ασφάλεια των ασθενών. 

Επίσης, η υποκειμενικότητα και ο κίνδυνος διακρίσεων είναι σημαντικά ηθικά 

ζητήματα. Οι αλγόριθμοι τεχνητής νοημοσύνης πρέπει να είναι δίκαιοι και διαφανείς, 
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αποφεύγοντας τις διακρίσεις εις βάρος ομάδων ασθενών, όπως βάσει φύλου, 

εθνικότητας ή ηλικίας. 

Επιπλέον, η ευθύνη και ο έλεγχος είναι κρίσιμοι παράγοντες. Οι φορείς 

υγειονομικής περίθαλψης και οι υπεύθυνοι ανάπτυξης τεχνολογίας πρέπει να 

φέρουν την ευθύνη για την ασφαλή και ετικεττά προϋπολογισμένη χρήση των 

ιατρικών δεδομένων, καθιστώντας αναγκαίους ελέγχους και μέτρα ασφαλείας. 

Στη συνέχεια, η ενημέρωση και η συγκατάθεση των ασθενών αποτελούν σημαντικό 

ηθικό ζήτημα. Οι ασθενείς πρέπει να ενημερώνονται σχετικά με τη χρήση των 

ιατρικών τους δεδομένων και να δίνουν τη συγκατάθεσή τους γι' αυτήν τη χρήση, με 

τη δυνατότητα απόσυρσης της συγκατάθεσης τους ανά πάσα στιγμή. 

Τέλος, η διαφάνεια και η ευθύνη των οργανισμών είναι ζωτικής σημασίας. Οι 

ασθενείς πρέπει να είναι ενήμεροι σχετικά με τις πρακτικές διαχείρισης ιατρικών 

δεδομένων, ποιοι έχουν πρόσβαση σε αυτά και πώς χρησιμοποιούνται. 

Για να αντιμετωπιστούν αυτές οι ηθικές ανησυχίες, είναι απαραίτητο να υπάρχει 

νομοθεσία που να προστατεύει τα απορρήτα των ιατρικών δεδομένων, να 

αναπτύσσονται αποτελεσματικά μέτρα ασφαλείας και να προωθείται η 

ευαισθητοποίηση όλων των εμπλεκομένων πλευρών για τη σημασία της 

δεοντολογίας στην υγειονομική περίθαλψη. [1][41][55] 

 

Ιατρική διάγνωση και θεραπεία  

Η ιατρική διάγνωση που βασίζεται στην τεχνητή νοημοσύνη έχει επιφέρει 

σημαντικές ηθικές επιπτώσεις σε πολλούς τομείς. Ας εξετάσουμε κάποια από τα 

κύρια ηθικά ζητήματα που προκύπτουν. 

Η ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στην ιατρική διάγνωση επιφέρει 

σημαντικές επιπτώσεις, τόσο από την ηθική όσο και από την πρακτική άποψη. Η 

διαφάνεια και η συναίνεση αποτελούν θεμέλιους λίθους σε αυτήν τη σύγχρονη 

προσέγγιση. 

Καταρχάς, οι ασθενείς και οι επαγγελματίες υγείας πρέπει να είναι ενημερωμένοι 

για τον τρόπο λειτουργίας των αλγορίθμων τεχνητής νοημοσύνης που 

χρησιμοποιούνται στη διαδικασία ιατρικής διάγνωσης. Η διαφάνεια αυτή είναι 

απαραίτητη για να διασφαλιστεί η κατανόηση των αποφάσεων που λαμβάνονται. 
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Επιπλέον, η συναίνεση των ασθενών για τη χρήση των προσωπικών τους 

δεδομένων στην τεχνητή νοημοσύνη είναι ζωτικής σημασίας. Οι ασθενείς πρέπει να 

έχουν το δικαίωμα να αποφασίσουν ελεύθερα και ενημερωμένα αν θα 

συμμετάσχουν σε αυτήν τη διαδικασία. 

Το θέμα της ανθρώπινης έκδοσης και επανεξέτασης είναι κρίσιμο. Οι επαγγελματίες 

υγείας πρέπει να διατηρούν τον τελικό έλεγχο στη διάγνωση και θεραπεία, ενώ οι 

αλγόριθμοι πρέπει να χρησιμοποιούνται ως εργαλεία υποστήριξης και πρότασης. 

Η συναισθηματική στήριξη παραμένει αναντικατάστατη στον τομέα της υγειονομικής 

περίθαλψης. Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να ενισχύσει τις διαδικασίες, αλλά δεν 

πρέπει να αντικαθιστά το ανθρώπινο χείριστο. 

Σε ό,τι αφορά την ισότητα στην υγειονομική περίθαλψη, οι αλγόριθμοι πρέπει να 

σχεδιάζονται και να χρησιμοποιούνται με τρόπο που δεν δημιουργεί διακρίσεις και 

εξασφαλίζει ίσες ευκαιρίες για όλους. 

Τέλος, σε περίπτωση λάθους της τεχνητής νοημοσύνης, είναι σημαντικό να 

καθοριστεί ποιος φέρει την ευθύνη και ποια μέτρα λαμβάνονται για τη διόρθωση 

των ενδεχόμενων προβλημάτων. 

Η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στην ιατρική ανοίγει νέους ηθικούς φακέλους 

που πρέπει να αντιμετωπιστούν με προσοχή και διαφάνεια, με στόχο τη βελτίωση 

της ποιότητας της υγειονομικής περίθαλψης και την προστασία των ασθενών. 

[12][20][55][57] 

 

7.3 Τεχνητή νοημοσύνη στο εργατικό δυναμικό και την 

απασχόληση 

Μετατόπιση θέσεων εργασίας και επανειδίκευση  

Η ανάπτυξη και η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στον χώρο της εργασίας 

αντιμετωπίζει σημαντικές δεοντολογικές προκλήσεις που επηρεάζουν την κοινωνία 

και την ανθρώπινη αξία. 

Η απώλεια θέσεων εργασίας λόγω της αυτοματοποίησης και της τεχνητής 

νοημοσύνης επιφέρει σοβαρές συνέπειες για την ανθρώπινη αξία και αξιοπρέπεια 

στον χώρο της εργασίας. Οι επαγγελματίες και οι πολιτικοί πρέπει να 
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αντιμετωπίσουν ηθικά ερωτήματα σχετικά με τον τρόπο διατήρησης της 

ανθρώπινης αξίας στο πλαίσιο των επαναστατικών αυτών τεχνολογιών. 

Οι κυβερνήσεις και οι επιχειρήσεις φέρουν την ευθύνη να παρέχουν προγράμματα 

επανειδίκευσης και υποστήριξης στους εργαζομένους που πλήττονται από την 

αυτοματοποίηση. Η προώθηση της μάθησης και των δεξιοτήτων που είναι 

ανθεκτικές στις αλλαγές τεχνολογίας αναδεικνύεται ως ηθική υποχρέωση, 

προκειμένου να διασφαλιστεί η διαρκής ενσωμάτωση των εργαζομένων στην αγορά 

εργασίας. 

Η πιθανή επιδείνωση της κοινωνικής ανισότητας αποτελεί ακόμα μια δεοντολογική 

πρόκληση. Είναι απαραίτητο να διασφαλιστεί η ισότητα στην πρόσβαση και τη 

χρήση των νέων τεχνολογιών, αποτρέποντας τυχόν ανισότητες που μπορεί να 

προκύψουν λόγω της υιοθέτησης αυτών των συστημάτων. 

Η αυξημένη ανησυχία για τη σταθερότητα της απασχόλησης και της κοινωνικής 

ασφάλισης αναδεικνύει την ανάγκη επανεξέτασης των συστημάτων που 

υποστηρίζουν τους εργαζόμενους. Αυτό περιλαμβάνει την ανάπτυξη προηγμένων 

συστημάτων κοινωνικής ασφάλισης που θα προσαρμόζονται στις νέες 

πραγματικότητες της αγοράς εργασίας. 

Τέλος, οι εταιρείες που χρησιμοποιούν τεχνητή νοημοσύνη πρέπει να υιοθετήσουν 

ηθικές πρακτικές και εταιρική κοινωνική ευθύνη. Η εφαρμογή της τεχνολογίας 

πρέπει να συνοδεύεται από μέτρα που εξασφαλίζουν την προστασία της κοινωνίας 

και των εργαζομένων, λαμβάνοντας υπόψη τις ευρύτερες κοινωνικές επιπτώσεις. 

Η αντιμετώπιση αυτών των ηθικών προκλήσεων απαιτεί συνεργασία μεταξύ 

κυβερνήσεων, επιχειρήσεων και κοινωνικών οργανώσεων για τη δημιουργία 

νομικών πλαισίων και δεοντολογικών κανόνων που θα διασφαλίσουν τη δίκαιη και 

ηθική χρήση της τεχνητής νοημοσύνης. [4][23] 

 

Επιτήρηση εργαζομένων 

Η χρήση τεχνολογιών επιτήρησης και παρακολούθησης στο χώρο εργασίας έχει 

εγείρει σημαντικά ηθικά ζητήματα που απαιτούν προσεκτική ανάλυση. 

Η πρώτη σημαντική πτυχή αφορά το απόρρητο και την ιδιωτικότητα των 

εργαζομένων. Η χρήση τέτοιων τεχνολογιών, όπως ασφαλείς κάμερες και 
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συστήματα παρακολούθησης, μπορεί να παραβιάσει την απόλυτη ιδιωτικότητα των 

ατόμων. Είναι ζωτικής σημασίας να διασφαλιστεί ότι οι πληροφορίες που 

συλλέγονται περιορίζονται στον σκοπό της ασφάλειας και δεν χρησιμοποιούνται για 

την παρακολούθηση των προσωπικών δραστηριοτήτων των εργαζομένων. 

Η δεύτερη πτυχή είναι η συγκατάθεση και η διαφάνεια. Η συγκατάθεση των 

εργαζομένων είναι απαραίτητη για τη νόμιμη χρήση αυτών των τεχνολογιών. Οι 

εργοδότες πρέπει να ενημερώνουν τους εργαζομένους για την ύπαρξη και τον 

σκοπό της παρακολούθησης και να λαμβάνουν τη συγκατάθεσή τους όπου 

απαιτείται. 

Τρίτον, η δίκαιη χρήση αποτελεί προτεραιότητα. Η παρακολούθηση δεν πρέπει να 

χρησιμοποιείται για διακρίσεις, παρενόχληση ή εκμετάλλευση των εργαζομένων. 

Είναι ζωτικής σημασίας να διασφαλίζεται η δίκαιη και ηθική χρήση αυτών των 

τεχνολογιών, προάγοντας την εργασιακή δικαιοσύνη. 

Τέλος, οι επιχειρήσεις πρέπει να φέρουν την ευθύνη για τη σωστή χρήση των 

τεχνολογιών επιτήρησης, δημιουργώντας πολιτικές που σέβονται τις αρχές της 

ηθικής και του απορρήτου. Η εταιρική κοινωνική ευθύνη είναι κρίσιμη για την 

εξασφάλιση ότι οι επιπτώσεις της τεχνολογίας επιτήρησης είναι θετικές και δίκαιες 

για όλους. 

Συνολικά, ο συνδυασμός τεχνολογίας και ηθικών αρχών είναι κρίσιμος για τη 

δημιουργία ενός περιβάλλοντος εργασίας που σέβεται την ιδιωτικότητα και τα 

δικαιώματα των εργαζομένων. [30][33][54] 

 

7.4 Ηθικοί προβληματισμοί στη βιοτεχνολογία 

Γενετική μηχανική 

Η ενοποιημένη χρήση της γενετικής μηχανικής και της τεχνητής νοημοσύνης έχει 

εγείρει σημαντικά ηθικά ζητήματα, τα οποία απαιτούν σοβαρή εξέταση. 

Η πρώτη σημαντική πτυχή είναι η επεξεργασία του ανθρώπινου γενώματος. Η 

ικανότητα της γενετικής μηχανικής να τροποποιεί το ανθρώπινο γενωμένο έχει 

δημιουργήσει την ανάγκη για αυστηρούς ηθικούς περιορισμούς. Πρέπει να 

τηρούνται ηθικοί κανόνες και νομοθεσία που προστατεύουν το ανθρώπινο δίκαιο 
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και την αξιοπρέπεια, προκειμένου να αποφευχθούν ανεπιθύμητα αποτελέσματα 

όπως γενετικές ανωμαλίες. 

Η δεύτερη πτυχή αφορά στις διακρίσεις και την ισότητα. Η γενετική μηχανική μπορεί 

να δημιουργήσει περιστάσεις διάκρισης, προκαλώντας προτίμηση για τα 

ενδυναμωμένα γενετικά άτομα έναντι των μη τροποποιημένων. Αυτό θέτει ηθικά 

ερωτήματα σχετικά με την ισότητα και την πρόσβαση στην τεχνολογία, 

επισημαίνοντας την ανάγκη για νομοθετικές προστασίες προκειμένου να 

αποφευχθούν οι διακρίσεις. 

Το τρίτο ηθικό ζήτημα αφορά το απόρρητο των γενετικών πληροφοριών. Η 

συλλογή, αποθήκευση και διαχείριση γενετικών δεδομένων απαιτεί αυστηρές 

πρακτικές διατήρησης του απορρήτου. Οι επιστήμονες και οι υπεύθυνοι για τη 

γενετική μηχανική πρέπει να εφαρμόζουν αυστηρές αρχές προστασίας των 

προσωπικών γενετικών πληροφοριών και να σέβονται την ευαισθησία αυτών των 

δεδομένων. 

Τέλος, το ηθικό ζήτημα της διεθνούς συνεργασίας αναδεικνύεται, καθώς η γενετική 

μηχανική και η τεχνητή νοημοσύνη δεν γνωρίζουν γεωγραφικά όρια. Υπάρχει 

ανάγκη για διεθνή συνεργασία στη θέσπιση κοινών ηθικών προτύπων και 

κανονισμών προκειμένου να διασφαλιστεί η ηθική χρήση της τεχνολογίας αυτής. 

Γενικά, οι εκτεταμένες εφαρμογές της γενετικής μηχανικής που βασίζονται στην 

τεχνητή νοημοσύνη ανοίγουν την πόρτα για νέα ηθικά ερωτήματα και απαιτούν 

προσεκτική σκέψη και ρύθμιση για την προστασία των ατόμων και την διασφάλιση 

της δίκαιης και ηθικής χρήσης αυτής της τεχνολογίας. [1][41] 

 

Ιατρική ακριβείας 

Η ιατρική ακριβείας και η χρήση προσωπικών γενετικών δεδομένων στις αποφάσεις 

θεραπείας έχουν προκαλέσει ηθικά διλήμματα και ανησυχίες σε πολλούς τομείς.  

Αρχικά, το απόρρητο και την προστασία δεδομένων. Η συλλογή και ανάλυση 

γενετικών δεδομένων απαιτεί τη συναίνεση του ασθενούς και την αυστηρή 

προστασία του απορρήτου. Είναι κρίσιμο να δημιουργηθούν κανονισμοί που θα 

προστατεύουν την ιδιωτικότητα και την ασφάλεια αυτών των πληροφοριών. 
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Στη συνέχεια οι διακρίσεις. Η γνώση γενετικών δεδομένων μπορεί να οδηγήσει σε 

διακρίσεις, είτε στον τομέα της εργασίας είτε της ασφάλισης. Αυτό υπογραμμίζει την 

ανάγκη για νομοθετικά μέτρα που θα προστατεύουν από τις διακρίσεις βασισμένες 

στα γενετικά δεδομένα και θα διασφαλίζουν τη δίκαιη μεταχείριση. 

Επιπροσθέτως, σαν τρίτο σημείο η εκμετάλλευση. Υπάρχει ανησυχία για το πώς 

χρησιμοποιούνται τα γενετικά δεδομένα από φαρμακευτικές εταιρείες ή 

ασφαλιστικές εταιρείες. Η εκμετάλλευση των ατόμων μέσω των γενετικών τους 

πληροφοριών είναι απαράδεκτη, και απαιτείται διαφάνεια και ρύθμιση. 

Τέλος αυτονομία. Κάποιοι φοβούνται ότι η γνώση των γενετικών τους δεδομένων 

μπορεί να τους αφαιρέσει την αυτονομία, καθώς η γνώση για πιθανούς γενετικούς 

κινδύνους μπορεί να τους περιορίσει στις επιλογές τους σε θέματα υγείας και 

αναπαραγωγής. 

Γενικά, η ιατρική ακριβείας και η χρήση προσωπικών γενετικών δεδομένων 

απαιτούν μια ισορροπία μεταξύ της ωφέλειας για τον ασθενή και των 

δεοντολογικών ανησυχιών, και πρέπει να ρυθμίζονται με προσοχή για να 

διασφαλιστεί η δίκαιη και ηθική χρήση τους. [12][27][55][57] 

 

7.5 Μελέτες περιπτώσεων και ηθικά διλήμματα 

Ας εξετάσουμε ορισμένα παραδείγματα πραγματικού κόσμου που απεικονίζουν 

ηθικά διλήμματα και προκλήσεις σε αυτούς τους τομείς. 

1. Ηθικά διλήμματα στη χρήση Τεχνητής Νοημοσύνης στη διάγνωση. 

Ένα σύστημα Τεχνητής Νοημοσύνης προτείνει μια διάγνωση για έναν 

ασθενή με βάση την ανάλυση των ιατρικών του δεδομένων. Το σύστημα 

είναι σωστό σε πολλές περιπτώσεις, αλλά είναι ευάλωτο σε λάθη. Ποιος 

φέρει την ευθύνη όταν το σύστημα κάνει λάθος σε μια κρίσιμη διάγνωση; 

2. Προκλήσεις στην αυτοματοποίηση της εργασίας. 

Στην κατασκευή αυτόνομων ρομπότ, η μείωση της ανθρώπινης εργατικής 

δύναμης μπορεί να είναι προκλητική. Πώς εξασφαλίζεται η επανεκπαίδευση 

και η υποστήριξη των εργαζομένων που επηρεάζονται; Ποιος είναι 

υπεύθυνος για τη δημιουργία θέσεων εργασίας σε άλλους τομείς; 
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3. Ηθικά ζητήματα στη βιοτεχνολογία. 

Η χρήση γενετικής τεχνολογίας για τον επεξεργασμό του ανθρώπινου 

γενώματος (γονιδιωματική επεξεργασία) μπορεί να έχει ακανθώδεις ηθικές 

διαστάσεις. Τι πρέπει να είναι αποδεκτό και ποιες παρεκκλίσεις 

απαγορεύονται; 

Αυτά τα παραδείγματα αντιπροσωπεύουν μόνο μερικά από τα διλήμματα και τις 

προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι κλάδοι της υγειονομικής περίθαλψης, της 

αυτοματοποίησης της εργασίας και της βιοτεχνολογίας. Είναι σημαντικό να 

επικεντρωθούμε στην ανάπτυξη κανονισμών, ηθικών πλαισίων και πολιτικών που 

θα αντιμετωπίσουν αυτές τις προκλήσεις με δικαιοσύνη και σεβασμό προς τα 

ανθρώπινα δικαιώματα. 

 

7.6 Μετριασμός δεοντολογικών ανησυχιών 

Σε σύγχρονα ηθικά και τεχνολογικά περιβάλλοντα, οι δεοντολογικές κατευθυντήριες 

γραμμές και οι βέλτιστες πρακτικές αναδεικνύονται ως βασικά εργαλεία για την 

προώθηση της ανάπτυξης και της χρήσης της τεχνολογίας με ευθύνη και σεβασμό 

προς τα ανθρώπινα δικαιώματα και την αξιοπρέπεια. 

Οι δεοντολογικές κατευθυντήριες γραμμές παρέχουν προστασία στον καταναλωτή 

και τον ασθενή, θεσπίζοντας πρότυπα ασφάλειας, ποιότητας και διαφάνειας. Αυτό 

είναι ουσιώδες για την αποφυγή πρακτικών που μπορεί να βλάψουν την υγεία τους. 

Επίσης, οι δεοντολογικές κατευθυντήριες γραμμές αντιμετωπίζουν ηθικά διλήμματα 

που προκύπτουν σε θέματα όπως η χρήση ευαίσθητων δεδομένων, η γενετική 

μηχανική και η χρήση τεχνολογίας. Οδηγούν τους επαγγελματίες σε πρακτικές που 

είναι ηθικά διαφανείς και αξιόπιστες. Ενθαρρύνουν την καινοτομία στην ανάπτυξη 

τεχνολογίας και ιατρικών προσεγγίσεων. Αυτές οι πρακτικές επιδιώκουν τη 

δημιουργία λύσεων που σέβονται τους ανθρώπινους παράγοντες και συνεισφέρουν 

στην εξυπηρέτηση της κοινωνίας. Οι δεοντολογικές κατευθυντήριες γραμμές 

παρέχουν επαγγελματική κατάρτιση, παρέχοντας κατευθύνσεις στους 

επαγγελματίες για το πώς πρέπει να αντιμετωπίζουν ηθικές προκλήσεις και 

προβλήματα στην εργασία τους. Τέλος, οι δεοντολογικές κατευθυντήριες γραμμές 
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λειτουργούν ως βάση για εποπτεία και ρύθμιση από τις κυβερνήσεις και τους 

φορείς που διασφαλίζουν τη συμμόρφωση με τους κανόνες, ενισχύοντας την 

αξιοπιστία και την ευθύνη στους εν λόγω τομείς. 

Η διαφάνεια στην υγειονομική περίθαλψη και τη βιοτεχνολογία είναι κρίσιμη για τη 

διασφάλιση των ηθικών αξιών και των δικαιωμάτων των ατόμων. Σημαντική είναι η 

ανάγκη για διαφάνεια και η σημασία της ενημερωμένης συναίνεσης σε διάφορες 

πτυχές της υγείας και της τεχνολογίας. 

Στον τομέα της υγειονομικής περίθαλψης, η διαφάνεια απαιτεί την προσβασιμότητα 

των ασθενών σε κατανοητές πληροφορίες σχετικά με την κατάσταση της υγείας 

τους, τις διαγνώσεις, τα σχέδια θεραπείας και τη χρήση συγκεκριμένων 

τεχνολογιών, όπως η τεχνητή νοημοσύνη. Αυτό διασφαλίζει όχι μόνο την 

κατανόηση αλλά και τη συμμετοχή των ασθενών στην διαδικασία λήψης 

αποφάσεων σχετικά με την υγεία τους. 

Η ενημερωμένη συναίνεση επισημαίνει τη σημασία της ενεργού συμμετοχής των 

ασθενών στις αποφάσεις για την υγεία τους. Αυτό περιλαμβάνει όχι μόνο την 

παροχή πληροφοριών αλλά και τη διευκόλυνση της κατανόησης των επιλογών και 

των πιθανών κινδύνων. Επιτρέπει στα άτομα να λαμβάνουν ενημερωμένες 

αποφάσεις για θεραπείες και τη χρήση νέων τεχνολογιών στον τομέα της υγείας. 

Η διαφάνεια και η ενημερωμένη συναίνεση προστατεύουν τα ανθρώπινα 

δικαιώματα και την αξιοπρέπεια στους τομείς της υγειονομικής περίθαλψης και της 

βιοτεχνολογίας. Αποτρέπουν παραβιάσεις του απορρήτου και διασφαλίζουν την 

ηθική χρήση της τεχνολογίας για το κοινό καλό. [20][22][33] 

 

7.7 Ηθικό μέλλον στην υγειονομική περίθαλψη, το εργατικό 

δυναμικό και τη βιοτεχνολογία 

Οι εφαρμογές της τεχνητής νοημοσύνης (ΤΝ) στην υγειονομική περίθαλψη, το 

εργατικό δυναμικό και τη βιοτεχνολογία ανοίγουν νέες δυνατότητες, αλλά 

συνοδεύονται από αρκετά ηθικά ζητήματα.  

Η προσωποποιημένη ιατρική μέσω της ΤΝ μπορεί να δημιουργήσει 
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προσαρμοσμένες θεραπείες, όμως ταυτόχρονα αντιμετωπίζει ερωτήματα σχετικά 

με την ασφάλεια, την προστασία δεδομένων και την ιατρική ευθύνη. 

Η αυτοματοποίηση στη φροντίδα υγείας, συμπεριλαμβανομένης της χρήσης 

ρομπότ και αυτόνομων συστημάτων, θέτει ζητήματα σχετικά με την ανθρώπινη 

απασχόληση και την ποιότητα της φροντίδας. 

Η συλλογή, ανάλυση και αξιοποίηση δεδομένων υγείας απαιτεί προσεκτική 

διαχείριση για την προστασία του απορρήτου και την αποφυγή διακρίσεων. 

Οι τεχνολογίες όπως η γενετική μηχανική θέτουν ερωτήματα σχετικά με την 

αυτοδιάθεση, το απόρρητο και την ηθική χρήση των τεχνολογιών. 

Οι ρομποτικές συσκευές στον τομέα της υγείας προκαλούν ερωτήματα σχετικά με 

την ανθρώπινη αλληλεπίδραση, την αξιοπρέπεια και τον ηθικό ρόλο των μηχανών. 

Η εισαγωγή της ΤΝ στην υγεία θέτει ζητήματα σχετικά με την ισότητα και την 

πρόσβαση στη φροντίδα υγείας. 

Είναι σημαντικό να διαμορφώσουμε δεοντολογικά πλαίσια, νομικούς κανονισμούς 

και να προωθήσουμε την ευαισθητοποίηση στον τομέα της ΤΝ όπου αυτά τα ηθικά 

ζητήματα εμφανίζονται, προκειμένου να διασφαλιστεί η υπεύθυνη χρήση αυτών των 

τεχνολογιών. 
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8 Συμπεράσματα, μελλοντικές τάσεις και συστάσεις 

8.1 Βασικά συμπεράσματα και πληροφορίες 

Κατά τη διάρκεια της συζήτησής μας εξετάσαμε την πολυπλεύρη φύση της ηθικής 

της τεχνητής νοημοσύνης (ΤΝ) και του αυτοματισμού (ΑΥ). Ακολουθούν τα βασικά 

συμπεράσματα και οι γνώσεις που αντλήσαμε από αυτήν την εκτενή συζήτηση. 

A. Η Ηθική είναι Κεντρική. Η ενσωμάτωση της ηθικής στην ΤΝ και τον ΑΥ είναι 

απαραίτητη. Οι αποφάσεις που λαμβάνουν αυτόματα συστήματα 

επηρεάζουν τους ανθρώπους, και είναι απαραίτητο να υπάρχει 

ευαισθητοποίηση για τις ηθικές επιπτώσεις. 

B. Ευρεία Εφαρμογή. Οι δεοντολογικές προκλήσεις της ΤΝ και του ΑΥ 

επηρεάζουν πολλούς τομείς, συμπεριλαμβανομένης της υγείας, της 

εκπαίδευσης, της εργασίας και του περιβάλλοντος. Η ηθική αντιμετώπιση 

τους απαιτεί προσέγγιση πολλαπλών προοπτικών. 

C. Ανάγκη Διαφάνειας. Η διαφάνεια στην λήψη αποφάσεων και στη χρήση των 

δεδομένων είναι κρίσιμη. Οι άνθρωποι πρέπει να κατανοούν πώς λειτουργεί 

η ΤΝ και ο αυτοματισμός. 

D. Προστασία της Ιδιωτικότητας. Οι εφαρμογές ΤΝ συχνά εμπλέκουν τη 

συλλογή και τη χρήση προσωπικών δεδομένων. Είναι αναγκαία η προστασία 

της ιδιωτικότητας και η συναίνεση των ανθρώπων. 

E. Διεθνής Συνεργασία. Οι ηθικές προκλήσεις της ΤΝ και του αυτοματισμού δεν 

γνωρίζουν σύνορα. Η διεθνής συνεργασία και σύντομη δημιουργία κοινών 

προτύπων είναι ουσιώδης. 

F. Εποπτεία και Διαφάνεια. Ο ρόλος επιτροπών δεοντολογικής εξέτασης είναι 

σημαντικός για τον έλεγχο και την εξισορρόπηση της δράσης της ΤΝ και του 

αυτοματισμού. 

G. Εκπαίδευση. Η εκπαίδευση επαγγελματιών, προγραμματιστών και του 

κοινού σχετικά με την ηθική της ΤΝ είναι απαραίτητη για τη δημιουργία ηθικά 

ευαισθητοποιημένης κοινωνίας. 
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H. Συνεχής Εξέλιξη. Οι ηθικές προκλήσεις στην ΤΝ και τον αυτοματισμό θα 

συνεχίσουν να εξελίσσονται με την ανάπτυξη της τεχνολογίας, απαιτώντας 

συνεχή συζήτηση και προσαρμογή στη νέα πραγματικότητα. 

Συνοψίζοντας, η εφαρμογή της ΤΝ και του αυτοματισμού αποτελεί σημαντική 

πρόκληση από ηθικής άποψης, με πολλούς τομείς εφαρμογής και ανάγκη για 

διαφάνεια, διαφοροποίηση και ευαισθητοποίηση. Η διαδικασία αυτή απαιτεί συνεχή 

προσοχή και συνεργασία για να ανταποκριθούμε στις ηθικές προκλήσεις του 

μέλλοντος. 

 

8.2 Μελλοντικές τάσεις και ηθικοί προβληματισμοί 

Οι μελλοντικές τάσεις στην τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό προσφέρουν 

σημαντικές ευκαιρίες αλλά συνοδεύονται και από πολυάριθμες ηθικές προκλήσεις. 

Στην ενίσχυση της υγειονομικής περίθαλψης, η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης 

στη διάγνωση, τη θεραπεία και τη διαχείριση των ασθενειών αναμένεται να 

ενισχυθεί. Αυτό μπορεί να βελτιώσει την πρόσβαση σε υγειονομική περίθαλψη, 

αλλά πρέπει να διαχειριστούν ηθικά θέματα όπως η απορρήτου των ιατρικών 

δεδομένων. 

Στην αυτοματοποίηση της εργασίας, ο αυτοματισμός ενδέχεται να επηρεάσει τον 

εργατικό δυναμικό σε πολλούς τομείς. Αυτό μπορεί να οδηγήσει σε απώλεια 

θέσεων εργασίας και προκαλέσει ηθικά διλήμματα σχετικά με την επαγγελματική 

επανειδίκευση και την κοινωνική δικαιοσύνη. 

Στα αυτόνομα συστήματα αποφάσεων καθώς η ανάπτυξη αυτόνομων συστημάτων 

λήψης αποφάσεων, όπως αυτοκίνητα χωρίς οδηγό και αυτόνομα όπλα, θέτει 

σημαντικά ηθικά ερωτήματα σχετικά με την ευθύνη σε περιπτώσεις ατυχημάτων και 

αποφάσεων που αφορούν στη ζωή και τον θάνατο. 

Ακόμα και στην πολιτική. Η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στην πολιτική και τις 

εκλογές μπορεί να ανοίξει ταυτόχρονα την πόρτα σε επιθέσεις και παραβιάσεις της 

ιδιωτικής ζωής όπως το σκάνδαλο που αναφέραμε σε προυγούμενο κεφάλαιο. 

Η ενίσχυση της συνεργασίας ανθρώπου και τεχνητής νοημοσύνης, με πιο 

εξελιγμένες τεχνολογίες αλληλεπίδρασης ανθρώπου-μηχανής και βιοενσωμάτωση 
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μπορούν να ενισχύσουν τη συνεργασία μεταξύ ανθρώπου και τεχνητής 

νοημοσύνης, αν και αυτό μπορεί να ανοίξει ερωτήματα σχετικά με την προσωπική 

ακεραιότητα και την απορρήτου. 

Τέλος μπορεί να αυξηθεί η παρακολούθηση και η επιτήρηση. Οι τεχνολογίες 

παρακολούθησης και επιτήρησης θα εξελιχθούν περαιτέρω, με πιθανές 

παραβιάσεις της ιδιωτικής ζωής και περιορισμούς στον έλεγχο των προσωπικών 

δεδομένων. 

Η πρόκληση είναι να διαχειριστούμε αυτές τις τάσεις με τρόπο που θα διασφαλίζει 

την αξιοπρέπεια, την ασφάλεια, τη δικαιοσύνη και την ελευθερία στην εποχή της 

τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού. Αυτό απαιτεί συνεχή διάλογο, 

ρύθμιση, εκπαίδευση και αξιολόγηση των κινδύνων και των οφελών που 

συνοδεύουν την ανάπτυξη αυτών των τεχνολογιών. 

 

AI σε αναδυόμενα πεδία 

Η τεχνητή νοημοσύνη και ο αυτοματισμός έχουν εφαρμογές σε πολλούς 

αναδυόμενους τομείς και βιομηχανίες, προκαλώντας σημαντικές δεοντολογικές 

προκλήσεις.  

Στον τομέα της υγείας και της ιατρική, η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στη 

διάγνωση και τη θεραπεία ασθενειών αποτελεί μεγάλη επανάσταση, αλλά απαιτεί 

σημαντική προσοχή όσον αφορά την ασφάλεια, την ιδιωτικότητα και την 

ενημερωμένη συναίνεση. 

Στον τομέα των γεωραφικών πληροφοριών (GIS), η τεχνητή νοημοσύνη ήδη 

χρησιμοποιείται στην ανάλυση και τον χειρισμό των γεωγραφικών δεδομένων, 

ανοίγοντας ερωτήματα σχετικά με την προστασία των δεδομένων και την χρήση 

τους σε στρατηγικούς σκοπούς. 

Στην βιομηχανία, ο αυτοματισμός και η τεχνητή νοημοσύνη μπορούν να βελτώσουν 

την παρακολούθηση και τη διαχείριση των φυσικών πόρων, αλλά πρέπει να 

ληφθούν υπόψη η βιώσιμη ανάπτυξη και η ηθική διαχείριση του περιβάλλοντος. 

Αυτό έχει σαν επακόλουθο την αυτοματοποίηση της γεωργίας και τη χρήση 

αυτόνομων ρομπότ, που μπορεί να αυξήσει την παραγωγή τροφίμων, αλλά πρέπει 
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να ληφθούν υπόψη η βιοποικιλότητα και οι επιπτώσεις στον ανθρώπινο εργατικό 

δυναμικό. 

Στον τομέα της παιδεία, η τεχνητή νοημοσύνη θα χρησιμοποιηθεί στην εκπαίδευση 

και την προσωποποιημένη διδασκαλία. Αυτό ανοίγει ερωτήματα σχετικά με την 

προστασία της ιδιωτικής ζωής και την ηθική επίδραση στην ανάπτυξη των παιδιών. 

Τέλος η πολιτιστική κληρονομιά είναι ένας θολός τομέας στον οποίο η τεχνητή 

νοημοσύνη χρησιμοποιείται για την ανακάλυψη, ανάλυση και αποκατάσταση 

πολιτιστικών αγαθών, με ερωτήματα σχετικά με την ιδιωτικότητα των πολιτιστικών 

πληροφοριών. 

Σε κάθε παραπάνω τομέα, η ανάπτυξη και η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης και 

του αυτοματισμού πρέπει να γίνουν με αυστηρούς δεοντολογικούς κανόνες που θα 

προστατεύουν τα ανθρώπινα δικαιώματα, την ιδιωτικότητα και την ασφάλεια. Ο 

διάλογος και η συνεργασία μεταξύ των εμπλεκόμενων φορέων, 

συμπεριλαμβανομένων των επιστημόνων, των νομικών και των κοινοτήτων, είναι 

ζωτικής σημασίας για την αντιμετώπιση αυτών των δεοντολογικών προκλήσεων. 

 

8.3 Συστάσεις και κατευθυντήριες γραμμές 

Πολιτική και διακυβέρνηση 

Η διαμόρφωση πολιτικών και κανονισμών που προωθούν δεοντολογικές πρακτικές 

στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού απαιτεί στρατηγική 

σκέψη και συνεργασία μεταξύ διαφόρων φορέων. Ορισμένες συστάσεις για τους 

υπεύθυνους χάραξης πολιτικής και τους κυβερνητικούς φορείς περιλαμβάνουν τη 

συνεργασία με εμπειρογνώμονες, εταιρείες τεχνολογίας, ακαδημαϊκούς και τον 

ιδιωτικό τομέα για τη δημιουργία πολιτικών που βασίζονται σε συνεκτικές 

εκτιμήσεις. 

Επιπλέον, είναι σημαντικό να προωθηθεί η ευαισθητοποίηση και η εκπαίδευση σε 

όλα τα επίπεδα της κυβέρνησης για τα ηθικά ζητήματα που σχετίζονται με την 

τεχνητή νοημοσύνη. Η δημιουργία σαφών κατευθυντήριων γραμμών και 

κανονισμών που προάγουν τη δεοντολογία και προστατεύουν τα ηθικά δικαιώματα 

των πολιτών είναι εξίσου ουσιώδες. 
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Η θέσπιση μηχανισμών διαφάνειας και ελέγχου για την παρακολούθηση των 

πρακτικών των εταιρειών που αναπτύσσουν τεχνολογίες AI και αυτοματισμού 

αποτελεί άλλη σημαντική διάσταση. Επιπλέον, η ενθάρρυνση της διεθνούς 

συνεργασίας για τη δημιουργία κοινών προτύπων και κανονισμών αντιμετωπίζει τη 

διασυνοριακή φύση της τεχνολογίας. 

Το εύρετο ζήτημα της ισορροπίας μεταξύ προώθησης της καινοτομίας και 

διαφύλαξης των ηθικών αξιών και των δικαιωμάτων των ατόμων πρέπει επίσης να 

αντιμετωπιστεί με προσοχή. Τέλος, η συνεργασία με τις επιχειρήσεις για την 

εφαρμογή δεοντολογικών αρχών στις τεχνολογικές τους πρακτικές αποτελεί 

σημαντικό βήμα προς την καλύτερη διαχείριση των προκλήσεων της τεχνητής 

νοημοσύνης και του αυτοματισμού. 

 

Βιομηχανία και οργανισμοί 

Η ενσωμάτωση της ηθικής στις στρατηγικές AI και αυτοματισμού είναι ουσιαστική 

για την επίτευξη βιώσιμης και κοινωνικά υπεύθυνης ανάπτυξης. Ορισμένες 

κατευθυντήριες γραμμές για επιχειρήσεις και οργανισμούς περιλαμβάνουν τη 

δημιουργία εσωτερικής ηθικής επιτροπής ή συμβουλίου υπεύθυνου για την 

αξιολόγηση της ηθικής στις αποφάσεις που σχετίζονται με την τεχνητή νοημοσύνη. 

Επιπλέον, η εκπαίδευση των εργαζομένων σε ηθικά ζητήματα που σχετίζονται με 

την τεχνητή νοημοσύνη, καθώς και η αξιολόγηση τους, είναι ζωτικής σημασίας. 

Επίσης, η διασφάλιση διαφάνειας και συγκατάθεσης των χρηστών, καθώς και η 

κατανόηση της ανάγκης δικαιοσύνης στις αποφάσεις AI, αποτελούν σημαντικά 

μέτρα. 

Επιπλέον, η εφαρμογή τεχνικών μέτρων για την προστασία των δεδομένων και την 

αποτροπή καταχρηστικής χρήσης, καθώς και η θέσπιση μηχανισμών λογοδοσίας 

και εποπτείας, αποτελούν στοιχεία που ενισχύουν την ασφάλεια. Επίσης, η ανάγκη 

για αναφορά και διαφάνεια στην έρευνα πάνω στην τεχνητή νοημοσύνη είναι 

ουσιώδης για την ενίσχυση της διαφάνειας και τον έλεγχο. 

Τέλος, η ενεργή συμμετοχή σε κοινότητες και πρωτοβουλίες που προωθούν τη 

δεοντολογία στην τεχνητή νοημοσύνη αποτελεί σημαντικό βήμα προς την επίτευξη 

κοινωνικής υπευθυνότητας. Οι παραπάνω κατευθυντήριες γραμμές παρέχουν ένα 
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πλαίσιο για την ενσωμάτωση της ηθικής στις πρακτικές των επιχειρήσεων σχετικά 

με την τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό. 

 

8.4 Ο ρόλος των επιτροπών δεοντολογικής εξέτασης 

Οι επιτροπές δεοντολογικής εξέτασης ή εποπτείας διαδραματίζουν σημαντικό ρόλο 

στην προώθηση και τη διασφάλιση δεοντολογικών πρακτικών στα έργα τεχνητής 

νοημοσύνης και αυτοματισμού. Αυτές οι επιτροπές αναλαμβάνουν την ανεξάρτητη 

αξιολόγηση των δεοντολογικών και ηθικών πτυχών που ενδέχεται να προκύψουν 

σε έργα που χρησιμοποιούν τεχνητή νοημοσύνη και αυτοματισμό. Ο ρόλος αυτών 

των επιτροπών περιλαμβάνει  

A. Αξιολόγηση Δεοντολογίας. Οι επιτροπές αξιολογούν τον τρόπο με τον οποίο 

τα έργα τεχνητής νοημοσύνης και αυτοματισμού επηρεάζουν την κοινωνία, 

τα άτομα και το περιβάλλον. Αναλύουν τις ηθικές επιπτώσεις και διλήμματα 

που μπορεί να προκύψουν. 

B. Σύσταση κατευθυντήριων γραμμών. Ανάλογα με τα ευρήματα των 

αξιολογήσεών τους, οι επιτροπές διατυπώνουν συστάσεις για τον τρόπο με 

τον οποίο θα ενσωματωθούν δεοντολογικές αρχές στα έργα και τις 

εφαρμογές AI. 

C. Δημόσια Ενημέρωση. Οι επιτροπές προωθούν τη διαφάνεια ενημερώνοντας 

το κοινό και τους ενδιαφερόμενους φορείς για τα αποτελέσματα των 

αξιολογήσεών τους και τις συστάσεις τους. 

D. Συνεχής Παρακολούθηση. Οι επιτροπές παρακολουθούν την εφαρμογή των 

συστάσεών τους και ελέγχουν αν τα έργα συμμορφώνονται με τις 

δεοντολογικές αρχές. 

Οι επιτροπές δεοντολογικής εξέτασης είναι σημαντικοί φορείς που συμβάλλουν 

στην ενίσχυση της δεοντολογίας στην τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό, 

διασφαλίζοντας ότι οι εφαρμογές AI σέβονται τις ηθικές αρχές και τα συμφέροντα 

της κοινωνίας και των ατόμων. 
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8.5 Εκπαίδευση και κατάρτιση σε θέματα δεοντολογίας 

Η εκπαίδευση σχετικά με την τεχνητή νοημοσύνη και την ηθική αυτοματισμού είναι 

απαραίτητη για την οικοδόμηση μιας πιο ηθικά ευαισθητοποιημένης κοινωνίας. 

Αυτή η εκπαίδευση πρέπει να απευθύνεται σε προγραμματιστές, χρήστες και το 

ευρύτερο κοινό, προκειμένου να κατανοήσουν τα ηθικά ζητήματα και τις επιπτώσεις 

που σχετίζονται με τη χρήση τεχνητής νοημοσύνης και αυτοματισμού. 

Η ευαισθητοποίηση για τα ηθικά ζητήματα πρέπει να είναι κεντρικό στοιχείο της 

εκπαίδευσης, εστιάζοντας σε θέματα όπως η ιδιωτικότητα, η διακριτική διάκριση, η 

δικαιοσύνη, και η αξιολόγηση των επιπτώσεων στην κοινωνία. 

Οι προγραμματιστές πρέπει να λαμβάνουν εκπαίδευση που επικεντρώνεται στην 

ενσωμάτωση των αρχών της ηθικής στον σχεδιασμό και την υλοποίηση των 

αλγορίθμων τους. Αυτό τους επιτρέπει να αναπτύσσουν τεχνολογία που σέβεται τα 

δικαιώματα και την αξιοπρέπεια των ανθρώπων. 

Οι χρήστες τεχνητής νοημοσύνης πρέπει να είναι ενημερωμένοι για τον τρόπο 

λειτουργίας των συστημάτων AI, τα δεδομένα που συλλέγονται και τα δικαιώματά 

τους. Η εκπαίδευσή τους επιτρέπει να λάβουν ενημερωμένες αποφάσεις. 

Επιπλέον, η εκπαίδευση του κοινού ενισχύει τη δημόσια συζήτηση σχετικά με την 

τεχνητή νοημοσύνη και την ηθική. Αυτή η συζήτηση μπορεί να επηρεάσει τις 

πολιτικές αποφάσεις και να διαμορφώσει το μέλλον της τεχνολογίας. 

Συνοψίζοντας, η εκπαίδευση αποτελεί θεμέλιο λίθο για την ανάπτυξη μιας ηθικά 

ευαισθητοποιημένης κοινωνίας που θα επωφεληθεί από την τεχνητή νοημοσύνη και 

τον αυτοματισμό με υπεύθυνο και δεοντολογικό τρόπο. 

 

8.6 Η συνεχιζόμενη ηθική συζήτηση 

Είναι σημαντικό να αναγνωρίσουμε ότι οι ηθικοί προβληματισμοί στην τεχνητή 

νοημοσύνη και τον αυτοματισμό είναι δυναμικοί και θα συνεχίσουν να εξελίσσονται. 

Η ερευνητική κοινότητα, οι επιχειρήσεις, οι κυβερνήσεις και οι ηθικοί φορείς πρέπει 

να διατηρούν μια συνεχή διάλογο και να είναι έτοιμοι να προσαρμοστούν στις νέες 

προκλήσεις. Υπάρχουν αρκετοί λόγοι για τη συνεχή ανάγκη ηθικής ανάλυσης. 
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Η τεχνολογική εξέλιξη στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης εξελίσσεται γρήγορα, 

με νέες εφαρμογές και δυνατότητες που δημιουργούν συνεχείς ηθικές ερωτήσεις. Οι 

τεχνολογικές αλλαγές έχουν ευρείες επιπτώσεις στην κοινωνία, και είναι σημαντικό 

να αξιολογούμε συνεχώς τον τρόπο με τον οποίο η τεχνολογία αλλάζει τον κόσμο 

μας και πώς πρέπει να αντιδράσουμε. 

Η τεχνητή νοημοσύνη και ο αυτοματισμός απαιτούν συχνά τεκμηρίωση των ηθικών 

αποφάσεων που καθοδηγούν τη λειτουργία των συστημάτων. Οι πολιτικές και 

νομοθετικές αποφάσεις χρειάζονται συνεχή προσαρμογή για να αντιμετωπίσουν τις 

νέες ηθικές προκλήσεις που προκύπτουν από την τεχνολογία. 

Τέλος, οι φωνές του κοινού και η συμμετοχή των πολιτών είναι σημαντικές για την 

ανάπτυξη δημόσιων πολιτικών και την προσαρμογή στις αλλαγές. Κατά συνέπεια, 

είναι απαραίτητο να διατηρούμε μια ζωντανή και ενημερωμένη συζήτηση για την 

τεχνητή νοημοσύνη και την ηθική, παρακολουθώντας τις εξελίξεις και 

προσαρμόζοντας τις αξίες και τα πρότυπά μας σε αυτόν τον αναπτυσσόμενο τομέα. 

Μόνο με αυτόν τον τρόπο μπορούμε να διασφαλίσουμε ότι η τεχνητή νοημοσύνη 

και ο αυτοματισμός θα ωφελήσουν την ανθρωπότητα με τον πιο δεοντολογικό και 

υπεύθυνο τρόπο. 

 

8.7 Συμπέρασμα και τελικές σκέψεις 

Από τις περιπτωσιολογικές μελέτες και τα κεφάλαια σχετικά με την ηθική στην 

τεχνητή νοημοσύνη και τον αυτοματισμό, προκύπτουν τα ακόλουθα κύρια 

ευρήματα, συστάσεις και ιδέες. 

A. Εκπαίδευση και Ευαισθητοποίηση. Η εκπαίδευση των προγραμματιστών, 

των χρηστών και του κοινού είναι θεμελιώδης για την καλύτερη κατανόηση 

των ηθικών πτυχών της τεχνητής νοημοσύνης και του αυτοματισμού. Η 

ευαισθητοποίηση σχετικά με τις ηθικές προκλήσεις και τις κοινωνικές 

επιπτώσεις είναι ζωτικής σημασίας. 

B. Διαφάνεια και Ευθύνη. Οι αναπτυσσόμενοι αλγόριθμοι και τα συστήματα 

πρέπει να είναι διαφανή και να παρέχουν ερμηνεύσιμες αποφάσεις. Οι 



Η ηθική της τεχνητής νοημοσύνης και του 

αυτοματισμού 

 

Σπυρίδων, Ι. Πανδής  93 

αναπτυκτές και οι εταιρείες πρέπει να φέρουν ευθύνη για τις συνέπειες των 

τεχνολογιών τους. 

C. Εποπτεία και Εξωτερική Ανεξαρτησία. Οι επιτροπές δεοντολογικής εξέτασης 

και οι οργανισμοί που εποπτεύουν την τεχνητή νοημοσύνη πρέπει να είναι 

ανεξάρτητοι και να έχουν την αρμοδιότητα να αξιολογούν τη συμμόρφωση με 

ηθικούς κανόνες. 

D. Δικαιοσύνη και Ισότητα. Πρέπει να διασφαλιστεί ότι οι τεχνολογίες τεχνητής 

νοημοσύνης και αυτοματισμού χρησιμοποιούνται με δικαιοσύνη και δεν 

προκαλούν ανισότητα ή διακρίσεις. 

E. Συνεργασία και Διεθνής Διάσταση. Οι ηθικές προκλήσεις στην τεχνητή 

νοημοσύνη και τον αυτοματισμό δεν γνωρίζουν σύνορα. Είναι αναγκαία η 

διεθνής συνεργασία και η κοινή αντιμετώπιση των ηθικών ζητημάτων. 

F. Συνεχής Εξέλιξη. Οι ηθικοί προβληματισμοί θα εξελίσσονται, επομένως, η 

συζήτηση και η προσαρμογή στις νέες κατευθυντήριες γραμμές και 

πρακτικές θα πρέπει να είναι συνεχείς. 

Σε γενικές γραμμές, η ενσωμάτωση της ηθικής στην τεχνητή νοημοσύνη και τον 

αυτοματισμό απαιτεί συνεχή προσοχή, συνεργασία και δράση από όλα τα επίπεδα 

της κοινωνίας, προκειμένου να διασφαλιστεί η ανθρώπινη και δεοντολογική χρήση 

αυτών των τεχνολογιών. 
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