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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

 

   Στην παρούσα διπλωματική εργασία, αφού παρουσιάζονται οι βασικές 

αρχές ενός Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης (EMS) και αναλύεται η 

φύση και η δομή του Προτύπου ISO 14001, γίνεται προετοιμασία και 

προδιαγραφή του προτύπου αυτού για την εφαρμογή του στην υαλουργία 

ΓΙΟΥΛΑ Α.Ε. 

   Πιο συγκεκριμένα, η εργασία περιλαμβάνει δύο κύρια μέρη. Στην πρώτη 

ενότητα, γίνεται παρουσίαση του EMS – τί είναι και πώς προκύπτει- , καθώς 

και του Προτύπου ISO 14001, παρέχοντας στον αναγνώστη πληροφορίες για 

το περιεχόμενό του, την εξέλιξή του, τα πλεονεκτήματα που προσφέρει η 

εφαρμογή του, καθώς και τις απαιτήσεις που πρέπει να εκπληρώσει ο 

οργανισμός που ενδιαφέρεται να το υιοθετήσει. Επίσης, παρουσιάζεται 

αναλυτικά η δομή του. Η πρώτη ενότητα κλείνει με το ενδεχόμενο 

συνδυασμού και ενοποίησης του προτύπου αυτού με άλλα συστήματα 

διαχείρισης και πρότυπα, τα πλεονεκτήματα που μπορεί αυτή να προσφέρει, 

αλλά και κάποια πιθανά εμπόδια. 

   Η δεύτερη ενότητα αφορά την υαλουργία ΓΙΟΥΛΑ Α.Ε. η οποία επιλέχθηκε 

σαν περίπτωση μελέτης για την προετοιμασία και προδιαγραφή του 

Προτύπου ISO 14001 στα πλαίσια της παρούσας διπλωματικής εργασίας. 

Αρχικά γίνεται παρουσίαση της παραγωγικής διαδικασίας. Στη συνέχεια, 

παρουσιάζονται τα στοιχεία που αφορούν την κατανάλωση πρώτων υλών και 

ιδιαίτερα την κατανάλωση νερού και καυσίμων. Το ενδιαφέρον επικεντρώνεται 

στα παραγόμενα απόβλητα μιας και οι προτεινόμενοι τρόποι διαχείρισής τους 

αποτελούν κεντρικό μέρος του ISO 14001 και θα πρέπει να είναι συμβατοί με  

το πρότυπο. Με βάση λοιπόν όλα τα παραπάνω χαρακτηριστικά της 

Εταιρείας, έγινε η προετοιμασία και η προδιαγραφή του Προτύπου αφού 

εκτιμήθηκαν συνολικά τα κυριότερα σημεία για την εφαρμογή του με έμφαση 

στην κατάλληλη διαχείριση των αποβλήτων σύμφωνα με τις βέλτιστες 

διαθέσιμες τεχνικές. Η δομή των παραπάνω διαδικασιών παρουσιάζονται 

στην παρούσα εργασία σε συμφωνία με τη δομή των διαδικασιών του 

Προτύπου. 
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      Ιδιαίτερες ευχαριστίες θα ήθελα να εκφράσω στην εταιρία ΓΙΟΥΛΑ Α.Ε. και 

πιο συγκεκριμένα στον κύριο Λουκά Χαλόφτη, υπεύθυνο τεχνικό ασφαλείας 

και συστημάτων της εταιρίας, για την συνεργασία του και τα συμβολή του στην 

πραγματοποίηση αυτής της διπλωματικής εργασίας. 

   Θα ήθελα επιπλέον να ευχαριστήσω την επίκουρη καθηγήτρια του τομέα 

Μεταλλουργίας και Τεχνολογίας Υλικών της σχολής Μηχανικών Μεταλλείων – 

Μεταλλουργών Εμμανουέλλα Ρεμουντάκη και υπεύθυνη καθηγήτρια της 

διπλωματικής αυτής εργασίας, για την καθοδήγηση και τη βοήθειά της για την 

πραγματοποίηση της, τον καθηγητή του τομέα Μεταλλουργίας και 

Τεχνολογίας Υλικών Ευάγγελο Χριστοφόρου, και επίσης υπεύθυνο της 

διπλωματικής εργασίας, για τη συνεργασία του και την μύησή μου στον χώρο 

της πιστοποίησης μέσω του μαθήματός του «Διαχείριση Ποιότητας – 

Πιστοποίηση» και τέλος θα ήθελα επίσης να εκφράσω τις ευχαριστίες μου 

στον καθηγητή του τομέα Μεταλλουργίας και Τεχνολογίας Υλικών Μάριο 

Τσέζο, το τρίτο μέλος της επιτροπής και καθηγητή μου στο μαθήματα 

«Περιβάλλον Ι (Εισαγωγή στην Επιστήμη & Τεχνολογία του Περιβάλλοντος)» 

και «Τεχνολογία επεξεργασίας υγρών αποβλήτων». 
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SUMMARY 

 

   In the present thesis, after presenting the basic principles of an 

Environmental Management System (EMS) and analyzing the nature and 

structure of the ISO 14001 standard, the preparation and specification of the 

aforementioned standard is conducted with a view towards applying it at 

YIOULA S.A. glassworks operations. 

   This thesis is segmented into two main parts. In the first part, the EMS is 

presented - as defined by what it is and how it is implemented -, along with 

the ISO14001 standard, providing the reviewer of this paper with information 

on its content, evolution, advantages associated with its implementation, as 

well as the requirements placed on the party interested in adopting it. 

Additionally, its structure is presented analytically. The first part concludes on 

the premise of the potential combination and integration of this standard with 

other management systems and standards, the benefits associated with such 

an integration, but also pitfalls that may occur.  

   The second part mainly revolves around YIOULA S.A. glassworks, which 

was selected as a case study for the preparation and specification of the 

ISO14001 standard within the scope of this thesis. Initially the production 

process is presented. Subsequently, a presentation of the specific production 

system elements related to the intake of raw material follows, focusing mainly 

on water and fuel consumption. The interest is focused on waste products 

since the proposed ways of managing their disposal constitutes a main part of 

ISO 14001 and must conform to the standard. Based on all of the above 

company characteristics, the preparation and specification of the standard 

was conducted after collectively assessing the main points related to its 

application, emphasizing on the proper management of waste products in 

accordance with the optimal available methods. The structures of the above 

processes are presented in the present thesis in agreement with the structure 

of the operational structure of the standard. 
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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

 

Η έννοια του περιβαλλοντικού ελέγχου υφίσταται τόσο σε προσωπικό, όσο και 

σε επιχειρησιακό επίπεδο. 

   Σε προσωπικό επίπεδο, το κάθε άτομο σαν μονάδα μπορεί με κάποιες 

ενέργειές του να μειώσει την περιβαλλοντική επιβάρυνση που επιφέρει. Αυτό 

μπορεί να γίνει, για παράδειγμα : 

 ανακυκλώνοντας υλικά, χρησιμοποιώντας ένα χαρτί γράφοντας και στις 

δύο πλευρές του ή επαναχρησιμοποιώντας πλαστικά ποτήρια – 

ενέργειες που δεν απαιτούν ιδιαίτερη σκέψη και προσπάθεια. 

 προτιμώντας για τη μετακίνησή του από και προς τη δουλειά ποδήλατο 

ή κάποιο μέσο μαζικής μεταφοράς – ενέργεια που απαιτεί φυσική 

προσπάθεια ή/και προγραμματισμό. 

   Αυτό είναι ένα απλό παράδειγμα αξιολόγησης των περιβαλλοντικών 

επιπτώσεων που προκαλούμε ατομικά και πρέπει να έχουμε την κρίση να 

διακρίνουμε και να συγκρίνουμε την περιβαλλοντική σημασία κάθε ενέργειάς 

μας. 

 

   Σε επιχειρησιακό επίπεδο, κάποιες τέτοιες ενέργειες έχουν ομαδικό 

χαρακτήρα. Και εκεί η κατανόηση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων είναι 

απαραίτητη. Και προφανώς το μέγεθος της επιβάρυνσης που προκαλεί στο 

περιβάλλον είναι μεγαλύτερης κλίμακας. Για παράδειγμα, μια μεταλλευτική 

εταιρία μπορεί να ισχυριστεί ότι εφαρμόζει «πράσινη» πολιτική 

εξοικονομώντας ενέργεια από το φωτισμό και τη θέρμανση των γραφείων τις 

ώρες που αυτά δεν χρησιμοποιούνται. Όμως αυτή η εξοικονόμηση ενέργειας 

είναι άνευ σημασίας συγκρινόμενη με τα ποσά ενέργειας που απαιτούνται για 

την εξόρυξη και τα μεταφορά του υλικού, ή αναλογικά με την καταστροφή του 

τοπίου, τον θόρυβο και τη σκόνη που προκαλείται, την πιθανή χρήση 

χημικών, πόσω μάλλον με τη χρήση – εκμετάλλευση μη ανανεώσιμων 

πόρων. 



 
9 

   Πρέπει λοιπόν η εταιρία να κατανοήσει τη σχετική κλίμακα και τη σημασία 

των περιβαλλοντικών επιπτώσεων που επιφέρει η δραστηριότητά της, για να 

μπορέσει πραγματικά να τις ελέγξει και να τις ελαχιστοποιήσει. Οι σύγχρονες 

αντιλήψεις και απαιτήσεις για την ταυτόχρονη θεώρηση και εφαρμογή 

βέλτιστων πρακτικών παραγωγής προϊόντων υψηλών προδιαγραφών και 

περιβαλλοντικά φιλικών πρακτικών διαχείρισης έχουν στρέψει τις εταιρείες τα 

τελευταία χρόνια, και στη χώρα μας, στην ανάπτυξη και εφαρμογή 

περιβαλλοντικών φιλικά διαδικασιών και την πιστοποίησή τους εφαρμόζοντας 

έγκυρα πρότυπα συστημάτων περιβαλλοντικής διαχείρισης. 

   Η παρούσα εργασία είναι η πρώτη στη Σχολή Μηχανικών Μεταλλείων - 

Μεταλλουργών μέσω της οποίας επιχειρείται η προετοιμασία και η 

προδιαγραφή του πλέον σύγχρονου προτύπου περιβαλλοντικής διαχείρισης 

στη βιομηχανία. Για να γίνει δυνατή η εκτέλεση της διπλωματικής αυτής 

εργασίας, ήταν απαραίτητο να αξιοποιηθούν και να συνδυαστούν τόσο 

βασικές γνώσεις που αποκτήθηκαν στα πλαίσια των μαθημάτων της Σχολής 

των σχετικών με τις αρχές της περιβαλλοντικής επιστήμης και την εφαρμογή 

τους στην περιβαλλοντική τεχνολογία όσο και βασικές γνώσεις που 

αποκτήθηκαν στα πλαίσια του μαθήματος της διαχείρισης ποιότητας-

πιστοποίησης. Αν και το πρακτικό μέρος του θέματος υπερέχει σαφώς του 

θεωρητικού ή πειραματικού που θα μπορούσε να έχει μια διπλωματική 

εργασία, η αξία της έγκειται στο συνδυασμό όλων των απαιτούμενων 

γνώσεων και ενεργειών που είναι απαραίτητες για τη βέλτιστη λύση που 

καλείται να δώσει ο μηχανικός σε επίπεδο παραγωγικής διαδικασίας με 

πραγματικές ανάγκες και συγκεκριμένα προβλήματα ιδιαίτερης ευαισθησίας 

και σπουδαιότητας όπως είναι αυτά της περιβαλλοντικής διαχείρισης. 
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1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

    

   Η περιβαλλοντική κατάσταση και κάθε σχετική με το περιβάλλον ενέργεια 

μιας επιχείρησης, μπορεί να καλυφθεί στο «Σύστημα Περιβαλλοντικής 

Διαχείρισης» αυτής. 

  Είναι γεγονός ότι κάθε οργανισμός, οποιαδήποτε και αν είναι το αντικείμενο 

της δραστηριότητάς του, επιφέρει κάποια περιβαλλοντική επίπτωση, ακόμα 

και αν αυτή είναι η ελάχιστη, η οποία αφορά την κατανάλωση ενέργειας 

δηλαδή την κατανάλωση φυσικών πόρων ή/και μη ανανεώσιμων πηγών. 

Συγχρόνως παράγει και μια ποσότητα αποβλήτων. Κρίνεται λοιπόν 

απαραίτητο να κατανοεί το γεγονός αυτό, καθώς και τη σημασία και 

σοβαρότητα των περιβαλλοντικών επιπτώσεων που προκαλεί Η παραπάνω 

περιβαλλοντική επιβάρυνση όμως δεν σημαίνει ότι πρέπει να σταματήσει τη 

λειτουργία της η επιχείρηση, αλλά να μελετήσει, να προσχεδιάσει, να 

διαχειριστεί, να ελέγξει και να την μειώσει στο ελάχιστο δυνατό. Και όλα αυτά 

σύμφωνα με τις ισχύουσες ρυθμιστικές και νομοθετικές διατάξεις. Και όταν το 

πετύχει αυτό, άλλες, μέχρι σήμερα λιγότερο σημαντικές επιπτώσεις, γίνονται 

το νέο αντικείμενο του συστήματος διαχείρισης, ξεκινώντας νέο κύκλο 

εργασιών βελτίωσης, με στόχο τη βελτίωση της περιβαλλοντικής επίδοσης 

του οργανισμού. Αυτό είναι το βασικό πνεύμα του προτύπου ISO 14001. 
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2. ΤΙ ΕΙΝΑΙ ΤΟ  

«ΣΥΣΤΗΜΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ» 

(Environmental Management System, EMS); 

 

2.1 Εισαγωγικά στοιχεία για το Σύστημα Περιβαλλοντικής 

Διαχείρισης (EMS). 

   Το Σύστημα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης (Environmental Management 

System – EMS στο εξής) είναι μια προσέγγιση, ένα εργαλείο, ένα σύνολο 

διαδικασιών, ένας προσχεδιασμένος και οργανωμένος τρόπος να διαχειρίζεται 

ένας οργανισμός τις αλληλεπιδράσεις του με το φυσικό του περιβάλλον [1]. 

Τέτοιες αλληλεπιδράσεις είναι η κατανάλωση πόρων, η υποβάθμιση του 

περιβάλλοντος και η υποβάθμιση της ανθρώπινης υγείας. Χωρίς αυτό, ο 

οργανισμός μπορεί μόνο να αντιδράσει σε περιβαλλοντικά ατυχήματα, 

παραβάσεις, να πληρώσει πρόστιμα και τελικά να υποβιβαστεί λόγω αυτών, 

αργά ή γρήγορα, και να αντικατασταθεί από πιο «οργανωμένους» και 

προοδευτικούς ανταγωνιστές. 

   Πρόκειται λοιπόν για ένα δομημένο σύστημα συνεχούς περιβαλλοντικής 

βελτίωσης, αλλά και βελτίωσης της γενικότερης λειτουργίας της επιχείρησης 

και της βιωσιμότητάς της, το οποίο πραγματοποιείται σε βήματα. Βοηθά τον 

οργανισμό να αναγνωρίσει και να βελτιώσει την περιβαλλοντική του επίδοση, 

βάση του τρόπου λειτουργίας του, προκειμένου να έχει οικονομικά και άλλα 

οφέλη και όχι απλώς να είναι σύμφωνος με την κείμενη νομοθεσία και τις 

λοιπές ρυθμιστικές διατάξεις, και να αντιδρά όταν κάτι παρουσιάσει απόκλιση 

από το στόχο. 

   Όπως ήδη αναφέρθηκε, ένα EMS βοηθά τη διοίκηση να αναγνωρίσει και να 

θέσει περιβαλλοντικές προτεραιότητες, όσον αφορά τις επιπτώσεις στο 

οικολογικό σύστημα και την υγεία του ανθρώπου και της πανίδας, αλλά και τις 

στρατηγικές απαιτήσεις μιας επιχείρησης. Η τακτική αυτή είναι προτιμότερη 

από την απλή επόπτευση και την επιβολή συμμόρφωσης με μια σειρά από 

ξένα και μη ιεραρχημένα πρότυπα. Αυτό το δεδομένο καθιστά ένα EMS το 
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μέσο για την προώθηση της επιχειρησιακής βιωσιμότητας και μιας 

μακροχρόνιας ευημερίας. 

    Ένα EMS ενσωματώνεται στο γενικό σύστημα διαχείρισης του οργανισμού. 

Πιο συγκεκριμένα αναπτύσσεται γύρω από τη λειτουργία του οργανισμού και 

εστιάζει πάνω στην παραγωγική διαδικασία του. 

   Η έννοια της «σημασίας» είναι θεμελιώδης και πρέπει να είναι το επίκεντρο 

κάθε συστήματος περιβαλλοντικής διαχείρισης. Η μικρότερη απαίτηση είναι η 

κατανόηση αυτής της έννοιας από την πλευρά του οργανισμού, προκειμένου 

να είναι έπειτα σε θέση να : 

 αναγνωρίσει και να ταυτοποιήσει όλες τις περιβαλλοντικές πλευρές 

που προκύπτουν από τις δραστηριότητές του. 

 να χρησιμοποιήσει μια λογική και αντικειμενική μεθοδολογία για την 

κατάταξη των πλευρών αυτών, βάση της σημασίας τους. 

 να δημιουργήσει ένα σύστημα ενεργειών τέτοιο ώστε ολοένα να μειώνει 

τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις. 
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2.2 Πώς προκύπτουν τα EMS; 

   Ένας συνδυασμός των εθνικών και διεθνών δυνάμεων, με τις νομοθετικές 

διατάξεις που έχουν οριστεί από τις εξουσιοδοτημένες αρχές, τα 

ενδιαφερόμενα μέρη στον τομές της ενέργειας και της πράσινης διοίκησης, τις 

περιβαλλοντικές πιέσεις και κάποιες παρελθοντικές περιβαλλοντικές 

καταστροφές έχουν συμβάλλει στην ανάγκη ανάπτυξης συστημάτων 

περιβαλλοντικής διαχείρισης. Πιο αναλυτικά [2] : 

I. Εθνικές και διεθνείς δυνάμεις αλλαγής. 

   Βιομηχανική επανάσταση – παλιά και νέα περιβαλλοντικά ζητήματα: 

Δεν χρειάζεται να κοιτάξουμε πολύ πίσω, αλλά μόλις στο 19
ο
 αιώνα, 

για να αντιληφθούμε πως στην Ευρώπη ο αυτοματισμός της 

παραγωγικής διαδικασίας, καθώς και η αποκορύφωση της 

εφευρετικότητας και των καινοτομιών, άρχισαν να συνοδεύονται από 

σημαντικές περιβαλλοντικές επιπτώσεις, οι οποίες όμως παρέμεναν 

εκείνη την εποχή σε τοπικό επίπεδο. Οι επιπτώσεις αυτές 

συνοδεύτηκαν με μεγάλες κοινωνικές αλλαγές, χρήση τεράστιων 

ποσοτήτων μη ανανεώσιμων πηγών για την υποστήριξη των 

βιομηχανοποιημένων πλέον κοινωνιών και με ελάχιστο σκεπτικισμό 

απέναντι στην υγεία των κατοίκων των κοινωνιών αυτών, καθώς και 

στην ποιότητα του περιβάλλοντος. 

   Διαδοχικές κυβερνήσεις έδωσαν ιδιαίτερη σημασία στα τελευταία 

αυτά γεγονότα, εφαρμόζοντας μια σειρά νομοθετικών διατάξεων και 

μέτρων, προκειμένου να ελέγξουν τις ολοένα και πιο εξελιγμένες 

βιομηχανικές δραστηριότητες. Το γεγονός ότι τον 20ο αιώνα οι 

περιβαλλοντικές επιπτώσεις άρχισαν να ξεπερνούν τα εθνικά όρια, 

έδωσε μεγαλύτερη δύναμη στις αρχές ελέγχου, με τη δυνατότητα 

επιβολής οικονομικών προστίμων. 

   Αν και μέχρι τον 21ο αιώνα, σε χώρες με αναπτυγμένη 

περιβαλλοντική πολιτική είχαν μειωθεί κάποιες περιβαλλοντικές 

επιπτώσεις, είχαν παρουσιαστεί άλλες, με παγκόσμιο χαρακτήρα, 

όπως η αύξηση της 8ερμοκρασίας του πλανήτη και η τρύπα του 

όζοντος. 
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II. Αύξηση των νομικών κυρώσεων. 

   Η ύπαρξη περιβαλλοντικής νομοθεσίας, η συνεχής τροποποίησή  

της, νέες προσθήκες καθώς και ιδέες όπως «ο ρυπαίνων πληρώνει», 

έκαναν δύσκολη αλλά απαραίτητη τη συμμόρφωση των βιομηχανιών, 

προκειμένου να μην υποστούν νομικές ποινές για την καταστροφή που 

προκαλούν, αλλά και για να αποφύγουν για τη διόρθωση αυτής. 

 

III. Αύξηση των οικονομικών κυρώσεων και κινήτρων. 

   Στα πλαίσια των κινήτρων, υπάγεται η δυνατότητα παροχής δανείων 

αποκλειστικά σε εταιρίες που δείχνουν περιβαλλοντική ευαισθησία και 

ευθύνη. 

   Επίσης, οι ασφαλιστικές εταιρίες, λαμβάνοντας υπόψη τα καθημερινά 

ρίσκα που μπορεί να παίρνει ο υποψήφιος πελάτης τους, μπορούν να 

απορρίψουν βιομηχανία-πελάτη με μη σαφή περιβαλλοντική πολιτική ή 

να απαιτήσουν ιδιαίτερα αυξημένη πληρωμή. 

 

IV. Αύξηση της δύναμης και της επιρροής των ενδιαφερόμενων μερών. 

   Κάποτε με τον όρο «ενδιαφερόμενο μέρος» νοείτω ο μέτοχος, ο 

επενδυτής μιας επιχείρησης. Όμως μετέπειτα, με την προσθήκη της 

περιβαλλοντικής ιδέας στα επιχειρησιακά θέματα, ο όρος απορρόφησε 

το ευρύ φάσμα όλων όσων ενδιαφέρονται για την ευημερία της 

επιχείρησης, καθώς και για την περιβαλλοντική επίδοση που την 

συνοδεύει. Το φάσμα αυτό περιλαμβάνει : 

 Τη μητρική εταιρία 

 Το διοικητικό συμβούλιο 

 Τους μετόχους 

 Τους εργαζόμενους 

 Τους προμηθευτές τους ανταγωνιστές 

 Την ασφαλιστική εταιρία 

 Τον ρυθμιστικό φορέα 

 Τους πελάτες 

 Την τοπική κοινότητα 

 Τις περιβαλλοντικές ομάδες πίεσης 
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 Το ευρύ κοινό. 

Το «ευρύ κοινό» ενδιαφέρεται κυρίως για τα περιβαλλοντικά 

θέματα και ασκεί τη δύναμή του ως αγοραστικό κοινό, του 

οποίου η συμπεριφορά επηρεάζεται από την περιβαλλοντική του 

εκπαίδευση στο σχολείο, από την ενημέρωσή που του 

παρέχεται τόσο από τα μέσα μαζικής ενημέρωσης όσο και από 

οποιαδήποτε άλλη πηγή. 

   Μια κακή περιβαλλοντική επίδοση μπορεί να υποβαθμίσει την εικόνα 

μιας εταιρίας, κάνοντάς την λιγότερη ελκυστική σε επενδυτές, και 

ρίχνοντας την αξία των μετοχών της να πέσει, μειώνοντας το μερίδιό 

της στην αγορά και τα κέρδη της. Αυτό μπορεί να την αναγκάσει σε 

μείωση προσωπικού έως και διακοπή της λειτουργίας της, 

πληρώνοντας τις ανάλογες αποζημιώσεις. 

 

V. Μέτρα για την ενθάρρυνση της αγοράς. 

   Αυτό το κομμάτι αφορά την ενθάρρυνση του καταναλωτή για την 

αγορά συγκεκριμένου προϊόντος που έχει περιβαλλοντικό χαρακτήρα 

(για παράδειγμα ανανεώσιμο υλικό), μέσω ενημέρωσης αυτού με 

διάφορους τρόπους, όπως την ανάλογη επισήμανση αυτού στην 

ετικέτα του και την γνωστοποίηση υιοθέτησης περιβαλλοντικών 

συστημάτων διαχείρισης. 

 

VI. Καταστροφές – ως περιβαλλοντικό έναυσμα. 

   Οι περιβαλλοντικές καταστροφές, σε όποιο σημείο του πλανήτη και 

αν συμβαίνουν, καλύπτονται άμεσα και παγκόσμια από τα μέσα 

μαζικής ενημέρωσης και λειτουργούν ως «ορόσημα» στην 

περιβαλλοντική συνείδηση του ευρύτερου κοινού. Η ανθρώπινη 

διάσταση μιας καταστροφής, την καθιστά άμεσα πιο επιβλητική. 

Επίσης πάντα ακολουθείται από αναθεώρηση των πρακτικών και των 

συστημάτων του οργανισμού που οδήγησαν ή επέτρεψαν την 

καταστροφή, καθώς και από την επιβολή αυστηρότερης νομοθεσίας. 
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VII. Βιωσιμότητα. 

   Ο τρόπος ζωής που έχει πλέον υιοθετηθεί, κυρίως από τον δυτικό –

βιομηχανικό- κόσμο, αυξάνει την ανησυχία για θέματα βιωσιμότητας και 

μας έχει φέρει αντιμέτωπους με την αβεβαιότητα της περιβαλλοντικής 

κληρονομιάς των επόμενων γενεών. 

    

   Η ιδέα ενός EMS που να ταιριάζει σε κάθε οργανισμό είναι ανυπόστατη και 

μη πραγματοποιήσιμη, αφού κάθε οργανισμός είναι διαφορετικός. Δεν μπορεί 

να είναι συγκρίσιμο ούτε καν μεταξύ δύο επιχειρήσεων που παράγουν ίδιο 

προϊόν. Υποδεικνύει και αποδεικνύει μόνο την πρόθεση, την απόφαση και τη 

δέσμευση του οργανισμού που το υιοθετεί να λάβει τα κατάλληλα μέτρα ώστε 

να μειώσει την συμβολή του στην επιβάρυνση του περιβάλλοντος. 

 

 

   Τα τέσσερα βασικά βήματα ενός EMS, και γενικά κάθε προτύπου 

διαχείρισης περιγράφονται στον κύκλο του Deming : 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

    Plan 

    Do 

  Check 

    Act 
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   Σε επιχειρησιακούς όρους η παραπάνω διαδικασία μπορεί να μεταφραστεί 

ως εξής : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

To διάγραμμα αυτό είναι ο «προάγγελος» του ISO 14001.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Κατεύθυνση από 

την Διοίκηση Σχεδιασμός 

Εφαρμογή 

Παρακολούθηση και 

Διορθωτικές Ενέργειες 

Αναθεώρηση 
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3. ΤΙ ΕΙΝΑΙ ΤΟ ISO 14001; 

 

3.1 Εισαγωγικά στοιχεία για το ISO 14001. 

   Η ιδέα ενός EMS είναι ουσιαστικά το αντικείμενο του  ISO 14001 αλλά δεν 

ταυτίζεται με την πιστοποίηση κατά το Πρότυπο (το ISO 14001). Αφορά την 

καλύτερη, αποτελεσματικότερη, ανταγωνιστικότερη και βιωσιμότερη 

λειτουργία μιας επιχείρησης, σε συνδυασμό με την εξοικονόμηση χρημάτων 

και τη δημιουργία κέρδους. 

   Το ISO 14001 είναι το πιο ευρέως διαδεδομένο πρότυπο που ενσωματώνει 

όλα τα βασικά στοιχεία των άλλων περιβαλλοντικών προτύπων, όπως του BS 

7750 (British Standards Institutions’s) της Αγγλίας και το EMAS (Eco-

Management and Auditing Scheme) της Ευρωπαϊκής Ένωσης, και πλέον είναι 

διεθνώς αναγνωρισμένο από τη βιομηχανική κοινότητα και το ευρύτερο κοινό 

ως το «Πρότυπο ενός EMS». 

   Tο συνολικό νόημα του Προτύπου, θα μπορούσε να εκφραστεί σε μια πολύ 

απλή φράση: ζητά από τον οργανισμό που το εφαρμόζει να ελέγχει και να 

μειώνει τις επιπτώσεις που προκαλεί στο περιβάλλον λόγω της 

δραστηριότητάς του. Με απλά λόγια ζητά από τον οργανισμό να αναγνωρίσει 

τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις που προκαλεί μέσω των δραστηριοτήτων και 

των προϊόντων/υπηρεσιών που προσφέρει, να υποδείξει τους τρόπους και τις 

μεθόδους που χρησιμοποιεί για τον έλεγχο και την μείωση των επιπτώσεων 

αυτών, να εφαρμόσει έμπρακτα αυτά που αναφέρει στην περιβαλλοντική 

πολιτική του, να καταγράφει τα αποτελέσματα και τέλος, σύμφωνα με αυτά, να 

υποβάλλει το σύστημα σε συνεχείς αναθεωρήσεις και βελτιώσεις.  
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3.2 Η εξέλιξη  του ISO 14001 από προηγούμενα 

περιβαλλοντικά συστήματα. [1],[2] 

   Τα πρώτα παγκόσμια περιβαλλοντικά πρότυπα τέθηκαν στο BS 7750:1992, 

το οποίο συντάχθηκε από το British Standard Institute (BSI) σε συνεργασία με 

διάφορες επιτροπές και ενδιαφερόμενα μέρη, προκειμένου να ικανοποιήσει 

ένα μεγάλο αριθμό αιτήσεων που αφορούσαν την θέσπιση προτύπων για την 

αντιμετώπιση θεμάτων και ανησυχιών που αφορούν την περιβαλλοντική 

διάσταση της βιομηχανικής δραστηριότητας. 

   Ο Διεθνής Οργανισμός Πιστοποίησης (International Organization for 

Standardization - ISO) είναι ένας μη κυβερνητικός οργανισμός και από το 

1947 στη Γενεύη. Καθιέρωσε μια νέα τεχνική επιτροπή για την ανάπτυξη 

διεθνών κανόνων, περιβαλλοντικού και άλλου περιεχομένου. Η ανάγκη για 

καθολική υιοθέτηση και δυνατότητα εφαρμογής αυτών, ανεξάρτητα με τη 

δραστηριότητα κάθε οργανισμού και την εθνική νομοθεσία, δίνει στο πρότυπο 

πιστοποίησης μια γενική προσέγγιση. Στόχος του είναι η προώθηση της 

διεθνούς πιστοποίησης για την ευκολότερη συναλλαγή προϊόντων και 

υπηρεσιών, καθώς και την ευκολότερη συνεργασία στον επιστημονικό, 

τεχνολογικό, οικονομικό και κάθε άλλο τομέα σε παγκόσμιο επίπεδο. Ύστερα 

από την ανάπτυξη διαφόρων προτύπων ποιότητας (η σειρά των ISO 9000, με 

το  ISO 9001 το πιο διαδεδομένο), το 1996 δημοσιεύτηκε για πρώτη φορά το 

ISO 14001 , το οποίο ασχολείται με περιβαλλοντικά ζητήματα και γνώρισε 

ταχεία απορρόφηση από τους οργανισμούς παγκοσμίως, ως το διεθνές 

πρότυπο για τα συστήματα περιβαλλοντικής διαχείρισης (EMSs).  

   Όλα τα πρότυπα ISO αναθεωρούνται περιοδικά από τον ISO, συνήθως 

κάθε 3-5 χρόνια. Λόγω του χαρακτήρα του ISO 14001, η αναθεώρηση δεν 

συνοδεύεται με πολλές αλλαγές. Οι αλλαγές αφορούν συνήθως : 

1. Τη διασφάλιση της συμβατότητας με άλλα πρότυπα, κυρίως με το ISO 

9001 που είναι το πιο ευρέως χρησιμοποιούμενο. 

2. Την ευκρινέστερη διατύπωση του περιεχομένου, όπως σαφήνεια των 

προθέσεων του προτύπου, κυρίως για μεταφραστικούς λόγους. 
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   Συνοπτικά, αρχικά πρέπει η διοίκηση να δηλώσει τη δέσμευσή της για το 

έργο που προτίθεται να υλοποιήσει. Ύστερα σχεδιάζεται και τίθεται σε 

εφαρμογή ένα πρόγραμμα – σύστημα περιβαλλοντικής διαχείρισης, το οποίο 

πραγματοποιείται σε έξι (6) βήματα. Το ISO 14001 δεν ορίζει το σύστημα 

αυτό, αλλά τις απαιτήσεις που πρέπει να ικανοποιεί. Το προσωπικό πρέπει 

να εκπαιδευτεί πάνω σε αυτό το νέο σύστημα και να ανατεθούν οι σχετικές 

ευθύνες, ενός συγχρόνως, νέες διαδικασίες και δραστηριότητες πρέπει να 

εφαρμοστούν και να τεκμηριωθούν, προκειμένου να επιτευχθούν οι σκοποί 

και οι στόχοι του EMS και της ανώτατης διοίκησης. Έπειτα πρέπει να 

οργανωθεί ένα σύστημα ελέγχων και μετρήσεων για την αξιολόγηση της 

αποτελεσματικότητας των παραπάνω. Τέλος, ακολουθεί η ανασκόπηση των 

παραπάνω αποτελεσμάτων από τα μέλη της ανώτατης διοίκησης και η 

αναθεώρηση των προγραμμάτων, των στόχων και ολόκληρου του 

συστήματος. 
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3.3 Κίνητρα  και γενικά πλεονεκτήματα για την υιοθέτηση 

του ISO 14001. 

   Οι λόγοι για τους οποίους γενικά οι οργανισμοί εφαρμόζουν το ISO 14001 

και αποτελούν τα πλεονεκτήματα της πιστοποίησης κατά το Πρότυπο είναι [2]: 

 Η απόκτηση, η διατήρηση και η αύξηση μεριδίου της αγοράς, μέσω της 

«πράσινης» εταιρικής εικόνας. 

 Η προτροπή περισσότερων επενδύσεων, βασισμένων στην ηθική. 

 Η μείωση ασφαλιστικών κινδύνων. 

 Η μείωση ποινικών διώξεων. 

 Η μείωση του κόστους. 

   Τα κίνητρα δεν βρίσκονται απαραίτητα με την ίδια σειρά προτεραιότητας για 

κάθε οργανισμό. Το κόστος, αν και μπορεί να είναι το πιο άμεσο 

πλεονέκτημα, βρίσκεται συνήθως σε χαμηλότερη θέση, ενώ η εικόνα της 

επιχείρησης και οι πιθανές απώλειες στις πρώτες θέσεις. 

   Αξίζει να σημειώσουμε ότι οι μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις τείνουν να 

εμφανίζουν μεγαλύτερη προθυμία στην υιοθέτηση του Προτύπου, παρόλο 

που η περιβαλλοντική πολιτική αυτών είναι μικρότερης προτεραιότητας όταν 

τίθεται θέμα βιωσιμότητας της επιχείρησης. Λόγω μεγέθους όμως είναι πιο 

ευέλικτες και αντιδρούν γρηγορότερα σε περιόδους οικονομικής ύφεσης. 
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3.4 Οι απαιτήσεις του ISO 14001. 

   Οι απαιτήσεις του Προτύπου συνοψίζονται στα εξής σημεία [2]  : 

 Την ανάπτυξη περιβαλλοντικής πολιτικής. 

 Την αναγνώριση των περιβαλλοντικών πτυχών και η εκτίμηση των 

ανάλογων περιβαλλοντικών επιπτώσεων. 

 Τη συμμόρφωση με τις σχετικές ρυθμιστικές και νομοθετικές 

απαιτήσεις. 

 Τη δημιουργία ενός τεκμηριωμένου συστήματος, που περιλαμβάνει 

στοιχεία της εκπαίδευσης, λειτουργικούς ελέγχους και πρόγραμμα για 

έκτακτες ανάγκες. 

 Παρακολούθηση και μέτρηση των επιχειρησιακών δραστηριοτήτων. 

 Σχόλια για ολόκληρο το σύστημα, ώστε να διασφαλίζεται η συνεχής 

αποτελεσματικότητα και καταλληλότητά του. 

 

 

 

Εν κατακλείδι… 

…ένα EMS βασισμένο στο ISO 14001 και σωστά σχεδιασμένο, βελτιώνει την 

περιβαλλοντική επίδοση του οργανισμού, αλλά και τη συμμόρφωσή του με τις 

νομοθετικές και ρυθμιστικές απαιτήσεις, ενώ συγχρόνως συμβάλλει στη 

μείωση του κόστους της παραγωγικής διαδικασίας, των κινδύνων που 

εκρέουν από την περιβαλλοντική ευθύνη του και του κινδύνου επιβολής 

προστίμου. 
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4. H ΔΟΜΗ ΤΟΥ ISO 

 

   Στο κεφάλαιο αυτό θα αναλυθεί η δομή του ISO 14001, με την εφαρμογή 

ενός Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης (ΕΜS) για τον περιβαλλοντικό 

έλεγχο των δραστηριοτήτων ενός οργανισμού και την περιβαλλοντική του 

επίδοση και βελτίωση. Η αρίθμησή του με τον αριθμό «4» είναι διεθνής, τόσο 

στο ίδιο το Πρότυπο, όσο και στα βιβλία που έχουν γραφτεί γι’ αυτό και γι’ 

αυτό το λόγο, τηρήθηκε και εδώ. 

   Οι ιδέες του ISO 14001 παρουσιάζονται εκτενέστερα σε έξι (6) βασικά 

διαδοχικά κεφάλαια – ρήτρες, τα οποία χαρακτηρίζονται ως απαιτήσεις του 

συστήματος περιβαλλοντικής διαχείρισης και πρέπει ο οργανισμός να τις 

ικανοποιήσει προκειμένου να πιστοποιηθεί κατά το Πρότυπο αυτό. Και αφού 

το επιτύχει αυτό, πρέπει συνεχώς να διατηρεί και να ανανεώνει το EMS για να 

διατηρεί την πιστοποίηση και τελικά να βελτιώνει συνεχώς την επίδοσή του. 

   Πρέπει να σημειώσουμε ότι, σύμφωνα με τον Ken Whitelaw στο βιβλίο του 

“ISO 14001 – Environmental Systems Handbook”, υπάρχει ένα βήμα – 

κεφάλαιο πριν από αυτές τα έξι βασικά κεφάλαια, το οποίο δεν 

περιλαμβάνεται τυπικά στο Πρότυπο, το οποίο ονομάζεται 

«Προπαρασκευαστική Περιβαλλοντική Ανασκόπηση». Πρόκειται για ένα  

βασικό βήμα το οποίο αφορά την αναγνώριση και την καταγραφή των 

περιβαλλοντικών πτυχών. Δεν είναι υποχρεωτικό αλλά αν δεν 

πραγματοποιηθεί μπορεί το σύστημα διαχείρισης που θα αναπτυχθεί να μην 

έχει σαφώς ορισμένους στόχους. Με την πραγματοποίησή του, ο οργανισμός 

έχει πλήρη γνώση της παρούσης περιβαλλοντικής του επίδοσης και είναι σε 

θέση να πραγματοποιήσει το επόμενο βήμα, δηλαδή τον προσανατολισμένο 

έλεγχο και την ελαχιστοποίηση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων που 

προκαλεί. 

 

   Τα 6 βασικά κεφάλαια του ISO14001, μαζί με το προαιρετικό, είναι τα εξής : 

4.0  Προπαρασκευαστική Περιβαλλοντική Ανασκόπηση 

4.1  Γενικές Απαιτήσεις  
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4.2  Περιβαλλοντική Πολιτική 

4.3  Σχεδιασμός 

4.4  Εφαρμογή και Λειτουργία 

4.5  Έλεγχος και Διορθωτικές Κινήσεις 

4.6  Ανασκόπηση από τη Διοίκηση 

 

   Και η σχέση μεταξύ τους φαίνεται στο παρακάτω σχήμα, το οποίο 

παρουσιάζει την κυκλική φύση ενός EMS για συνεχή βελτίωση [1] : 
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Σχηματική απεικόνιση της δομής και του πνεύματος του Προτύπου ISO 14001. 

4.1 Γενικές 

Απαιτήσεις 

4.2 Περιβαλλοντική 

Πολιτική 

4.3 Σχεδιασμός 

4.4 Εκτέλεση και 

Λειτουργία 

4.5 Έλεγχος και 

Διορθωτικές Ενέργειες 

4.0  Προπαρασκευαστική 

Περιβαλλοντική Ανασκόπηση 

Ανασκόπηση 

4.6 Ανασκόπηση της 

Διοίκησης 

Περιβαλλοντική 

διαχείριση 

Προγράμματα 

Σχέδια 

Περιβαλλοντική Επίδοση και 

Συμμόρφωση 

Συνεχής 

Βελτίωση 
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4.0  Προπαρασκευαστική Περιβαλλοντική Ανασκόπηση  

    (Preparatory Environmental Review – PER). 

 

   Το κεφάλαιο αυτό, όπως έχει ήδη αναφερθεί δεν είναι υποχρεωτικό και ο 

οργανισμός που ενδιαφέρεται να υιοθετήσει το Πρότυπο πρέπει να 

αποφασίσει αν χρειάζεται να το εφαρμόσει ή όχι. Γενικά προτείνεται η 

εκπλήρωσή του, ειδικά για οργανισμούς που δεν έχουν προϋπάρχον σύστημα 

περιβαλλοντικής διαχείρισης. Δεν ελέγχεται από τον εξωτερικό επιθεωρητή, 

αλλά η ύπαρξή του τον βοηθά να κατανοήσει τόσο την θέση του οργανισμού 

μέσα στο περιβάλλον, όσο και το βαθμό κατανόησης του ίδιου του 

οργανισμού για τη θέση αυτή. Αυτό δημιουργεί, μέχρις ενός βαθμού, 

εμπιστοσύνη από την πλευρά του επιθεωρητή και οδηγεί στην πιο ομαλή 

διεξαγωγή της διαδικασίας αξιολόγησης. Η εμπειρία έχει δείξει ότι η μη 

εφαρμογή αυτού του βήματος προκαλεί κενά στο σχεδιασμό της στρατηγικής, 

με μεγάλα κενά και σοβαρά ελαττώματα στο εφαρμοζόμενο σύστημα 

διαχείρισης. 

   Σε περίπτωση που οργανισμός εφαρμόζει ήδη  κάποιο EMS έστω και 

ανεπίσημα, ακόμα και αν αυτό δεν εκπληρώνει τια απαιτήσεις του Προτύπου, 

μπορεί μια υπάρχουσα ανασκόπηση να θεωρηθεί ισότιμη με την PER. 

Αντίθετα, αν ένας οργανισμός έρχεται πρώτη φορά σε επαφή με τον 

περιβαλλοντικό έλεγχο, η σύσταση μιας δομημένης PER θα της δώσει τις 

σωστές βάσεις αφού στα αποτελέσματα αυτής θα στηρίξει όλο το EMS της.  

   Αν λοιπόν ο οργανισμός αποφασίσει να εφαρμόσει αυτή την 

προπαρασκευαστική ανασκόπηση, μπορεί να το κάνει με δύο τρόπους : 

a. Χρησιμοποιώντας διαθέσιμες εσωτερικές πηγές. 

Αυτός ο τρόπος έχει το πλεονέκτημα της χρήσης έμπειρου και 

εξοικειωμένου με τις δραστηριότητες προσωπικού της επιχείρησης, και 

του μικρότερου κόστους (πιο ελεγχόμενο). Συνήθως γίνεται με 

συμπλήρωση ερωτηματολογίων από την διεύθυνση κάθε τμήματος, 

πάνω στα οποία βασίζεται η σύσταση της ανάλυσης από την διοίκηση. 

Σε αυτή την περίπτωση υπάρχει όμως ο κίνδυνος της συμπλήρωσης 

των ερωτηματολογίων από μη έμπειρους υπεύθυνους. Λανθασμένα 
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αποτελέσματα έχουμε και στην περίπτωση χρήσης προϋπαρχόντων ή 

τρεχόντων projects, τα οποία ίσως εστιάζουν σε διαφορετικά σημεία. 

b. Χρησιμοποιώντας εξωτερικούς συμβούλους. 

Συνήθως την έρευνα και την σύνταξη της PER αναλαμβάνει ο 

υπεύθυνος διασφάλισης ποιότητας, ο οποίος έχοντας γνώση του ISO 

9001 που ήδη εφαρμόζεται, είναι πιο εξοικειωμένος προς τις 

απαραίτητες διαδικασίες λόγω των κοινών στοιχείων των δύο 

Προτύπων. Όμως αυτό απαιτεί πλήρωση ενός μεγάλου κενού 

γνώσεων, κυρίως πάνω στα περιβαλλοντικά θέματα, τις οποίες πρέπει 

απαραίτητα να κατέχει ο υπεύθυνος. Υπάρχουν λοιπόν εταιρίες, 

αντικείμενο των οποίων είναι η συνεχής παροχή πληροφοριών γύρω 

από περιβαλλοντικά ζητήματα (νομοθεσία, τεχνολογία, οικονομικά 

στοιχεία και λοιπά) σε άλλες εταιρίες, μέσω εξωτερικών συμβούλων. 

   Γενικά οι συμβουλές που προτείνονται για την σύσταση της PER 

συμβαδίζουν με αυτές του τρίτου κεφαλαίου («Σχεδιασμός») και εστιάζουν σε 

τέσσερα σημεία : 

1. Νομοθετικές και ρυθμιστικές απαιτήσεις :  

Έρευνα για το αν τηρείται η τρέχουσα νομοθεσία και οι λοιπές 

απαιτήσεις που αφορούν τις αέριες εκπομπές, τα υγρά και τα στερεά 

απόβλητα, αν πρόκειται να γίνουν βραχυπρόθεσμα αλλαγές στην 

κείμενη νομοθεσία ή αν υπάρχουν παραβάσεις σε αυτήν. 

 

2.  Αναγνώριση των σημαντικών περιβαλλοντικών πτυχών :  

Συνήθως η δημιουργία μιας λίστα ή ενός διαγράμματος των εισροών 

και των εκροών κάθε γραφείου, τμήματος ή διαδικασίας έχει ανεκτίμητη 

αξία και βοηθά στην αναγνώριση και ποσοτικοποίηση των πρώτων 

υλών, της καταναλισκόμενης ενέργειας, των επιπέδων των αποβλήτων 

και λοιπά. 
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3. Εξέταση των εφαρμοζόμενων περιβαλλοντικών πρακτικών και 

διαδικασιών :  

Η περιβαλλοντική διαχείριση μιας εταιρίας περιλαμβάνει πολλά 

στοιχεία. Η δέσμευσή της στην περιβαλλοντική της πολιτική και η 

τήρηση αρχείων και διαδικασιών δείχνει ότι η εταιρία έχει γνώση, 

κατανόηση και ακολουθεί τις ανάλογες διαδικασίες. 

 

4. Εκτίμηση παρελθοντικών περιστατικών : 

Η PER πρέπει να περιλαμβάνει και καταγραφές μη συνηθισμένων (π.χ. 

διακοπή ρεύματος) και έκτακτων περιστατικών (π.χ. διαρροές, 

πυρκαγιά). 

 

   Μια μέθοδος για την αξιολόγηση των κινδύνων είναι η χρήση της «μεθόδου 

- αλυσίδας» [2] :  

 

 

 

 

 

   Και για την αποφυγή μεγάλων ρίσκων, πρέπει να υπάρχουν το κατά το 

δυνατόν λιγότερα κενά σε αυτή την αλυσίδα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πηγή 

(Source) 

Διαδρομή 

(Pathway) 

Στόχος 

(Target) 
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4.1  Γενικές Απαιτήσεις (General Requirements). 

   Στο κεφάλαιο αυτό του Προτύπου περιγράφεται αναλυτικά ο επιδιωκόμενος 

σκοπός του ΕMS. Ο οργανισμός δηλώνει ότι έχει σκοπό να καθιερώσει, να 

τεκμηριώσει, να εφαρμόσει, να διατηρήσει και να βελτιώνει συνεχώς ένα EMS. 

Η χρήση των λέξεων «καθιέρωση» και «διατήρηση» είναι συχνή και σημαντική 

στο σημείο αυτό, χωρίς όμως να υπάρχουν σαφή όρια για το βάθος της 

καθιέρωσης ούτε για τον τρόπο της διατήρησης. Πρέπει να φαίνονται επίσης 

κάποια αντικειμενικά στοιχεία τα οποία να μαρτυρούν την ύπαρξη του 

συστήματος καθώς και την αναθεώρηση και την επαναληψιμότητά του.  

   Αν και αυτό το κεφάλαιο του Προτύπου είναι αρκετά σύντομο, πρέπει να 

διαφαίνεται ότι η πρόθεση της εφαρμογής αυτού είναι να βελτιώσει την 

περιβαλλοντική επίδοση του οργανισμού, με συνεχείς ανασκοπήσεις και 

αξιολογήσεις του EMS. 
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4.2  Περιβαλλοντική Πολιτική (Environmental Policy). 

   Η περιβαλλοντική πολιτική του οργανισμού αποτελεί το βασικό «οδηγό» 

του EMS που θα αναπτύξει σε επόμενες φάσεις, από τον οποίο εκρέει 

οποιοδήποτε περαιτέρω στοιχείο και απόφαση. Η πρόθεση αυτού του 

κεφαλαίου του Προτύπου είναι, με τη δημοσιοποίηση της περιβαλλοντικής 

του πολιτικής στο κοινό, να θέσει ο οργανισμός ξεκάθαρους, υψηλούς και 

ορατούς σε όλους περιβαλλοντικούς στόχους. Έτσι δηλώνει τη δέσμευσή του 

και την ευθύνη του, αρχές οι οποίες μπορούν να επαληθευθούν, να τεθούν 

υπό επίβλεψη, ακόμα και να κριθούν σε περίπτωση αποτυχίας των 

υποσχέσεων του οργανισμού.  

   Σε περίπτωση που η επιχείρηση είναι κομμάτι ενός ευρύτερου  Ομίλου, 

πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη σημασία, ώστε οι υποσχέσεις της να βρίσκονται σε 

συνοχή και αρμονία με εκείνες του Ομίλου και άλλων πιθανώς μεγαλυτέρων 

επιχειρήσεων του Ομίλου. Αλλιώς μπορεί η τήρηση της περιβαλλοντικής 

πολιτικής του μικρού οργανισμού, να θεωρεί μικρότερης σημασίας. 

   Πρέπει να αναφέρουμε ότι η περιβαλλοντική πολιτική πρέπει να 

ανασκοπείται από την ανώτατη διοίκηση, κάτι που δείχνει ότι η ευθύνη και η 

αφοσίωση στην εφαρμογή ενός EMS ανήκει στα υψηλότερα επίπεδα 

διοίκησης ενός οργανισμού. Αυτή εξασφαλίζει ότι η περιβαλλοντική πολιτική 

[2]  : 

 είναι κατάλληλη για τη φύση, την κλίμακα και τις περιβαλλοντικές 

επιπτώσεις των δραστηριοτήτων της επιχείρησης, τα προϊόντα και τις 

υπηρεσίες της, τα οποία ορίζουν το EMS. 

 περιλαμβάνει τη δέσμευση για συνεχή βελτίωση και πρόληψη της 

μόλυνσης. 

 περιλαμβάνει τη δέσμευση για συμμόρφωση με την κείμενη νομοθεσία, 

τους κανονισμούς και άλλες απαιτήσεις στις οποίες ο οργανισμός 

οφείλει να συμμορφώνεται. 

 παρέχει το πλαίσιο που περιλαμβάνει τη ρύθμιση και ανασκόπηση των 

περιβαλλοντικών σκοπών και στόχων. 

 είναι τεκμηριωμένη, εφαρμόζεται, διατηρείται και όλο το προσωπικό 

του οργανισμού έχει γνώση αυτής. 
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 πρέπει να εστιάζει σε σημαντικές περιβαλλοντικές επιπτώσεις. 

 είναι διαθέσιμη στο κοινό. 

 

   Η περιβαλλοντική πολιτική πρέπει από τη μια να είναι αρκετά ακριβής, ώστε 

κάποιος που δεν είναι γνώστης του αντικειμένου ούτε των επιχειρησιακών 

θεμάτων, να μπορεί διαβάζοντάς την να καταλάβει την παραγωγική 

διαδικασία και τους στόχους που θέτει σε σχέση με τα περιβαλλοντικά θέματα. 

Η ακρίβεια όμως αυτή δεν πρέπει να ξεπερνά ένα σημείο, αλλιώς υπάρχει 

κίνδυνος να οριστούν στόχοι με τόση αυστηρή ακρίβεια που να μην είναι 

επιτεύξιμοι ή να χαρακτηριστεί απαρχαιωμένη σε πολύ μικρό χρονικό 

διάστημα. Σε κάθε περίπτωση, πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη σημασία στην 

επαρκή ακρίβεια, ώστε να μην προκύπτουν περισσότερες ερωτήσεις από 

κενά σημεία, απ’ ότι πληροφορίες. 

   Κατά την εγγραφή της περιβαλλοντικής πολιτικής πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη 

σημασία ώστε να μην μοιάζει με λίστα μεμονωμένων δηλώσεων η οποία δεν 

έχει ουσία. 

   Τελικά, στη φάση της σύνταξης αυτού του κεφαλαίου, ο οργανισμός πρέπει 

να αναρωτηθεί τι στόχο θέλει να έχει η περιβαλλοντική πολιτική που πρόκειται 

να υιοθετήσει. Το ελάχιστο που μπορεί να κάνει είναι η συμμόρφωση με το 

Πρότυπο, μπορεί όμως να περάσει και σε περαιτέρω βήματα για σημαντικές 

βελτιώσεις. Αποδείξεις για τη «δέσμευση για την πρόληψη της μόλυνσης» 

στην περιβαλλοντική πολιτική δεν αποτελούν αποκλειστικά αριθμητικά 

στοιχεία, αναλύσεις και αρχεία. Πολλές φορές ο επιθεωρητής έρχεται σε 

προσωπική επαφή και περνά από συνέντευξη στελέχη της ανώτατης 

διοίκησης. Στις συνεντεύξεις αυτές, ο επιθεωρητής βασιζόμενος στην 

εμπειρία, την διαίσθηση του και την κριτική του σκέψη, είναι σε θέση να 

διακρίνει αν το EMS  είναι αναπόσπαστο κομμάτι της λειτουργίας ενός 

οργανισμού και αν τα στελέχη αυτά περνούν το νόημα αυτό μέσα από τις 

ενέργειές τους. Εκτός από αυτά τα άυλα στοιχεία, υπάρχουν και κάποια άλλα 

πιο εμφανή πρακτικά στοιχεία που αποτελούν αποδείξεις για τη δέσμευση, 

όπως : 

 η διατήρηση των χώρων καθαρών και τακτοποιημένων : 
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Πρακτικά δεν είναι μέτρο προστασίας του περιβάλλοντος αλλά είναι μια 

καλή ένδειξη της δέσμευση ς της διοίκησης. 

 οι τρόποι επικοινωνίας εντός του οργανισμού :  

Απουσία ανακοινώσεων, μη πραγματοποίηση ομαδικών ενημερώσεων 

και γενικά ελλιπής και δύσκολη εσωτερική επικοινωνία, στέλνουν ένα 

αρνητικό μήνυμα για την σημαντικότητα του EMS και για την 

ενημέρωση του προσωπικού γι’ αυτό, εκτός από μια μικρή ομάδα που 

γνωρίζει πολλές λεπτομέρειες. 

 περιβαλλοντικοί στόχοι : 

Πρέπει να είναι τουλάχιστον συμβατοί με την νομοθεσία. Ανώτεροι από 

αυτό στόχοι δείχνουν δέσμευση για πραγματικές βελτιώσεις. 

 

   Τέλος, τονίζοντας ξανά ότι η περιβαλλοντική πολιτική είναι διαθέσιμη στο 

κοινό, απορρέει η δυνατότητα βελτίωσης της εικόνα του οργανισμού, αφού 

μέσω αυτής καταδεικνύει τις ευθύνες του σε περιβαλλοντικά θέματα και 

δεσμεύεται για την υιοθέτηση τεχνικών και διαδικασιών  για τη διαχείριση των 

περιβαλλοντικών επιπτώσεων. 
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4.3  Σχεδιασμός (Planning) 

   Αυτό το κεφάλαιο οδηγεί τον οργανισμό που επιθυμεί να εφαρμόσει το 

Πρότυπο, στους καίριους τομείς της διαδικασίας σχεδιασμού (planning 

process) οι οποίοι είναι: 

 

4.3.1 Οι περιβαλλοντικές πτυχές 

   Η πρόθεση αυτού του υποκεφαλαίου είναι να διασφαλίσει ότι ο 

οργανισμός έχει την ικανότητα να εφαρμόζει μηχανισμούς, να αναγνωρίζει 

διαρκώς τις περιβαλλοντικές πτυχές των δραστηριοτήτων του, των 

προϊόντων ή των υπηρεσιών που προσφέρει, καθώς και να τους αποδίδει 

την ανάλογη σημασία με δομημένο και λογικό τρόπο, ώστε να εξετάσει και 

να σχεδιάσει τον τρόπο ελέγχου των. Ο τρόπος αυτός μπορεί να 

περιλαμβάνει νέες εξελίξεις, δραστηριότητες, προϊόντα και υπηρεσίες 

ξεχωριστές από την υπάρχουσα παραγωγική διαδικασία. 

   Σαν περιβαλλοντικές πτυχές μπορούν να χαρακτηριστούν και η στάση 

του προμηθευτή πρώτων υλών ή ακόμα και του πελάτη-καταναλωτή 

απέναντι σε περιβαλλοντικά θέματα. Αυτές οι έμμεσες πτυχές μπορεί να 

είναι μεγαλύτερης σημασίας ακόμα και από κάποιες άλλες που συνδέονται 

πιο άμεσα με τον οργανισμό και προκύπτουν από την παραγωγική 

διαδικασία και πρέπει να συμπεριλαμβάνονται στο EMS. Αυτές δεν μπορεί 

να τις ελέγξει άμεσα αλλά μπορεί να τις επηρεάσει με διάφορους τρόπους.  

   Η δυσκολία αυτού του σταδίου είναι η υποκειμενικότητα που υπάρχει ως 

ένα σημείο στην αναγνώριση και την αξιολόγηση των περιβαλλοντικών 

πτυχών. Δεδομένου ότι η αποτελεσματικότητα ενός EMS αποδεικνύεται 

μόνο μετά την εφαρμογή του, η μεθοδολογία που ακολουθήθηκε είναι 

κρίσιμης σημασίας. Εξίσου κρίσιμης σημασίας είναι και η διάκριση 

περιβαλλοντικών πτυχών ως μη ιδιαίτερα σημαντικών. 

   Ο μηχανισμός ελέγχου, δηλαδή τα κριτήρια σπουδαιότητας σύμφωνα με 

τα οποία διαχωρίζονται οι σημαντικές από τις όχι και τόσο σημαντικές 

πτυχές, πρέπει να είναι λογικά διακριτός και όσο το δυνατό απαλλαγμένος 

από στοιχεία υποκειμενικότητας (για παράδειγμα λόγω εταιρικών ή 

προσωπικών απόψεων, προοπτικών ή προκαταλήψεων). Επίσης πρέπει 

να υπάρχει μια διαβάθμιση αυτής της σπουδαιότητας, γιατί αν όλες οι 
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περιβαλλοντικές πτυχές έχουν την ίδια σπουδαιότητα, τότε καμία δεν είναι 

σημαντική. Πάντα υπάρχει ένας μικρός αριθμός πιο σημαντικών πτυχών. 

   Χωρίς αμφιβολία, το στάδιο αυτό του Προτύπου είναι το σημαντικότερο 

και συνδέεται άμεσα με κάθε περαιτέρω σχεδιασμό και δραστηριότητα. Ο 

φορέας πιστοποίησης δαπανά λοιπόν τον περισσότερο χρόνο για τον 

έλεγχο και την επιθεώρησή του. 

 

Πώς αναγνωρίζονται οι περιβαλλοντικές πτυχές; 

   Πολλά στοιχεία αυτού του κεφαλαίου έχουν αναφερθεί και στην PER, η 

οποία όμως δεν επιθεωρείται και γι’ αυτό τον λόγο πρέπει να εμφανίζονται 

και σε αυτό το σημείο.  

   Οι βασικές αιτίες υποβάθμισης του περιβάλλοντος είναι οι εξής : 

 Η χρήση πόρων όπως η ενέργεια, οι Α’ ύλες και οι βοηθητικές ύλες. 

 Η ατμοσφαιρικές εκπομπές από συνήθεις δραστηριότητες – σκόνη, 

θόρυβος, θερμότητα, οσμές, απόβλητα. 

 Οι εκπομπές – διαρροές λόγω εκτάκτων περιστατικών – για 

παράδειγμα πυρκαγιά (καπνός και τοξικά αέρα), διαρροή χημικών/ 

διαλυτών/καυσίμων. 

 Η προσβολή και η υποβάθμιση του τοπίου. 

 Η πορεία των προϊόντων και των υποπροϊόντων από τη δημιουργία 

μέχρι και την απόρριψη τους (ή τμήματος αυτών) . 

 

   Έχοντας εντοπίσει τις αιτίες που προκαλούν αλλαγές στο περιβάλλον, 

είναι δυνατόν να προσδιοριστούν οι αλλαγές αυτές. Ο εκπρόσωπος 

περιβαλλοντικής διαχείρισης έχει το ρόλο του συντονιστή και διασφαλίζει 

ότι κάθε τομέας, τμήμα, διαδικασία, άτομο συλλέγει τια απαραίτητες 

πληροφορίες. Φυσικά υπάρχουν και άτομα που συνδέονται άμεσα με τις 

πληροφορίες αυτές λόγω της μακροχρόνιας απασχόλησης τους στον 

οργανισμό, της εμπειρίας τους και των γνώσεών τους και ίσως των 

καθηκόντων τους που πιθανώς περιλαμβάνουν την συλλογή αυτών των 

πληροφοριών, οι οποίες ακόμα και αν δεν είναι απόλυτα αντικειμενικές, 

είναι ιδιαίτερα χρήσιμες. 
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Πώς αξιολογούνται οι περιβαλλοντικές επιπτώσεις; 

   Όπως έχει προαναφερθεί, η λέξη «σημαντικός» και η διάκριση της 

«σπουδαιότητας» έχουν βασική θέση στο Πρότυπο και η σωστή απόδοσή 

τους στις περιβαλλοντικές πτυχές διασφαλίζει, από τη μια ότι σημαντικές 

πτυχές δεν παραβλέπονται από μια πρόχειρη εκτίμηση, και από την άλλη 

ότι δίδεται η δέουσα σημασία και πόροι στη διαχείριση των πραγματικά 

σημαντικών περιβαλλοντικών πτυχών. Η δυσκολία για την 

πραγματοποίηση των παραπάνω έγκειται στην απουσία ύπαρξης ενός 

παγκόσμιου μέτρου των επιπτώσεων μεταξύ τους, πόσω μάλλον 

επιπτώσεων περιβαλλοντικής φύσης. 

   Το Πρότυπο δεν ορίζει λοιπόν συγκεκριμένο τρόπο για την αξιολόγηση. 

Όμως, σύμφωνα με τον Ken Whitelaw στο “ISO 14001 – Environmental 

Systems Handbook”, χρησιμοποιούνται κάποια «μοντέλα» για την 

εκτίμηση της σημασίας: 

 

I. Μοντέλο Εκτίμησης Κινδύνου 1 

Η εκτίμηση κινδύνου αποτελεί εργαλείο διαχείρισης για πολλά 

χρόνια και γίνεται με το συνδυασμό δύο παραμέτρων : 

i. της πιθανότητας πραγματοποίησης ενός ατυχήματος. 

ii. των πιθανών συνεπειών αυτού του ατυχήματος. 

Η κατάταξη μπορεί ναι γίνει : 

i. απλά με το χαρακτηρισμό «υψηλή» ή «χαμηλή». Με τον 

τρόπο αυτό προκύπτουν οι εξής απλές σχέσεις : 

 

Πιθανότητα εμφάνισης  x  Συνέπειες εμφάνισης  =  Σπουδαιότητα 

          χαμηλή              x            χαμηλή               =     ασήμαντη   

           υψηλή               x            χαμηλή              = μέτρια σημαντική 

          χαμηλή              x             υψηλή               =     σημαντική 

           υψηλή               x            χαμηλή              =  πολύ σημαντική 

 

ii. με διαβάθμιση με τη χρήση αριθμών (για παράδειγμα 

«χαμηλή» = 1, «υψηλή» = 3)  για τις επιπτώσεις σε 
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διάφορους τομείς. Στην συνέχεια για την αξιολόγηση της 

σπουδαιότητας αθροίζονται οι αριθμοί κάθε επίπτωσης σε 

όλους τους τομείς. Η μεγαλύτερη τιμή καθιστά την 

επίπτωση μεγαλύτερης σημασίας. 

 

II. Μοντέλο Εκτίμησης Κινδύνου 2 

Αυτό το μοντέλο βασίζεται στο συνδυασμό δύο άλλων 

παραγόντων: 

i. Της συχνότητας που επαναλαμβάνεται ένα γεγονός. Εδώ 

χρησιμοποιείται αριθμητικό σύστημα βαθμονόμησης. 

ii. Των ποσοτήτων των υλικών που χρησιμοποιούνται γι’ 

αυτό ή σε αυτό το γεγονός. Εδώ χρησιμοποιείται 

αλφαριθμητικό σύστημα βαθμονόμησης. 

 

III. Μοντέλο από Επιτροπή 

Υιοθετείται κυρίως από μικρούς οργανισμούς που έχουν λίγες 

σημαντικές περιβαλλοντικές επιπτώσεις και ενώ έχει τα 

πλεονεκτήματα του, το μεγαλύτερο μειονέκτημα είναι αν το 

σύστημα βαθμολόγησης θα λειτουργεί με τον ίδιο τρόπο ή η 

σπουδαιότητα των πτυχών θα αλλάζει αν αλλάζουν κάποια μέλη 

της επιτροπής (λόγω διαφορετικών ιδεών και απόψεων σχετικά με 

τα κριτήρια σπουδαιότητας). 

 

IV. Μοντέλο Εσωτερικής Επιθεώρησης / Διορθωτικών ενεργειών 

Το μοντέλο αυτό βασίζεται στα αποτελέσματα εσωτερικής 

επιθεώρηση και διορθωτικών ενεργειών για την αναγνώριση των 

μειζόνων θεμάτων. Πρόκειται βασικά για ένα σύστημα 

«αντίδρασης» με πλεονεκτήματα την ανάγκη διεξαγωγής 

προσεκτικής εσωτερικής επιθεώρησης και τη λήψη προληπτικών 

μέτρων αποτελεσματικά, αλλά με μειονέκτημα την διοχέτευση 

περιορισμένων πόρων σε αδύναμες περιοχές του συστήματος. 
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V. Μοντέλο Πτυχών Ισάξιας Σημασίας 

Στο μοντέλο αυτό όλες οι πτυχές εμφανίζονται σημαντικές από την 

στιγμή που έχουν αρνητικό αντίκτυπο στο περιβάλλον. Εδώ δεν 

υπάρχει σύστημα βαθμολόγησης αλλά χρονοδιάγραμμα για την 

διαχείριση κάθε πτυχής, βασισμένο στους διαθέσιμους πόρους και 

την δυνατότητα επιρροής, αλλαγής και βελτίωσης καθεμιάς. 

 

Σημεία που πρέπει να ληφθούν υπόψη στη διαδικασία αξιολόγησης. 

1. Μετρήσεις 

   Σε περίπτωση που οι περιβαλλοντικές επιπτώσεις δεν μπορούν να 

αξιολογηθούν με μια άμεση μέτρηση (για παράδειγμα μέτρηση των 

απορριμμάτων με μέτρηση του βάρους των) συνίσταται ο υπολογισμός 

διαφόρων παραμέτρων με χρήση ισοζυγίων μάζας (σύγκριση 

στοιχείων εισόδου – εξόδου) ή με τη χρήση διάφορων μοντέλων με τη 

βοήθεια ηλεκτρονικού υπολογιστή. 

 

2. Ανάλυση του κύκλου ζωής 

   Η ανάλυση ότι κύκλου ζωής ενός προϊόντος δεν είναι κάτι που 

επιβάλλει το Πρότυπο. Όμως, αν ο οργανισμός που το εφαρμόζει 

διαθέτει τους πόρους για την πραγματοποίηση της, θα λάβει τελικά 

πολλά θετικά στοιχεία. Αρχικά βοηθά στην βαθύτερη αναγνώριση των 

περιβαλλοντικών επιπτώσεων και τον εντοπισμό των σημείων στ 

οποία μπορεί να επέμβει για την πραγματοποίηση βελτιώσεων αφού 

αναλύεται όλη η παραγωγική διαδικασία, από τον προμηθευτή ως τον 

καταναλωτή. Ένα άλλο σημαντικό πλεονέκτημα είναι η επίδειξη 

βαθύτερης επίγνωσης των ευρύτερων περιβαλλοντικών ζητημάτων, 

γεγονός που δημιουργεί ευνοϊκότερη εικόνα των προθέσεων του 

οργανισμού στα μάτια του φορέα πιστοποίησης. 

 

3. Άμεσες και έμμεσες επιπτώσεις 

i. Άμεσες επιπτώσεις : πρόκειται για μια επερχόμενη αλλαγή ως 

άμεσο αποτέλεσμα μιας ελεγχόμενης δραστηριότητας εντός του 
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οργανισμού. Είναι ευκολότερες στον εντοπισμό τους και γι’ αυό 

συνήθως η αναγνώριση των περιβαλλοντικών πτυχών ξενικά 

από αυτές, δεν είναι όμως απαραίτητα σημαντικότερες από τις 

έμμεσες επιπτώσεις. Σύνηθες στοιχείο είναι η ευκολότερη 

μέτρηση τους, ομοίως και ο έλεγχός τους, αλλά και η αναφορά 

τους σε προηγούμενο κεφάλαιο. 

ii. Έμμεσες επιπτώσεις : πρόκειται για μια επερχόμενη αλλαγή ως 

αποτέλεσμα κάποιας δραστηριότητας εκτός του πλαισίου του 

οργανισμού. Οι δραστηριότητες αυτές συνδέονται κατά κάποιο 

τρόπο με αυτόν, αλλά δεν μπορούν να ελεγχθούν εύκολα, παρά 

μόνο να επηρεαστούν με έμμεσο τρόπο. Η αναγνώριση και η 

εκτίμηση της σημασίας τους είναι πιο δύσκολες και το στοιχείο 

της αντικειμενικότητας είναι βασικός παράγοντας. 

 

4. Προμηθευτές και η αλυσίδα εφοδιασμού 

   Το σημείο εκκίνησης είναι ο προσδιορισμός όλων των προμηθευτών 

του οργανισμού. Έπειτα ακολουθεί ο διαχωρισμός τους σύμφωνα με 

την κρίση του υπεύθυνου περιβαλλοντικής διαχείρισης σε αυτούς που 

συνδέονται με την πρόκληση ή πιθανή πρόκληση περιβαλλοντικών 

επιπτώσεων μέσω των δραστηριοτήτων τους ή των προϊόντων / 

υπηρεσιών που προσφέρουν / προμηθεύουν. Στη συνέχεια ακολουθεί 

επικοινωνία με αυτούς τηλεφωνικώς ή με την αποστολή επιστολής ή 

ερωτηματολογίου για περισσότερες πληροφορίες και κατάταξη τους σε 

διάφορες κατηγορίες. Για παράδειγμα : 

 Α’ κατηγορίας προμηθευτών : πρόκληση σημαντικών ή δυνητικά 

δυσμενών περιβαλλοντικών επιπτώσεων. Έχουν / δεν έχουν 

σύστημα περιβαλλοντικής διαχείρισης. 

 Β’ κατηγορία προμηθευτών : πρόκληση λιγότερο σημαντικών 

περιβαλλοντικών επιπτώσεων. Ανάγκη βελτίωσης των 

περιβαλλοντικών τους ελέγχων. 

 Γ’ κατηγορία προμηθευτών : πρόκληση μη σημαντικών 

περιβαλλοντικών επιπτώσεων – ύπαρξη / μη ύπαρξη EMS. 
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   Έχοντας επιτύχει την μέτρηση της περιβαλλοντικής ευθύνης, της 

ακεραιότητας και των προθέσεων των προμηθευτών, το επόμενο βήμα 

είναι η ανάπτυξη αγοραστικής πολιτικής, λαμβάνοντας υπόψη τα 

παραπάνω. 

 

5. Ανάπτυξη αγοραστικής πολιτικής 

   Μια λογική αλλά απλοϊκή σκέψη θα ήταν ο αποκλεισμός των 

προμηθευτών της Α’ κατηγορίας από μελλοντικές συναλλαγές μέχρις 

ότου αυτοί αποκτήσουν ISO 14001. Όμως αυτό δεν είναι πάντα εφικτό 

ή/και λειτουργικό λόγω διαφόρων παραγόντων. Για παράδειγμα μπορεί 

λόγω μακροχρόνιας συνεργασίας ο προμηθευτής αυτός να προσφέρει 

το προϊόν του σε ευνοϊκότερη συμφωνημένη τιμή, ή να γνωρίζει 

πλήρως και να είναι εξοικειωμένος με τις απαιτήσεις του οργανισμού – 

πελάτη, ή ακόμα και να μην υπάρχει άλλος προμηθευτής για το 

συγκεκριμένο προϊόν / Α’ ύλη. Πρέπει λοιπόν να λαμβάνεται υπόψη και 

η βιωσιμότητα του οργανισμού κατά την ανάπτυξη αγοραστικής 

πολιτικής, πριν την επιλογή του αποκλεισμού κάποιου προμηθευτή.  

 

6. Πελάτες – Μπορούν να επηρεαστούν; 

   Η επιρροή της περιβαλλοντικής συμπεριφοράς των πελατών είναι 

χωρίς αμφιβολία ένας δύσκολα επιτεύξιμος και ριψοκίνδυνος στόχος, 

δεδομένου ότι αν ο πελάτης νιώσει «πίεση» μπορείς να διακόψει τη 

συνεργασία. Ένα καλό σημείο έναρξης είναι ο προσδιορισμός των 

πελατών που αγοράζουν μεγαλύτερες ποσότητες και αυτών οι οποίοι 

αγοράζουν προϊόντα με μεγαλύτερη πιθανότητα πρόκλησης 

σημαντικών περιβαλλοντικών επιπτώσεων. Η παρότρυνση να 

υιοθετήσουν το Πρότυπο είναι μια καλή τακτική, όμως όπως και για 

τους προμηθευτές, έτσι και για τους πελάτες δεν είναι η μοναδική λύση. 

 

7. «Εκτός του πεδίου εφαρμογής» πτυχές (“out of scope” aspects) 

   Αυτό το σημείο αφορά οργανισμούς που αποτελούν μονάχα ένα 

κομμάτι μιας ευρύτερης παραγωγικής διαδικασίας ή που είναι ένα 

μικρό κομμάτι ενός μεγάλου Ομίλου. Η επίδειξη διαφάνειας των 
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δραστηριοτήτων του μικρού οργανισμού, καθώς και των 

πλεονεκτημάτων που επιφέρει η υιοθέτηση του ISO 14001, μπορούν 

να αποτελέσουν τρόπου επιρροής της μητρικής εταιρίας ή των λοιπών 

συνεργαζομένων εταιριών. 

 

4.3.2 Νομικές και άλλες περιβαλλοντικές απαιτήσεις 

   Αυτό το υποκεφάλαιο απαιτήσεων συμπεριλήφθηκε στο Πρότυπο, όταν οι 

συντάκτες είδαν ότι ένας οργανισμός μπορεί να καταστρέψει τη γενική του 

περιβαλλοντική επίδοση, αν δεν κατέχει την επαρκή γνώση των 

εφαρμοζόμενων περιβαλλοντικών νόμων και των κωδίκων πρακτικής (αυτοί 

χαρακτηρίζονται ως «άλλες περιβαλλοντικές απαιτήσεις») που αφορούν το 

παραγωγικό του τμήμα. 

   Όπως έχει ήδη ειπωθεί, η συμμόρφωση με την τοπική και εθνική 

νομοθεσία αποτελεί μια από τις βάσεις της πιστοποίησης κατά το ISO 

14001. Απαιτεί λοιπόν από τον οργανισμό που θέλει να το υιοθετήσει, την 

εφαρμογή και διατήρηση μιας σειράς διαδικασιών για την αναγνώριση των 

εφαρμοζόμενων νομικών και λοιπών περιβαλλοντικών απαιτήσεων καθώς  

και για την περιγραφή και τον ορισμό του πώς σχετίζονται οι απαιτήσεις 

αυτές με τις περιβαλλοντικές πτυχές του. Πρέπει επίσης να υπάρχει 

πρόβλεψη για την συνεχή ενημέρωση για νέες, μελλοντικές απαιτήσεις που 

πρόκειται να έρθουν στο προσκήνιο σε σύντομο χρονικό διάστημα. 

   Οι γνώσεις για τα θέματα αυτά μπορεί να κατέχονται από άτομα που 

δουλεύουν στον οργανισμό και εμπλέκονται σε αυτά, αλλά μπορεί και να 

παρέχονται στον οργανισμό από εξωτερικούς συνεργάτες, συμβούλους και 

ειδικούς, ή ακόμα και από άλλους οργανισμούς, ρόλος των οποίων είναι η 

παροχή τέτοιων πληροφοριών. 

   Τα νομικά ζητήματα θα μπορούσαν να χωριστούν στα εξής σημεία : 

 

1. Ο νόμος 

   Ακόμα και αν δεν συμφωνούμε με κάποιους νόμους, πρέπει να 

υπακούμε σε αυτούς. Η ασυμφωνία, η μη σωστή ή η ελλιπής γνώση 

αυτών, δεν μπορούν να χρησιμοποιηθούν ως δικαιολογία σε 

περίπτωση κάποιου ατυχήματος. 
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2. Πρόστιμα για καταπάτηση νόμων σχετικών με περιβαλλοντικά 

ζητήματα 

   Εκτός από την επιβολή σημαντικών οικονομικών προστίμων (τα 

οποία πρέπει να έχουν οικονομικό αντίκτυπο στον οργανισμό για να 

θεωρούνται αποτελεσματικά), σε περιπτώσεις που έχει αποδειχτεί ότι ο 

υπεύθυνος, εν γνώσει του και εσκεμμένα, δεν συμμορφώθηκε με τη 

νομοθεσία, οι κυρώσεις μπορεί να περιλαμβάνουν έως και τη φυλάκισή 

του. 

 

3. Η έννοια της «Αντικειμενικής Ευθύνης» 

   Γενικά, αδικήματα που αφορούν τη μη τήρηση περιβαλλοντικών 

νόμων, σχετίζονται με την έννοια της αντικειμενικής ευθύνης. Για 

παράδειγμα, αν ένα ατύχημα οφείλεται σε εγκληματικές ή βανδαλικές 

ενέργειες ή σε έντονα καιρικά φαινόμενα, η εταιρία είναι και πάλι 

υπεύθυνη για το ατύχημα. Μπορεί μόνο να επικαλεστεί την 

πραγματοποίηση έργων όπως για παράδειγμα καλύτερου ελέγχου και 

προστασία των αποβλήτων, δείχνοντας ότι έχει επίγνωση της 

κατάστασης, με την ελπίδα να μειωθεί το πρόστιμο. Επίσης γενικά στην 

περίπτωση ατυχήματος, αν ο οργανισμός εφαρμόζει ένα 

ολοκληρωμένο EMS, με συχνούς ελέγχους, επιθεωρήσεις και όλες τια 

απαραίτητες ενέργειες και μπορεί να το αποδείξει στο δικαστήριο, τότε 

η πιθανότητα για μείωση του προστίμου είναι μεγάλες, χωρίς όμως να 

μειώνεται και η αντικειμενική της ευθύνη. 

 

4. Νομοθεσία – ευθύνη για συμμόρφωση 

   Η συμμόρφωση του οργανισμού με τη νομοθεσία είναι αποκλειστικά 

ευθύνη  του ίδιου του οργανισμού και όχι κάποιου άλλου προσώπου, 

όπως για παράδειγμα του ελεγκτή του σώματος πιστοποίησης. 

 

5. Προσδιορισμός της εφαρμοστέας νομοθεσίας 

   Η νομοθεσία είναι δημοσιευμένη από την κυβέρνηση και τις 

ρυθμιστικές αρχές ώστε να είναι διαθέσιμη στο κοινό. Επίσης 

πληροφορίες μπορούν να αντληθούν από το διαδίκτυο, διάφορες 

έρευνες ή ακόμα και έντυπα, βιβλία, εφημερίδες. Έτσι καταρτίζεται ένα 
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μητρώο, από το οποίο ο οργανισμός θα αντλήσει τα κομμάτια που 

σχετίζονται με τη δραστηριότητα του. 

 

   Τέλος πρέπει να τονιστεί για άλλη μια φορά, η ιδέα της πρόβλεψης πριν την 

ανάγκη αντιμετώπισης ενός συμβάντος, για παράδειγμα με την εφαρμογή των 

Βέλτιστων Διαθέσιμων Τεχνικών (ΒΔΤ). 

 

4.3.3 Σκοποί, στόχοι και προγραμματισμός 

    Παρόλο που ο οργανισμός στην περιβαλλοντική πολιτική του έχει 

αναγνωρίσει τις πτυχές των δραστηριοτήτων του που επιφέρουν ουσιαστικές 

περιβαλλοντικές επιπτώσεις, πρέπει να ορίσει σαφείς και 

πραγματοποιήσιμους στόχους. Το Πρότυπο ορίζει λοιπόν ότι ο οργανισμός 

πρέπει να εδραιώσει και να διατηρήσει καταγεγραμμένους περιβαλλοντικούς 

στόχους για κάθε σχετική λειτουργία και κάθε τομέα του οργανισμού, οι 

οποίοι να συνδέονται με ένα αντικείμενο, το οποίο θα υπόκειται σε έλεγχο και 

θα διαχειρίζεται με στόχο τη μείωση της σχετικής με αυτό επίπτωσης. 

Παρόλο που ο γενικός στόχος ενός EMSείναι η συνεχής βελτίωση, κάποια 

αντικείμενα δεν εμφανίζουν άμεση βελτίωση, αλλά σε βάθος χρόνου – έως 

και αρκετών χρόνων. 

   Αφού λοιπόν οριστούν τα αντικείμενα, ακολουθεί η ποσοτικοποίηση αυτών 

προκειμένου να επακολουθήσει ο προγραμματισμός για την επίτευξη του 

στόχου, ο οποίος είναι βραχυπρόθεσμος ή μακροπρόθεσμος. Η ανάθεση  

ευθυνών, η διάθεση πόρων, ο ορισμός χρονοδιαγραμμάτων είναι κάποιες 

από τις παραμέτρους ενός ολοκληρωμένου προγράμματος που 

διασφαλίζουν ότι οι δραστηριότητες που έχουν αναφερθεί σε προηγούμενα 

κεφάλαια και θα αναλυθούν σε επόμενα πραγματοποιούνται, όπως ακριβώς 

έχουν περιγραφεί. 

   Για τον καλύτερο έλεγχο του προγράμματος αυτού, είναι απαραίτητη η 

καταγραφή, η διαφάνεια του καθώς και η διάθεση κάθε πληροφορίας γύρω 

από αυτό στους εμπλεκόμενους εργαζόμενους. 
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Πρόγραμμα(τα) διαχείρισης 

   Το πρόγραμμα (ή τα προγράμματα) που καθιερώνει και διατηρεί ο 

οργανισμός προκειμένου να επιτύχει τους σκοπούς και τους στόχους του, 

πρέπει να περιλαμβάνει : 

a. καθορισμός των ευθυνών για την επίτευξη των σκοπών και των 

στόχων σε κάθε σχετική λειτουργία και επίπεδο του οργανισμού. 

b. τα μέσα, δηλαδή οι μέθοδοι, η μεθοδολογία, οι πραγματικές 

ενέργειες, το προσωπικό, και το χρονικό διάστημα μέσα στο οποίο 

πρέπει να έχουν επιτευχθεί. Κάποιο στόχοι είναι «απτοί» και κάποιοι 

άλλοι έχουν άμεση σχέση με το χρόνο. Ο ορισμός μια ημερομηνίας 

είναι ένας πολύ καλός τρόπος μέτρησης, αφού μέχρι αυτή ένα γεγονός 

(στόχος) απλά έχει συμβεί, ή όχι. 

   Τέλος πρέπει να σημειωθεί, ότι όποια μορφή και να έχει το πρόγραμμα 

πρέπει να φαίνονται καθαρά οι σύνδεσμοι ή οι συνδέσεις μεταξύ των πτυχών, 

των σημαντικών επιπτώσεων, των στόχων, των σκοπών, των μέσων που 

χρησιμοποιούνται για την επίτευξη αυτών, των χρονικών περιθωρίων και των 

ευθυνών. 
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4.4  Εκτέλεση και Λειτουργία  

           (Implementation and Operation). 

   Το κεφάλαιο αυτό είναι το μεγαλύτερο του Προτύπου και αποτελείται από 

εφτά (7) υποκεφάλαια, στα οποία περιγράφονται όλες οι διαδικασίες που 

εκτελούνται σε καθημερινή βάση στα πλαίσια του EMS, προκειμένου να 

γίνονται οι σχετικοί έλεγχοι των δραστηριοτήτων που επιφέρουν ή μπορεί να 

επιφέρουν μελλοντικά μια σημαντική περιβαλλοντική επίπτωση. 

 

4.4.1 Πόροι, ρόλοι, ευθύνη και εξουσία 

   Προκειμένου να δουλέψει αποτελεσματικά ένα EMS, ο οργανισμός 

δεσμεύεται να προσφέρει πόρους, υλικούς, οικονομικούς αλλά κυρίως 

ανθρώπινους. Η ιστορία έχει δείξει ότι πολλά περιστατικά έχουν εξελιχθεί 

δυσμενώς έως και σε ατυχήματα, λόγω του γεγονότος ότι κανείς δεν 

αναλαμβάνει την ευθύνη. Κι αυτό συμβαίνει επειδή κάποια άτομα δεν 

αντιλαμβάνονται ποιες ακριβώς είναι οι ευθύνες τους και το μέγεθος αυτών, 

λόγω διαφόρων ασαφειών. 

   Στόχος του υποκεφαλαίου αυτού λοιπόν είναι να διασφαλιστεί ότι ο 

οργανισμός διαθέτει τους απαραίτητους χρηματικούς πόρους και ότι έχουν 

ανατεθεί στο προσωπικό συγκεκριμένες ευθύνες που αφορούν κομμάτι-

τμήμα του EMS, και ότι αυτές είναι σαφείς σε δομή κειμένου. Αυτό μπορεί να 

γίνει με περιγραφή των εργασιών και των ευθυνών του έργου από το 

πρόγραμμα διαχείρισης. Άλλη μια απαίτηση του υποκεφαλαίου αυτού είναι ο 

καθορισμός ενός «εκπροσώπου της διεύθυνσης» (management 

representative) . Το πρόσωπο αυτό, στις περισσότερες εταιρίες, είναι ένα ήδη 

υπάρχον μέλος του προσωπικού, το οποίο, ανεξάρτητα με τα υπόλοιπα 

καθήκοντά του, είναι υπεύθυνο και για τον συντονισμό των εργασιών του 

EMS και επικοινωνεί άμεσα με τη διεύθυνση του οργανισμού σε περίπτωση 

πιθανού περιβαλλοντικού προβλήματος. Στις μεγάλες επιχειρήσεις, ο 

management representative συνήθως είναι μέλος της ανώτατης διοίκησης 

ενώ στις μικρές μπορεί τα καθήκοντα αυτά να ανήκουν στη θέση του 

διευθυντή (management director). 
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   Ένας καλός τρόπος ορισμού των ευθυνών είναι μέσω της έγγραφης 

περιγραφής κάθε θέσης εργασίας. Πρέπει επίσης να δοθεί ιδιαίτερο βάρος 

στην περιγραφή και απόδοση εξουσίας σε κάθε άτομο σε περίπτωση 

έκτακτης περιβαλλοντικής κατάστασης, προκειμένου να εξοικονομηθεί –

κρίσιμος εκείνη τη στιγμή – χρόνος, αλλά πιθανώς και κόστος. Είναι λοιπόν 

πολύ σημαντικό, όλοι οι εργαζόμενοι να γνωρίζουν τα όρια των ευθυνών τους 

και των αποφάσεων που μπορούν να λάβουν στα πλαίσια αυτών, 

προκειμένου να έχουν και την υποστήριξη της διοίκησης, ειδικά σε 

περιπτώσεις έκτακτης ανάγκης. 

 

4.4.2 Αρμοδιότητα, εκπαίδευση και επίγνωση 

   Το υποκεφάλαιο αυτό τονίζει το γεγονός ότι όλοι οι εργαζόμενοι χρειάζονται 

κάποια μορφή εκπαίδευσης από την στιγμή που αποφασίζεται η υιοθέτηση 

του ISO 14001, και προκύπτουν νέες ανάγκες και έργα, προκειμένου, έχοντας 

πλέον τις απαραίτητες γνώσεις, να είναι σε θέση να πάρουν κρίσιμες πιθανώς 

αποφάσεις, αν χρειαστεί.  

   Εκτός από την αναγνώριση των αναγκών εκπαίδευσης, τονίζεται και η 

ανάγκη για αξιολόγηση της εκπαίδευσης των εργαζομένων πάνω στις νέες 

γνώσεις. 

   Ο οργανισμός πρέπει αρχικά να ικανοποιήσει τα εξής τέσσερα (4) κριτήρια : 

1. Να διασφαλίσει ότι έχουν αναγνωριστεί οι ανάγκες εκπαίδευσης. 

   Αυτό μπορεί να γίνει μέσω αξιολογήσεων, οι οποίες θα δείξουν τα 

κενά γνώσεων που υπάρχουν. Όλοι οι εργαζόμενοι χρειάζονται 

εκπαίδευση μέχρις ενός σημείου, προκειμένου να ενημερωθούν για τις 

απαιτήσεις της περιβαλλοντικής πολιτικής και να αποκτήσουν ένα 

υπόβαθρο όσον αφορά τις απαιτήσεις του ISO 14001. Η εκπαίδευση 

μπορεί να είναι εσωτερική ή εξωτερική, δηλαδή να πραγματοποιείται 

εντός ή εκτός της επιχείρησης. Επίσης, πιθανώς να χρειαστούν 

κάποιες αλλαγές στους ρόλους προκειμένου να καθοριστούν 

σαφέστερα οι αρμοδιότητες. Τέλος, ο υπάρχων εσωτερικός 

επιθεωρητής ποιότητας, προκειμένου να αναλάβει καθήκοντα και ως 
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επιθεωρητής περιβαλλοντικού συστήματος, πιθανώς να χρειαστεί να 

παρακολουθήσει εκπαίδευση από εξωτερική πηγή. 

 

2. Να διασφαλίσει ότι οι παραπάνω εκπαιδευτικές ανάγκες 

πραγματοποιούνται και πώς. 

   Αυτό μπορεί να γίνει με τον καθορισμό κάποιων διαδικασιών που θα 

περιγράφουν τους μηχανισμούς εκπαίδευσης, πιθανώς τη στρατηγική 

του οργανισμού σε θέματα εκπαίδευσης και, σε περίπτωση που 

πρόκειται για εξωτερική εκπαίδευση, με τη δημιουργία ομάδων 

εργασίας ή ενημερώσεις εντός του οργανισμού, με στόχο να ελέγχεται 

η πρόοδος της εκπαίδευσης των εργαζομένων. 

 

3. Να επιβεβαιώνει ότι η εκπαίδευση έχει αποδώσει – αύξηση της 

επίγνωσης. 

   Αυτό μπορεί να γίνει ζητώντας από τον κάθε συμμετέχοντα στο τέλος 

του σεμιναρίου, να συντάξει ένα σύντομο κείμενο για το περιεχόμενο 

αυτού ή να συμπληρώσει ένα απλό ερωτηματολόγιο ή ακόμα και με την 

διεξαγωγή κάποιων διαγωνισμάτων (tests). Η εμπέδωση της 

εκπαίδευσης από έναν εργαζόμενο μπορεί να διαφανεί και με κάποιες 

ερωτήσεις προς αυτόν που θα καταδεικνύουν το επίπεδο των γνώσεων 

του, κατά τον εσωτερικό έλεγχο. Σημαντικός είναι και ο έλεγχος για το 

ποιος παρακολουθεί τα σεμινάρια αυτά. Βέβαια, το αν υπάρχει 

«βελτίωση» από σεμινάριο σε σεμινάριο δεν είναι κάτι που μπορεί να 

μετρηθεί, αλλά με μελέτη των απαντήσεων στους παραπάνω 

«ελέγχους», ίσως βγουν σχετικά συμπεράσματα. 

 

4. Να διαβεβαιώνει ότι μετά την εκπαίδευση ο εργαζόμενος είναι σε 

θέση να εφαρμόσει αυτά που έμαθε, στη δουλεία του. 

   Αυτό μπορεί να γίνει με παρακολούθηση του ατόμου και της 

εργασίας του, προκειμένου να διαπιστωθούν βελτιώσεις σε αυτήν ή 

αντίθετα αποκλίσεις και λάθη που να υποδεικνύουν τη μη απορρόφηση 

της παρεχόμενης γνώσης. 
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   Πρέπει τέλος να επισημανθεί ότι σε περίπτωση συνεργασίας με 

εργολάβους, πρέπει να επισημαίνεται και το επίπεδο γνώσεων αυτών και των 

εργαζομένων τους, καθώς και ότι αφορά την εκπαίδευση αυτών, και πρέπει 

να αναφέρεται γραπτώς στο υποκεφάλαιο αυτό. 

 

4.4.3 Επικοινωνία 

   Οι συντάκτες του Προτύπου αντιλήφθηκαν ότι τόσο η εσωτερική όσο και η 

εξωτερική επικοινωνία είναι σημαντικό στοιχείο στην επιτυχία ενός EMS, και 

ότι η μη σωστή οργάνωσή τους μπορεί να επιφέρει αρνητικά αποτελέσματα. 

   Η καθιέρωση και διατήρηση διαδικασιών για την εσωτερική επικοινωνία 

μεταξύ των διαφόρων τμημάτων του οργανισμού, αλλά και για την εξωτερική 

επικοινωνία είναι ο στόχος αυτού του υποκεφαλαίου. Η εσωτερική 

επικοινωνία μπορεί να γίνεται με ενημερωτικές συναντήσεις προκειμένου να 

πληροφορείται το προσωπικό για την πρόοδο της εφαρμογής του Προτύπου 

ή για οποιοδήποτε άλλο περιβαλλοντικό ζήτημα, με πίνακες ανακοινώσεων, 

με e-mails εντός του οργανισμού ή ακόμα και με ενημερωτικά φυλλάδια. 

Στόχος είναι : 

 Η ενημέρωση των εργαζομένων για τους περιβαλλοντικούς σκοπούς 

και στόχους. 

 Η ευαισθητοποίηση των εργαζομένων για περιβαλλοντικά θέματα. 

 Η γνωστοποίηση της περιβαλλοντικής πολιτικής στους 

εργαζόμενους. 

 Η ενημέρωση των σχετικών τμημάτων και η συμβούλευσή του σε 

περιπτώσεις μη-συμμόρφωσης. 

 Η αναφορά περιστατικών λόγω μη κανονικών λειτουργιών έκτακτης 

ανάγκης. 

 

   Η εξωτερική επικοινωνία για τους περισσότερους οργανισμούς 

επικεντρώνεται στον τρόπο διαχείρισης των παραπόνων για περιβαλλοντικά 

ζητήματα των γειτόνων. Οι επισκέψεις από ή σε σχολεία και πανεπιστήμια, με 

ενημερωτικό ή εκπαιδευτικό σκοπό, είναι επίσης τμήμα της.  
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   Όμως η εξωτερική επικοινωνία περιλαμβάνει και το πώς ο οργανισμός 

απαντά για παράδειγμα σε έρευνες, πώς γίνεται ανταλλαγή πληροφοριών με 

εξωτερικούς συνεργάτες, πελάτες, ενδιαφερόμενα μέρη και τα λοιπά. Στα 

πλαίσια αυτής είναι κ η πιθανή δημοσίευση της περιβαλλοντικής πολιτικής, 

της οποίας η σύνταξη και το χρονοδιάγραμμα της δημοσίευσής της πρέπει να 

ορίζονται από αντίστοιχες διαδικασίες.  

   Επίσης, άλλη διαδικασία πρέπει να υπάρχει για τον τρόπο επικοινωνίας με 

το ρυθμιστικό φορέα, τα μέσα μαζικής ενημέρωσης και τα ενδιαφερόμενα 

μέρη σε περίπτωση έκτακτης ανάγκης. Η ανικανότητα του οργανισμού να 

επικοινωνήσει με τους παραπάνω μέσα σε λίγες μόνο ώρες, μπορεί να 

υποβαθμίσει σημαντικά την ικανότητά του να διαχειριστεί το περιστατικό, 

υπονομεύοντας τη φήμη του στη συνείδηση του προσωπικού, των πελατών, 

των media και του ευρύτερου κοινού. 

 

4.4.4 Τεκμηρίωση 

   Προκειμένου ένα σύστημα να επιθεωρηθεί, πρέπει να υπάρχει ένα ελάχιστο 

επίπεδο τεκμηρίωσης (σύμφωνα με το Πρότυπο) που να υποδηλώνει την 

ύπαρξη και την καθιέρωσή του. Η τεκμηρίωση αυτή μπορεί να είναι είτε σε 

έντυπη είτε σε ηλεκτρονική μορφή και πρέπει να περιλαμβάνει : 

a. Την περιγραφή των κύριων στοιχείων του EMS και την 

αλληλεπίδρασή τους. 

b. Την τεκμηρίωση που απαιτείται από το ISO 14001. 

c. Περαιτέρω τεκμηρίωση που ορίζει η ίδια η οργάνωση. 

d. Αρχεία που απαιτούνται από το ISO 14001. 

e. Τις απαραίτητες αναφορές σε ανάλογη σχετική τεκμηρίωση. 

Όπως παροτρύνουν οι φορείς διαπίστευσης και πιστοποίησης, ένα 

«υπερφορτωμένο» σύστημα τεκμηρίωσης δεν είναι καθόλου επι8υμητό, και 

τονίζουν ότι συνήθως αυτό παρεκκλίνει από τον στόχο του Προτύπου. Επίσης 

η έκταση της τεκμηρίωσης είναι ανάλογη της πολυπλοκότητας της 

περιβαλλοντικής επίπτωσης που επέρχεται από την πραγματοποίηση μιας 

διαδικασίας. 
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   Δεν υπάρχει αυστηρή μέθοδος για τον τρόπο και την έκταση της 

τεκμηρίωσης, αλλά στη συνέχεια προτείνεται ένα ευρέως διαδεδομένο 

μοντέλο, με μορφή πυραμίδας, η οποία ορίζει κάποιου είδους ιεραρχία. 

 

 

 

1ο Επίπεδο : Περιβαλλοντική Πολιτική 

    Το 1ο επίπεδο έχει αναπτυχθεί στο κεφάλαιο 4.2 με τον ομώνυμο τίτλο. 

 

 

2ο Επίπεδο : Περιβαλλοντικό Εγχειρίδιο  

   Πρόκειται για ένα σύντομο έγγραφο, το οποίο περιλαμβάνει στοιχεία της 

περιβαλλοντικής πολιτικής και μια ευρεία περιγραφή του πώς ο οργανισμός 

έχει αντιληφθεί τις απαιτήσεις του Προτύπου. Δεδομένου ότι δεν περιέχει 

«ευαίσθητες» πληροφορίες, μπορεί να κοινοποιηθεί στους πελάτες και σε 

άλλα ενδιαφερόμενα μέρη, αποτελώντας συγχρόνως μέσο καλής διαφήμισης. 
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   Η δημιουργία ενός σύντομου εγγράφου για την περιγραφή κάθε διαδικασίας 

δείχνει την ύπαρξη ενός ολοκληρωμένου EMS. 

 

Διαδικασίες του EMS 

   Οι διαδικασίες (procedures) έχουν την τάση να κυριαρχούν στο μεγαλύτερο 

μέρος του συστήματος τεκμηρίωσης. Αν υπάρχει κάποιο άλλο εγχειρίδιο, από 

κάποιο άλλο Πρότυπο το οποίο έχει ήδη τεθεί σε εφαρμογή, πιθανώς να 

περιέχει κάποιες διαδικασίες οι οποίες ταυτίζονται με κάποιες που πρέπει να 

συμπεριληφθούν και στο νέο περιβαλλοντικό εγχειρίδιο. Σε αυτή την 

περίπτωση, είναι επιθυμητό και προτιμητέο να χρησιμοποιηθεί η ίδια 

διαδικασία (σε μορφή, σύνταξη και λοιπά) ή να γίνει παραπομπή σε αυτή (την 

υπάρχουσα). Η διαδικασία για τη δημιουργία μιας νέας διαδικασίας έχει ως 

εξής : 

 

i. Αναγνώριση (Identification) 

   Η αναγνώριση μιας διαδικασίας γίνεται συνήθως μέσω της 

αναγνώρισης των περιβαλλοντικών επιπτώσεων από το σύστημα 

διαχείρισης (κατάταξη αυτών κατά σειρά σημασίας, καθορισμός 

στόχων για τη μείωση των επιπτώσεων) και των λειτουργικών ελέγχων 

για τη μέτρηση, την παρακολούθηση, τον έλεγχο και την 

ελαχιστοποίηση τελικά των επιπτώσεων αυτών. Όλες αυτές οι 

ενέργειες πρέπει να καταγραφούν και να τεκμηριωθούν με τη μορφή 

διαδικασιών. 

 

ii. Σύνταξη (Drafting) 

   Μετά την αναγνώριση ακολουθεί η σύνταξη της διαδικασία; Σε 

τεκμηριωμένο έγγραφο, έργο όχι ιδιαίτερα δύσκολο, δεδομένων των 

εισροών που παρέχονται από το εμπλεκόμενο στην εκτέλεση της 

διαδικασίας προσωπικό. Συνήθως συντάσσεται από κάποιον 

εμπλεκόμενο στην διαδικασία εργαζόμενο, με αποτέλεσμα να είναι πιο 

εξοικειωμένος σε αυτήν και να έχει μεγαλύτερη ευχέρεια και θέληση να 

την ακολουθήσει. Αντίθετο συναίσθημα μπορεί να προκληθεί, αν η 

διαδικασία συνταχθεί από εξωτερικό σύμβουλο. Πιθανώς το 

προσωπικό να νιώσει ότι του επιβάλλεται και να δείξει λιγότερη 
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προθυμία στην πιστή εφαρμογή της. Τέλος, κατά το αρχικό στάδιο, η 

διαδικασία μπορεί να είναι υπό μορφή σημειώσεων, για ευκολότερη, αν 

χρειαστεί, διόρθωση. 

 

iii. Πλοήγηση (Piloting) 

   Η εμπειρία έχει δείξει ότι η καταγραφή όλων των καθημερινών 

κινήσεων μας είναι ένα ιδιαίτερα δύσκολο έργο, λόγω του γεγονότος ότι 

αυτά πολλές φορές είναι δεύτερη φύση μας. Μπορεί λοιπόν να 

υπάρξουν κενά και παραλήψεις ή λάθος σειρά βημάτων μιας 

διαδικασίας. Για τους λόγους αυτούς, προτείνεται η καθοδήγηση και η 

επόπτευση από συμπληρωματικό προσωπικό, το οποίο μπορεί να 

εντοπίσει, αν υπάρχουν, λεπτές διασυνδέσεις και αλληλεπιδράσεις με 

άλλα τμήματα του προσωπικού ή άλλες διαδικασίες, τις οποίες ο 

άμεσος συντάκτης δεν μπορεί να αντιληφθεί λόγω της πολύ στενής του 

επαφής με αυτές. 

 

iv. Επανάληψη (Revision) 

   Η επανάληψη είναι πάντα απαραίτητη ακόμα και αν αυτή αφορά τη 

διόρθωση μικρών σφαλμάτων, έως την προσθήκη νέων στοιχείων. 

 

v. Εκτέλεση (Implementation) 

   Είναι πολύ σημαντικό όλο το  προσωπικό που χρησιμοποιεί/εκτελεί 

μια διαδικασία να κατανοεί τον σκοπό αυτής. Κάποιες φορές χρειάζεται 

να διατεθεί χρόνος για εκπαίδευση, αντικείμενο της οποίας είναι η 

ανάδειξη της σημασίας της διαδικασίας. 

 

vi. Επιθεώρηση (Auditing) 

   Αφού πραγματοποιηθούν όλα τα προηγούμενα βήματα, πρέπει 

τελικά να ελεγχθεί και η αποτελεσματικότητα αυτών. Εδώ εισέρχεται ο 

ρόλος του εξωτερικού επιθεωρητή και ο κανόνας των «6Ws», ο οποίος 

αφορά την απάντηση έξι (6) απαιτήσεων, προκειμένου τελικά η 

διαδικασία να είναι ουσιώδης και εύρωστη [2] : 

1. What does the procedure require? – Τι απαιτεί η διαδικασία; 
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2. When does the procedure need to be followed? – Πότε 

ακολουθείται η διαδικασία; 

3. Where do the activities take place? – Πού πραγματοποιούνται 

οι δραστηριότητες; 

4. Whom does the procedure apply to? – Ποιοι εφαρμόζουν την 

διαδικασία; 

5. Why is the procedure carried out? – Γιατί διενεργείται η 

διαδικασία; 

6. HoW are the activities carried out? – Πώς διεξάγονται οι 

δραστηριότητες; 

 

Τέλος, αν και έχει προαναφερθεί ότι οι διαδικασίες πρέπει να είναι «γραπτές», 

μπορεί να έχουν και τη μορφή διαγραμμάτων. 

 

3ο Επίπεδο : Περιβαλλοντικές οδηγίες εργασίας 

   Το στάδιο αυτό δεν έχει την ίδια έκταση σε όλες τις επιχειρήσεις. Κάποιες 

πρέπει να αναλύσουν λεπτομερέστερα κάποιες πτυχές των διαδικασιών του 

δεύτερου επιπέδου και αυτό το κάνουν με τη σύνταξη οδηγιών εργασίας, για 

την παροχή πιο συγκεκριμένων πληροφοριών, προκειμένου να αποφευχθεί 

κάποια αστοχία που μπορεί να εξελιχθεί σε περιβαλλοντικό περιστατικό. 

Επίσης πρέπει να δίνεται ιδιαίτερη σημασία στην επικαιροποίηση των 

οδηγιών εργασίας, ούτως ώστε να μην φτάσουν στο σημείο να είναι 

παρωχημένες, επιφέροντας τα προαναφερόμενα αρνητικά αποτελέσματα. 

 

4ο Επίπεδο : Έντυπα (φόρμες) και έγγραφα 

   Κάθε οργανισμός χρησιμοποιεί φόρμες, έντυπης ή ηλεκτρονικής μορφής, 

για την καταγραφή πληροφοριών από το προσωπικό με ένα δομημένο τρόπο, 

προκειμένου να μπορούν να διαβαστούν και να χρησιμοποιηθούν από άλλα 

μέλη του προσωπικού. Οι φόρμες λοιπόν, απαλλάσσουν τον εργαζόμενο από 

την απαίτηση να θυμάται λεπτομερώς κάθε πληροφορία, που σημαίνει ότι 

βοηθούν στην αποφυγή σφαλμάτων. 
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   Το περιεχόμενο της φόρμας πρέπει συχνά να επιβλέπεται και να 

αναθεωρείται, προκειμένου να συμπληρώνονται όλες οι απαραίτητες 

πληροφορίες και να μην παραβλέπεται κάποια, καθώς και να φαίνεται ότι έχει 

αναθεωρηθεί («αναθεώρηση 1η, 2η, και λοιπές). Μια καλή προτεινόμενη 

πρακτική για κάθε οργανισμό είναι να επανεξετάζει όλες τις 

χρησιμοποιούμενες φόρμες, να κάνει μια λίστα και να αναλύει τη λειτουργίας 

της κάθε φόρμας. Οι περισσότεροι οργανισμοί που εφαρμόζουν αυτή την 

πρακτική, καταλήγουν με τη χρήση ενός μικρού φορμών, οι οποίες είναι 

απόλυτα εστιασμένες στο αντικείμενό τους. 

   Με τον όρο έγγραφα αναφερόμαστε «σε ό,τι μπορεί να διαβαστεί» που 

αφορά περιβαλλοντικές διεργασίες και αποφάσεις της παραγωγικής 

διαδικασίας. Μπορεί να περιλαμβάνει την έντυπη μορφή διεθνών προτύπων, 

εγχειρίδια μηχανών, πίνακες υπολογισμών και ούτω καθεξής.  

   Τέλος, πρέπει να δίνεται βαρύτητα στην αξιολόγηση της σημασίας των 

παρεχόμενων πληροφοριών. 

 

4.4.5 Έλεγχος των εγγράφων 

   Ο στόχος του ελέγχου εγγράφων σε κάθε σύστημα διαχείρισης είναι να 

διασφαλίσει ότι ο εργαζόμενος ακολουθεί την πιο ενημερωμένη διαδικασία και 

ότι δεν υπάρχει κάποια παλαιότερη η οποία μπορεί να χρησιμοποιηθεί κατά 

λάθος και να οδηγήσει σε αρνητικές περιβαλλοντικές επιπτώσεις. Πιο 

συγκεκριμένα τα Πρότυπο ζητά από τον οργανισμό να εγκαταστήσει και να 

διατηρήσει διαδικασίες για τον έλεγχο των εγγράφων, προκειμένου να 

διασφαλίσει ότι : 

 Είναι ευανάγνωστες και ταυτοποιούνται εύκολα. 

 Επανεξετάζονται περιοδικά και είναι επαρκείς. 

 Οι σχετικές εκδόσεις είναι διαθέσιμες στο σημείο χρήσης. 

 Παρωχημένα έγγραφα έχουν απομακρυνθεί ή αν διατηρούνται, 

χαρακτηρίζονται ανάλογα. 

 Κάθε έγγραφο εξωτερικής προέλευσης είναι κατάλληλα 

αναγνωρισμένο. 
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Το υποκεφάλαιο αυτό λοιπόν, αναφέρεται στην ανάγκη διαχείρισης του 

ελέγχου των εγγράφων, προκειμένου το προσωπικό να νιώθει σιγουριά για τις 

δραστηριότητες και τις αποφάσεις του. Η λήψη λανθασμένης απόφασης, 

λόγω αναποφασιστικότητας ή λάθος πληροφοριών, είναι η αιτία πολλών 

περιβαλλοντικών περιστατικών. 

 

4.4.6 Λειτουργικός έλεγχος 

   Η πρόθεση του λειτουργικού ελέγχου είναι να διασφαλίσει ότι οι 

περιβαλλοντικές πτυχές που έχουν επισημανθεί ως σημαντικές ( στο κεφάλαιο 

4.3 Σχεδιασμός) ελέγχονται κατά τέτοιο τρόπο ώστε οι στόχοι και οι σκοποί να 

έχουν πιθανότητα επίτευξης. Αν και οι λειτουργικοί έλεγχοι έχουν περιοριστικό 

χαρακτήρα, ανάλογα με τη φύση της διαδικασίας την οποία αφορούν, μπορεί 

να γίνονται υπό μορφή οδηγιών εργασίας ή διαγραμμάτων ροής της 

διαδικασίας, και εστιάζουν κυρίως σε καθημερινές λειτουργίες. Οι έλεγχοι 

αυτοί αφορούν ακόμα και τις έμμεσες περιβαλλοντικές πτυχές, όπως τους 

προμηθευτές και τους πελάτες, και τέλος η πολυπλοκότητά τους είναι 

ανάλογη με αυτή της λειτουργίας/διαδικασίας/δραστηριότητας στην οποία 

απευθύνονται. 

   Παραδείγματα λειτουργικών ελέγχων είναι η διαχείριση των αποβλήτων, των 

απορριμμάτων συσκευασίας, διαδικασίες που αφορούν ενέργειες των 

εργολάβων και των προμηθευτών, ακόμα και ο σχεδιασμός μελλοντικών 

εργασιών προκειμένου να μην υποβαθμιστεί το περιβάλλον όταν αυτές 

πραγματοποιηθούν. Όλες αυτές πρέπει να περιλαμβάνουν και τα στοιχεία 

επικοινωνίας του αντίστοιχου αρμόδιου προσώπου. 

 

4.4.7 Ετοιμότητα και ανταπόκριση σε περίπτωση έκτακτης ανάγκης 

   Η πρόθεση του υποκεφαλαίου αυτού είναι να προετοιμάσει τον οργανισμό 

κατάλληλα ώστε να έχει ένα σχέδιο σε περίπτωση έκτακτης ανάγκης. Η ιδέα 

της αναμονής και της αδράνειας μέχρις ότου να εμφανιστεί κάποιο ξαφνικό 

δυσμενές γεγονός, είναι κάτι ανεπιθύμητο, που μπορεί να οδηγήσει σε 

περιβαλλοντικό περιστατικό. Στην πιο απλή περίπτωση σχεδιασμού πρέπει 

να υπάρχουν λίστες με τα στοιχεία επικοινωνίας των αρμόδιων προσώπων, 
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έως την πιο εξελιγμένη που προβλέπει σενάρια με ακραίες επιπτώσεις, έως 

και θάνατο. Πρέπει λοιπόν να αναγνωρίσει ό,τι μπορεί να είναι απαραίτητο σε 

μια τέτοια κατάσταση, να αναγνωρίσει τους ειδικούς που θα ασχοληθούν με 

αυτήν και να είναι σε ετοιμότητα να εφαρμόσει διαδικασίες με στόχο την 

πρόληψη και τη μείωση της περιβαλλοντικής επίπτωσης που συνδέεται με 

κάθε πιθανή περίπτωση ανάγκης. 

   Πιο συγκεκριμένα, στο σημείο αυτό ο οργανισμός έχει τρεις (3) στόχους : 

1. Να καθιερώσει και να διατηρήσει διαδικασίες που αφορούν την 

αναγνώριση δυνητικών ατυχημάτων και περιπτώσεων έκτακτης 

ανάγκης, καθώς την απόκρισή του σε αυτά, προκειμένου να σχεδιάσει 

προληπτικές ενέργειες και να μετριάσει τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις 

που μπορεί να προκληθούν. Αυτά γίνονται με το Σχέδιο Έκτακτης 

Ανάγκης, το οποίο περιλαμβάνει : 

 Την αναγνώριση των κρίσιμων περιουσιακών στοιχείων – 

συνήθως στο μεγαλύτερο μέρος τους, τα στοιχεία της 

εγκατάστασης. 

 Τον προσδιορισμό της ομάδας ανταπόκρισης έκτακτης ανάγκης 

και την περιγραφή των ευθυνών τους. 

 Τις υπηρεσίες έκτακτης ανάγκης - τον τρόπο επικοινωνίας με 

αυτές. 

 Τις υπηρεσίες παρέμβασης - τον τρόπο επικοινωνίας με αυτές. 

 Την λίστα επικοινωνίας με τους αρμόδιους – περιλαμβάνοντας 

και τηλέφωνα επικοινωνίας για ώρες εκτός ωραρίου εργασίας. 

 Την πραγματοποίηση τακτικών ασκήσεων – για  τον έλεγχο του 

συστήματος. 

 Την σύσταση ομάδας επικοινωνίας με τα μέσα μαζικής 

ενημέρωσης. 

2. Να κάνει αναθεώρηση και επανάληψη της σημασίας της μελέτης 

παρελθοντικών περιστατικών έκτακτης ανάγκης και ατυχημάτων, των 

διορθωτικών ενεργειών που πραγματοποιήθηκαν και των 

αποτελεσμάτων από τις μετέπειτα επιθεωρήσεις. 

3. Να ελέγχει τα σχέδια έκτακτης ανάγκης. 
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   Πιθανώς κάποιες καταστάσεις έκτακτης ανάγκης να έχουν αναγνωριστεί στο 

στάδιο της PER. 

   Πρέπει να επισημάνουμε ότι, το ότι ο κίνδυνος είναι μικρός, δεν σημαίνει ότι 

το Σχέδιο Έκτακτης Ανάγκης δεν είναι απαραίτητο, γιατί χωρίς αυτό ένα 

περιστατικό μικρής σημασίας μπορεί να εξελιχθεί σε μεγίστης σημασίας. 
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4.5 Έλεγχος και Διορθωτικές Ενέργειες  

(Checking and Corrective Action). 

  

   O έλεγχος αφορά την επαλήθευση ότι οι προσχεδιασμένες ενέργειες και 

δραστηριότητες που επιφέρουν κάποια περιβαλλοντική επίπτωση 

πραγματοποιούνται με το σωστό τρόπο. Ο έλεγχος αυτός μπορεί να γίνει 

μέσω ενός εύρωστου συστήματος εσωτερικής επιθεώρησης ή μέσω άλλων 

μηχανισμών, όπως αξιολογήσεις εκθέσεων για αποτυχίες, μη συμμορφώσεις 

ή καθυστερήσεις στα σχέδια δράσης. 

   Οι διορθωτικές ενέργειες εντός ενός οργανισμού απαιτούνται όταν ο 

παραπάνω έλεγχος δείξει παρέκκλιση από το στόχο, και αφορά τη λήψη 

προληπτικών μέτρων, προκειμένου να αποφευχθεί η επανάληψη της ίδιας 

αποτυχίας, καθώς και την πραγματοποίηση ενεργειών για τα διόρθωση του 

σφάλματος. 

   Τα παραπάνω πραγματοποιούνται σε πέντε (5) φάσεις – υποκεφάλαια, η 

υλοποίηση των οποίων διασφαλίζει την αποτελεσματικότητα ενός EMS : 

 

4.5.1 Παρακολούθηση και μέτρηση 

   Παρακολούθηση στα πλαίσια του ISO 14001 σημαίνει ότι ο οργανισμός 

πρέπει να ελέγχει, να αξιολογεί, νε επιβλέπει και να παρατηρεί τις 

προσχεδιασμένες δραστηριότητες για να διασφαλίσει ότι πραγματοποιούνται 

όπως έχει προβλεφθεί. Αυτό μερικές φορές γίνεται στην επιθεώρηση ή στον 

λειτουργικό έλεγχο. 

   Η απαίτηση αυτή του Προτύπου ορίζει ότι ο οργανισμός πρέπει να 

καθιερώσει και να διατηρήσει διαδικασίες για την παρακολούθηση και τη 

μέτρηση κρίσιμων σημείων – κλειδιών μιας δραστηριότητας που επιφέρει 

κάποια περιβαλλοντική επίπτωση. 

   Οι μετρήσεις είναι απαραίτητες για τη μέτρηση παραμέτρων μιας 

διαδικασίας, όπου αυτό είναι εφικτό, και προσδιορίζουν το μέγεθος και τη 

βαρύτητα ενός μετρούμενου γεγονότος. Η αξιοπιστία μιας μέτρησης εξαρτάται 

σε μεγάλο βαθμό από την αξιοπιστία του μηχανήματος που κάνει τη μέτρηση, 

και αυτή επιτυγχάνεται με το συχνό καλιμπράρισμά του. 
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4.5.2 Αξιολόγηση της συμμόρφωσης 

   Το υποκεφάλαιο αυτό θέτει την απαίτηση στον οργανισμό να αξιολογεί 

περιοδικά τη συμμόρφωση του με την τρέχουσα νομοθεσία. Παρόλο που 

συνδέεται άμεσα με το υποκεφάλαιο 4.3.2 Νομικές και άλλες απαιτήσεις, οι 

συντάκτες του Προτύπου έκριναν ότι πρέπει να συμπεριληφθεί ένα ακόμα 

υποκεφάλαιο για περαιτέρω επανάληψη, λόγω των συχνών αλλαγών στη 

νομοθεσία. Η αξιολόγηση μπορεί να γίνει μέσω των αποτελεσμάτων 

διαφόρων διαδικασιών (για παράδειγμα αναλύσεις υγρών αποβλήτων για 

περιεκτικότητα σε βαρέα μέταλλα που πρέπει, σύμφωνα με τη νομοθεσία, να 

είναι κάτω από μια συγκεκριμένη τιμή) ή επιθεωρήσεων. Αν εντοπισθούν μη 

συμμορφώσεις με το νομοθετικό πλαίσιο, τότε πραγματοποιούνται 

διορθωτικές κινήσεις και αναζητούνται προληπτικές ενέργειες για να 

εξασφαλιστεί η μη επανάληψή της αστοχίας και η επιστροφή στην πλήρη 

συμμόρφωση. 

 

4.5.3 Μη συμμόρφωση, διορθωτικές και προληπτικές ενέργειες 

   Οι μη συμμορφώσεις, δηλαδή η αποτυχία επίτευξης των στόχων, πρέπει να 

αναγνωρίζονται, ξεκινώντας από την διερεύνηση της αιτίας και να 

διορθώνονται, με τη λήψη διορθωτικών κινήσεων και άλλων προληπτικών 

μέτρων, ώστε να εξασφαλιστεί η μη επαναληψιμότητα της ίδιας μη 

συμμόρφωσης. Πρέπει λοιπόν ο οργανισμός να καθιερώσει και να διατηρήσει 

ένα σύστημα διαδικασιών για την πραγματοποίηση των παραπάνω. Αν και 

αυτός είναι ο υπέρτερος σκοπός του υποκεφαλαίου, πρέπει να δοθεί 

προσοχή σε δύο σημεία : 

1. Στην κατανόηση και το διαχωρισμό μιας περιβαλλοντικής μη 

συμμόρφωσης από μια διαχειριστική μη συμμόρφωση. 

2. Στη διάθεση χρόνου και πόρων, ανάλογα με το περιβαλλοντικό 

αντίκτυπο που μπορεί να προκληθεί. 
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4.5.4 Αρχεία 

   Το υποκεφάλαιο αυτό αναφέρεται στην απαίτηση του Προτύπου για 

καθιέρωση και διατήρηση διαδικασιών για την αναγνώριση, την αποθήκευση, 

την προστασία, την ανάκτηση, τη διατήρηση και την διάθεση των αρχείων που 

σχετίζονται με περιβαλλοντικά θέματα. Τα αρχεία αυτά περιλαμβάνουν όλα τα 

αποτελέσματα των επιθεωρήσεων και των ανασκοπήσεων και πρέπει να 

διατηρούνται από τον οργανισμό, προκειμένου να είναι δυνατή η επίδειξή 

τους, που μαρτυρά ότι κάθε ενέργεια γίνεται σύμφωνα με τη νομοθεσία, 

περιλαμβάνοντας : 

 Τις απορρίψεις στο αποχετευτικό δίκτυο. 

 Τις άδειες των διαδικασιών και σημειώσεις για κάθε αλλαγή. 

 Σημειώσεις για την ελεγχόμενη αποστολή των αποβλήτων. 

 Ειδικές σημειώσεις για την μεταφορά των αποβλήτων. 

   Άλλα απαραίτητα αρχεία είναι αυτά που αφορούν παρελθοντικά περιστατικά 

και ατυχήματα και αποδεικτικά στοιχεία καλιμπραρίσματος, εκπαίδευσης, 

παρακολούθησης, εσωτερικών επιθεωρήσεων και ανασκοπήσεων από τη 

διεύθυνση. 

   Όλα τα παραπάνω αρχεία πρέπει να είναι νόμιμα, εύκολα αναγνωρίσιμα και 

ανακτήσιμα, καθώς και προστατευμένα από πιθανή καταστροφή ή απώλεια. 

Ο χρόνος αποθήκευσής τους, σε κάποιες περιπτώσεις ορίζεται από τη 

νομοθεσία και σε κάποιες άλλες είναι θέμα του οργανισμού. Σημαντικός 

παράγοντας του χρόνου αποθήκευσης είναι η σπουδαιότητα του αρχείου. Το 

ίδιο ισχύει και για τον τόπο αποθήκευσης. Η διατήρηση μιας λίστας με τα 

παραπάνω στοιχεία είναι ένα καλό εργαλείο για τους εσωτερικούς και 

εξωτερικούς επιθεωρητές. Τέλος, τα αρχεία μπορεί να είναι σε έντυπη ή 

ηλεκτρονική μορφή. 

 

4.5.5 Εσωτερική επιθεώρηση 

   Το Πρότυπο απαιτεί από τον οργανισμό να διεξάγει περιοδικές 

επιθεωρήσεις του συστήματος περιβαλλοντικής διαχείρισης προκειμένου : 
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i. Να προσδιορίσει αν το EMS συμμορφώνεται – ανταπεξέρχεται στους 

προσχεδιασμένους στόχους (τον έλεγχο και την μείωση σημαντικών 

περιβαλλοντικών επιπτώσεων) και αν ανταπεξέρχεται στις απαιτήσεις 

του Προτύπου. 

ii. Να παρέχει στην διοίκηση ανατροφοδότηση των αποτελεσμάτων των 

επιθεωρήσεων αυτών. Οι επιθεωρήσεις πρέπει να διεξάγονται σε 

προσχεδιασμένο χρόνο, ώστε να αντανακλούν την περιβαλλοντική 

σημασία των δραστηριοτήτων που επιθεωρούνται. 

 

Μεθοδολογία επιθεώρησης 

   Λαμβάνοντας υπόψη το (i) του υποκεφαλαίου αυτού, η επιθεώρηση μπορεί 

να έχει δύο χαρακτήρες :  

 Η επιθεώρηση «επίδοσης» (“Performing auditing”), η οποία έχει σκοπό 

την ανάδειξη της γενικότερης περιβαλλοντική επίδοσης. 

 Η επιθεώρηση «συμμόρφωσης» (“Compliance auditing”), η οποία είναι 

η πιο συνήθης και έχει σκοπό την διασφάλιση της συνέπειας των 

διαδικασιών και του προσωπικού που τις εκτελεί. 

   Δεν υπάρχουν οδηγίες για τον τρόπο και το χρόνο της επιθεώρησης και 

είναι θέμα  του οργανισμού να διαλέξει την κατάλληλη μέθοδο και τα 

κατάλληλα άτομα, για να ελεγχθεί σωστά η γενική δραστηριότητα και η 

πρόοδός του. 

 

Περιβαλλοντική μη-συμμόρφωση 

   Κατά την εσωτερική επιθεώρηση είναι σημαντικό ο επιθεωρητής να μπορεί 

να εντοπίσει τις περιβαλλοντικές μη συμμορφώσεις και να τις διακρίνει από τις 

άλλες μη συμμορφώσεις (για παράδειγμα αν κάποιος εργαζόμενος παραμελεί 

κάποιον καθήκον του). Μια περιβαλλοντική μη συμμόρφωση είναι για 

παράδειγμα η απόκλιση από την προγραμματισμένη τιμή χρήσης 

ανακυκλωμένου χαρτιού. Αν δεν ληφθούν οι σωστές διορθωτικές ενέργειες, 

μπορεί να θέσει σε κίνδυνο τον στόχο και την περιβαλλοντικής πολιτικής. 
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Προσόντα ελεγκτή 

   Πολλοί οργανισμοί χρησιμοποιούν τον ήδη υπάρχον και διαθέσιμο 

επιθεωρητή του συστήματος ποιότητας όταν εφαρμόζεται το ISO 9001, ο 

οποίος είναι ήδη εξοικειωμένος με την εργασία αυτή, ύστερα βέβαια από 

κατάλληλη εκπαίδευση και μελέτη του ISO 14001 και των περιβαλλοντικών 

ζητημάτων που σχετίζονται με τον οργανισμό. Επίσης πρέπει ο επιθεωρητής 

να μην είναι μέρος του αντικειμένου που επιθεωρεί, προκειμένου να είναι 

αντικειμενικός. 

 

Αναφορά στη διοίκηση 

   Η αναφορά των αποτελεσμάτων στη διοίκηση είναι το φυσικό επόμενο βήμα 

της εσωτερικής επιθεώρησης, ώστε σε περίπτωση που διαπιστωθούν 

σημαντικές αποκλίσεις από το αρχικό σχέδιο, η διοίκηση να αναθεωρήσει την 

αποτελεσματικότητα ολόκληρου του συστήματος. 

 

Διαδικασία επιθεώρησης 

   Η μεθοδολογία της επιθεώρησης πρέπει να είναι γραμμένη σε διαδικασίες, 

προκειμένου ο επιθεωρητής να γνωρίζει πώς ακριβώς να την 

πραγματοποιήσει. Εδώ προσδιορίζεται και η συχνότητα διεξαγωγής της. 

Παρελθοντικές μη συμμορφώσεις επισημαίνουν σημεία στα οποία πρέπει να 

δοθεί ιδιαίτερη σημασία για την διαπίστωση της αποτελεσματικότητας ή της 

αναποτελεσματικότητας των διορθωτικών και προληπτικών ενεργειών. 

Επίσης στα πλαίσια στα πλαίσια της επιθεώρησης, η εικόνα του τοπίου εντός 

της εγκατάστασης, όπως και οι οσμές, η σκόνη και άλλα έμμεσα στοιχεία, 

εξετάζοντα εξίσου. 

 

   Γενικά, η εσωτερική επιθεώρηση σε έναν οργανισμό είναι μηχανισμός για 

τον καλύτερο και αποτελεσματικότερο αυτοέλεγχο των δραστηριοτήτων του, 

και αποτελεί μεγάλη βελτίωση του EMS. Αναδεικνύει τις αδυναμίες, όχι μόνο 

απέναντι στις απαιτήσεις του Προτύπου, αλλά και στις απαιτήσεις που έχει 

θέσει ο οργανισμός από μόνος του. Τέλος, πρέπει να επισημάνουμε ότι μια 
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εσωτερική επιθεώρηση μπορεί να έχει μεγαλύτερη αξία και βάθος από μια 

εξωτερική επιθεώρηση. 
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4.6 Ανασκόπηση της Διοίκησης (Management Review). 

 

  Το κεφάλαιο αυτό ορίζει ότι η ανώτατη διοίκηση του οργανισμού, σε 

καθορισμένα χρονικά διαστήματα, πρέπει να κάνει μια ανασκόπηση του EMS 

για να διασφαλίσει την συνεχόμενη καταλληλότητα, επάρκεια και 

αποτελεσματικότητά του. Ο τρόπος, ο χρόνος και οι πόροι που διατίθενται για 

την ανασκόπηση αυτή είναι θέμα του οργανισμού και διαχειρίζονται ανάλογα 

με τα αποτελέσματα της επιθεώρησης. 

   Κατά την περίοδο της αρχικής εφαρμογής του Προτύπου, η ανασκόπηση 

της διαχείρισης γίνεται συνήθως κάθε τρεις με έξι (3-6) μήνες και ύστερα, που 

ωριμάζει το σύστημα, ετησίως. Στην πραγματικότητα, πραγματοποιούνται 

όταν τα συμβάντα το απαιτούν. 

   Όταν το συμπέρασμα της ανασκόπησης είναι η επίτευξη των στόχων, τότε ο 

οργανισμός είναι στην σωστή κατεύθυνση για τη μείωση των περιβαλλοντικών 

επιπτώσεων που προκαλεί, είναι σύμφωνος με τις απαιτήσεις του Προτύπου 

και πρέπει να εστιάσει σε άλλους τομείς και να θέσει νέους στόχους για 

συνεχή βελτίωση. 
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5. ΣΥΝΔΥΑΣΜΟΣ ΚΑΙ ΟΛΟΚΛΗΡΩΣΗ ΤΟΥ ISO 14001 

ΜΕ ΑΛΛΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 

 

   Ο πιο διαδεδομένος τίτλος πιστοποίησης είναι το ISO 9001 και ο 

συνδυασμός του με το ISO 14001 είναι συνήθης επιδίωξη. Το ίδιο ισχύει για 

όλα τα πρότυπα πιστοποίησης, όπως για παράδειγμα αυτά που αφορούν την 

Ασφάλεια&Υγιεινή. Πιο συγκεκριμένα το καλύτερο σενάριο περιλαμβάνει την 

προσθήκη ενός νέου EMS πάνω στο ήδη υπάρχον σύστημα διαχείρισης, που 

συνήθως είναι αυτό της ποιότητας. 

   Όλο και περισσότεροι οργανισμοί υιοθετούν το τρίπτυχο συστημάτων 

διαχείρισης Ποιότητας (ISO 9001), Περιβάλλοντος (ISO 14001) και 

Ασφάλειας&Υγιεινής (OHSAS 18001), γι’ αυτό θα εστιάσουμε στο συνδυασμό 

αυτών, έχοντας ως κύριο άξονα το ISO 14001. Αυτά τα τρία Πρότυπα 

αποτελούν ένα «ολοκληρωμένο σύστημα διαχείρισης» για τη λειτουργία μιας 

πετυχημένης επιχείρησης. Παρόλο που αναπτύχθηκαν σε διαφορετικές 

χρονικές περιόδους και στοχεύουν στην ικανοποίηση διαφορετικών 

απαιτήσεων και αναγκών, έχουν κοινές κατευθύνσεις στα εξής σημεία : 

 Στοχεύουν στη διαχείριση επαγγελματικών κινδύνων. 

 Έχουν κοινή γλώσσα και δομή, με την έννοια των αριθμημένων 

κεφαλαίων και της ακολουθίας αυτών. 

 Έχουν γενικότερη κοινή φιλοσοφία, για παράδειγμα η συνεχής 

βελτίωση είναι συμφυής. 

 

   Το αν θα λειτουργεί ένας οργανισμός ξεχωριστά κάθε σύστημα διαχείρισης 

ή συνδυασμένα, είναι δική του απόφαση. Προφανώς όμως η δεύτερη επιλογή 

προσφέρει διάφορα πλεονεκτήματα. Στην περίπτωση αυτή, στόχος είναι η 

δημιουργία ενός «τέλειου» ολοκληρωμένου συστήματος, το οποίο θα καλύπτει 

όλες τις (σχετικές με τα υιοθετημένα πρότυπα διαχείρισης) πτυχές των 

δραστηριοτήτων του. Ο στόχος αυτός έχει τεθεί και από το ίδιο το τεχνικό 

συμβούλιο του Διεθνούς Οργανισμού Πιστοποίησης (ISO Technical 

Management Board). 
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5.1 Πιθανά εμπόδια στην επιλογή της ενοποίησης 

(integration) των συστημάτων διαχείρισης. 

   Μικρές ή μεσαίες επιχειρήσεις, πιθανώς να μην κάνουν την επιλογή αυτή 

λόγω κόστους. Η λειτουργία των δύο ή όσων συστημάτων έχει, ίσως έχει 

εξαντλήσει τους διαθέσιμους πόρους με αποτέλεσμα την αδυναμία διάθεσης 

περισσότερων για την μετέπειτα ενοποίησή τους. 

   Άλλη περίπτωση είναι να μην διαθέτει ο οργανισμός κανένα σύστημα 

διαχείρισης και να ενδιαφέρεται για την υιοθέτηση δύο συστημάτων, έστω του 

ISO 9001 και του ISO 14001 . Εδώ πρέπει ο οργανισμός να δαπανήσει λίγο 

χρόνο στην εκτίμηση των πλεονεκτημάτων και των μειονεκτημάτων της 

συγχρονισμένης ή μη συγχρονισμένης εκκίνησής τους. Σε αυτό το σημείο, τα 

σώματα πιστοποίησης θέτουν διάφορα ζητήματα, η απάντηση των οποίων 

ίσως βοηθήσει στη λήψη της ορθότερης απόφασης, όπως [2] : 

 Αν η ύπαρξη της πιστοποίησης κατά ISO 9001 βοηθά στη διαδικασία 

εφαρμογής του ISO 14001. 

 Αν ο επιθεώρηση του ενοποιημένου συστήματος είναι εξίσου εύκολη με 

την επιθεώρηση των δύο συστημάτων ξεχωριστά. 

 Αν υπάρχει εξοικονόμηση κόστους λόγω της επανάληψης κάποιων 

σημείων. 

 Αν μια πιθανή μη-συμμόρφωση στο ένα σύστημα θα έχει αρνητικό 

αντίκτυπο στο άλλο. 

 Σε περίπτωση που εφαρμοστεί πρώτα το ένα πρότυπο, κατά πόσο θα 

μπορεί να ενσωματωθεί μετέπειτα το άλλο. 

 Στην παραπάνω περίπτωση ξανά, αν θα χρειαστεί η εξ’ ολοκλήρου 

συγγραφή νέων εγχειριδίων και διαδικασιών, κάτι που θα μπορούσε 

να δημιουργήσει σύγχυση στο προϋπάρχον σύστημα διαχείρισης. 
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5.2 Η επιλογή της ενοποίησης των συστημάτων 

διαχείρισης. 

   Από την άλλη υπάρχει, όπως αναφέρθηκε ήδη, η επιλογή της ενοποίησης. 

Έχοντας ως βασικό άξονα το ISO 14001, ως «ολοκληρωμένο σύστημα 

διαχείρισης»  νοείται ο συνδυασμός αυτού με τουλάχιστον άλλο ένα σύστημα 

διαχείρισης, τα οποία θα λειτουργούν συγχρονισμένα το ένα με το άλλο και θα 

μπορούν να επιθεωρηθούν από εξωτερικό φορέα πιστοποίησης. Για την 

ενοποίηση υπάρχουν διάφορες μέθοδοι και η επιλογή της καταλληλότερης, 

καθώς και το βάθος της ενοποίησης, είναι θέμα της διοίκησης. 

   Σ αυτό το σημείο πρέπει να διευκρινίσουμε ότι το ολοκληρωμένο αυτό 

σύστημα διαχείρισης δεν ταυτίζεται ούτε ανταγωνίζεται το Total Quality 

Management system (TQM), το οποίο έχει πιο επαναστατικό και 

πρωτοποριακό πνεύμα και μπορεί να επιφέρει μεγάλες αλλαγές στην 

δραστηριότητα και τη γενικότερη κουλτούρα του οργανισμού. Η ενοποίηση 

αφορά την «συμμόρφωση σύμφωνα με τις διαδικασίες» (“compliance to 

procedures”) και έχει πιο απλή φιλοσοφία σε ότι αφορά τις ευθύνες και 

υπευθυνότητες της διαχείρισης, τις δραστηριότητες της επιχείρησης και τη 

διάθεση πόρων, ικανοτήτων, γνώσης και τεχνολογίας. 

   Οι βασικοί λόγοι – ζητούμενα της ενοποίησης είναι οι εξής όπως [2] :  

1. Η μείωση κόστους και η απόδοση πρόσθετης αξίας στο προϊόν ή της 

υπηρεσίες που προσφέρει ο οργανισμός. 

   Το κόστος εδώ σχετίζεται με την πιο αποτελεσματική χρήση του 

χρόνου που αφορά θέματα διαχείρισης του χρόνου, όπως για 

παράδειγμα διαχείρισης του χρόνου που χρειάζονται οι επιθεωρήσεις 

(εσωτερικές και εξωτερικές). Επίσης, η παραπομπή του ενός 

συστήματος σε κοινά σημεία του άλλου, μπορεί να μειώσει πολύ τις 

χρονικές απαιτήσεις για παράδειγμα της συγγραφής των συστημάτων 

σύμφωνα με τα πρότυπα. Άλλο ένα σχετικό παράδειγμα είναι η 

πραγματοποίηση της ανασκόπησης των προτύπων συγχρόνως και με 

το ίδιο προσωπικό - επιθεωρητές. 

   Η έννοια της πρόσθετης αξίας συνοδεύει κάθε υιοθέτηση προτύπου. 

Στην περίπτωση του ISO 9001 είναι προφανής και λόγω της φύσης του 
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προτύπου που στοχεύει στην βελτίωση της ποιότητας των προϊόντων 

και των υπηρεσιών. Όμως και τα υπόλοιπα πρότυπα περιλαμβάνουν 

τόσο τη δέσμευση για διατήρηση του συστήματος και των επιθυμητών 

αποτελεσμάτων αυτού, όσο και τη συνεχή βελτίωση. Μπορούμε 

εύκολα λοιπόν να κατανοήσουμε την ακόμα μεγαλύτερη, πρόσθετη 

αξία ως προϊόν του συνδυασμού όλων των συστημάτων διαχείρισης. 

 

2. Η μείωση των κινδύνων που αφορούν τη βιωσιμότητα του οργανισμού. 

   Τα τρία σημεία – κλειδιά στα οποία εστιάζει η διαχείριση κάθε 

οργανισμού στην ανάλυση κινδύνων είναι : 

1) Η Ποιότητα : ποιοί κίνδυνοι εγκυμονούν στην προμήθεια των 

πελατών με προϊόντα ή υπηρεσίες που δεν ανταποκρίνονται 

στις απαιτήσεις τους, τις αλλαγές και τις ολοένα πρόσθετες 

απαιτήσεις. Η μείωση των κινδύνων αυτών γίνεται με την 

υιοθέτηση του ISO 9001. 

2) Το Περιβάλλον : ποιοι κίνδυνοι εγκυμονούν με τη μη 

συμμόρφωση με τη νομοθεσία, με τη μη υιοθέτηση των 

βέλτιστων διαθέσιμων τεχνικών (ΒΔΤ), τί προβλήματα και 

αρνητική διαφήμιση μπορεί να προκαλέσει μια ελλιπής 

περιβαλλοντική συμπεριφορά. Η μείωση των κινδύνων αυτών 

γίνεται με την υιοθέτηση του ISO 14001. 

3) Η επαγγελματική Ασφάλεια&Υγιεινή : ποιοι κίνδυνοι 

τραυματισμού εγκυμονούν με τη χρήση παλιών ή πρόχειρων 

πρακτικών, οι οποίοι θα προκαλέσουν από απώλεια 

παραγωγικού χρόνου (με αρνητικά αποτελέσματα στην 

παραγωγικότητα) έως και αστικές ή ποινικές διώξεις από το 

τραυματισμένο προσωπικό, οικονομικές επιβαρύνσεις και 

αρνητική διαφήμιση. Η μείωση των κινδύνων αυτών γίνεται με 

την υιοθέτηση του OHSAS 18001. 

   Οι οργανισμοί, έχοντας γνώση των παραπάνω, κατανοούν ότι πάντα θα 

υπάρχουν νέες προκλήσεις και απαιτήσεις προς ικανοποίηση, ειδικά ότι έχει 

να αντιμετωπίσει :  

 Σημαντικό ανταγωνισμό. 
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 Υψηλές απαιτήσεις από την πλευρά του πελάτη και της κοινωνίας. 

 Απόδοση του απασχολούμενου κεφαλαίου. 

 Κανονιστική συμμόρφωση. 

 Κινδύνους αστικής ευθύνης. 

 

   Αν αντιμετωπίσουν επιτυχώς τα παραπάνω, η επιστράτευση όλων των 

δυνατών πόρων για την ενοποίηση των συστημάτων, είναι το επόμενο βήμα, 

προκειμένου να υπάρχει καλύτερη διαχείριση κοινών περιοχών των 

συστημάτων, πιο αποτελεσματική διαχείριση του χρόνου και πιο μεθοδευμένη 

και συνδυασμένη αντιμετώπιση των παραπάνω προκλήσεων και απαιτήσεων. 

   Αντίθετα, αρνητικά σημεία στη χρήση ανεξάρτητων συστημάτων διαχείρισης 

είναι : 

 Η λήψη μεμονωμένων αποφάσεων και ενεργειών, και ως εκ τούτου όχι 

βέλτιστων. 

 Οι εργαζόμενοι έρχονται αντιμέτωποι με μεγάλο όγκο πληροφοριών, 

ακόμα και με αντικρουόμενες οδηγίες, οι οποίες μπορούν να θέσουν 

τον οργανισμό σε κίνδυνο. 

 Η ανεξέλεγκτη γραφειοκρατία. 

 Η έλλειψη ευθυνών. 

 Η λήψη λανθασμένων και επιζήμιων αποφάσεων λόγω μη βέλτιστης 

χρήσης των πόρων. 

   Όλα αυτά μπορούν να αποφευχθούν με την ανάπτυξη μιας ολοκληρωμένης 

προσέγγισης της διαχείρισης ποιότητας, περιβάλλοντος και 

ασφάλειας&υγιεινής, των τριών δηλαδή συστημάτων που πρωτοστατούν σε 

μια επιχείρηση, διευκολύνοντας συγχρόνως την τεκμηρίωση, τις διαδικασίες 

επιθεώρησης και ανασκόπησης και την κατάργηση των εσωτερικών ορίων 

μεταξύ των τμημάτων και των λειτουργιών.  
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5.3 ISO 14001 – ISO 9001 – OHSAS 18001 

   Και τα τρία πρότυπα έχουν τη δική τους δομή και διαφορετικό αντικείμενο, 

έχουν όμως και πολλά κοινά σημεία, τα οποία φαίνονται είτε από την ίδια 

αρίθμηση μερικών κεφαλαίων, είτε από την ίδια ονομασία κάποιων άλλων. Η 

γενικότερη φιλοσοφία στην οποία βασίζονται είναι κοινή. Κάποια 

παραδείγματα : 

I. Η αναγνώριση των κινδύνων. 

Το ISO 14001 αναγνωρίζει τους περιβαλλοντικούς κινδύνους του 

οργανισμού στο κεφάλαιο 4.3.1 Περιβαλλοντικές πτυχές. Το ISO 9001 

αναγνωρίζει τους εμπορικούς κινδύνους στο κεφάλαιο 5.2 Εστίαση 

στον πελάτη. Το OHSAS 18001 τους κινδύνους ασφάλειας και υγιεινής 

στο κεφάλαιο 4.3.1 Σχεδιασμός για τον προσδιορισμό των κινδύνων. 

 

II. Η έννοια της πρόληψης ως στόχος. 

Το ISO 14001 θέτει ως στόχο τη μείωση της μόλυνσης στην πηγή 

(προτιμότερα από την μετέπειτα αντιμετώπιση ή την ανακύκλωση της 

μόλυνσης η οποία μπορεί να χαρακτηριστεί ως «διορθωτικές 

ενέργειες»). Το ISO 9001 θέτει ως στόχο τη μείωση ελαττωματικών 

προϊόντων ή υπηρεσιών στην πηγή (προτιμότερα από τον μετέπειτα 

εντοπισμό τους ή έπειτα από διορθωτικές κινήσεις για τη μη 

επαναληψιμότητα της μη-συμμόρφωσης). Το OHSAS 18001 θέτει ως 

στόχο τη μελέτη πιθανών περιστατικών στο χώρο εργασίας (παρά τη 

χρήση προστατευτικού εξοπλισμού για το προσωπικό το οποίο μπορεί 

να είναι διορθωτική ενέργεια έπειτα από κάποιο παρελθοντικό 

ατύχημα). 

 

   Όπως έχει ήδη ειπωθεί, το αν και πόσο θα συνδυάσει κάθε οργανισμός τα 

συστήματα διαχείρισης που διαθέτει, είναι στη διακριτική της ευχέρεια. Μπορεί 

να τα λειτουργεί απόλυτα ανεξάρτητα, έχοντας μερικά κοινά σημεία, όπως τον 

τρόπο αποθήκευσης των εγγράφων ή έχοντας μεγαλύτερα κοινά σημεία, 

όπως παραπομπές του ενός συστήματος στο άλλο ή κοινές διαδικασίες. Σε 
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όλες αυτές τις περιπτώσεις όμως, τα συστήματα έχουν σαφή όρια. Αντίθετα 

στην περίπτωση συνδυασμού αυτών σε ποσοστό 100%, τα όρια μεταξύ των 

συστημάτων είναι ασαφή και λειτουργούν όλα συγχρόνως και με ενιαίο τρόπο. 

   Εκτός όμως από τον οργανισμό, θετική θέση στην ενοποίηση έχουν [2] : 

I. Το ISO 14001 – To Πρότυπο. 

Ήδη από την εισαγωγή του Προτύπου ενθαρρύνεται η ιδέα για 

ενοποίηση με άλλες απαιτήσεις της διαχείρισης, προκειμένου να 

επιτευχθούν περιβαλλοντικοί και οικονομικοί στόχοι. 

 

II. Οι φορείς πιστοποίησης. 

Με την ενοποίηση, μειώνεται το κόστος, λόγω των συνδυασμένων 

επιθεωρήσεων και των λιγότερων επικαλύψεων στην τεκμηρίωση προς 

τον πελάτη. 

 

III. Οι φορείς διαπίστευσης. 

Οι φορείς αυτοί, που στην ουσία καθοδηγούν τους φορείς 

πιστοποίησης, προτείνουν τον συνδυασμό των επιθεωρήσεων των 

διαφόρων συστημάτων, χωρίς όμως να συγχέονται με αποτέλεσμα να 

μην είναι εμφανή τα αντικείμενα και τα αποτελέσματα των 

επιθεωρήσεων. 

 

IV. Ο εσωτερικός επιθεωρητής. 

Με λίγη εκπαίδευση για τα διάφορα συστήματα και το αντικείμενό τους, 

με μικρή καθοδήγηση αρχικά ίσως και με προετοιμασμένες checklists, 

η δουλεία του εσωτερικού επιθεωρητή μπορεί να γίνει πολύ 

ευκολότερη, ταχύτερη και περιεκτικότερη σε αποτελέσματα με την 

ενοποίηση των συστημάτων διαχείρισης. 

 

V. Ο εξωτερικός επιθεωρητής. 

Για τον εξωτερικό επιθεωρητή, η αντιμετώπιση ενός ενοποιημένου 

συστήματος αποτελεί μια πρόκληση και χρειάζεται κάποια 

προετοιμασία από μέρους του. Πρέπει να εξοικειωθεί σε μικρό χρονικό 
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διάστημα με όλα τα εμπλεκόμενα συστήματα, προκειμένου να 

συντονίσει την ομάδα του και να εκτελέσει μια εμπεριστατωμένη 

επιθεώρηση. 

   Φυσικά, υπάρχουν πολλά άλλα πρότυπα εκτός από το ISO 9001 και το 

OHSAS 18001, τα οποία μπορούν να ενταχθούν σε ένα ολοκληρωμένο 

σύστημα διαχείρισης, που αφορούν την εκπαίδευση, τη διαχείριση 

πληροφοριών, τη διαχείριση κινδύνων και λοιπά. Όμως αυτά τα δύο είναι τα 

πιο ευρέως διαδεδομένα στην επιχειρηματική κοινότητα. 
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5.4 Πιθανά σημεία σύνδεσης του ISO 14001 με το 

(προϋπάρχον) ISO 9001 (δυνατότητα αναφοράς του 

ενός συστήματος στο άλλο). 

 

I. 4.4.4  Τεκμηρίωση 

Υπάρχουσες διαδικασίες για την αναγνώριση των αναγκών 

εκπαίδευσης και σε ποια σημεία της εκπαίδευσης χρειάζονται 

αποδεικτικά στοιχεία. 

 

II. 4.4.6  Λειτουργικός Έλεγχος 

Τα 6Ws. 

 

III. 4.5.5  Εσωτερική Επιθεώρηση 

«Επιθεώρηση συμμόρφωσης» : εφαρμόζεται σαν σύστημα αλλά με 

διαφορετικά αντικείμενα και στο ISO 9001. Αυτή την επιθεώρηση 

μπορεί να την κάνει και ο επιθεωρητής διασφάλισης ποιότητας, ο 

οποίος είναι εξοικειωμένος με την διαδικασία της επιθεώρησης, έπειτα 

από εκπαίδευσή του πάνω στο νέο αντικείμενο. 
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6. ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

    

   Στην ενότητα αυτή ο αναγνώστης μπόρεσε να λάβει πληροφορίες για το τι 

είναι και τι περιλαμβάνει ένα Σύστημα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης, όπως 

επίσης και για το πώς σχετίζεται με την έννοια του Προτύπου Πιστοποίησης 

ISO 14001. Η παρουσίαση των πλεονεκτημάτων που προσφέρει τα 

συγκεκριμένο Πρότυπο, κάνει αντιληπτό το βαθμό ανάγκης της απόκτησής 

του.  Έπειτα έγινε αρκετά λεπτομερής παρουσίαση της δομής του Προτύπου, 

καθώς, για την λήψη της πιστοποίησης κατά το ISO 14001, είναι απαραίτητη 

και υποχρεωτική η υιοθέτηση όλων αυτών των βημάτων – υποκεφαλαίων. Η 

παράλειψη κάποιου εξ’ αυτών, δεν δικαιολογείται με κανένα τρόπο και μπορεί 

να στερήσει στον οργανισμό την δυνατότητα απόκτησης της πιστοποίησης 

αυτής. Τέλος, αναλύθηκε ένα μείζον θέμα, αυτό της ενοποίησης του 

Προτύπου ISO 14001 με άλλα συστήματα διαχείρισης, τα οποία είτε  

προϋπάρχουν στην παραγωγική διαδικασία του οργανισμού, είτε η έναρξη 

εφαρμογής των οποίων θα γίνει ταυτόχρονα ή αργότερα από την υιοθέτηση 

και εφαρμογή του Προτύπου που εξετάζεται στην εργασία αυτή.  
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2
Η
 ΕΝΟΤΗΤΑ 

 

 

ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ ΚΑΙ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ 

ΠΡΟΤΥΠΟΥ ISO 14001:  

ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΜΕΛΕΤΗΣ [ΕΤΑΙΡΙΑ ΓΙΟΥΛΑ Α.Ε.]  
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1. ΓΕΝΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΗΣ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗΣ 

ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΤΗΣ ΓΙΟΥΛΑ Α.Ε. ΣΤΟ ΑΙΓΑΛΕΩ 

 

   Η εταιρία ΓΙΟΥΛΑ ΥΑΛΟΥΡΓΙΚΗ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ Α.Ε. στο Αιγάλεω αποτελεί 

τη μητρική εταιρία του Ομίλου ΓΙΟΥΛΑ, ο οποίος συνίσταται συνολικά από έξι 

εταιρίες που λειτουργούν στην Ελλάδα, την  Βουλγαρία, τη Ρουμανία και την 

Ουκρανία. Δραστηριοποιείται στο τομέα της παραγωγής προϊόντων γυαλιού 

και πιο συγκεκριμένα  γυάλινων φιαλών συσκευασίας τροφίμων και ποτών, 

διαφόρων χρωμάτων και σχεδίων (κωδικός κύριας δραστηριότητας 261.3 

κατά ΣΤΑΚΟΔ).  

   Η παραγωγική δυναμικότητά της ανέρχεται σε 300 τόνους περιεκτών 

ημερησίως, απασχολώντας περίπου προσωπικό 240 ατόμων. Η 

εγκατεστημένη κινητήρια ισχύς στη μονάδα παραγωγής ανέρχεται σε 

3.450KW, εκ των οποίων τα 802,55 KW αφορούν σε μηχανήματα για την 

προστασία του περιβάλλοντος και κλιματισμό και η θερμική ισχύς στην 

μονάδα παραγωγής προϊόντων γυαλιού ανέρχεται σε 1.782 KW.  

 

   Στη συνέχεια παρατίθενται τα στοιχεία επικοινωνίας του υπεύθυνου τεχνικού 

ασφαλείας και συστημάτων της εταιρίας: 

 

Ονοματεπώνυμο:                      Λουκάς Χαλόφτης 

Ιδιότητα:                                     Μηχανολόγος Μηχανικός 

Διεύθυνση εγκατάστασης:       Ορυζομύλων 5, τ.κ. 122 24, Αιγάλεω 

Διεύθυνση έδρας:                      Ορυζομύλων 5, τ.κ. 122 24, Αιγάλεω 

Τηλέφωνο:                                 210 5403735 

Fax:                                             210 5620757 

E-mail:                                        lchaloftis@yioula.gr 

mailto:lchaloftis@yioula.gr
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1.1 Συνοπτική περιγραφή της παραγωγικής διαδικασίας. 

 

   Στις εγκαταστάσεις της ΓΙΟΥΛΑ Α.Ε. στο Αιγάλεω λειτουργεί μονάδα 

παραγωγής γυάλινων φιαλών συσκευασίας τροφίμων και ποτών, όπως 

αναφέρθηκε, η οποία λειτουργεί 365 μέρες το χρόνο, 24 ώρες το 24ωρο. 

    

   Η παραγωγική διαδικασία χωρίζεται στα εξής στάδια: 

1. Παραλαβή – Αποθήκευση πρώτων υλών 

2. Ανάμιξη πρώτων υλών 

3. Τήξη 

4. Διαύγαση και ομογενοποίηση 

5. Μορφοποίηση 

6. Ανόπτηση 

7. Τελική κατεργασία 

8. Συσκευασία 

 

   Οι πρώτες ύλες και οι αντίστοιχες ποσότητες τους που χρησιμοποιήθηκαν 

το έτος 2011 (1/1/2011-31/12/2011) είναι οι εξής: 
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Πίνακας 1. Πρώτες ύλες και ποσότητες 

 

Πρώτη Ύλη Ποσότητα 

Ανθρακική σόδα 11.759,3 tn 

Πυριτική Άμμος 36.647,1 tn 

Θειικό νάτριο 428,7 tn 

Χρωμίτης 76,3 tn 

Οπτάνθρακας 19,6 tn 

Μαρμαρόσκονη 6.073,8 tn 

Υαλόθραυσμα λευκό 16.311 tn 

Υαλόθραυσμα πράσινο 16.869,6 tn 

Οξείδιο του κοβαλτίου 33,84 kg 

Άστριοι 5.479,5 tn 

Δολομίτης 8.057,4 tn 

Μεταλλικό σελήνιο 338,20 kg 

 

   Στο πρώτο στάδιο οι πρώτες ύλες, οι οποίες είναι είτε ελληνικής είτε ξένης 

προέλευσης, ελέγχονται κατά την παραλαβή τους, ζυγίζονται και 

αποθηκεύονται σε κλειστό χώρο. 

   Κατά το δεύτερο στάδιο, πρώτες ύλες, υαλόθραυσμα και χρωστικές ύλες 

(για το χρωματισμό της υαλομάζας αν αυτός είναι επιθυμητός σε όλη την 

υαλομάζα) οδηγούνται από το χώρο αποθήκευσης προς το χώρο στον οποίο 

γίνεται η τήξη και η ανάμιξή τους. 

   Αρχικά γίνεται η υγρή ανάμιξη και έπειτα η συσσώρευση του μίγματος. Με 

αυτά τα δύο είδη ανάμιξης επιτυγχάνεται η ομογενοποίηση και η αύξηση της 

ικανότητας τήξεως. 

   Μετά την προαναφερόμενη ανάμιξη, το μίγμα οδηγείται στα σιλό 

τροφοδοσίας του κλιβάνου τήξης, και από εκεί στον κλίβανο στον οποίο 

τήκεται στους 1.300 - 1.5000C. 

   Στην συνέχεια, αν έχουμε να διαχειριστούμε λευκό γυαλί, προστίθενται τα 

διαυγαστικά μέσα (οπτάνθρακας, οξείδιο του κοβαλτίου και μεταλλικό σελήνιο) 
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αλλιώς περνάμε αμέσως στο επόμενο στάδιο που είναι η ομογενοποίηση του 

μίγματος. 

      Η κοπή του ομογενοποιημένου τηγμένου υλικού και η τροφοδοσία του σε 

καλούπια, προκειμένου να λάβει την επιθυμητή μορφή είναι το επόμενο 

στάδιο.  

   Αφού ο περιέκτης λάβει το επιθυμητό σχήμα, υποβάλλεται σε «θερμό 

ψεκασμό», διεργασία η οποία γίνεται προκειμένου να κλείσουν πιθανές οπές 

(σε κλίμακα μερικών μικρών) και να ενισχυθεί η αντοχή του υλικού. 

    Η διεργασία αυτή ακολουθείται από το στάδιο της ανόπτησης. Η ανόπτηση 

είναι μια θερμική διεργασία, στην οποία το προϊόν ψύχεται ελεγχόμενα σε 

ειδικό κλίβανο («κλίβανος ανόπτησης»), προκειμένου, με την ψύξη που 

ακολουθεί ως επόμενο στάδιο, να διορθωθούν τυχόν ατέλειες και να 

εξαλειφθούν εσωτερικές τάσεις. Η ψύξη είναι αργή και σε θερμοκρασία 

δωματίου. 

   Μετά την ανόπτηση, οι περιέκτες υποβάλλονται σε «ψυχρό ψεκασμό», ο 

οποίος ενισχύει την ανθεκτικότητα τους (για παράδειγμα σε γδαρσίματα). 

Αυτός στοχεύει στην καλύτερη διακίνηση των φιαλών τόσο στις περαιτέρω 

διαδικασίες της παραγωγικής διαδικασίας, όσο και στη γραμμή του 

εμφιαλωτηρίου. 

   Στη συνέχεια ακολουθεί ο αυτόματος έλεγχος των προϊόντων από μηχανικά 

συστήματα διαλογής. Τα προϊόντα που δεν συμμορφώνονται με τις 

προδιαγραφές που έχουν τεθεί απορρίπτονται ως υαλόθραυσμα. Τα 

υπόλοιπα προϊόντα οδηγούνται στο τμήμα συσκευασίας.  

   Σε περίπτωση που ο πελάτης το επιθυμεί και έπειτα από ανάλογη 

συνεννόηση, είναι δυνατή η διακόσμηση των παραγόμενων προϊόντων με την 

μέθοδο της «μεταξοτυπίας», στο τμήμα του Décor. 

   

Υποσημείωση: Ο χρωματισμός μπορεί να γίνει τοπικά σε κάθε σχηματοδότρια 

μηχανή (μετά την ομογενοποίηση και πριν την σχηματοδότηση). Η επιλογή 

αυτή δίνει την δυνατότητα παραγωγής περιεκτών διαφορετικών χρωμάτων 

συγχρόνως. 
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Διάγραμμα ροής της παραγωγικής διαδικασίας. 
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1.2 Κατανάλωση νερού και καυσίμων. 

    

   Η κατανάλωση νερού εντός της εγκατάστασης αφορά την κάλυψη των 

αναγκών της παραγωγικής διαδικασίας, δηλαδή για την ψύξη των 

αεροσυμπιεστών, των σχηματοδοτριών μηχανών καθώς και των ψαλιδιών 

κοπής, αλλά και των αναγκών του προσωπικού. Συνολικά η κατανάλωση 

νερού ανέρχεται περίπου στα 27.000m3 και προέρχεται από το δίκτυο της 

ΕΥΔΑΠ. 

 

   Το καύσιμο που χρησιμοποιείται στην παραγωγική διαδικασία της υπό 

εξέταση εγκατάστασης είναι το φυσικό αέριο και η κατανάλωση του ανέρχεται 

στα 15.200.000Nm3. Μικρές ποσότητες diesel χρησιμοποιούνται για τη 

λειτουργία ηλεκτροπαραγωγών ζευγών, τα οποία λειτουργούν σε περίπτωση 

διακοπής ρεύματος για βασικές λειτουργίες, όπως για την ψύξη του κλιβάνου 

προκειμένου να μην προκληθεί ζημιά (υπερθέρμανση των πυρότουβλων και 

πιθανή έκρηξη αυτών) και την διατήρηση της καύσης εντός του κλιβάνου 

(προκειμένου να διατηρηθεί η υαλώδης μάζα σε υγροποιημένη μορφή). Για 

την μετακίνηση των οχημάτων (clarks) εντός της εγκατάστασης 

χρησιμοποιείται υγροποιημένο αέριο. 

 

   Ως αποτέλεσμα της παραγωγικής διαδικασίας, από την χρήση πρώτων 

υλών, νερού και καυσίμων προκύπτουν όχι μόνο προϊόντα, αλλά και 

απόβλητα, στερεά, υγρά και αέρια. Τα στερεά και τα υγρά δεν συνδέονται 

άμεσα με την παραγωγική διαδικασία, αφού για παράδειγμα προέρχονται από 

τα οχήματα που κινούνται εντός της εγκατάστασης και άλλες έμμεσες πηγές 

που θα αναφερθούν εκτενέστερα στη συνέχεια. Αυτά χωρίζονται σε 

επικίνδυνα και μη επικίνδυνα και αναφέρονται και αναλύονται παρακάτω. Οι 

αέριες εκπομπές προέρχονται από την τήξη των πρώτων υλών για την 

παραγωγή της υαλομάζας εντός του κλιβάνου και εκλύονται στην ατμόσφαιρα 

από καμινάδα. 
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   Στο σημείο αυτό, θα ήταν χρήσιμο να σημειωθεί ότι για τα επικίνδυνα 

απόβλητα έχουν δοθεί διάφοροι ορισμοί. Ενδεικτικά, σύμφωνα με τα Ηνωμένα 

Έθνη «επικίνδυνα απόβλητα θεωρούνται τα απόβλητα (στερεά, ιλύς, υγρά και 

αποθηκευμένα αέρια), συμπεριλαμβανομένων των ραδιενεργών αποβλήτων, 

τα οποία λόγω της χημικής τους δραστηριότητας ή των τοξικών, εκρηκτικών, 

διαβρωτικών και άλλων χαρακτηριστικών τους, προκαλούν καρκίνο ή μπορεί 

να θέσουν σε κίνδυνο την υγεία και το περιβάλλον, είτε από μόνα τους είτε σε 

συνδυασμό και επαφή με άλλα απόβλητα». [4] 

 

 

1.3 Παραγόμενα στερεά μη-επικίνδυνα απόβλητα. 

   

   Τα παραγόμενα στερεά μη επικίνδυνα απόβλητα που δημιουργούνται εντός 

της εγκατάστασης φαίνονται στον παρακάτω πίνακα. Πρέπει να σημειώσουμε 

ότι πρόκειται για τα αναμενόμενα παραγόμενα στερεά απόβλητα και ότι 

οποιοδήποτε άλλο έκτακτο δεν περιλαμβάνεται. 
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Πίνακας 2Α : Στερεά μη επικίνδυνα απόβλητα     

     

 

 

*Κωδικός σύμφωνα με την Απόφαση 2001/118/ΕΚ. 
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   Ορισμένα από  τα παραγόμενα στερεά μη επικίνδυνα απόβλητα, 

ανακυκλώνονται εντός της παραγωγικής διαδικασίας, ενώ τα περισσότερα  

ανακυκλώνονται με συνεργασία  άλλων φορέων, προκειμένου να 

χρησιμοποιηθούν για άλλους σκοπούς ή να επαναχρησιμοποιηθούν. Τόσο η 

ανακύκλωση όσο και η επαναχρησιμοποίηση θεωρούνται Βέλτιστες 

Διαθέσιμες Τεχνικές και δεν επιβαρύνουν το περιβάλλον. 

   Λόγω της φύσης των παραπάνω αποβλήτων, δεν διεξάγονται 

δειγματοληψίες και αναλύσεις των αποβλήτων αυτών. 

   Τέλος σημειώνεται ότι δεν υφίστανται αποθηκευμένες ποσότητες των 

παραπάνω στερεών μη επικίνδυνων αποβλήτων εντός της εγκατάστασης.  

 

   Το υαλόθραυσμα και τα παραγόμενα άχρηστα-μη συμμορφούμενα 

προϊόντα, δεν χαρακτηρίζονται σαν παραγόμενο στερεό μη επικίνδυνο 

απόβλητο γιατί επαναχρησιμοποιούνται στο σύνολο τους χωρίς ιδιαίτερη 

επεξεργασία (μόνο διαχωρισμό κατά χρώμα) για την δημιουργία νέων 

περιεκτών, με την πρόσθεσή τους στον κλίβανο με τις λοιπές πρώτες ύλες. 

Με τον τρόπο αυτό επιτυγχάνεται σημαντική μείωση τόσο της κατανάλωσης 

πρώτων υλών και ενέργειας, όσο και μείωση των ποσοτήτων των αποβλήτων 

που οδηγούνται προς τελική διάθεση. 
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1.4 Παραγόμενα στερεά επικίνδυνα απόβλητα. 

   

    Τα παραγόμενα στερεά επικίνδυνα απόβλητα που δημιουργούνται εντός 

της εγκατάστασης φαίνονται στον παρακάτω πίνακα. 

 

Πίνακας 2Β : Στερεά επικίνδυνα απόβλητα 

 

 

*Κωδικός σύμφωνα με την Απόφαση 2001/118/ΕΚ. 
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1.4.1 Απορριπτόμενη Σόδα 

   Η σόδα είναι βασική πρώτη ύλη στην παραγωγική διαδικασία του γυαλιού 

και χαρακτηρίζεται ως απόβλητο μόνο σε έκτακτες περιπτώσεις. Μια τέτοια 

περίπτωση είναι η επαφή της σόδας με το νερό, κάτι που συνήθως συμβαίνει 

σε περιόδους έντονων βροχοπτώσεων, όπου είναι πιθανή η εισροή νερού 

στους υπόγειους χώρους στους οποίους αποθηκεύεται η εν λόγω πρώτη ύλη.  

   Λόγω του γεγονότος ότι δεν παράγεται σαν απόβλητο σε ετήσια βάση, αλλά 

μόνο σε έκτακτες περιπτώσεις, στις οποίες η σόδα έχει καταστεί ακατάλληλη 

για χρήση, λόγω της επαφής της με νερό ή για άλλο λόγο, δεν εκτιμώνται 

παραγόμενες ποσότητες. 

   Χαρακτηρίζεται ως επικίνδυνο απόβλητο με βάση την Απόφασης 

2001/118/ΕΚ και κατηγοριοποιείται με τον κωδικό 16 03 03, ως «Ανόργανα 

απόβλητα που περιέχουν επικίνδυνες ουσίες». 

 

1.4.2 Διαλύματα Φιλμ Μεταξοτυπίας 

   Τα διαλύματα αυτά χρησιμοποιούνται στο τμήμα του Décor για την 

διακόσμηση των γυάλινων περιεκτών, όταν αυτή ζητηθεί από τον πελάτη. 

Χρησιμοποιούνται σε μικρές ποσότητες και η ποσότητα του αποβλήτου που 

παράγεται ανέρχεται περίπου στο 1 λίτρο την εβδομάδα. 

   Λόγω της ελάχιστης παραγόμενης ποσότητας η οποία μπορεί να είναι και 

λιγότερη από την προαναφερθείσα, δεν εφαρμόζονται πρακτικές μείωσης ή 

ελαχιστοποίησης των αποβλήτων αυτών. 

   Χαρακτηρίζεται ως επικίνδυνο απόβλητο με βάση την Απόφασης 

2001/118/ΕΚ και κατηγοριοποιείται με τον κωδικό 09 01 03, ως «Διαλύματα 

εμφανιστηρίου με  βάση διαλύτες». 

 

1.4.3 Απόβλητα Θερμοπλαστικά Χρώματα 

   Τα απόβλητα αυτά παράγονται κατά την τελική κατεργασία των προϊόντων 

και η ποσότητά τους ανέρχεται περίπου σε 0,5 τόνους το χρόνο, τιμή αρκετά 
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μικρή ώστε να μην εφαρμόζονται πρακτικές μείωσης ή ελαχιστοποίησης των 

αποβλήτων αυτών. 

   Χαρακτηρίζεται ως επικίνδυνο απόβλητο με βάση την Απόφασης 

2001/118/ΕΚ και κατηγοριοποιείται με τον κωδικό 08 01 11, ως «Απόβλητα 

από χρώματα ή βερνίκια που περιέχουν οργανικούς διαλύτες ή άλλες 

επικίνδυνες ουσίες». 

 

1.4.4 Χρησιμοποιημένα Ορυκτέλαια 

  Τα χρησιμοποιημένα ορυκτέλαια  προέρχονται από τις μηχανές που 

βρίσκονται σε λειτουργία στην υπό εξέταση εγκατάσταση και δεν θεωρείται ως 

απόβλητο της παραγωγικής διαδικασίας. Η παραγόμενη ποσότητα 

υπολογίζονται στους 2,5 τόνους ετησίως και είναι αρκετά χαμηλή και 

απαραίτητη για την λειτουργία των μηχανημάτων και των οχημάτων. Ως εκ 

τούτου δεν εφαρμόζονται πρακτικές μείωσης ή ελαχιστοποίησης των 

αποβλήτων αυτών. 

   Χαρακτηρίζονται ως επικίνδυνο απόβλητο με βάση την Απόφαση 

2001/118/ΕΚ και κατηγοριοποιούνται με τον κωδικό 13 02 05, ως «Μη 

χλωριωμένα έλαια μηχανής, κιβωτίου ταχυτήτων και λίπανσης». 

 

1.4.5 Χρησιμοποιημένοι συσσωρευτές  

   Οι χρησιμοποιημένοι συσσωρευτές προέρχονται από τα οχήματα που 

χρησιμοποιούνται εντός της εταιρίας και ανέρχονται στα 10 τεμάχια ετησίως. 

Η ποσότητα αυτή είναι χαμηλή και απαραίτητη για την λειτουργία των 

οχημάτων και δεν χαρακτηρίζονται ως απόβλητο της παραγωγικής 

διαδικασίας. Ομοίως και σ αυτά δεν εφαρμόζονται πρακτικές μείωσης ή 

ελαχιστοποίησης. 

   Χαρακτηρίζονται ως επικίνδυνο απόβλητο με βάση την Απόφαση 

2001/118/ΕΚ και κατηγοριοποιούνται με τον κωδικό 16 06 01, ως «Μπαταρίες 

μολύβδου». 

 



 
88 

1.4.6 Συσκευασίες Διαλυτών – Χρωμάτων 

   Πρόκειται για τις συσκευασίες διαλυτών και χρωμάτων που 

χρησιμοποιούνται στην παραγωγική διαδικασία κατά την επεξεργασία των 

προϊόντων και ανέρχονται στα 50 κιλά εβδομαδιαίως. Οι παραγόμενες 

ποσότητες είναι χαμηλές, δεν αποτελούν απόβλητο της παραγωγικής 

διαδικασίας και δεν εφαρμόζονται πρακτικές μείωσης και ελαχιστοποίησης. 

      Χαρακτηρίζονται ως επικίνδυνο απόβλητο με βάση την Απόφαση 

2001/118/ΕΚ και κατηγοριοποιούνται με τον κωδικό 15 01 10, ως 

«Συσκευασίες που περιέχουν κατάλοιπα επικίνδυνων ουσιών ή έχουν 

μολυνθεί από αυτές». 

 

 

Πρέπει να σημειώσουμε ότι στην εγκατάσταση δεν υπάρχουν αποθηκευμένες 

ποσότητες επικίνδυνων αποβλήτων.    
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2. ΣΥΣΤΗΜΑ ΔΙΑΧΕΙΡΗΣΗΣ ΠΑΡΑΓΟΜΕΝΩΝ 

ΣΤΕΡΕΩΝ ΜΗ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ & ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ 

ΑΠΟΒΛΗΤΩΝ 

    

   Στο σημείο αυτό παρατίθενται οι πρακτικές διαχείρισης των στερεών 

αποβλήτων που εφαρμόζονται ή πρόκειται να εφαρμοσθούν το συντομότερο 

δυνατό, με σκοπό την όσο το δυνατόν μικρότερη επιβάρυνση του 

περιβάλλοντος. 

 

 

 

2.1 Στερεά μη επικίνδυνα απόβλητα. 

   Από τα στερεά μη επικίνδυνα απόβλητα του Πίνακα 2Α, μόνο τα αστικά 

απορρίμματα και τα παραγόμενα αδρανή απόβλητα οδηγούνται προς 

υγειονομική ταφή (κωδικός D1, Απόφαση 69/350/ΕΚ). ΟΙ λοιπές παραγόμενες 

ποσότητες αποβλήτων ανακυκλώνονται εντός της παραγωγικής διαδικασίας ή 

διατίθενται προς πώληση σε αδειοδοτημένους φορείς προκειμένου να 

αξιοποιηθούν εκτός της εγκατάστασης (κωδικοί R4 και R5, Απόφαση 

96/350/ΕΚ). 

   Οι πρακτικές διαχείρισης για καθένα από τα στερεά μη επικίνδυνα 

απόβλητα του Πίνακα 2Α, εμφανίζονται στον Πίνακα 3Α. 

 

 

 

 

 

 

 



 
90 

Πίνακας 3Α: Διαχείριση στερεών μη επικίνδυνων αποβλήτων. 
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*1 Κωδικός σύμφωνα με την Απόφαση 2001/118/ΕΚ. 

*2 Κωδικός διαχείρισης σύμφωνα με την Απόφαση 96/350/ΕΚ.  

     

   Εκτός των άνωθεν, στην Ετήσια Έκθεση Παραγωγού  Επικίνδυνων (Υγρών 

και Στερεών) και Μη Επικίνδυνων Αποβλήτων, αναφέρεται και η κατηγορία 

αποβλήτου με κωδικό 20 01 40, η οποία αφορά τα μέταλλα και οποιοδήποτε 

άχρηστο μεταλλικό αντικείμενο (για παράδειγμα κομμάτια από πίνακες που 

έχουν αντικατασταθεί), των οποίων η ποσότητα για το έτος 2010 

υπολογίστηκε στους 302,32 τόνους. Τα απόβλητα αυτά παραδίδονται σε 

αδειοδοτημένο φορέα, συγκεκριμένα την ιδιωτική αδειοδοτημένη εταιρία 

ΚΑΜΠΙΛΗΣ, η οποία τα συλλέγει και τα οδηγεί προς διαχείριση στην 

ΧΑΛΥΒΟΥΡΓΙΚΗ-ΑΣΠΡΟΠΥΡΓΟΣ, σύμφωνα με τον κωδικό R5. 

   Επίσης, υπάρχουν και απόβλητα από ξύλο (για παράδειγμα ξύλινες παλέτες 

και λοιπή ξύλινη συσκευασία) με κωδικό 15 01 03, ποσότητας 8.909 

τεμαχίων, τα οποία παραδίδονται σε αδειοδοτημένο φορέα, συγκεκριμένα 

στην αδειοδοτημένη εταιρία ΑΝΑΣΤΑΣΙΟΣ ΤΣΟΚΟΣ Α.Ε., η οποία τα συλλέγει 

και τα οδηγεί προς διαχείριση στην εταιρία SHELMAN-ΕΥΒΟΙΑ, σύμφωνα με 

τον κωδικό R3. 
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2.2 Στερεά επικίνδυνα απόβλητα. 

 

2.2.1 Απορριπτόμενη σόδα 

   Όπως έχει προαναφερθεί, η σόδα απορρίπτεται ως απόβλητο μόνο σε 

έκτακτες συνθήκες, όπου το υλικό έρχεται σε επαφή με νερό, κάτι που μπορεί 

να συμβεί για παράδειγμα σε περίπτωση έντονης βροχόπτωσης που είναι 

πιθανή η εισροή νερού στους υπόγειους χώρους αποθήκευσης. Αν συμβεί 

κάτι τέτοιο, η ακατάλληλη σόδα συλλέγεται σε κατάλληλα δοχεία και 

παραδίδεται σε αδειοδοτημένο φορέα διαχείρισης του αποβλήτου αυτού 

προκειμένου να οδηγηθεί προς τελική διάθεση, η οποία είναι η ταφή του, 

σύμφωνα με τον κωδικό D1[1] . Η αξιοποίηση του αποβλήτου δεν είναι δυνατή 

εντός ή εκτός της εγκατάστασης, εφόσον το υλικό έχει καταστραφεί και δεν 

μπορεί να χρησιμοποιηθεί ως βασική πρώτη ύλη. 

 

2.2.2 Διαλύματα φιλμ μεταξοτυπίας 

   Πρόκειται για μικρές ποσότητες διαλυμάτων, οι οποίες διαλύονται σε 

μεγάλες ποσότητες νερού. Το απόβλητο οδηγείται στο δίκτυο βιομηχανικών 

αποβλήτων της ΕΥΔΑΠ, σύμφωνα με τον κωδικό D9[2] και την Απόφαση 

298614/17.6.2004, δεδομένου ότι από περιοδικές μετρήσεις που εκτελεί τόσο 

η εταιρία όσο και ειδικοί της ΕΥΔΑΠ στην έξοδο της εγκατάστασης, προκύπτει 

ότι τηρούνται πλήρως τα όρια που έχουν τεθεί από την ΕΥΔΑΠ. 

 

2.2.3 Απόβλητα θερμοπλαστικά χρώματα 

   Τα απόβλητα αυτά, αφού τοποθετηθούν σε κατάλληλα δοχεία, 

αποθηκεύονται για μικρό χρονικό διάστημα σε κατάλληλα διαμορφωμένο 

χώρο και ύστερα παραδίδονται σε  αδειοδοτημένο φορέα προς περαιτέρω 

επεξεργασία και διάθεση, σύμφωνα με τους κωδικούς D14[3] και D1. 
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2.2.4 Χρησιμοποιημένα ορυκτέλαια 

   Στην υπό εξέταση εγκατάσταση, αυτό το είδος αποβλήτων προέρχεται από 

τα μηχανήματα. Αφού συλλεχθούν και τοποθετηθούν σε κατάλληλα δοχεία 

(ειδικά δοχεία για την συσκευασία ορυκτέλαιων), παραδίδονται σε 

αδειοδοτημένο φορέα, συγκεκριμένα στην ιδιωτική αδειοδοτημένη εταιρία 

Ε.Σ.Κ. ΟΙΛ Α.Β.Ε.Ε., η οποία τα συλλέγει και τα οδηγεί προς διαχείριση στην 

εταιρία ΕΛ.ΤΕ.ΠΕ, σύμφωνα με τον κωδικό R5[4]. 

   Η συλλογή των χρησιμοποιημένων ορυκτελαίων γίνεται σε ειδικά 

διαμορφωμένο χώρο, ο οποίος λειτουργεί ως συνεργείο των οχημάτων και 

μηχανημάτων μέσα στην υπό εξέταση εγκατάσταση, και η παράδοσή τους 

στην αδειοδοτημένη εταιρία γίνεται περίπου μια φορά το μήνα. 

   Η εφαρμοζόμενη μέθοδος διαχείρισης αποτελεί τη βέλτιστη διαθέσιμη 

τεχνική αφού είναι η πλέον περιβαλλοντικά φιλική, δεδομένου ότι τα 

ορυκτέλαια αναγεννώνται και επαναχρησιμοποιούνται. 

 

2.2.5 Χρησιμοποιημένοι συσσωρευτές 

   Οι χρησιμοποιημένοι συσσωρευτές, που προκύπτουν κυρίως από τα 

οχήματα της υπό εξέταση εγκατάστασης, συλλέγονται και αποθηκεύονται 

προσωρινά σε κατάλληλο χώρο εντός του εργοστασίου. Στη συνέχεια 

παραδίδονται σε αδειοδοτημένο φορέα, συγκεκριμένα στην ιδιωτική 

αδειοδοτημένη εταιρία ΣΥ.ΔΕ.ΣΥΣ Α.Ε., η οποία συλλέγει τα συγκεκριμένα 

απόβλητα και τα διαχειρίζεται σύμφωνα με τον κωδικό R13[5]. 

   Η συλλογή των χρησιμοποιημένων συσσωρευτών, γίνεται στον ίδιο ειδικά 

διαμορφωμένο χώρο συλλογής των χρησιμοποιημένων ορυκτέλαιων, ο 

οποίος όπως αναφέρθηκε λειτουργεί ως συνεργείο των οχημάτων και 

μηχανημάτων. 

   Η μέθοδος διαχείρισης αυτού του απόβλητου είναι η πλέον περιβαλλοντικά 

φιλική. 
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2.2.6 Συσκευασίες διαλυτών – χρωμάτων 

   Τα απόβλητα αυτά αποθηκεύονται για μικρό χρονικό διάστημα σε 

κατάλληλα διαμορφωμένο χώρο εντός της εγκατάσταση, και στη συνέχεια 

παραδίδονται σε αδειοδοτημένο φορέα, συγκεκριμένα στην ιδιωτική 

αδειοδοτημένη εταιρία ΚΕΠΕΔ Α.Ε., η οποία τα συλλέγει και τα διαχειρίζεται 

σύμφωνα με τον κωδικό R4[6]. 

  

 

Επεξηγήσεις σύμφωνα με Κ.Υ.Α Η.Π.13588/725/2006 (ΦΕΚ Β 383/28-3-

2006): 

[1] Κωδικός D1: «Εναπόθεση εντός ή επί του εδάφους (π.χ. σε χώρους 

υγειονομικής ταφής)». 

[2] Κωδικός D9: «Φυσική ή χημική επεξεργασία μη αναφερόμενη σε άλλο 

σημείο του παρόντος καταλόγου, η οποία έχει ως αποτέλεσμα τον 

σχηματισμό τελικών ενώσεων ή μιγμάτων, που διατίθενται με κάποιον από 

τους τρόπους που αναφέρονται στα σημεία D1 έως D12 (π.χ. εξάτμιση, 

ξήρανση, διαπύρωση κλπ)». 

[3] Κωδικός D12: «Μόνιμη αποθήκευση (π.χ. εναπόθεση περιεκτών σε 

ορυχείο κλπ)». 

[4] Κωδικός R5: «Ανακύκλωση / ανάκτηση άλλων ανόργανων υλών». 

[5] Κωδικός R13: «Αποθήκευση αποβλήτων εν αναμονή μιας από τις εργασίες 

που αναφέρονται στα σημεία R1  έως R12 (εκτός από προσωρινή 

αποθήκευση, αν αναμονή της συλλογής στο χώρο όπου παράγονται τα 

απόβλητα)». 

[6] Κωδικός R4: «Ανακύκλωση / ανάκτηση μετάλλων και μεταλλικών 

ενώσεων». 
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3. ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ 

   Στη συνέχεια παρατίθενται κάποιες διαδικασίες, με τη μορφή που θα 

έπρεπε να έχουν, αν αποφασίσει η εταιρία ΓΙΟΥΛΑ Α.Ε. να υιοθετήσει το 

Πρότυπο Πιστοποίησης ISO 14001.  

   Οι διαδικασίες που προτείνεται από την παρούσα εργασία να αναπτυχθούν 

παρουσιάζονται στη συνέχεια : 

3.1   Βέλτιστες Διαθέσιμες Τεχνικές (ΒΔΤ) για την αποθήκευση και 

την μεταφορά πρώτων υλών, προϊόντων και αποβλήτων. 

3.2   Βέλτιστες Διαθέσιμες Τεχνικές (ΒΔΤ) για την μείωση των 

ατμοσφαιρικών εκπομπών. 

3.3   Βέλτιστες Διαθέσιμες Τεχνικές (ΒΔΤ) για την επεξεργασία των 

υγρών απόβλητων. 

3.4 Εκπομπές στον αέρα και στο νερό. 
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3.1      1
η 

Διαδικασία. 

 

ΤΙΤΛΟΣ: ΒΕΛΤΙΣΤΕΣ ΔΙΑΘΕΣΙΜΕΣ ΤΕΧΝΙΚΕΣ (ΒΔΤ) ΓΙΑ ΤΗΝ 

ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗ ΚΑΙ ΤΗΝ ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΠΡΩΤΩΝ ΥΛΩΝ, 

ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΚΑΙ ΑΠΟΒΛΗΤΩΝ.  

   

1. Σκοπός 

   Η παρουσίαση των μεθόδων που χαρακτηρίζονται ως Βέλτιστες Διαθέσιμες 

Τεχνικές και χρησιμοποιούνται ή πρόκειται να χρησιμοποιηθούν, έχοντας σαν 

στόχο την καλύτερη αποθήκευση και μεταφορά των πρώτων υλών, για την 

κατά το δυνατό καλύτερη προστασία του εδάφους και τη μείωση των 

ατμοσφαιρικών εκπομπών. 

 

 

 

2. Σχετικά έγγραφα / δεδομένα 

Τοπογραφικό διάγραμμα της εγκατάστασης 

 

 

 

3. Υπευθυνότητα 

   Ο υπεύθυνος παρακολούθησης των αποβλήτων της εταιρίας σε συνεργασία 

με το εκάστοτε εμπλεκόμενο προσωπικό. 

 

 

 



 
97 

4. Μέθοδοι – Βέλτιστες Διαθέσιμες Τεχνικές (ΒΔΤ) [10] 

I. Μείωση των κινδύνων από την προσωρινή αποθήκευση των 

πρώτων υλών: 

Η προσωρινή αποθήκευση των πρώτων υλών απευθείας στο έδαφος 

και σε ανοιχτούς χώρους, μπορεί να έχει ως αποτέλεσμα τις 

διαφυγούσες εκπομπές σκόνης στην ατμόσφαιρα και τη ρύπανση του 

εδάφους και του υπεδάφους. Προς αποφυγή των παραπάνω, 

προτείνεται η αποθήκευση σε στεγασμένο ή κλειστό χώρο. 

 

II. Μείωση εκπομπών σκόνης από τη μεταφορά πρώτων υλών: 

Για τη μεταφορά των πρώτων υλών εντός του εργοστασίου, προτείνεται 

η μεταφορά με ταινιόδρομους, με κλειστές μεταφορικές ταινίες ή 

αερομεταφορά, προκειμένου να επιτευχθεί σημαντική μείωση των 

διαφυγουσών εκπομπών σκόνης. Με τον τρόπο αυτό πετυχαίνουμε: 

i. λιγότερη επιβάρυνση της ατμόσφαιρας με σωματίδια. 

ii. καλύτερες συνθήκες εργασίας για τους εργαζομένους – 

προστασία του αναπνευστικού τους συστήματος. 

iii. καθαρότητες επιφάνειες, απαλλαγμένες από μεγάλες 

ποσότητες σκόνης. 

 

III. Φύλαξη αποβλήτων: 

Εντός της εγκατάστασης δεν φυλάσσονται ποσότητες αποβλήτων, εκτός 

από ένα σύντομο χρονικό διάστημα, μέχρις ότου παραδοθούν σε 

εξουσιοδοτημένο φορέα. Προς αποφυγή ατυχημάτων ο χώρος φύλαξης 

των αποβλήτων πρέπει να είναι: 

 φωτισμένος (και σε καταστάσεις έκτακτης ανάγκης) 

 σκεπασμένος (όπως και ο χώρος αποθήκευσης των πρώτων 

υλών) 

 απαγορευμένος για μη αρμόδια άτομα του προσωπικού 
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Ειδικά για τον χώρο αποθήκευσης χρησιμοποιημένων λαδιών και άλλων 

υγρών αποβλήτων, προτείνεται χρήση επιδαπέδιας μεταλλικής 

προστασίας για περίπτωση αποφυγής λαδιών, με ελαφριά κλίση για την 

ευκολότερη συλλογή πιθανών διαρροών. 
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3.2    2
η
 Διαδικασία. 

 

ΤΙΤΛΟΣ: ΒΕΛΤΙΣΤΕΣ ΔΙΑΘΕΣΙΜΕΣ ΤΕΧΝΙΚΕΣ (ΒΔΤ) ΓΙΑ ΤΗΝ 

ΜΕΙΩΣΗ ΤΩΝ ΑΤΜΟΣΦΑΙΡΙΚΩΝ ΕΚΠΟΜΠΩΝ.  

   

1. Σκοπός 

   Η παρουσίαση των μεθόδων που χαρακτηρίζονται ως Βέλτιστες Διαθέσιμες 

Τεχνικές και χρησιμοποιούνται ή πρόκειται να χρησιμοποιηθούν, έχοντας σαν 

στόχο την μεγαλύτερη κατά το δυνατό μείωση των ατμοσφαιρικών εκπομπών. 

 

  

 

2. Σχετικά έγγραφα / δεδομένα 

Ατμοσφαιρικές αναλύσεις της εταιρίας 

 

 

 

3. Υπευθυνότητα 

   Ο υπεύθυνος παρακολούθησης αποβλήτων σε συνεργασία με τον χημικό 

μηχανικό της εταιρίας και υπεύθυνο κλιβάνου. 
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4. Μέθοδοι – Βέλτιστες Διαθέσιμες Τεχνικές (ΒΔΤ) [9],[10] 

 

I. Χρήση συστημάτων αποκονίωσης:  

Χρήση συστημάτων σακκόφιλτρων ή ηλεκτροστατικών φίλτρων, με ή 

χωρίς συνδυασμό ξηρών ή ημίξηρων συστημάτων καθαρισμού όξινων 

αερίων. Η κατακράτηση των αιωρούμενων σωματιδίων στις διατάξεις 

αυτές ξεπερνά το 95%. Η συγκέντρωση σωματιδίων στα απαέρια μετά 

την επεξεργασία τους είναι περίπου 5-30mg/Nm3 ή λιγότερο του 0,1kg/tn 

τηγμένου γυαλιού. Η συγκέντρωση αυτή είναι μικρότερη από το υπάρχον 

νόμιμο όριο (100mg/Nm3 σύμφωνα με το ΠΔ 1180/81). Το κατώτατο 

όριο μπορεί να επιτευχθεί με τη χρήση σακκόφιλτρων. 

 

II. Αύξηση υγρασίας των Α’ υλών: 

Με τον τρόπο αυτό μειώνονται οι εκπομπές σε σκόνη κατά 20mg/Nm3 

ανά 1% αύξηση υγρασίας. Αυτό μπορεί να επιτευχθεί με κατάβρεξη των 

Α’ υλών: 

i. στον χώρο αποθήκευσής τους. 

ii. στο αναμεικτήριο – προτείνεται λόγω καλύτερης δυνατότητας 

ελέγχου. 

 

III. Χρήση φυσικού αερίου: 

Με τον τρόπο αυτό πετυχαίνεται μείωση των εκπομπών οξειδίου του 

θείου και γενικά καυσίμων με χαμηλή περιεκτικότητα σε θείο. Στην 

περίπτωση  χρήσης φυσικού αερίου δεν είναι απαραίτητη η χρήση 

συστημάτων ξηρού ή ημίξηρου καθαρισμού όξινων αερίων. Η 

συγκέντρωση οξειδίων του θείου στα απαέρια, με τη χρήση φυσικού 

αερίου είναι περίπου 200-500mg/Nm3 ή λιγότερο του 0,75kg/tn τηγμένου 

γυαλιού. 
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IV. Μείωση εκπομπών οξειδίων του αζώτου: 

Για τη μείωση της εκπομπής των οξειδίων του αζώτου προτείνεται η 

χρήση πρωτογενών και δευτερογενών μέτρων. Ως πρωτογενές μέτρο 

προτείνεται η διαφοροποίηση της καύσης (μείωση περίσσειας αέρα ως 

προς το καύσιμο στον κλίβανο, μείωση θερμοκρασίας τήξης, σταδιακή 

καύση, επανακυκλοφορία απαερίων, χρήση καυστήρων χαμηλών 

εκπομπών ΝΟx και χρήση φυσικού αερίου). Στα δευτερογενή μέτρα 

κατατάσσεται η χημική αναγωγή με καύσιμο, όπου καύσιμο (π.χ. φυσικό 

αέριο) προστίθεται στα απαέρια για την χημική αναγωγή των NOx σε Ν2 

μέσω μιας σειράς αντιδράσεων, για την οποία οι δύο κύριες τεχνικές που 

έχουν αναπτυχθεί είναι η μέθοδος 3R στις αναγεννητικές καμίνους και 

μέθοδος της ανάκαυσης. Άλλα δευτερογενή μέτρα περιλαμβάνουν τη 

χρήση οξυγόνου αντί αέρα κατά την καύση, τη χρήση αμμωνίας για τη 

μείωση των εκπομπών ΝΟx με χρήση καταλυτών, όπως οξείδια του 

βαναδίου ή τιτανίου (επιλεκτική καταλυτική αναγωγή), την αντίδραση με 

αμμωνία ή ουρία σε υψηλή θερμοκρασία (επιλεκτική μη καταλυτική 

αναγωγή). Η συγκέντρωση οξειδίων του αζώτου στα απαέρια, με τη 

χρήσης των παραπάνω τεχνικών είναι της τάξης των 500-700mg/Nm3 ή 

λιγότερο του 1,1kg/tn τηγμένου γυαλιού. 

 

5. Σχόλια 

   Μεγάλη σημασία και προσοχή πρέπει να δίνεται στις συνεχείς εξελίξεις 

σχετικά με τα θέματα των ορίων των ατμοσφαιρικών εκπομπών. 

   Επίσης επισημαίνεται ότι ατμοσφαιρικές αναλύσεις της εταιρίας 

περιλαμβάνουν : 

 μετρήσεις των NOX και SOX στην καμινάδα με online σύστημα. 

 Στοιχειομετρικό υπολογισμό (έμμεσο υπολογισμό) του CO2. 
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3.3    3
η
 Διαδικασία. 

 

ΤΙΤΛΟΣ: ΒΕΛΤΙΣΤΕΣ ΔΙΑΘΕΣΙΜΕΣ ΤΕΧΝΙΚΕΣ (ΒΔΤ) ΓΙΑ ΤΗΝ 

ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΤΩΝ ΥΓΡΩΝ ΑΠΟΒΛΗΤΩΝ. 

 

1. Σκοπός 

   Η παρουσίαση των μεθόδων που χαρακτηρίζονται ως Βέλτιστες Διαθέσιμες 

Τεχνικές και χρησιμοποιούνται ή πρόκειται να χρησιμοποιηθούν, έχοντας σαν 

στόχο την καλύτερη διαχείριση των παραγόμενων υγρών αποβλήτων για την 

κατά το δυνατό μικρότερη επιβάρυνση του περιβάλλοντος. 

 

 

 

2. Σχετικά έγγραφα / δεδομένα 

Αναλύσεις της εταιρίας 

Σύμβαση της εταιρίας με την ΕΥΔΑΠ – Άδεια χρήσης νερού 

 

 

 

3. Υπευθυνότητα 

   Ο υπεύθυνος παρακολούθησης αποβλήτων της εταιρίας και το εκάστοτε 

εμπλεκόμενο προσωπικό. 
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4. Μέθοδοι – Βέλτιστες Διαθέσιμες Τεχνικές (ΒΔΤ) [10] 

 

I. Εφαρμογή ενός ολοκληρωμένου προγράμματος διαχείρισης 

των υγρών αποβλήτων: 

Με τον τρόπο αυτό θα επιτευχθεί η μείωση στη χρήση νερού και κατά 

συνέπεια στην παραγωγή υγρών αποβλήτων. Σκοπός είναι η εφαρμογή 

ενός ολοκληρωμένου συστήματος χρήσης νερού κατά το οποίο το νερό 

από το ένα στάδιο της παραγωγικής διαδικασίας, να μπορεί να 

εφαρμοσθεί σε άλλο στάδιο (με ή χωρίς ενδιάμεση επεξεργασία). Το 

πρόγραμμα θα περιλαμβάνει μεταξύ άλλων: 

i. την καταγραφή των ποσοτήτων των υγρών αποβλήτων. 

ii. τον καθορισμό των δυνατοτήτων ανακύκλωσης 

επεξεργασμένων ή μη υγρών αποβλήτων. 

 

II. Η ελαχιστοποίηση και έλεγχος των διαρροών: 

Αυτό μπορεί να επιτευχθεί με: 

i. συχνές επιθεωρήσεις 

ii. έλεγχο διαβρώσεων 

iii. εγκατάσταση συστημάτων ελέγχου διαρροών 

 

III. Επεξεργασία υγρών αποβλήτων: 

Παρά το γεγονός ότι τα υγρά απόβλητα δεν αποτελούν σημαντικό 

πρόβλημα στη βιομηχανία γυαλιού, προτείνεται η φυσικοχημική ή 

βιολογική επεξεργασία των υγρών αποβλήτων, πριν τη διάθεσή τους σε 

αποδέκτη.  

 

 

 



 
104 

5.  Σχόλια 

   Οι αναλύσεις της εταιρίας πραγματοποιούνται μια φορά το χρόνο στο 

φρεάτιο εξόδου προς το δίκτυο. Οι παράμετροι που ελέγχονται 

περιγράφονται στους περιβαλλοντικούς όρους. 
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3.4    4
η
 Διαδικασία. 

 

ΤΙΤΛΟΣ: ΕΚΠΟΜΠΕΣ ΣΤΟΝ ΑΕΡΑ ΚΑΙ ΣΤΟ ΝΕΡΟ. 

 

1.   Σκοπός 

   Η παρουσίαση των τιμών των εκπομπών στον αέρα και το νερό, με τη 

μορφή πινάκων. 

 

 

2.   Σχετικά έγγραφα / δεδομένα 

Αναλύσεις της εταιρίας 

Στοιχεία για τα θεσπισμένα και τα προτεινόμενα όρια [10] 

 

 

3.   Υπευθυνότητα 

   Ο υπεύθυνος παρακολούθησης αποβλήτων της εταιρίας και το εκάστοτε 

εμπλεκόμενο προσωπικό. 
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4.   Εκπομπές στον αέρα και στα νερά [9],[10] 
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5.   Σχόλια [9],[10] 

   Σχετικά με τις προτεινόμενες οριακές τιμές των εκπομπών, θα πρέπει να 

διευκρινίσουμε κάποια στοιχεία: 

 Μέχρι πριν λίγα χρόνια, οι εκπομπές σκόνης βρίσκονταν σε πολύ 

υψηλότερα επίπεδα, της τάξης των 200-250 mg/Nm3, ενώ με βάση την 

διεθνή βιβλιογραφία, οι εκπομπές σκόνης κατά την παραγωγή 

γυάλινων περιεκτών είναι της τάξης των 300 mg/Nm3 ή και 

μεγαλύτερες. Μετά από μια σειρά επενδύσεων, με πιο σημαντικές τη 

χρήση φυσικού αερίου και την εγκατάσταση εξοπλισμού και 

συστήματος για συνεχή καταγραφή των εκπομπών, η τιμή των 

εκπομπών σκόνης κατέβηκε στα 100 mg/Nm3 και οι δυνατότητες για 

περαιτέρω σημαντική μείωση είναι εξαιρετικά περιορισμένες. 

Επομένως προτείνεται η προς το παρόν διατήρηση του ορίου των 100 

mg/Nm3, η οποία είναι εξαιρετικά εύκολη λόγω του συστήματος 

συνεχούς καταγραφής των εκπομπών, το οποίο καθιστά δυνατή την 

άμεση αντίληψη τυχόν υπερβάσεων και στη συνέχεια την άμεση λήψη 

μέτρων μείωσης των εκπομπών σκόνης. Το όριο αυτό παρατηρείται και 

σε άλλες χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης όπως την Ιταλία, την 

Ισπανία, το Ηνωμένο Βασίλειο, την Ολλανδία και την Ιρλανδία. Η 

εταιρία την προσπάθεια της για μέγιστη προστασία του περιβάλλοντος, 

σχεδιάζει να προβεί σε ενέργειες προκειμένου να πετύχει ακόμα 

καλύτερο έλεγχο και μείωση των εκπομπών. Οι ενέργειες αυτές 

αφορούν την εγκατάσταση απαραίτητων αντιρρυπαντικών τεχνολογιών 

(σακκόφιλτρα ή ηλεκτροστατικά φίλτρα), οι οποίες υπολογίζεται να 

μειώσουν τις εκπομπές σκόνης στο επίπεδο των 30 mg/Nm3. 

 Όπως οι εκπομπές σκόνης, το ίδιο και οι εκπομπές οξειδίων του 

αζώτου μέχρι πριν λίγα χρόνια βρίσκονταν σε πολύ υψηλότερα 

επίπεδα, της τάξης των 2.500 mg/Nm3, Η τιμή αυτή μειώθηκε 

σημαντικά στο επίπεδο των 1.400-1.500 mg/Nm3, μετά από μια σειρά 

επενδύσεων, όπως η χρήση φυσικού αερίου, η εγκατάσταση 

εξοπλισμού για συνεχή καταγραφή των εκπομπών, και η εφαρμογή 

πρωτογενών πρακτικών πρόληψης εκπομπών οξειδίων του αζώτου 

(π.χ. βελτιστοποίηση των συνθηκών τήξης με λειτουργία υπό πολύ 
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μικρή υποπίεση -0,5 mmH2O, τακτική συντήρηση εξωτερικού 

κελύφους, κλείσιμο οπών με πυρίμαχα και ειδική λάσπη). Πρέπει να 

σημειωθεί ότι δεν υπάρχουν θεσπισμένα όρια εκπομπών και ότι η τιμή 

των 1.500 mg/Nm3 ή και περισσότερο παρατηρείται ως όριο σε πολλές 

χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι ενέργειες που αναφέρθηκαν για 

την καλύτερη προστασία του περιβάλλοντος από τις εκπομπές σκόνης 

και αφορούν την εγκατάσταση αντιρρυπαντικών τεχνολογιών, 

αναμένεται να επιφέρουν περαιτέρω μείωση, εκτός των εκπομπών 

σκόνης, και των εκπομπών οξειδίων του αζώτου στα επίπεδα των 700 

mg/Nm3. Επομένως προτείνεται ως όριο η τιμή των 1.500 mg/Nm3, 

ενώ μετά την ολοκληρωμένη εγκατάσταση των συστημάτων 

διαχείρισης εκπομπών οξειδίων του αζώτου, το όριο μπορεί να πέσεις 

στα 1.000 mg/Nm3. 

 Για τις εκπομπές οξειδίων του θείου, προτείνεται το όριο της τάξης 

των 800 mg/Nm3, που είναι και η τιμή που προτείνεται από το 

αντίστοιχο BREF. 

 Για τις εκπομπές στα νερά, προτείνονται τα όρια που αναφέρονται 

και στο αντίστοιχο BREF. Όπως φαίνεται και από τον παραπάνω 

πίνακα, σύμφωνα με περιοδικές μετρήσεις που έχουν γίνει αναφορικά 

με την σύσταση των υγρών αποβλήτων που απορρέουν από την 

εγκατάσταση, το ρυπαντικό φορτίο είναι πολύ κάτω τόσο από τα όρια 

διάθεσης που ορίζονται από την σχετική άδεια από την ΕΥΔΑΠ, όσο 

και από τα επίπεδα εκπομπών που περιγράφονται στο BREF. Αξίζει να 

σημειώσουμε ότι πριν λίγα χρόνια η περιεκτικότητα των υγρών 

αποβλήτων σε COD, παρόλο που ήταν πολύ χαμηλότερη από το 

υφιστάμενο όριο, ήταν λίγο παραπάνω από το αντίστοιχο όριο που 

προτείνεται από το BREF. Όμως μετά την αναβάθμιση του βιολογικού 

καθαρισμού, η τιμή αυτή μειώθηκε σημαντικά, με αποτέλεσμα σήμερα 

να βρίσκεται κάτω και από τα δύο όρια. 

 

   Γενικά πρέπει να επισημάνουμε, ότι είναι απαραίτητος ο συνεχής έλεγχος 

για παρακολούθηση των δρώμενων σε ευρωπαϊκό επίπεδο λόγω των 

ραγδαίων εξελίξεων. 
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4. ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ  

   Όπως προκύπτει από την ανάλυση που προηγήθηκε, στην υπό εξέταση 

εγκατάσταση της εταιρίας ΓΙΟΥΛΑ Α.Ε. εφαρμόζονται ή/και πρόκειται να 

εφαρμοσθούν μια σειρά μέτρων, τα οποία αποσκοπούν στην  βελτιστοποίηση 

της παραγωγικής διαδικασίας σε συνδυασμό με την κατά το δυνατόν 

καλύτερη προστασία του περιβάλλοντος και της υγείας των εργαζομένων. Τα 

περισσότερα από αυτά τα μέτρα, σύμφωνα με τα όσα περιγράφονται στα 

επίσημα κείμενα της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και στην αντίστοιχη ελληνική και 

διεθνή βιβλιογραφία και νομοθεσία, θεωρούνται Βέλτιστες Διαθέσιμες Τεχνικές 

(ΒΔΤ). Οι χρησιμοποιούμενες ΒΔΤ περιλαμβάνουν: 

 Μια σειρά από δράσεις που αφορούν την βελτιστοποίηση της 

παραγωγικής διαδικασίας και την εξοικονόμηση ενέργειας και νερού. 

 Εφαρμογή αντιρρυπαντικών τεχνολογιών. 

 Μια σειρά από δράσεις που αφορούν την βελτιστοποίηση της 

λειτουργίας του εργοστασίου γενικά μέσω της εξοικονόμησης ενέργειας 

και νερού. 

 Δράσεις που αφορούν την πρόληψη της δημιουργίας 

περιβαλλοντικών πιέσεων (π.χ. αντικατάσταση καυσίμου) 

 Εκτεταμένες δράσεις για την διαχείριση και την αξιοποίηση των 

στερεών αποβλήτων. 

 Αποτελεσματική επεξεργασία υγρών αποβλήτων. 

 Παρεμβάσεις στα θέματα της αποθήκευσης και της περαιτέρω 

διαχείρισης των πρώτων υλών, των προϊόντων και των αποβλήτων. 

 

   Στο σημείο αυτό πρέπει να επισημανθεί ότι τα παραπάνω στοιχεία, είναι 

βασισμένα: 

 Στο τεύχος που αφορά τις Βέλτιστες Διαθέσιμες Τεχνικές για τη 

παραγωγή γυαλιού. 

 Στην άδεια λειτουργίας της εταιρίας. 

 Στην ετήσια έκθεση παραγωγού αποβλήτων της εταιρίας. 
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 Στην ΑΕΠΟ της εταιρίας. 

 Σε λοιπές παρεχόμενες άδειες που κατέχει η εταιρία. 

 Σε μια σειρά νόμων, διατάξεων, οδηγιών όπως : 

1. Υ.Α. Η.Π. 24944/1159/2006 - Έγκριση Γενικών Τεχνικών 

Προδιαγραφών για τη διαχείριση επικίνδυνων αποβλήτων 

σύμφωνα με το άρθρο 5 (παρ. Β) της υπ’ αριθ. 13588/725 κοινή 

υπουργική απόφαση «Μέτρα όροι και περιορισμοί για τη 

διαχείριση επικίνδυνων αποβλήτων κλπ» (383 Β) και σε 

συμμόρφωση με τις διατάξεις του άρθρου 7 (παρ. 1) της οδηγίας 

91/156/ΕΚ του Συμβουλίου της 18ης Μαρτίου 1991». 

2. Υ.Α. Η.Π. 13588/725/2006 - Μέτρα όροι και περιορισμοί για τη 

διαχείριση επικίνδυνων αποβλήτων σε συμμόρφωση με τις 

διατάξεις της οδηγίας 91/689/ΕΟΚ «για τα επικίνδυνα απόβλητα» 

του Συμβουλίου της 12ης Δεκεμβρίου 1991. Αντικατάσταση της 

υπ αριθ. 19396/1546/1997 κοινή υπουργική απόφαση «Μέτρα και 

όροι για τη διαχείριση επικίνδυνων αποβλήτων» (604 Β). 

3. Ν. 1650/86 (ΦΕΚ 160/Α/86) «Για την προστασία του 

περιβάλλοντος». όπως τροποποιήθηκε με τον Ν. 3010/2002 

(ΦΕΚ 91/Α/2000) «εναρμόνιση του Ν. 1650/1986 με τις Οδηγίες 

97/11/ΕΕ και 96/61/ΕΕ κ.ά.». 

4. Ν. 2939/01 «Συσκευασίες και εναλλακτική διαχείριση των 

συσκευασιών και άλλων προϊόντων – Ίδρυση Εθνικού 

Οργανισμού Εναλλακτικής Διαχείρισης Συσκευασιών και Άλλων 

Προϊόντων (Ε.Ο.Ε.Δ.Σ.Α.Π.) και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 179/Α/01). 

5. ΟΔΗΓΙΑ 2008/98/ΕΚ ΤΟΥ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΥ ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΙΟΥ ΚΑΙ 

ΤΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ της 19ης Νοεμβρίου 2008 για τα απόβλητα 

και την κατάργηση ορισμένων οδηγιών. 

6. ΟΔΗΓΙΑ 2010/75/ΕΕ ΤΟΥ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΥ ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΙΟΥ ΚΑΙ 

ΤΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ της 24ης Νοεμβρίου 2010 περί βιομηχανικών 

εκπομπών (ολοκληρωμένη πρόληψη και έλεγχος της ρύπανσης) 

(αναδιατύπωση). 
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   Όπως έχει ήδη αναφερθεί κάποιες από τις παραπάνω προτεινόμενες ΒΔΤ 

ήδη εφαρμόζονται. Από τις ΒΔΤ της 2ης διαδικασίας, για τη μείωση εκπομπών 

οξειδίων του αζώτου, ακολουθούνται τα της παραγράφου, δηλαδή τα 

πρωτογενή μέτρα. Από τις ΒΔΤ της 3ης διαδικασίας, για την επεξεργασία των 

υγρών αποβλήτων, ακολουθούνται τα της παραγράφου ΙΙΙ, δηλαδή η 

επεξεργασία των υγρών αποβλήτων. Συνοπτικά, στον παρακάτω πίνακα 

φαίνονται ποιες από τις παραπάνω προτεινόμενες Βέλτιστες Διαθέσιμες 

Τεχνικές πραγματοποιούνται και ποιές πρέπει να πραγματοποιηθούν 

προκειμένου η εταιρία να μπορέσει να πιστοποιηθεί κατά ISO 14001. 
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Πλεονεκτήματα υιοθέτησης του Προτύπου ISO14001 για την εταιρία 

ΓΙΟΥΛΑ Α.Ε. 

   Τα πλεονεκτήματα που προσδιορίζονται σε πρώτη φάση είναι τα εξής : 

 Οι ήδη εφαρμοζόμενες ΒΔΤ, σε συνδυασμό με αυτές που πρόκειται 

να υλοποιηθούν, αναμένεται να οδηγήσουν σε μείωση των 

περιβαλλοντικών επιβαρύνσεων που προκύπτουν από την 

δραστηριότητα της εταιρίας (αέριες εκπομπές, υγρά και στερεά 

απόβλητα). 

 Η πιο συστηματική διαχείριση και ο καλύτερος έλεγχος, μειώνει 

σημαντικά διάφορους κινδύνους όπως την πιθανότητα διαρροής ή 

υπέρβασης των θεσπισμένων ορίων. 

 Επακόλουθο των παραπάνω είναι η αποφυγή οικονομικών και 

άλλων κυρώσεων… 

 …καθώς και η βελτιωμένη, «πράσινη» εικόνα της εταιρίας προς το 

ευρύ κοινό. 

 Ο συνδυασμός όλων των παραπάνω την κάνει πιο ελκυστική προς 

νέους πελάτες, με αποτέλεσμα την αύξηση της παραγωγής και  

πιθανώς την εισαγωγή της σε νέες ξένες αγορές. 

 

 

 

 

Εν κατακλείδι… 

   Η υιοθέτηση του Προτύπου δεν είναι μια εύκολη και γρήγορη διαδικασία. 

Απαιτεί χρόνο, βαθιά μελέτη, γνώσεις, εμπειρία, οικονομικούς και 

ανθρώπινους πόρους. Το κόστος είναι ένα σημαντικό θέμα, αλλά με σωστή 

οργάνωση και στρατηγική μπορεί να διαχειριστεί σχετικά εύκολα. Η εταιρία 

ήδη διεξάγει πολλούς ελέγχους σε ότι αφορά τα απόβλητά της και χειρίζεται 

αποτελεσματικά θέματα γραφειοκρατίας. Και τα δύο αυτά στοιχεία είναι άμεσα 

συνδεδεμένα με κάποιες από τις απαιτήσεις του Προτύπου 14001. Επίσης 
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δεδομένου ότι έχει ήδη υιοθετήσει τα πρότυπα ISO 9001 και ISO 22000, είναι 

εξοικειωμένη με τον γενικότερο τρόπο δομής και λειτουργίας των πρότυπων 

συστημάτων διαχείρισης και προτείνεται να συνδυαστεί και να συσχετιστεί με 

αυτά. Τα οφέλη που θα προσκομίσει τελικά η εταιρία, θα επιβεβαιώσουν ότι το 

ISO 14001 δεν πρόκειται απλά για μια γραφειοκρατική άδεια, αλλά για κάτι 

πιο ουσιώδες με θετικό κοινωνικό, οικονομικό και λειτουργικό αντίκτυπο. 

Ελπίζω αυτή η διπλωματική εργασία να προσφέρει στην εταιρία τόσο 

πρακτικές πληροφορίες και στοιχεία για την εκκίνηση των διαδικασιών, όσο 

και την ενθάρρυνση που χρειάζεται η εταιρία για τη λήψη της απόφασης για 

υιοθέτηση του Προτύπου που εξετάστηκε. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

 

 

BREF in the Glass Manufacturing Industry (EL) 



i

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΛΗΨΗ

1) Εισαγωγή

Το παρόν κείµενο αναφοράς για τις βέλτιστες διαθέσιµες τεχνικές στην υαλουργία
αντιπροσωπεύει την ανταλλαγή πληροφοριών που πραγµατοποιήθηκε σύµφωνα µε το άρθρο 16
παράγραφος 2 της οδηγίας 96/61/ΕΚ του Συµβουλίου. Το κείµενο πρέπει να αναγνωστεί υπό το
φως του προλόγου, που περιγράφει το σκοπό του κειµένου και τη χρήση του.

Το παρόν κείµενο καλύπτει τις βιοµηχανικές δραστηριότητες που καθορίζονται στα σηµεία 3.3
και 3.4 του παραρτήµατος 1 της οδηγίας 96/61/EC, συγκεκριµένα:

3.3 Εγκαταστάσεις παραγωγής γυαλιού, συµπεριλαµβανοµένων των εγκαταστάσεων
παραγωγής ινών γυαλιού, µε ηµερήσια τηκτική δυναµικότητα άνω των 20 τόννων.

3.4 Εγκαταστάσεις τήξης ορυκτών υλών, συµπεριλαµβανοµένων των εγκαταστάσεων
παραγωγής ινών από ορυκτές ύλες, µε ηµερήσια τηκτική δυναµικότητα άνω των 20
τόννων.

Για τους σκοπούς του παρόντος κειµένου, οι βιοµηχανικές δραστηριότητες που εµπίπτουν στις
περιγραφές αυτές της οδηγίας αναφέρονται ως υαλουργική βιοµηχανία, η οποία θεωρείται ότι
αποτελείται από οκτώ τοµείς. Οι τοµείς αυτοί βασίζονται στα κατασκευαζόµενα προϊόντα,
αναπόφευκτα όµως παρουσιάζουν µια αλληλεπικάλυψη. Οι οκτώ τοµείς είναι: γυαλί περιεκτών,
υαλοπίνακες, συνεχείς ίνες γυαλιού, γυαλί οικιακών σκευών, ειδικό γυαλί
(συµπεριλαµβανοµένης της υδρυάλου), ορυκτός βάµβακας (µε δύο υποτοµείς, υαλοβάµβακα
και πετροβάµβακα), κεραµικές ίνες και υαλότριµµα.

Το κείµενο συνίσταται από επτά κεφάλαια και έναν αριθµό παραρτηµάτων που περιέχουν
συµπληρωµατικές πληροφορίες. Τα επτά κεφάλαια και τέσσερα παραρτήµατα είναι:

1. Γενικές πληροφορίες
2. Εφαρµοσµένες διεργασίες και τεχνικές
3. Παρούσα κατανάλωση και επίπεδα εκποµπών
4. Τεχνικές υπό εξέταση στον καθορισµό Β∆Τ
5. Συµπεράσµατα Β∆Τ
6. Αναδυόµενες τεχνικές
7. Συµπεράσµατα και συστάσεις
8. Παράρτηµα 1 Παράδειγµα δεδοµένων εκποµπών εγκατάστασης
9. Παράρτηµα 2 Παράδειγµα ισοζυγίων θείου
10. Παράρτηµα 3 Παρακολούθηση
11. Παράρτηµα 4 Νοµοθεσία κρατών µελών

Σκοπός της συνοπτικής περίληψης είναι η σύνοψη των βασικών διαπιστώσεων του κειµένου.
Λόγω της φύσης του κύριου κειµένου, είναι αδύνατο να παρουσιαστούν σε µια τέτοια βραχεία
σύνοψη το σύνολο των πολύπλοκων και λεπτών σηµείων του. Κατά συνέπεια, γίνονται
παραποµπές στο κύριο κείµενο και θα πρέπει να τονιστεί ότι µόνο το κύριο κείµενο στην
ολότητά του θα πρέπει να χρησιµοποιείται ως σηµείο αναφοράς στον προσδιορισµό Β∆Τ για
επιµέρους εγκαταστάσεις. Η λήψη παρόµοιων αποφάσεων µε βάση αποκλειστικά τη συνοπτική
περίληψη, θα µπορούσε να οδηγήσει σε εκτροπή των σχετικών πληροφοριών εκτός πλαισίου
τους και σε παρερµηνεία των πολύπλοκων σηµείων των θεµάτων.

2) Η υαλουργική βιοµηχανία

Το κεφάλαιο 1 παρέχει γενικές βασικές πληροφορίες για την υαλουργική βιοµηχανία. Βασικός
του σκοπός είναι να παράσχει µια γενική βασική περιγραφή για την κατανόηση της
βιοµηχανίας στο σύνολό της και να βοηθήσει τους φορείς λήψης αποφάσεων να εντάξουν τις
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πληροφορίες που δίνονται αργότερα στο κείµενο στα πλαίσια µιας ευρύτερης θεώρησης των
σχετικών θεµάτων της βιοµηχανίας.

Η υαλουργική βιοµηχανία στην Ευρωπαϊκή Ένωση (ΕΕ) παρουσιάζεται εξαιρετικά
διαφοροποιηµένη, τόσον από πλευράς παραγόµενων προϊόντων όσο και από πλευράς
χρησιµοποιούµενων τεχνικών. Τα προϊόντα ποικίλουν από πολύπλοκα χειροποίητα
κρυστάλλινα ποτήρια µέχρι τεράστιους όγκους επιπλέοντος γυαλιού παραγόµενου για τις
ανάγκες των κατασκευών και της αυτοκινητοβιοµηχανίας. Οι κατασκευαστικές τεχνικές
ποικίλουν από µικρές ηλεκτρικές καµίνους στον τοµέα των κεραµικών ινών µέχρι αµφίπλευρες
αναπαραγωγικές καµίνους στον τοµέα των υαλοπινάκων, που παράγουν µέχρι 700 τόνους την
ηµέρα. Στην ευρύτερη υαλουργία περιλαµβάνονται και πολλές µικρότερες εγκαταστάσεις µε
παραγωγή χαµηλότερη από εκείνη των 20 τόνων που προβλέπεται στο παράρτηµα 1 της
οδηγίας.

Η υαλουργική βιοµηχανία είναι, βασικά, µια βιοµηχανία κοινών αγαθών, αν και έχουν
αναπτυχθεί πολλοί τρόποι παροχής προστιθέµενης αξίας σε προϊόντα υψηλού όγκου παραγωγής
για να παραµείνει η βιοµηχανία ανταγωνιστική. Πάνω από το 80% της παραγωγής πωλείται σε
άλλες βιοµηχανίες, ενώ η υαλουργική βιοµηχανία ως σύνολο εξαρτάται έντονα από την
οικοδοµική δραστηριότητα, καθώς και από τη βιοµηχανία τροφίµων και ποτών. Ωστόσο,
ορισµένοι από τους µε χαµηλότερη παραγωγή τοµείς παράγουν υψηλής αξίας τεχνικά ή
καταναλωτικά προϊόντα.

Η συνολική παραγωγή της υαλουργικής βιοµηχανίας στην ΕΕ το 1996 εκτιµήθηκε σε 29 εκατ.
τόννους (εξαιρουµένων των κεραµικών ινών και των υαλοτριµµάτων), στον παρακάτω δε
πίνακα δίνεται µια ενδεικτική ανάλυση κατά τοµέα.

Τοµέας % του συνόλου της παραγωγής της ΕΕ
(1996)

Γυαλί περιεκτών 60
Υαλοπίνακες 22
Συνεχείς ίνες γυαλιού 1.8
Γυαλί οικιακών σκευών 3.6
Ειδικό γυαλί 5.8
Ορυκτός βάµβακας 6.8

Τοµεακή κατά προσέγγιση ανάλυση της παραγωγής της υαλουργικής βιοµηχανίας (εξαιρουµένων
των τοµέων των κεραµικών ινών και του υαλοτρίµµατος)

Στο κεφάλαιο 1 παρέχονται πληροφορίες για κάθε τοµέα υπό τους ακόλουθους τίτλους:
επισκόπηση τοµέα, προϊόντα και αγορές, εµπορικές και οικονοµικές θεωρήσεις και βασικά
περιβαλλοντικά θέµατα. Λόγω της ποικιλότητας της βιοµηχανίας, οι παρεχόµενες πληροφορίες
διαφέρουν πολύ για κάθε τοµέα. Ως χαρακτηριστικό παράδειγµα, στην παράγραφο που
ακολουθεί συνοψίζονται οι πληροφορίες που δίδονται για το γυαλί περιεκτών. Παρόµοιες
πληροφορίες παρέχονται για όλους τους τοµείς, όπου υπάρχουν διαθέσιµες.

Ο τοµέας της παραγωγής γυαλιού περιεκτών είναι ο µεγαλύτερος τοµέας της υαλουργικής
βιοµηχανίας της ΕΕ. Ο τοµέας καλύπτει την παραγωγή γυάλινων συσκευασιών δηλ. φιαλών και
βάζων, αν και στον τοµέα αυτό µπορεί να παράγονται και µηχανοποίητα επιτραπέζια γυαλικά.
Το 1997, ο τοµέας παρήγαγε πάνω από 17,3 εκατ. τόννους γυάλινων προϊόντων από τις 295
καµίνους που λειτουργούν στην ΕΕ. Υπάρχουν περίπου 70 εταιρείες µε 140 εγκαταστάσεις.
Γυαλί περιεκτών παράγεται σε όλα τα κράτη µέλη, εκτός του Λουξεµβούργου. Ο τοµέας των
ποτών καλύπτει το 75% περίπου της συνολικής παραγωγής γυάλινων περιεκτών συσκευασίας.
Ο βασικός ανταγωνισµός προέρχεται από εναλλακτικά υλικά συσκευασίας όπως ο χάλυβας, το
αλουµίνιο, τα διάφορα σύνθετα χαρτόνια και τα πλαστικά. Μια σηµαντική εξέλιξη στον τοµέα
ήταν η αύξηση της χρήσης ανακυκλούµενου γυαλιού. Το µέσο ποσοστό χρήσης
µετακαταναλωτικών αποβλήτων στον τοµέα του γυαλιού περιεκτών στην ΕΕ είναι περίπου
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50% του συνόλου των πρώτων υλών, µε ορισµένες εγκαταστάσεις να φθάνουν να
χρησιµοποιούν µέχρι και 90% γυαλί από απορρίµµατα.

3) Εφαρµοζόµενες διεργασίες

Στο κεφάλαιο 2 περιγράφονται οι διεργασίες και κατασκευαστικές τεχνικές που απαντώνται
συνήθως στην υαλουργική βιοµηχανία. Οι περισσότερες διεργασίες µπορούν να χωριστούν σε
πέντε βασικά στάδια: χειρισµός υλικού, τήξη, µορφοποίηση, µεταγενέστερη επεξεργασία και
συσκευασία.

Η ποικιλότητα της υαλουργικής βιοµηχανίας οδηγεί στη χρήση ενός µεγάλου φάσµατος
πρώτων υλών. Οι τεχνικές που χρησιµοποιούνται για το χειρισµό των υλικών είναι κοινές σε
πολλές βιοµηχανίες και περιγράφονται στο τµήµα 2.1 του BREF. Το βασικό πρόβληµα είναι ο
έλεγχος της σκόνης από το χειρισµό λεπτόκοκκων υλικών. Οι βασικές πρώτες ύλες για τήξη
είναι υλικά σχηµατισµού γυαλιού (π.χ. χαλαζιακή άµµος, απορρίµµατα υαλουργίας),
ενδιάµεσα/τροποποιητικά υλικά (π.χ. άνυδρο ανθρακικό νάτριο, ασβεστόλιθος, άστριος) και
χρωστικά/αποχρωστικά µέσα (π.χ. χρωµιούχος σίδηρος, οξείδιο του σιδήρου).

Η τήξη, ο συνδυασµός δηλ. των επιµέρους πρώτων υλών σε υψηλή θερµοκρασία για το
σχηµατισµό τηγµένου γυαλιού, είναι η κεντρική φάση της παραγωγής του γυαλιού. Η τηκτική
διεργασία είναι ένας πολύπλοκος συνδυασµός χηµικών αντιδράσεων και φυσικών διεργασιών,
µπορεί δε να χωριστεί σε διάφορα στάδια: θέρµανση, πρωτογενής τήξη, καθαρισµός και
οµοιογενοποίηση και εγκλιµατισµός.

Οι βασικές τεχνικές τήξης συνοψίζονται κατωτέρω. Στους τοµείς του πετροβάµβακα και του
υαλοτρίµµατος χρησιµοποιούνται διαφορετικές τεχνικές και οι τεχνικές αυτές περιγράφονται
λεπτοµερώς στο κύριο κείµενο. Η κατασκευή του γυαλιού είναι µια δραστηριότητα έντασης
ενέργειας και η επιλογή πηγής ενέργειας, τεχνικής θέρµανσης και µεθόδου ανάκτησης
θερµότητας παίζει βασικό ρόλο στο σχεδιασµό της καµίνου. Οι ίδιες επιλογές αποτελούν,
επίσης, ορισµένους από τους σηµαντικότερους παράγοντες που επηρεάζουν την
περιβαλλοντική συµπεριφορά και την ενεργειακή αποδοτικότητα της διεργασίας της τήξης. Οι
τρεις κύριες πηγές ενέργειας για την υαλουργία είναι το φυσικό αέριο, το µαζούτ και ο
ηλεκτρισµός.

Στις αναπαραγωγικές καµίνους χρησιµοποιούνται αναπαραγωγικά συστήµατα ανάκτησης
θερµότητας. Οι καυστήρες είναι τοποθετηµένοι συνήθως µέσα ή κάτω από θυρίδες καύσεως
αέρα/απαερίων. Η θερµότητα στα απαέρια χρησιµοποιείται για την προθέρµανση αέρα πριν από
την καύση, δια διελεύσεως των απαερίων µέσω θαλάµου περιέχοντος πυρίµαχο υλικό, το οποίο
απορροφά τη θερµότητα. Η κάµινος πυρώνεται από τη µια πλευρά µόνο κάθε φορά. Μετά
περίπου είκοσι λεπτά, η πύρωση αναστρέφεται και ο αέρας καύσεως διέρχεται µέσω του
προηγουµένως θερµανθέντος από τα απαέρια θαλάµου. Μπορούν να επιτευχθούν θερµοκρασίες
προθέρµανσης µέχρι 1400 οC µε πολύ υψηλή θερµική απόδοση. Στις αµφίπλευρης πύρωσης
αναπαραγωγικές καµίνους, οι θυρίδες καύσεως και οι καυστήρες βρίσκονται κατά µήκος των
πλευρών της καµίνου και οι θάλαµοι αναπαραγωγής και από τις δύο πλευρές της καµίνου. Στις
αναπαραγωγικές καµίνους τελικής πύρωσης, οι αρχές λειτουργίας είναι οι ίδιες, ωστόσο, οι δύο
αναπαραγωγικοί θάλαµοι βρίσκονται στο ένα άκρο της καµίνου.

Στις ανακτητικές καµίνους χρησιµοποιούνται θερµικοί εναλλάκτες (εναλλάκτες ανάκτησης)
για την ανάκτηση θερµότητας, µε συνεχή προθέρµανση του αέρα καύσεως από τα απαέρια. Οι
θερµοκρασίες προθέρµανσης του αέρα περιορίζονται στην τάξη των 800 οC για τους
µεταλλικούς εναλλάκτες ανάκτησης. Η ειδική ικανότητα τήξεως (ανά µονάδα περιοχής τήξεως)
των ανακτητικών καµίνων είναι γύρω στο 30% χαµηλότερη από εκείνη των αναπαραγωγικών
καµίνων. Οι καυστήρες βρίσκονται κατά µήκος κάθε πλευράς της καµίνου, εγκάρσια προς τη
ροή του γυαλιού και καίνε συνεχώς και από τις δύο πλευρές. Ο τύπος αυτός καµίνου
χρησιµοποιείται, πρωτίστως, όπου απαιτείται µεγάλη ευελιξία λειτουργίας µε ελάχιστη αρχική
κεφαλαιουχική δαπάνη, ιδιαίτερα όταν η κλίµακα λειτουργίας είναι πολύ µικρή για να µπορέσει
η χρήση των αναπαραγωγικών καµίνων να καταστεί οικονοµικώς βιώσιµη. Ταιριάζει
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περισσότερο σε εγκαταστάσεις µικρής δυναµικότητας, αν και δεν είναι ασυνήθεις κάµινοι
υψηλότερες δυναµικότητας (µέχρι 400 τόννους την ηµέρα).

Στη µέθοδο οξυγόνου γίνεται αντικατάσταση του αέρα καύσεως µε οξυγόνο (>90%
καθαρότητα). Η αποµάκρυνση του µέγιστου µέρους του αζώτου από την ατµόσφαιρα καύσεως
µειώνει τον όγκο των απαερίων κατά τα δύο τρίτα περίπου. Έτσι, καθίσταται δυνατή η
εξοικονόµηση ενέργειας στις καµίνους επειδή δεν χρειάζεται θέρµανση του ατµοσφαιρικού
αζώτου στη θερµοκρασία των φλογών. Σε µεγάλο, επίσης, βαθµό µειώνεται και ο σχηµατισµός
θερµικών NOx. Γενικά, οι κάµινοι οξυγόνου έχουν τον ίδιο βασικό σχεδιασµό όπως και οι
µοναδιαίες χοάνες, µε πολλούς πλευρικούς καυστήρες και µια µόνο θυρίδα εξαγωγής απαερίων.
Ωστόσο, στις καµίνους που είναι σχεδιασµένοι για καύση οξυγόνου, δεν χρησιµοποιούνται
συστήµατα ανάκτησης θερµότητας για την προθέρµανση του οξυγόνου τροφοδότησης των
καυστήρων.

Οι ηλεκτρικές κάµινοι αποτελούνται από θάλαµο επενδυµένο µε πυρίµαχο υλικό σε χαλύβδινο
πλαίσιο, µε ηλεκτρόδια εισερχόµενα από το πλάι, από την κορυφή ή, συνηθέστερο, από τον
πυθµένα της καµίνου. Η ενέργεια για την τήξη παρέχεται µέσω θερµότητας αναπτυσσόµενης
λόγω ωµικής αντιστάσεως κατά τη διέλευση του ρεύµατος µέσω του τηγµένου γυαλιού. Η
τεχνική αυτή έχει συνήθως εφαρµογή σε µικρές καµίνους, ιδιαίτερα για την παραγωγή ειδικών
τύπων γυαλιού. Υπάρχει ένα ανώτερο όριο µεγέθους στην οικονοµική βιωσιµότητα των
ηλεκτρικών καµίνων, το οποίο εξαρτάται από το κόστος του ηλεκτρικού ρεύµατος σε σύγκριση
µε τα ορυκτά καύσιµα. Η αντικατάσταση των ορυκτών καυσίµων στην κάµινο έχει ως
αποτέλεσµα το µη σχηµατισµό προϊόντων καύσεως.

Ο συνδυασµός ορυκτού καυσίµου και ηλεκτρικής τήξης µπορεί να λάβει δύο µορφές:
καύση, προεξαρχόντως, ορυκτού καυσίµου µε ηλεκτρική ενίσχυση ή ηλεκτρική,
προεξαρχόντως, θέρµανση µε υποστήριξη ορυκτού καυσίµου. Η ηλεκτρική ενίσχυση είναι
µέθοδος προσθήκης επιπρόσθετης θερµότητας σε υαλουργική κάµινο δια διελεύσεως
ηλεκτρικού ρεύµατος µέσω ηλεκτροδίων στον πυθµένα της δεξαµενής. Μια λιγότερο κοινή
τεχνική είναι η χρήση αερίου ή πετρελαίου ως καυσίµου υποστήριξης σε µια κατ� εξοχή
ηλεκτρικώς θερµαινόµενη κάµινο.

Χοάνες τήξεως ασυνεχούς παραγωγής χρησιµοποιούνται όπου απαιτούνται µικρότερες
ποσότητες γυαλιού, ιδιαίτερα όταν αλλάζει τακτικά η σύσταση του γυαλιού. Στις περιπτώσεις
αυτές, χρησιµοποιούνται κάµινοι µορφής δοχείων ή ηµερήσιες δεξαµενές για την τήξη
συγκεκριµένων παρτίδων πρώτων υλών. Πολλές υαλουργικές διεργασίες αυτού του τύπου δεν
εµπίπτουν στα πλαίσια της ΟΠΕΡ, επειδή µπορεί να έχουν µικρότερη των 20 τόννων ηµερήσια
τηκτική ικανότητα. Βασικά, οι κάµινοι-δοχεία αποτελούνται από ένα χαµηλότερο τµήµα για
την προθέρµανση του αέρα καύσεως και ένα ανώτερο τµήµα, στο οποίο βρίσκονται τα δοχεία
και χρησιµεύει ως θάλαµος τήξεως. Οι ηµερήσιες δεξαµενές είναι περαιτέρω εξέλιξη των
καµίνων-δοχείων µε µεγαλύτερες χωρητικότητες, της τάξης των 10 τόννων την ηµέρα.
∆οµικώς, έρχονται πλησιέστερα στο τετράπλευρο σχήµα µιας συµβατικής καµίνου, πληρούνται
όµως κάθε µέρα µε καινούργια παρτίδα υλικού.

Οι χοάνες τήξεως ειδικού σχεδιασµού έχουν κατασκευαστεί για τη βελτίωση της
αποδοτικότητας και της περιβαλλοντικής συµπεριφοράς. Ο γνωστότερος τύπος τέτοιας καµίνου
είναι η χοάνη τήξεως LoNOx και η Flex Melter.

Στις παραγράφους που ακολουθούν, περιγράφονται για κάθε τοµέα πτυχές της κύριας
διεργασίας και των τεχνικών που χρησιµοποιούνται στη βιοµηχανία.

Το γυαλί περιεκτών είναι ένας πολυποίκιλος τοµέας στον οποίο απαντώνται όλες σχεδόν οι
περιγραφόµενες ανωτέρω τεχνικές τήξεως. Η διεργασία µορφοποίησης αναπτύσσεται σε δύο
στάδια, τον αρχικό σχηµατισµό του αµόρφωτου προϊόντος, είτε δια πιέσεως µε ένα έµβολο, είτε
µε εµφύσηση πεπιεσµένου αέρα, και την τελική διεργασία της χύτευσης µε εµφύσηση για τη
λήψη του τελικού κοίλου σχήµατος. Οι δύο αυτές διεργασίες καλούνται, αντίστοιχα, «πίεσης-
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εµφύσησης» και «εµφύσησης-εµφύσησης». Η παραγωγή περιεκτών γίνεται σχεδόν
αποκλειστικά µε µηχανές IS (Individual Section).

Οι υαλοπίνακες παράγονται σχεδόν αποκλειστικά µε τις αναπαραγωγικές καµίνους
αµφίπλευρης πύρωσης. Η βασική αρχή της µεθόδου επίπλευσης είναι το χύσιµο του τηγµένου
γυαλιού σε λουτρό τηγµένου κασσιτέρου και ο σχηµατισµός ταινίας µε παραλληλισµένες την
άνω και κάτω επιφάνεια υπό την επίδραση της βαρύτητας και της επιφανειακής τάσεως. Από
την έξοδο του λουτρού επίπλευσης, η γυάλινη ταινία διέρχεται µέσω της διάταξης ανόπτησης,
για τη βαθµιαία ψύξη του γυαλιού προκειµένου να µειωθούν οι εναποµένουσες τάσεις. Για τη
βελτίωση της συµπεριφοράς του προϊόντος (π.χ. χαµηλής ακτινοβολίας  στίλβωση) µπορεί να
γίνει άµεση επίχριση.

Οι συνεχείς γυάλινες ίνες παράγονται µε ανακτητικές καµίνους ή καµίνους οξυγόνου. Το
γυαλί ρέει από την κάµινο στις προχοάνες όπου διέρχεται µέσω δακτυλίων στη βάση. Το γυαλί
σύρεται µέσω των άκρων των δακτυλίων σχηµατίζοντας συνεχή νηµάτια. Τα νηµάτια σύρονται
και διέρχονται πάνω από κύλινδρο ή ιµάντα, ο οποίος αφήνει σε κάθε νηµάτιο ένα υδατικό
επίχρισµα. Τα επιχρισµένα νηµάτια µαζεύονται µαζί σε δέσµες (πλεξούδες) για περαιτέρω
επεξεργασία.

Το γυαλί οικιακών σκευών είναι ένας πολυποίκιλος τοµέας, που περιλαµβάνει µια ευρεία
σειρά προϊόντων και διεργασιών. Περιλαµβάνει από περίπλοκα χειροποίητα κρυστάλλινα είδη
µέχρι εκµηχανισµένες µεθόδους υψηλής παραγωγής, που χρησιµοποιούνται για τη µαζική
παραγωγή επιτραπέζιων ειδών. Στον τοµέα αυτό χρησιµοποιούνται όλες σχεδόν οι τεχνικές
τήξεως που περιγράφονται ανωτέρω, από δοχεία καµίνευσης µέχρι µεγάλες αναπαραγωγικές
καµίνους. Οι διεργασίες µορφοποίησης είναι αυτόµατη επεξεργασία, δια χειρών ή ηµιαυτόµατη
επεξεργασία, µετά δε την παραγωγή τα βασικά είδη µπορεί να υποβληθούν σε ψυχρό φινίρισµα
(π.χ. το κρύσταλλο συχνά κόβεται και γυαλίζεται).

Το ειδικό γυαλί είναι επίσης ένας τοµέας µε µεγάλη ποικιλότητα, ο οποίος καλύπτει µια ευρεία
σειρά προϊόντων τα οποία διαφέρουν σηµαντικά από πλευράς σύστασης, µεθόδου κατασκευής
και χρήσης. Οι συνηθέστερες τεχνικές είναι οι ανακτητικές κάµινοι, οι κάµινοι οξυγόνου, οι
αναπαραγωγικές κάµινοι, οι ηλεκτρικές κάµινοι και οι ηµερήσιες δεξαµενές. Ευρεία σειρά
προϊόντων σηµαίνει ότι στον τοµέα χρησιµοποιούνται και πολλές τεχνικές µορφοποίησης.
Ορισµένες από τις σηµαντικότερες είναι: παραγωγή µε πίεση και εµφύσηση, έλαση, πίεση,
ταινιοµορφοποίηση, εξώθηση σωλήνων, εφελκυσµός και διάλυση (υδρύαλος).

Οι κάµινοι υαλοβάµβακα είναι συνήθως ηλεκτρικές κάµινοι, ανακτητικές κάµινοι µε αέριο ή
κάµινοι οξυγόνου. Το τηγµένο γυαλί ρέει κατά µήκος προχοάνης και µέσω δακτυλίων µιας οπής
οδηγείται σε περιστροφικούς φυγοκεντρικούς δίσκους ινοποίησης (σπίνερ). Η ινοποίηση γίνεται
µέσω φυγοκεντρήσεως µε εξασθένιση µέσω αερίων θερµής φλόγας. Στις ίνες ψεκάζεται υδατικό
φαινολικό ρητινικό διάλυµα. Η επιστρωµένη µε ρητίνη ίνα σύρεται µε ρόφηση σε κινούµενο
µεταφορέα και κατόπιν διέρχεται µέσω εστίας όπου το προϊόν ξηραίνεται και σκληρύνεται.

Ο πετροβάµβακας παράγεται συνήθως µε θερµαινόµενη µε κωκ φρεατοκάµινο (hot blast
cupola). Το τηγµένο υλικό συγκεντρώνεται στον πυθµένα της καµίνου και ρέει κατά µήκος
βραχείας σκάφης σε κλωστική µηχανή. Για την εξασθένιση και την προώθηση των ινών στους
ιµάντες συλλογής χρησιµοποιείται αέρας. Με τη βοήθεια ψεκαστήρων, ψεκάζεται στις ίνες
υδατικό φαινολικό ρητινικό διάλυµα. Το υπόλοιπο µέρος της διεργασίας είναι κατ� ουσία όπως
και για τον υαλοβάµβακα.

Οι κεραµικές ίνες παράγονται αποκλειστικά µε τη χρησιµοποίηση ηλεκτρικών καµίνων. Το
τήγµα ινοποιείται είτε µέσω τροχών υψηλής ταχύτητας είτε µε υψηλής πιέσεως ρεύµα αέρα και οι
ίνες σύρονται πάνω σε ιµάντα συλλογής. Το προϊόν µπορεί στο σηµείο αυτό είτε να συσκευαστεί
σε δέµατα σε αυτό το σηµείο, είτε να υποβληθεί σε επεξεργασία προς τάπητα για να συσκευαστεί
ως προϊόν, είτε να υποβληθεί σε πιληµατοποίηση. Μπορεί, επίσης, να γίνει και περαιτέρω
µεταγενέστερη επεξεργασία.
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Για την παραγωγή υαλοτρίµµατος (frit) χρησιµοποιούνται είτε συνεχούς, είτε ασυνεχούς
παραγωγής κάµινοι. Είναι πολύ συνηθισµένο να παράγονται µια ευρεία σειρά τυποποιηµένων
συστάσεων σε µικρές παρτίδες. Οι κάµινοι υαλοτρίµµατος χρησιµοποιούν εν γένει φυσικό αέριο
ή πετρέλαιο, ενώ πολλές εγκαταστάσεις χρησιµοποιούν οξυγόνο. Οι συνεχούς παραγωγής κάµινοι
µπορεί να είναι αµφίπλευρης καύσης ή τελικής καύσης µε ένα καυστήρα. Οι ασυνεχείς κάµινοι
έχουν σχήµα κιβωτίου ή κυλινδρικών δοχείων επενδεδυµένων µε πυρίµαχο υλικό, που µπορούν
να περιστρέφονται σε ένα βαθµό. Το τήγµα µπορεί να σβεστεί άµεσα σε λουτρό νερού ή να
ψυχθεί µεταξύ υδρόψυκτων κυλίνδρων προς παραγωγή προϊόντος µε µορφή φυλλιδίων.

4) Κατανάλωση και επίπεδα εκποµπών

Το κεφάλαιο 3 παρέχει πληροφορίες για τις καταναλώσεις και τα επίπεδα εκποµπών τα οποία
παρατηρούνται στην υαλουργική βιοµηχανία στο πλαίσιο των διεργασιών και τεχνικών που
περιγράφονται στο κεφάλαιο 2. Αρχικά γίνεται µια αναφορά στους παραγωγικούς συντελεστές
και στα λαµβανόµενα αποτελέσµατα στη βιοµηχανία ως σύνολο, κατόπιν δε γίνεται µια
ειδικότερη αναφορά σε κάθε τοµέα. Στο παρόν κεφάλαιο ταυτοποιούνται τα βασικά
χαρακτηριστικά των εκποµπών, οι πηγές εκποµπών και ενεργειακά ζητήµατα. Οι πληροφορίες
αποσκοπούν στο να παράσχουν τη δυνατότητα ώστε τα αριθµητικά στοιχεία για τις εκποµπές
και τις καταναλώσεις κάθε επιµέρους εγκατάστασης η οποία είναι στη διαδικασία λήψης
αδείας, να µπορούν να συγκρίνονται µε εκείνα άλλων διεργασιών στον ίδιο τοµέα ή στην
υαλουργική βιοµηχανία ως σύνολο.

Οι βασικοί παραγωγικοί συντελεστές σε µια διεργασία χωρίζονται σε τέσσερις κύριες
κατηγορίες: πρώτες ύλες (τα υλικά εκείνα, τα οποία αποτελούν µέρος του προϊόντος), ενέργεια
(καύσιµα και ηλεκτρισµός), νερό και επικουρικά υλικά (τεχνολογικά βοηθήµατα, υλικά
καθαρισµού, χηµικά επεξεργασίας νερού, κλπ). Οι πρώτες ύλες της υαλουργίας είναι κατά βάση
στερεές ανόργανες ενώσεις, είτε φυσικώς απαντώµενα ορυκτά, είτε τεχνητά προϊόντα.
Ποικίλουν από πολύ αδροµερή υλικά έως λεπτώς διαµερισµένες κόνεις. Ευρέως, επίσης,
χρησιµοποιούνται υγρά και αέρια, τόσο ως επικουρικά υλικά, όσο και ως καύσιµα.

Στο κύριο κείµενο, ο πίνακας 3.1 περιλαµβάνει τις πλέον κοινές πρώτες ύλες που
χρησιµοποιούνται για την παραγωγή του γυαλιού. Οι πρώτες ύλες που χρησιµοποιούνται στη
µορφοποίηση των προϊόντων και σε άλλες µετέπειτα δραστηριότητες (π.χ. επιχρίσµατα και
συνδετικά) εξαρτώνται περισσότερο από τον κάθε επιµέρους τοµέα και εξετάζονται σε
µεταγενέστερα κεφάλαια. Η υαλουργική βιοµηχανία ως σύνολο δεν είναι µεγάλος καταναλωτής
νερού, οι κύριες χρήσεις του οποίου είναι για την ψύξη, τον καθαρισµό και την ενύγρανση των
φορτίων. Η υαλουργία είναι µια διεργασία εντάσεως ενέργειας και, κατά συνέπεια, τα καύσιµα
µπορεί να είναι ένας σηµαντικός παραγωγικός συντελεστής στις διεργασίες. Οι βασικές πηγές
ενέργειας στην υαλουργική βιοµηχανία είναι το µαζούτ, το φυσικό αέριο και ο ηλεκτρισµός. Τα
θέµατα για την ενέργεια και τα καύσιµα εξετάζονται στο τµήµα 3.2.3 και στα ειδικά για κάθε
τοµέα τµήµατα.

Τα βασικά λαµβανόµενα παραγωγικά αποτελέσµατα µπορούν να καταταγούν σε πέντε βασικές
κατηγορίες: προϊόν, εκποµπές στον αέρα, υγρά απόβλητα, στερεά υπολείµµατα διεργασίας και
ενέργεια.

Σε όλους τους τοµείς της υαλουργικής βιοµηχανίας περιλαµβάνεται η χρήση πρώτων υλών µε
µορφή πούδρας, κόκκων ή κόνεως. Η αποθήκευση και ο χειρισµός των υλικών αυτών αποτελεί
ένα σηµαντικό παράγοντα δηµιουργίας εκποµπών σκόνης.

Οι βασικές περιβαλλοντικές προκλήσεις για την υαλουργική βιοµηχανία είναι οι εκποµπές στον
αέρα και η κατανάλωση ενέργειας. Η υαλουργία είναι µια δραστηριότητα µε υψηλές
θερµοκρασίες και εντάσεως ενεργείας, η οποία οδηγεί στην εκποµπή προϊόντων καύσεως και
στην σε υψηλή θερµοκρασία οξείδωση του ατµοσφαιρικού αζώτου, δηλ. διοξείδιο του θείου,
διοξείδιο του άνθρακα και οξείδια του αζώτου. Στις εκποµπές των καµίνων περιέχονται, επίσης,
σκόνη και χαµηλά επίπεδα µετάλλων. Εκτιµάται ότι, το 1997, οι εκποµπές της υαλουργικής
βιοµηχανίας στον αέρα ήταν 9000 τόννοι σκόνης, 103500 τόννοι NOx, 91500 τόννοι SOx και
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22 εκατ. τόννοι CO2 (συµπεριλαµβανοµένης και της παραγωγής ηλεκτρισµού). Τα ποσά αυτά
αντιστοιχούσαν στο 0,7% περίπου των συνολικών εκποµπών τέτοιων ουσιών από την ΕΕ. Η
συνολική κατανάλωση ενέργειας από την υαλουργική βιοµηχανία ήταν περίπου 265 PJ. Οι
βασικές εκποµπές από τις τηκτικές δραστηριότητες της υαλουργικής βιοµηχανίας συνοψίζονται
στον παρακάτω πίνακα.

Εκποµπή Πηγή / Σχόλια
Σωµατίδια Συµπύκνωση πτητικών συστατικών του φορτίου

Μεταφορά λεπτώς διαµερισµένου υλικού στο φορτίο
Προϊόν καύσεως ορισµένων ορυκτών καυσίµων.

Οξείδια του αζώτου Θερµικά NOx λόγω υψηλών θερµοκρασιών τήξεως
Αποσύνθεση αζωτούχων ενώσεων στα υλικά του φορτίου τροφοδοσίας.
Οξείδωση αζώτου περιεχοµένου στα καύσιµα.

Οξείδια του θείου Θείο στα καύσιµα.
Αποσύνθεση θειούχων ενώσεων στα υλικά του φορτίου τροφοδοσίας.
Οξείδωση υδροθείου κατά τη λειτουργία των φρεατοκαµίνων

Χλωριούχα/HCl Εµφανιζόµενα ως προσµείξεις σε ορισµένες πρώτες ύλες, ιδιαίτερα
τεχνητό ανθρακικό νάτριο.
NaCl χρησιµοποιούµενο ως πρώτη ύλη σε ορισµένα ειδικά γυαλιά.

Φθοριούχα/HF Εµφανιζόµενα ως ήσσονος σηµασίας πρόσµειξη σε ορισµένες πρώτες ύλες
Προστιθέµενα ως πρώτη ύλη στην παραγωγή υαλοτρίµµατος εφυάλωσης
για την πρόσδωση συγκεκριµένων ιδιοτήτων στο τελικό προϊόν
Προστιθέµενα ως πρώτη ύλη στη βιοµηχανία συνεχών γυάλινων ινών και
σε ορισµένες παρτίδες γυαλιού για τη βελτίωση της τήξης ή για την
πρόσδωση συγκεκριµένων ιδιοτήτων στο γυαλί π.χ. ιριδισµού
Όταν στην παρτίδα προστίθενται φθοριούχα, συνήθως ως άστριος, οι
ανέλεγκτες εκποµπές µπορεί να είναι πολύ υψηλές

Βαρέα µέταλλα (π.χ. V,
Ni, Cr, Se, Pb, Co, Sb,
As, Cd)

Εµφανιζόµενα ως ήσσονες προσµείξεις σε ορισµένες πρώτες ύλες,
µετακαταναλωτικά απορρίµµατα υαλουργίας και καύσιµα.
Χρησιµοποιούµενα σε καθαριστικά και χρωστικά µέσα στη βιοµηχανία
υαλοτρίµµατος (κατά βάση, µόλυβδος και κάδµιο).
Χρησιµοποιούµενα σε ορισµένους ειδικούς τύπους γυαλιού (π.χ.
κρύσταλλα και ορισµένα έγχρωµα γυαλιά).
Το σελήνιο χρησιµοποιείται ως χρωστική (γυαλί φυµέ) ή ως αποχρωστικό
µέσο σε ορισµένα διαυγή γυαλιά.

∆ιοξείδιο του άνθρακα Προϊόν καύσεως.
Εκπεµπόµενο µετά αποσύνθεση ανθρακικών στα υλικά της παρτίδας
(άνυδρη σόδα, ασβεστόλιθος).

Μονοξείδιο του
άνθρακα

Προϊόν ατελούς καύσεως, ιδιαίτερα σε φρεατοκαµίνους

Υδρόθειο Σχηµατιζόµενο από πρώτες ύλες ή θείο από καύσιµα σε φρεατοκαµίνους
λόγω των αναγωγικών συνθηκών που ανευρίσκονται σε τµήµατα της
καµίνου.

Σύνοψη των εκποµπών στην ατµόσφαιρα που προέρχονται από τηκτικές δραστηριότητες

Οι εκποµπές από επόµενες της διεργασίας δραστηριότητες µπορεί να ποικίλουν σε µεγάλο
βαθµό µεταξύ των διαφόρων τοµέων και εξετάζονται στα ειδικά για κάθε τοµέα τµήµατα. Αν
και σε πολλούς τοµείς υπάρχουν οµοιότητες στις τεχνικές τήξεως που χρησιµοποιούνται, οι
επόµενες δραστηριότητες είναι πιο εξειδικευµένες. Οι εκποµπές στον αέρα µπορεί να
προέρχονται από: εφαρµογή επιχρισµάτων και/ή ξήρανση, δευτερογενή επεξεργασία (π.χ. κοπή,
γυάλισµα, κλπ) και από ορισµένες εργασίες σχηµατισµού προϊόντων (π.χ. ορυκτός βάµβακας
και κεραµικές ίνες).

Γενικά, οι εκποµπές στο υδάτινο περιβάλλον είναι σχετικά χαµηλές και τα µείζονα προβλήµατα
που σχετίζονται αποκλειστικά µε την υαλουργική βιοµηχανία είναι λίγα. Ωστόσο, υπάρχουν
δραστηριότητες αναλαµβανόµενες σε ορισµένους τοµείς, οι οποίες απαιτούν περαιτέρω
εξέταση και συζητούνται στα ειδικά κατά τοµείς τµήµατα, ιδιαίτερα το γυαλί οικιακών σκευών,
το ειδικό γυαλί και οι συνεχείς ίνες γυαλιού.
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Ένα χαρακτηριστικό των περισσοτέρων από τους τοµείς είναι ότι το µεγαλύτερο ποσοστό των
κατά τη διεργασία δηµιουργουµένων γυάλινων αποβλήτων ανακυκλώνεται πίσω στην κάµινο.
Βασική εξαίρεση σε αυτό αποτελούν ο τοµέας των συνεχών ινών, ο τοµέας των κεραµικών ινών
και οι παραγωγοί ιδιαίτερα ευαίσθητων ποιοτικώς προϊόντων στους τοµείς των ειδικών γυαλιών
και του οικιακού γυαλιού. Οι τοµείς του ορυκτού βάµβακα και του υαλοτρίµµατος εµφανίζουν
µεγάλη διακύµανση στην ποσότητα των ανακυκλούµενων αποβλήτων, η οποία ξεκινά από το
µηδέν και φθάνει µέχρι και 100% για ορισµένες εγκαταστάσεις πετροβάµβακα.

5) Τεχνικές για εξέταση στον προσδιορισµό Β∆Τ
`
Σε πολλούς από τους τοµείς της υαλουργικής βιοµηχανίας χρησιµοποιούνται µεγάλες συνεχείς
κάµινοι µε χρόνους ζωής µέχρι είκοσι χρόνια. Οι κάµινοι αυτές αντιπροσωπεύουν ένα µεγάλο
δεσµευµένο κεφάλαιο ενώ η συνεχής λειτουργία της καµίνου και η περιοδική ανακατασκευή
παρέχουν ένα φυσικό κύκλο επένδυσης στη διεργασία. Οι µείζονες αλλαγές στην τεχνολογία
τήξεως είναι αποδοτικότερες οικονοµικά εάν συµπίπτουν µε τις ανακατασκευές της καµίνου,
και αυτό ισχύει και στην περίπτωση πολύπλοκων δευτερογενών µέτρων µείωσης. Ωστόσο, κατά
τη διάρκεια της χρονικής περιόδου λειτουργίας, είναι δυνατό να γίνουν πολλές βελτιώσεις στη
λειτουργία της καµίνου, συµπεριλαµβανοµένης και της εγκατάστασης δευτερογενών τεχνικών.

Η παρούσα σύνοψη δίνει µια εικόνα των κύριων τεχνικών ελέγχου κάθε εκπεµπόµενης ουσίας
από τις τηκτικές δραστηριότητες και από ορισµένες από τις επόµενες εργασίες. Επικεντρώνεται,
κατ� εξοχή, στις εκποµπές στον αέρα, δεδοµένου ότι αυτές είναι εν γένει οι σηµαντικότερες
εκποµπές από τις υαλουργικές διεργασίες. Το κεφάλαιο 4 παρέχει λεπτοµερείς περιγραφές κάθε
τεχνικής και εξηγεί τα επιτυγχανόµενα επίπεδα εκποµπών, την εφαρµοσιµότητα της τεχνικής,
τα οικονοµικά ζητήµατα και άλλα συναφή θέµατα.

Σωµατίδια

Οι τεχνικές για τον έλεγχο των εκποµπών σωµατιδίων περιλαµβάνουν δευτερογενή µέτρα,
ηλεκτροστατικές διατάξεις καθίζησης και φιλτροσακούλες εν γένει, και πρωτογενή µέτρα.

Οι διατάξεις ηλεκτροστατικής καθίζησης (ΗΣΚ) αποτελούνται από µια σειρά ηλεκτροδίων
εκφόρτισης υψηλής τάσεως και αντίστοιχα ηλεκτρόδια συλλογής. Τα σωµατίδια φορτίζονται
και, στη συνέχεια, διαχωρίζονται από το ρεύµα των αερίων υπό την επίδραση του ηλεκτρικού
πεδίου. Οι διατάξεις ΗΣΚ είναι ιδιαίτερα αποτελεσµατικές στη συλλογή σκόνης τάξεως
µεγέθους σωµατιδίων 0,1 µm έως 10 µm, ενώ η εν γένει απόδοση στη συλλογή µπορεί να
φθάσει το 95 - 99 %. Η πραγµατική απόδοση ποικίλει ανάλογα, κυρίως, µε τα χαρακτηριστικά
των απαερίων και το σχεδιασµό της διάταξης ΗΣΚ. Κατ� αρχή, η τεχνική αυτή µπορεί να
εφαρµοστεί σε όλες τις νέες και υφιστάµενες εγκαταστάσεις σε όλους τους τοµείς (εκτός των
φρεατοκαµίνων πετροβάµβακα λόγω του κινδύνου εκρήξεως). Το κόστος είναι συνήθως
υψηλότερο για τις υφιστάµενες εγκαταστάσεις, ιδιαίτερα στην περίπτωση ύπαρξης περιορισµών
από πλευράς χώρου.

Στις πλείστες εφαρµογές, µε µια σύγχρονη καλοσχεδιασµένη διάταξη ΗΣΚ δύο ή τριών
σταδίων, µπορεί να αναµένεται µια απόδοση της τάξης των 20 mg/m3. Όταν ο
χρησιµοποιούµενος σχεδιασµός είναι υψηλών επιδόσεων ή όταν υφίστανται ευνοϊκές συνθήκες,
µπορεί να έχουµε και χαµηλότερα επίπεδα εκποµπών. Το κόστος διαφέρει πολύ, εξαρτώµενο σε
µεγάλο βαθµό από την απαιτούµενη απόδοση και τον όγκο των απαερίων. Το κεφαλαιουχικό
κόστος (συµπεριλαµβανοµένου και του καθαρισµού των όξινων αερίων) είναι, εν γένει, της
τάξεως των 0,5 έως 2,75 εκατ. ευρώ, µε κόστος λειτουργίας της τάξης των 0,03 έως 0,2 εκατ.
ευρώ ετησίως.

Στα συστήµατα µε φιλτροσακούλες, χρησιµοποιείται υφασµάτινη µεµβράνη διαπερατή από τα
αέρια, αλλά η οποία συγκρατεί τη σκόνη. Η σκόνη αποτίθεται πάνω και µέσα στο ύφασµα και,
καθώς αναπτύσσεται µια επιφανειακή στιβάδα, η στιβάδα καθίσταται το κύριο µέσο
φιλτραρίσµατος. Η κατεύθυνση της ροής των αερίων µπορεί να είναι είτε από το εσωτερικό της
σακούλας προς τα έξω, είτε από τα έξω προς τα µέσα. Τα υφασµάτινα φίλτρα είναι ιδιαίτερα
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αποδοτικά και η συλλεκτική τους ικανότητα φθάνει το 95-99%. Μπορούν να επιτευχθούν
εκποµπές σωµατιδίων µεταξύ 0,1 mg/m3 και 5 mg/m3, στις περισσότερες δε εφαρµογές
µπορούν να αναµένονται σίγουρα επίπεδα κάτω των 10 mg/m3. Η ικανότητα επίτευξης τόσο
χαµηλών επιπέδων είναι κάτι ιδιαίτερα σηµαντικό, εάν η σκόνη περιέχει σηµαντικά επίπεδα
µετάλλων, οπότε µπορούν να επιτευχθούν χαµηλά επίπεδα µετάλλων.
Κατ� αρχή, οι φιλτροσακούλες µπορούν να εφαρµοστούν σε όλες τις νέες και υφιστάµενες
εγκαταστάσεις σε όλους τους τοµείς. Ωστόσο, λόγω του ότι µερικές φορές µπορεί να φράξουν,
δεν αποτελούν και την προτιµώµενη πάντοτε λύση σε όλες τις εφαρµογές. Στις περισσότερες
περιπτώσεις, υπάρχουν τεχνικές λύσεις στις δυσκολίες αυτές, πράγµα όµως που σηµαίνει
κάποιο σχετικό κόστος. Το κεφαλαιουχικό και λειτουργικό κόστος είναι, σε γενικές γραµµές,
παρόµοιο µε εκείνο των ΗΣΚ.

Οι τεχνικές πρωτογενούς ελέγχου βασίζονται, κυρίως, σε αλλαγή των πρώτων υλών και σε
τροποποιήσεις της καµίνου/καύσης. Στις περισσότερες περιπτώσεις, οι πρωτογενείς τεχνικές
δεν µπορούν να επιτύχουν επίπεδα εκποµπών συγκρίσιµα µε εκείνα των φιλτροσακουλών και
των ΗΣΚ.

Οξείδια του αζώτου (NOx)

Οι πλέον ενδεδειγµένες τεχνικές για τον έλεγχο των εκποµπών NOx είναι εν γένει: πρωτογενή
µέτρα, τήξη σε καµίνους οξυγόνου, χηµική αναγωγή µε καύσιµο, επιλεκτική καταλυτική
αναγωγή και επιλεκτική µη καταλυτική αναγωγή.

Τα πρωτογενή µέτρα µπορούν να χωριστούν σε δύο κύριους τύπους, τροποποιήσεις στη
«συµβατική» καύση και κατόπιν ειδικός σχεδιασµός της καµίνου ή βελτιστοποιηµένα πακέτα
σχεδιασµού καύσεως. Μια πρωτογενής τεχνική είναι και οι κάµινοι οξυγόνου, εξετάζεται όµως
χωριστά λόγω του ειδικού της χαρακτήρα. Οι τροποποιήσεις στη συµβατική καύση βασίζονται
συνήθως: σε µειωµένη σχέση αέρα/καυσίµου, σε µειωµένη θερµοκρασία προθέρµανσης, σε
σταδιακή καύση και σε καυστήρες χαµηλού NOx ή σε συνδυασµό αυτών των τεχνικών. Το
κεφαλαιουχικό κόστος είναι, εν γένει, αρκετά χαµηλό ενώ το λειτουργικό κόστος συχνά
µειώνεται λόγω της µειωµένης χρήσης καυσίµου και της βελτιωµένης καύσεως. Στον τοµέα
αυτό έχει επιτευχθεί ικανή πρόοδος, οι επιτεύξιµες όµως µειώσεις εκποµπών εξαρτώνται σαφώς
από το σηµείο εκκίνησης. Μειώσεις NOx της τάξης του 40 - 60 % δεν είναι κάτι ασύνηθες ενώ,
σε ορισµένες εφαρµογές, έχουν επιτευχθεί επίπεδα εκποµπών κάτω των 650 - 1100 mg/Nm3.

Έχουν αναπτυχθεί ειδικά σχέδια καµίνων, που µειώνουν τις εκποµπές NOx, π.χ. η κάµινος
τήξεως LoNOx.  Τα σχέδια αυτά ήταν πολύ επιτυχηµένα, υπάρχουν όµως ορισµένοι
περιορισµοί στη διεργασία που περιορίζουν την εφαρµοσιµότητά τους. Η µέθοδος FENIX είναι
ένα πακέτο βελτιστοποίησης της καύσης, που βασίζεται σε πρωτογενή µέτρα και είναι
προσαρµοσµένο για ειδική κάµινο. Έχουν αναφερθεί αποτελέσµατα της τάξης των 510 mg/Nm3

και γύρω στα 1,1 kg/τόννο τήγµατος, ο διαθέσιµος όµως αριθµός παραδειγµάτων κατά το χρόνο
σύνταξης του παρόντος ήταν περιορισµένος.

Η καύση µε οξυγόνο συνίσταται στην αντικατάσταση του αέρα καύσεως µε οξυγόνο. Η
αφαίρεση του µεγαλύτερου µέρους του αζώτου από την ατµόσφαιρα καύσεως µειώνει τον όγκο
των απαερίων κατά τα δύο τρίτα περίπου. Συνεπώς, υπάρχει δυνατότητα εξοικονόµησης
ενέργειας επειδή δεν χρειάζεται να θερµανθεί το ατµοσφαιρικό άζωτο στη θερµοκρασία των
φλογών. Ο σχηµατισµός θερµικών NOx µειώνεται σηµαντικότατα, επειδή το µόνο υπάρχον
άζωτο στην ατµόσφαιρα καύσεως είναι το υπολειπόµενο άζωτο στο µίγµα οξυγόνου/καυσίµου,
το άζωτο από τη διάσπαση των νιτρικών και εκείνο που υπάρχει σε τυχόν παρεισφρύσαντα
αέρα.

Η αρχή της καύσης µε οξυγόνο είναι πλέον καθιερωµένη και, κατ� αρχή, µπορεί να θεωρηθεί
ότι µπορεί να εφαρµοστεί σε όλη τη βιοµηχανία. Ωστόσο, η τεχνική είναι ακόµη υπό εξέταση
για ορισµένους τοµείς (ιδιαίτερα για τους τοµείς των υαλοπινάκων και του γυαλιού οικιακών
σκευών), ως αναπτυσσόµενη τεχνολογία µε δυνητικώς υψηλούς οικονοµικούς κινδύνους. Αυτή
τη στιγµή έχουν αναληφθεί σηµαντικές µελέτες ανάπτυξης της µεθόδου και η τεχνική
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καθίσταται όλο και ευρύτερα αποδεκτή καθώς αυξάνει ο αριθµός των εγκαταστάσεων. Τα
ζητήµατα που έχουν σχέση µε την τεχνική αυτή είναι ιδιαιτέρως πολύπλοκα και εξετάζονται
λεπτοµερώς στο κεφάλαιο 4. Η οικονοµική ανταγωνιστικότητα της τεχνικής εξαρτάται σε
µεγάλο βαθµό από την κλίµακα της εξοικονόµησης ενέργειας (και το σχετικό κόστος των
εναλλακτικών τεχνικών µείωσης) σε σύγκριση µε το κόστος του οξυγόνου. Τόσο η τεχνική, όσο
και η οικονοµική βιωσιµότητα της τεχνικής, εξαρτώνται σηµαντικότατα από ζητήµατα σχετικά
µε τον τόπο της εγκατάστασης.

Η χηµική αναγωγή µε καύσιµο αντιπροσωπεύει τις τεχνικές εκείνες όπου στο ρεύµα των
απαερίων προστίθεται καύσιµο για τη χηµική αναγωγή των NOx σε N2 µέσω µιας σειράς
αντιδράσεων. Το καύσιµο δεν καίγεται αλλά πυρολύεται σχηµατίζοντας ρίζες, οι οποίες
αντιδρούν µε τα συστατικά των απαερίων. Οι δύο κύριες τεχνικές που έχουν αναπτυχθεί για
χρήση στην υαλουργία είναι η µέθοδος 3R και η µέθοδος ανάκαυσης. Και οι δύο τεχνικές
περιορίζονται, επί του παρόντος, στις αναπαραγωγικές καµίνους. Η µέθοδος 3R έχει αναπτυχθεί
πλήρως για εφαρµογή στη βιοµηχανία, ενώ η µέθοδος ανάκαυσης εφαρµόζεται σε πλήρη
εργοστασιακή κλίµακα και έχει αποδώσει πολλά υποσχόµενα αποτελέσµατα. Η µέθοδος 3R
µπορεί να επιτύχει επίπεδα εκποµπών κάτω των 500 mg/Nm3, που αντιστοιχούν σε αύξηση
χρήσης καυσίµου της τάξης του 6 - 10 %. Η µέθοδος ανάκαυσης ελπίζεται να επιτύχει
παρόµοια επίπεδα εκποµπών µετά την ανάπτυξή της. Η αυξηµένη χρήση ενέργειας και στις δύο
τεχνικές µπορεί να µειωθεί σε µεγάλο βαθµό µε τη χρήση συστηµάτων ανάκτησης ενέργειας
και µε το συνδυασµό των τεχνικών µε πρωτογενή µέτρα.

Η µέθοδος της επιλεκτικής καταλυτικής αναγωγής (ΕΚΑ) περιλαµβάνει την αντίδραση των
NOx µε αµµωνία σε καταλυτική εν γένει κλίνη και σε θερµοκρασία περίπου 400 °C. Οι
περισσότερες εφαρµογές στην υαλουργική βιοµηχανία απαιτούν σύστηµα τριών σταδίων που
περιλαµβάνει µείωση της σκόνης και χηµικό καθαρισµό των οξίνων αερίων. Τα συστήµατα
σχεδιάζονται κανονικά για την επίτευξη µειώσεων της τάξης του 75 - 95 % και µπορούν, εν
γένει, να επιτευχθούν επίπεδα εκποµπών κάτω των 500 mg/Nm3. Το κόστος της ΕΚΑ
εξαρτάται, κυρίως, από τον όγκο των απαερίων και την επιθυµητή µείωση των NOx.  Γενικά, το
κεφαλαιουχικό κόστος (συµπεριλαµβανοµένης της ΗΣΚ και του χηµικού καθαρισµού) είναι της
τάξης του 1 έως 4,5 εκατ. ευρώ µε λειτουργικό κόστος 0,075 έως 0,5 εκατ. ευρώ ετησίως. Κατ�
αρχή, η ΕΚΑ µπορεί να εφαρµοστεί στις περισσότερες από τις διεργασίες της υαλουργικής
βιοµηχανίας και σε αµφότερες τις, νέες και υφιστάµενες, εγκαταστάσεις. Ωστόσο, υπάρχουν
ορισµένα ζητήµατα που περιορίζουν την εφαρµοσιµότητα της τεχνικής σε ορισµένες
περιπτώσεις. Για παράδειγµα, η τεχνική δεν έχει δοκιµαστεί σε καµίνους που καίνε βαρύ
µαζούτ, για υαλοβάµβακα ή συνεχείς ίνες γυαλιού.

Η επιλεκτική µη καταλυτική αναγωγή (ΕΜΚΑ) λειτουργεί στην ίδια βάση µε εκείνη της ΕΚΑ,
οι αντιδράσεις όµως λαµβάνουν χώρα σε υψηλότερες θερµοκρασίες (800 - 1100°C) χωρίς την
ανάγκη καταλύτη. Η ΕΜΚΑ δεν απαιτεί αποµάκρυνση σκόνης ή καθαρισµό οξίνων αερίων.
Γενικά, είναι δυνατό να επιτευχθούν µειώσεις της τάξης του 30 - 70 %, µε κρίσιµο παράγοντα
το να υπάρχει διαθέσιµη επαρκής αµµωνία στη σωστή περιοχή θερµοκρασιών. Το
κεφαλαιουχικό κόστος είναι της τάξης των 0,2 έως 1,35 εκατ. ευρώ ενώ το λειτουργικό κόστος
κυµαίνεται από 23000 έως 225000 ευρώ το χρόνο, ανάλογα µε το µέγεθος της καµίνου. Κατ�
αρχή, η τεχνική µπορεί να εφαρµοστεί σε όλες τις διεργασίες, συµπεριλαµβανοµένων των νέων
και υφιστάµενων εγκαταστάσεων. Ο βασικός περιορισµός στην εφαρµοσιµότητα της ΕΜΚΑ
είναι το αν το αντιδραστήριο µπορεί να εισαχθεί σε κάποιο σηµείο στο σύστηµα απαερίων,
όπου µπορεί να διατηρηθεί η σωστή θερµοκρασία για κατάλληλο χρονικό διάστηµα για
αντίδραση. Αυτό έχει ιδιαίτερη σηµασία σε υφιστάµενες εγκαταστάσεις και για
αναπαραγωγικές καµίνους.

Οξείδια του θείου (SOx)

Οι κύριες τεχνικές για τον έλεγχο των εκποµπών SOx είναι η  επιλογή καυσίµου, η σύσταση
της παρτίδας των υλικών και ο καθαρισµός των όξινων αερίων.



xi

Στις διεργασίες που καίνε πετρέλαιο, βασική πηγή των SOx είναι η οξείδωση του θείου που
υπάρχει στο καύσιµο. Η ποσότητα SOx που προέρχονται από τις πρώτες ύλες ποικίλει
εξαρτώµενη από τον τύπο του γυαλιού αλλά, γενικά, οι εκποµπές SOx από τα καύσιµα, άσχετα
µε τον τύπο του χρησιµοποιούµενου καυσίµου, υπερσκελίζουν εκείνες από τις πρώτες ύλες. Ο
προφανέστερος τρόπος µείωσης των εκποµπών SOx είναι η µείωση της περιεκτικότητας του
καυσίµου σε θείο. Το µαζούτ διατίθεται µε διάφορες περιεκτικότητες σε θείο (<1 %, <2 %,
<3 % και >3 %) ενώ το φυσικό αέριο είναι ουσιαστικώς απηλλαγµένο θείου. Η αλλαγή σε
καύσιµο χαµηλότερης περιεκτικότητας σε θείο δεν απολήγει, εν γένει, σε κάποια αύξηση του
κόστους πέραν της αυξηµένης τιµής του καυσίµου. Η αλλαγή σε αέριο απαιτεί διαφορετικούς
καυστήρες και µια σειρά άλλων τροποποιήσεων. Οι τιµές των διαφόρων καυσίµων
µεταβάλλονται σηµαντικά µε το χρόνο και µεταξύ κρατών µελών, γενικά όµως τα καύσιµα µε
χαµηλότερη περιεκτικότητα σε θείο είναι ακριβότερα. Όπως εξηγείται στο κεφάλαιο 5, τα
οικονοµικά και πολιτικά θέµατα που σχετίζονται µε την τιµολόγηση και διαθεσιµότητα των
καυσίµων είναι τέτοια ώστε η επιλογή καυσίµου να θεωρείται ότι εµπίπτει εκτός του πεδίου
εφαρµογής του παρόντος κειµένου. Ωστόσο, όπου χρησιµοποιείται φυσικό αέριο, οι εκποµπές
SOx είναι, συνήθως, µικρότερες ενώ, όπου χρησιµοποιείται µαζούτ µε περιεκτικότητα σε θείο
1% ή λιγότερο, αυτό θεωρείται ως Β∆Τ. Η χρήση καυσίµων µε υψηλότερη περιεκτικότητα σε
θείο µπορεί και αυτή να θεωρηθεί ως Β∆Τ, εφόσον εφαρµόζονται µέθοδοι µείωσης για την
επίτευξη ισοδύναµων επιπέδων εκποµπών.

Στη συµβατική υαλουργία, τα θειικά είναι η κύρια πηγή εκποµπών SOx από τις πρώτες ύλες.
Τα θειικά είναι τα ευρύτερα χρησιµοποιούµενα µέσα καθαρισµού, ενώ είναι και σηµαντικά
οξειδωτικά µέσα. Στις περισσότερες από τις σύγχρονες υαλουργικές καµίνους, τα επίπεδα των
θειικών των πρώτων υλών είναι µειωµένα στα ελάχιστα πρακτικώς δυνατά επίπεδα, επίπεδα τα
οποία ποικίλουν ανάλογα µε τον τύπου του γυαλιού. Τα θέµατα που σχετίζονται µε τη µείωση
των θειικών στις πρώτες ύλες συζητούνται στο τµήµα 4.4.1.1 και τα θέµατα που σχετίζονται µε
την ανακύκλωση της σκόνης φίλτρων/ΗΣΚ συζητούνται στο τµήµα 4.4.3.3.

Στην παραγωγή πετροβάµβακα, σηµαντικές πηγές εκποµπής SO2 (πέραν του κωκ) είναι η
χρήση στο φορτίο τροφοδοσίας σκωρίας υψικαµίνων και µπρικετών µε τσιµέντο. Η
διαθεσιµότητα κωκ και σκωρίας χαµηλής περιεκτικότητας σε θείο είναι περιορισµένη λόγω της
ιδιαίτερα περιορισµένης προσφοράς σε αποστάσεις που να συµφέρουν οικονοµικά από πλευράς
µεταφοράς. Η χρήση σκωρίας στις περισσότερες παρτίδες µπορεί, εν γένει, να καταργηθεί, µε
εξαίρεση την παραγωγή περιορισµένων ποσοτήτων λευκών ινών για ειδικές εφαρµογές. Στη
χρήση µπρικετών αποβλήτων µε τσιµέντο  παρουσιάζεται η ανάγκη της στάθµισης µεταξύ των
δύο αντικρουόµενων επιδιώξεων, της ελαχιστοποίησης των αποβλήτων από τη µια και της
µείωσης των εκποµπών SOx από την άλλη, πράγµα το οποίο εξαρτάται συχνά από
συγκεκριµένες προτεραιότητες και πρέπει να εξετάζεται σε συνδυασµό µε τη χρήση διατάξεων
καθαρισµού όξινων αερίων.  Το ζήτηµα αυτό εξετάζεται εκτεταµένα στα κεφάλαια 4 και 5 του
κύριου κειµένου.

Οι αρχές λειτουργίας του ξηρού και ηµίξηρου χηµικού καθαρισµού είναι οι ίδιες. Το αντιδρών
(απορροφητικό) υλικό εισάγεται και διασπείρεται στο ρεύµα των απαερίων. Το υλικό αυτό
αντιδρά µε τα SOx παραγοµένου ενός στερεού, το οποίο πρέπει να αποµακρύνεται από το
ρεύµα των απαερίων µε σύστηµα ΗΣΚ ή φιλτροσακούλας. Τα επιλεγόµενα απορροφητικά
υλικά για την αποµάκρυνση των SOx παρουσιάζουν αποτελεσµατικότητα και στην
αποµάκρυνση άλλων οξίνων αερίων. Στην ξηρά µέθοδο, το απορροφητικό είναι ξηρά κόνις
(συνήθως Ca(OH)2, NaHCO3 ή Na2(CO)3 ). Στην ηµίξηρη µέθοδο, το απορροφητικό (συνήθως
Na2CO3, CaO ή Ca(OH)2) προστίθεται ως αιώρηµα ή διάλυµα και η εξάτµιση του νερού ψύχει
το αέριο ρεύµα. Οι επιτυγχανόµενες µειώσεις µε τις τεχνικές, εξαρτώνται από διάφορους
παράγοντες συµπεριλαµβανοµένης της θερµοκρασίας των απαερίων, της ποσότητας και του
τύπου του προστιθέµενου απορροφητικού (ή ακριβέστερα του γραµµοµοριακού λόγου µεταξύ
αντιδρώντος και ρύπων) και της διασποράς του απορροφητικού. Στο τµήµα 4.4.3.3
περιγράφονται οι αποδόσεις που επιτυγχάνονται µε διάφορα απορροφητικά και µεθόδους.

Η πλήρης ανακύκλωση της σκόνης των φίλτρων, συµπεριλαµβανοµένων των περιεχόντων
θειικά αποβλήτων, θεωρείται συχνά ως µια λογική περιβαλλοντική και οικονοµική επιλογή,
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όπου είναι τεχνικώς δυνατή. Η συνολική µείωση των εκποµπών SOx περιορίζεται (εξεταζόµενη
από πλευράς µάζας) στη µείωση στην πηγή, η οποία επιτυγχάνεται µε την αντικατάσταση των
θειικών στις πρώτες ύλες από σκόνη φίλτρων. (Η µείωση αυτή αποτελεί, σαφώς, µια πρόσθετη
µείωση σε εκείνη άλλων κατάλληλων πρωτογενών µέτρων για τη µείωση του συνολικώς
προσαγόµενου µε τις πρώτες ύλες θείου). Συνεπώς, για να µειωθούν οι εκποµπές όξινων
αερίων, µπορεί να είναι αναγκαίο να εξεταστεί το ενδεχόµενο χρήσης κάποιας εξωτερικής οδού
διάθεσης για τµήµα του συλλεγόµενου υλικού. Ο προσδιορισµός του τι συνιστά καλύτερη
προστασία για το περιβάλλον στο σύνολο, µπορεί συχνά να εξαρτάται από τον τόπο της
εγκατάστασης και να απαιτεί να σταθµιστούν οι δυνητικώς συγκρουόµενες προτεραιότητες, της
ελαχιστοποίησης των αποβλήτων και της µείωσης των εκποµπών SOx. Στην περίπτωση αυτή,
είναι βασικό να ληφθεί υπόψη το ισοζύγιο θείου της διεργασίας στον καθορισµό επιπέδων
εκποµπών  που να συνάδουν µε Β∆Τ.

Στις περιπτώσεις ανακύκλωσης σκόνης φίλτρων µε κλειστό κύκλωµα, τα παρατηρούµενα
σήµερα επίπεδα εκποµπών SOx είναι, εν γένει, της τάξης των 200 - 800 mg/Nm3 για καύση
φυσικού αερίου και 800 - 1600 mg/ Nm3 για µαζούτ 1 % σε S. Η πλειονότητα των
εγκατεστηµένων συστηµάτων καθαρισµού SOx λειτουργούν µε ξηρά άσβεστο σε θερµοκρασία
περίπου 400 °C, που είναι η θερµοκρασία των απαερίων που λαµβάνονται από αναπαραγωγικές
καµίνους. Στις θερµοκρασίες αυτές, µπορεί να επιτευχθεί µια µείωση SOx γύρω στο 50%. Σε
θερµοκρασίες γύρω στους 200 °C και µε υγρή ατµόσφαιρα µπορεί να επιτευχθεί καλύτερο
ποσοστό µείωσης SOx, αυτό όµως χρειάζεται περαιτέρω µελέτη.

Ο καθαρισµός SOx είναι ένας εξαιρετικά δύσκολος τοµέας, που απετέλεσε πεδίο πολλών
συζητήσεων στα πλαίσια της τεχνικής οµάδας εργασίας. Είναι, συνεπώς, βασικό να ληφθούν
απολύτως υπόψη τα αναγραφόµενα και οι διδόµενες εξηγήσεις στα κεφάλαια 4 και 5.

Φθοριούχα (HF) και χλωριούχα (HCl)

Οι εκποµπές HF και HCl προκαλούνται, εν γένει, από την εξάτµιση φθοριούχων και
χλωριούχων που υπάρχουν στις πρώτες ύλες, είτε ως προσµείξεις, είτε από σκόπιµη προσθήκη
για τη πρόσδωση ειδικών χαρακτηριστικών στο προϊόν ή στη διεργασία. Οι βασικές τεχνικές
για τη µείωση αυτών των εκποµπών είναι ή η τροποποίηση της σύνθεσης των πρώτων υλών ή ο
χηµικός καθαρισµός. Όταν τα αλογονίδια απαντώνται ως προσµείξεις, οι εκποµπές µπορούν, εν
γένει, να ελεγχθούν µε επιλογή των πρώτων υλών, αν και συχνά χρησιµοποιείται και χηµικός
καθαρισµός είτε όταν η επιλογή των πρώτων υλών δεν αρκεί, είτε όταν ο καθαρισµός
χρησιµοποιείται για τον έλεγχο και άλλων ουσιών. Όταν τα αλογονίδια χρησιµοποιούνται για
την πρόσδωση ειδικών χαρακτηριστικών, υπάρχουν δύο βασικές προσεγγίσεις, καθαρισµός ή
αλλαγή της σύστασης των πρώτων υλών για την επίτευξη των ίδιων χαρακτηριστικών µε άλλα
µέσα. Ιδιαίτερα επιτυχή αποτελέσµατα µε ανασύσταση των πρώτων υλών έχουν επιτευχθεί για
τις  συνεχείς ίνες γυαλιού.

Εκποµπές από µη τηκτικές δραστηριότητες

Οι εκποµπές από επόµενες επεξεργασίες εξαρτώνται από τον επιµέρους τοµέα και
περιγράφονται στο τµήµα 4.5 του κύριου κειµένου. Με εξαίρεση τον τοµέα του ορυκτού
βάµβακα, οι εκποµπές είναι, εν γένει, πολύ χαµηλότερες από εκείνες των τηκτικών
δραστηριοτήτων. Οι τεχνικές µείωσης βασίζονται γενικά στις συµβατικές µεθόδους της
συλλογής σκόνης και του υγρού χηµικού καθαρισµού µε κάποια θερµική οξείδωση.

Στις διεργασίες του τοµέα του ορυκτού βάµβακα, υπάρχει η πιθανότητα εµφάνισης σηµαντικών
εκποµπών από την εφαρµογή και σκλήρυνση συνδετικών συστηµάτων µε βάση οργανικές
ρητίνες. Οι τεχνικές για τον έλεγχο αυτών των εκποµπών εξετάζονται λεπτοµερώς στο σηµείο
4.5.6 του κύριου κειµένου.

Εκποµπές στα νερά
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Γενικά, οι εκποµπές στο υδάτινο περιβάλλον είναι σχετικά χαµηλές και λίγα είναι τα µείζονα
προβλήµατα που έχουν σχέση αποκλειστικά µε την υαλουργία. Το νερό χρησιµοποιείται κυρίως
για καθαρισµό και ψύξη και µπορεί εύκολα να ανακυκλωθεί ή να υποβληθεί σε επεξεργασία µε
συνήθεις τεχνικές. Ειδικά ζητήµατα οργανικής µόλυνσης µπορεί να προκύψουν στις διεργασίες
των τοµέων του ορυκτού βάµβακα και των συνεχών ινών γυαλιού. Προβλήµατα µε βαρέα
µέταλλα (ιδίως µόλυβδο) µπορεί να προκύψουν από διεργασίες για ειδικά γυαλιά, υαλότριµµα
και γυαλί οικιακών σκευών.  Στον πίνακα που ακολουθεί, εµφαίνονται οι βασικές δυνητικές
τεχνικές για τον έλεγχο των εκποµπών στα ύδατα.

Φυσική/Χηµική επεξεργασία
•  Κοσκίνισµα
•  Απολίπανση
•  Κατακάθιση
•  Φυγοκέντριση
•  ∆ιήθηση

•  Εξουδετέρωση
•  Αερισµός
•  Καθίζηση
•  Συσσωµάτωση και κροκύδωση

Βιολογική επεξεργασία
•  Ενεργός λάσπη
•  Βιοδιήθηση

Κατάλογος δυνητικών τεχνικών επεξεργασίας νερού για χρήση στην υαλουργική βιοµηχανία

Στερεά απόβλητα

Ένα χαρακτηριστικό της υαλουργικής βιοµηχανίας είναι ότι στις περισσότερες από τις
δραστηριότητες τα επίπεδα των παραγόµενων στερεών αποβλήτων είναι χαµηλά. Στις
περισσότερες από τις διεργασίες δεν παρατηρείται σηµαντική εγγενής παραγωγή
παραπροϊόντων. Τα βασικά υπολείµµατα από τις διεργασίες είναι αχρησιµοποίητες πρώτες
ύλες,  απόβλητο γυαλί µη µετατραπέν σε προϊόν και απόβλητα προϊόντα. Άλλα στερεά
απόβλητα είναι απόβλητα πυρίµαχα υλικά και σκόνη συλλεγείσα από τις διατάξεις µείωσης ή
από τα απαέρια. Τα µη ινώδη απόβλητα ανακυκλώνονται γενικά εύκολα στη διεργασία, ενώ τη
στιγµή αυτή αναπτύσσονται και τεχνικές για την ανακύκλωση και άλλων αποβλήτων. Η έκταση
της ανακύκλωσης των αποβλήτων µεγαλώνει όσο αναπτύσσονται οικονοµικά κίνητρα, ιδίως
αύξηση του κόστους διάθεσης. Τα κύρια υπολείµµατα από τη διεργασία στην υαλουργία και οι
τεχνικές που χρησιµοποιούνται για τον έλεγχό τους, εξετάζονται στο τµήµα 4.7 του κύριου
κειµένου.

Ενέργεια

Η υαλουργία είναι µια ιδιαίτερα ενεργοβόρος διεργασία και οι επιλογές της πηγής ενέργειας,
της τεχνικής θέρµανσης και της µεθόδου ανάκτησης θερµότητας παίζουν βασικό ρόλο στο
σχεδιασµό της καµίνου και στην οικονοµική αποδοτικότητα της διεργασίας. Οι ίδιες επιλογές
είναι, επίσης, ορισµένοι από τους σηµαντικότερους παράγοντες που επηρεάζουν τις
περιβαλλοντικές επιδόσεις και την ενεργειακή αποδοτικότητα της διεργασίας της τήξης. Γενικά,
η απαιτούµενη για την τήξη του γυαλιού ενέργεια αντιστοιχεί σε ποσοστό άνω του 75% των
συνολικών ενεργειακών απαιτήσεων της παραγωγής του γυαλιού. Το κόστος της ενέργειας για
την τήξη είναι µια από τις σηµαντικότερες συνιστώσες του συνολικού λειτουργικού κόστους
των υαλουργικών εγκαταστάσεων και αποτελεί ένα σηµαντικό κίνητρο για τους φορείς
εκµετάλλευσης να µειώσουν τη χρήση ενέργειας.
Οι κύριες τεχνικές για τη µείωση της χρήσης ενέργειας παρατίθενται κατωτέρω και εξετάζονται
λεπτοµερώς στο κύριο κείµενο:

•  Τεχνική τήξεως και σχεδιασµός καµίνου (π.χ. αναπαραγωγική κάµινος, κάµινος ανάκτησης,
ηλεκτρική τήξη, καύση µε οξυγόνο και ηλεκτρική ενίσχυση).
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•  Έλεγχος καύσης και επιλογή καυσίµου (π.χ. καυστήρες χαµηλού NOx, στοιχειοµετρική
καύση, χρήση µαζούτ/αερίου).

•  Χρήση απορριµµάτων υαλουργίας
•  Λέβητες θερµότητας αποβλήτων
•  Προθέρµανση απορριµµάτων υαλουργίας/υλικών τροφοδοσίας

6) Σύνοψη συµπερασµάτων για Β∆Τ

Στο κεφάλαιο 5 παρουσιάζονται τα συµπεράσµατα για τις βέλτιστες διαθέσιµες τεχνικές
επίτευξης ολοκληρωµένης πρόληψης και ελέγχου της ρύπανσης στην υαλουργική βιοµηχανία.
Το κεφάλαιο περιλαµβάνει εισαγωγή, µια γενική αναφορά και, στη συνέχεια, ειδικά κατά τοµέα
συµπεράσµατα. Τα "περί γενικών Β∆Τ" στο κεφάλαιο 5 αποσκοπούν στο να µπορεί να υπάρξει
µια κρίση ως προς τις τρέχουσες επιδόσεις µιας υφιστάµενης εγκατάστασης ή σχετικά µε
κάποια πρόταση για νέα εγκατάσταση, βοηθώντας έτσι στον καθορισµό κατάλληλης "Β∆Τ" -
µε βάση τις σχετικές µε την εγκατάσταση αυτή συνθήκες. Τα αναφερόµενα αριθµητικά στοιχεία
δεν είναι οριακές τιµές εκποµπών και δεν θα πρέπει να γίνουν αντιληπτά ως τέτοια. Οι
ενδεδειγµένες τιµές οριακών εκποµπών για κάθε συγκεκριµένη περίπτωση θα χρειαστεί να
προσδιοριστούν λαµβάνοντας υπόψη τους στόχους της οδηγίας ΟΠΕΡ και τις τοπικές
συνθήκες.

Το κεφάλαιο 5 γράφτηκε µετά από µεγάλη συζήτηση και αναµορφώσεις του κειµένου στα
πλαίσια της τεχνικής οµάδας εργασίας. Το περιεχόµενο και τα λεπτά σηµεία των
συµπερασµάτων είναι πολύ σηµαντικά και είναι δύσκολο να γίνει σύνοψη του κεφαλαίου µε
απόλυτο σεβασµό των θεµάτων αυτών και των προσπαθειών και συζητήσεων που χρειάστηκαν
να γίνουν για να διαµορφωθεί η τρέχουσα θέση. Η παρούσα σύνοψη σκιαγραφεί τα βασικά
συµπεράσµατα του κεφαλαίου 5, είναι όµως απολύτως αναγκαίο να υπάρξει αναφορά στο
πλήρες κείµενο και, ιδιαίτερα, στο πλήρες κείµενο του κεφαλαίου 5 για πλήρη κατανόηση.

Στην παρούσα σύνοψη σκιαγραφούνται ορισµένα από τα γενικά ζητήµατα της βιοµηχανίας και,
στη συνέχεια, συνοψίζονται τα κύρια γενικά συµπεράσµατα χρησιµοποιώντας µια κατ' εξοχή
επί της ουσίας βασιζόµενη προσέγγιση. Ένα σπουδαίο συµπέρασµα το οποίο εξήχθη από την
παρούσα εργασία ήταν ότι η υαλουργική βιοµηχανία είναι τόσο ποικιλόµορφη ώστε να µην
είναι σκόπιµο, συχνά, να καθοριστούν ιδιαίτερες τεχνικές. Η γενική προσέγγιση που
ακολουθείται στα πλαίσια του κεφαλαίου 5 είναι ο καθορισµός αποδόσεων ενδεικτικών των
βέλτιστων διαθέσιµων τεχνικών, αναγνωρίζοντας όµως ταυτόχρονα ότι ο βέλτιστος τρόπος
επίτευξης των αποδόσεων αυτών µπορεί να διαφέρει από διεργασία σε διεργασία.

Γενικά

Ένα σπουδαίο χαρακτηριστικό πολλών εγκαταστάσεων της υαλουργικής βιοµηχανίας είναι η
περιοδική ανακατασκευή των καµίνων, αν και η έκταση της ανακατασκευής µπορεί να ποικίλει.
Μπορεί να υπάρχουν τεχνικά και οικονοµικά πλεονεκτήµατα να συντονίζεται η εφαρµογή
ορισµένων τεχνικών µέχρι την ανακατασκευή, χωρίς όµως αυτό να ισχύει πάντοτε. Ο κύκλος
ανακατασκευής σηµαίνει, επίσης, ότι η ηλικία της καµίνου παίζει σηµαντικό ρόλο στον
καθορισµό της ενδεδειγµένης πορείας δράσεως από πλευράς γενικής Β∆Τ.

Οι συνθήκες αναφοράς για το κεφάλαιο 5 είναι:

•  Για αέρια καύσεως: ξηρά, θερµοκρασία 0°C (273K), πίεση 101.3 kPa, 8 % οξυγόνο κατ'
όγκο (κάµινοι συνεχούς τήξεως), 13% οξυγόνο κατ' όγκο (κάµινοι ασυνεχούς τήξης). Για
συστήµατα µε οξυγόνο, η έκφραση των εκποµπών διορθωµένων ως προς το 8% οξυγόνο
δεν έχει µεγάλη σηµασία και οι εκποµπές από τα συστήµατα αυτά θα πρέπει να εξετάζονται
από πλευράς µάζας.

•  Για άλλα αέρια (συµπεριλαµβανοµένων των εκποµπών από κλιβάνους σκλήρυνσης και
ξήρανσης χωρίς αποτέφρωση των απαερίων): θερµοκρασία 0°C (273 K), πίεση 101.3 kPa
χωρίς διόρθωση για τη συγκέντρωση οξυγόνου ή υδρατµών.
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Στο κύριο κείµενο, τα επίπεδα εκποµπών που συνδέονται µε Β∆Τ παρουσιάζονται τόσον ως
περιοχές συγκέντρωσης εκποµπών (mg/m3) όσο και ως περιοχές εκποµπών βάσει µάζας
(kg/τόννο τηγµένου γυαλιού), για να µπορεί να γίνεται σύγκριση µεταξύ τεχνικών καµίνευσης
και για να δίνεται µια ένδειξη των σχετικών περιβαλλοντικών επιπτώσεων. Για καµίνους µε
χρήση ορυκτών καυσίµων, η σχέση µεταξύ µάζας και συγκέντρωσης εξαρτάται κυρίως από την
ειδική κατανάλωση ενέργειας για τήξη, η οποία όµως ποικίλει σηµαντικά εξαρτώµενη από µια
µεγάλη σειρά παραγόντων συµπεριλαµβανοµένης της τεχνικής τήξεως, του µεγέθους της
καµίνου και του τύπου του γυαλιού. Σε µια βιοµηχανία µε τέτοια ποικιλότητα, είναι δύσκολο να
συσχετιστούν απευθείας τα αριθµητικά στοιχεία για τις συγκεντρώσεις εκποµπών και τις
εκποµπές µάζας αν δεν γίνει χρήση ευρέων φασµάτων τιµών, γεγονός όµως που µειώνει την
αξία των αριθµητικών συµπερασµάτων. Συνεπώς, η χρησιµοποιούµενη προσέγγιση είναι ως
βάση για Β∆Τ να δίδονται στοιχεία για συγκεντρώσεις και να χρησιµοποιούνται ενδεικτικοί
συντελεστές µετατροπής µε βάση σύγχρονες ενεργειακώς αποδοτικές καµίνους για τον
καθορισµό στοιχείων εκποµπών µάζας τα οποία �να αντιστοιχούν εν γένει� στα επίπεδα αυτά
συγκεντρώσεων.

Για τους σκοπούς της παρούσας συνοπτικής περίληψης, τα επίπεδα εκποµπών που συνδέονται
µε Β∆Τ δίδονται µόνο ως συγκεντρώσεις. Μόνη εξαίρεση όπου εξετάζονται τεχνικές όπως η
χρήση καµίνων οξυγόνου, όπου οι εκποµπές µάζας είναι ο καταλληλότερος τρόπος περιγραφής
των επιπέδων συµπεριφοράς. Για τη µάζα ανά τόννο τηγµένου γυαλιού, θα πρέπει να γίνεται
αναφορά στα αναφερόµενα για συντελεστές µετατροπής στο τµήµα 5.2 και στα ειδικά κατά
τοµέα τµήµατα του κεφαλαίου 5.

Σωµατίδια/σκόνη

Τα συµπεράσµατα για τις εκποµπές σκόνης ήταν, σε γενικές γραµµές, παρόµοια για όλους τους
τοµείς και συνοψίζονται στην παρακάτω παράγραφο. Στα συµπεράσµατα αυτά υπήρξαν δύο
ήσσονος σηµασίας εξαιρέσεις. Για τις κεραµικές ίνες, το επίπεδο εκποµπών που συνδέεται µε
Β∆Τ θεωρήθηκε ότι είναι µικρότερο των 10 mg/Nm3 λόγω της φύσης των σωµατιδίων. Για τις
διεργασίες υαλοτρίµµατος, το γενικό συµπέρασµα ήταν ως κατωτέρω, αναγνωρίστηκε όµως ότι
για ορισµένες εγκαταστάσεις µπορεί να χρειάζεται να γίνουν ορισµένες παρεµβάσεις για να
επιτευχθούν αυτά τα επίπεδα.

Γενικά, Β∆Τ για τον έλεγχο εκποµπών σκόνης από υαλουργικές καµίνους θεωρείται ότι είναι η
χρήση είτε διάταξης ηλεκτροστατικής καθίζησης, είτε φιλτροσακούλας, σε συνδυασµό
ενδεχοµένως, µε σύστηµα ξηρού ή ηµίξηρου καθαρισµού οξίνων αερίων. Το επίπεδο εκποµπών
Β∆Τ που συνδέεται µε τις τεχνικές αυτές είναι 5 - 30 mg/Nm3, τιµή η οποία αντιστοιχεί γενικά
σε λιγότερο από 0.1 kg/τόννο τηγµένου γυαλιού. Οι προς τα κάτω τιµές αναµένονται γενικά για
συστήµατα φιλτροσακουλών. Τα αριθµητικά αυτά στοιχεία βασίζονται σε τυπική µέση περίοδο
όχι µικρότερη των 30 λεπτών και όχι µεγαλύτερη των 24 ωρών. Σε ορισµένες περιπτώσεις, η
εφαρµογή Β∆Τ για εκποµπές µετάλλων µπορεί να οδηγήσει σε χαµηλότερα επίπεδα εκποµπών
για τη σκόνη.

Στα πλαίσια της τεχνικής οµάδας εργασίας υπήρξε µια ορισµένη διάσταση γνωµών ως προς το
εάν τα περιβαλλοντικά οφέλη από τη δευτερογενή µείωση των εκποµπών σκόνης
δικαιολογούσαν το υψηλότερο, σε όλες τις περιπτώσεις, κόστος. Ωστόσο, το γενικό
συµπέρασµα είναι ότι, σε γενικές γραµµές, η δευτερογενής µείωση της σκόνης συνιστά Β∆Τ
για τις περισσότερες υαλουργικές καµίνους, εκτός κι αν µπορούν να επιτευχθούν ισοδύναµες
εκποµπές µε πρωτογενή µέτρα. Τα υπέρ και τα κατά των πρωτογενών και δευτερογενών
τεχνικών συζητούνται εκτεταµένα στα τµήµατα 4.4.1.7 και 5.2.2.

Οξείδια του αζώτου

Η περίπτωση της ουσίας αυτής αποδείχθηκε µια από τις δυσκολότερες στο να µπορέσει να
εξαχθεί ένα αναντίρρητο συµπέρασµα σχετικά µε Β∆Τ. Ειδικότερα, είναι δύσκολο να
καθοριστούν γενικά επίπεδα εκποµπών τα οποία να έχουν εφαρµογή σε περισσότερους του ενός
τοµέα. Είναι, εποµένως, ουσιώδες, τα στοιχεία τα οποία δίδονται στο παρόν τµήµα να
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θεωρηθούν ως µια ενδεικτική µόνο σύνοψη των συµπερασµάτων του κεφαλαίου 5. Για να
βασίσει κανείς οποιαδήποτε εξέταση όρων παροχής αδείας για Β∆Τ σε στοιχεία ειληµµένα από
την παρούσα σύνοψη χωρίς αναφορά στο κύριο κείµενο θα έπρεπε να αποµονώσει τελείως τα
νούµερα από το όλο πλαίσιο. Κάτι τέτοιο θα οδηγούσε στη χρήση ασκόπως αυστηρών ή ήπιων
σηµείων αναφοράς για σύγκριση.

Για τα οξείδια του αζώτου, η επιλογή τεχνικών που να συνιστούν Β∆Τ εξαρτάται πάρα πολύ
από θέµατα που έχουν αποκλειστική σχέση µε τη συγκεκριµένη εγκατάσταση, ιδίως τη
χρησιµοποιούµενη τεχνική τήξεως και την ηλικία της καµίνου. Ορισµένες τεχνικές µπορεί να
επιτύχουν διαφορετικά αποτελέσµατα σε διαφορετικές εφαρµογές και µπορεί να έχουν
διαφορετικό κόστος ανάλογα µε τις συνθήκες της συγκεκριµένης εγκατάστασης.

Στις διεργασίες για γυαλί περιεκτών, υαλοπίνακες, ειδικό γυαλί (συµπεριλαµβανοµένης της
υδρυάλου), ορυκτό βάµβακα και υαλότριµµα, θεωρείται ότι για να µπορεί να θεωρηθεί γενικά
µια τεχνική ως Β∆Τ, τα επίπεδα εκποµπών των οξειδίων του αζώτου (εκφραζόµενα ως NO2)
που συνδέονται µε την τεχνική αυτή πρέπει να είναι 500 - 700 mg/Nm3. Aν και τα επίπεδα
εκποµπών που συνδέονται µε Β∆Τ είναι γενικώς τα ίδια, οι τεχνικές που µπορούν να
χρησιµοποιηθούν για την επίτευξη αυτών των επιπέδων, το συναφές τους κόστος και η σχετική
δυσκολία εφαρµογής τους, ποικίλουν µεταξύ των τοµέων.

Υπάρχουν πολλές περιπτώσεις όπου χρειάζεται να ληφθούν υπόψη και άλλα πράγµατα και τα
αναφερόµενα παραπάνω επίπεδα µπορεί να µην είναι τα καλύτερα. Για παράδειγµα, όπου
απαιτούνται νιτρικά, όπου χρησιµοποιούνται ορισµένα ανακυκλούµενα υλικά ή όπου µια
κάµινος είναι κοντά στο τέλος του βίου της. Οι θεωρήσεις αυτές είναι πολύ σπουδαίες και
συζητούνται στα ειδικά κατά τοµέα τµήµατα του κεφαλαίου 5.

Κατά το χρόνο της σύνταξης του παρόντος, ο τοµέας των συνεχών ινών βρισκόταν σε µια
µεταβατική περίοδο από πλευράς ελέγχου των NOx, πράγµα που καθιστά δύσκολη τη
συναγωγή ασφαλών συµπερασµάτων σχετικά µε Β∆Τ. Η περισσότερα υποσχόµενη τεχνική
φαίνεται να είναι η τήξη µε κάµινο οξυγόνου, αν και έχουν επιτευχθεί ορισµένα καλά
αποτελέσµατα και µε πρωτογενή µέτρα και δεν υπάρχουν ανυπέρβλητα τεχνικά εµπόδια στη
χρήση ΕΜΚΑ. Γενικά στον τοµέα αυτό, Β∆Τ για τα οξείδια του αζώτου (εκφραζόµενα ως NO2)
θεωρείται µάλλον ότι είναι η τήξη µε οξυγόνο, ενώ τα επίπεδα εκποµπών που συνδέονται µε
Β∆Τ θεωρούνται ότι είναι της τάξης των 0.5 - 1.5 kg/τόννο τηγµένου γυαλιού. Τα ανωτέρω δεν
είναι κάποιο πάγιο συµπέρασµα αλλά περισσότερο µια σταθµισµένη κρίση βασιζόµενη στις
πληροφορίες που ήταν διαθέσιµες κατά τη στιγµή σύνταξης του παρόντος. Αναγνωρίζεται ότι η
τεχνική συνοδεύεται από ένα στοιχείο οικονοµικού κινδύνου, αναµένεται όµως ότι η τεχνική θα
καταστεί µεσοπρόθεσµα ευρύτερα αποδεκτή ως Β∆Τ. Όπου είναι πρακτικώς δυνατές άλλες
τεχνικές, ένα συγκρίσιµο επίπεδο εκποµπών Β∆Τ για καµίνους µε καύση αέρα-καυσίµου
θεωρείται ότι είναι 500 - 700 mg/Nm3.

Επίσης δύσκολο να εξαχθούν πάγια συµπεράσµατα για επίπεδα NOx είναι και στην περίπτωση
του τοµέα του γυαλιού οικιακών σκευών. Υπάρχουν ορισµένα αποκλειστικά του τοµέα
ζητήµατα, τα οποία επηρεάζουν τις επιλογές ως προς τον έλεγχο των NOx. Μια εικόνα για
ορισµένα από αυτά µπορεί να δοθεί κάνοντας σύγκριση µε το γυαλί περιεκτών π.χ. εν δυνάµει
περιορισµοί για υψηλότερη ποιότητα, µικρότεροι όγκοι παραγωγής, µικρότερο µέσο µέγεθος
καµίνων, περιορισµοί από πλευράς χρησιµοποίησης απορριµµάτων υαλουργίας, υψηλότερες
θερµοκρασίες και µεγαλύτεροι χρόνοι παραµονής. Όλοι αυτοί οι παράγοντες οδηγούν σε
µεγαλύτερη ειδική κατανάλωση ενέργειας και αυξάνουν τις δυνατότητες σχηµατισµού NOx.
Γενικά, όπου η ηλεκτρική τήξη (είτε 100 % ή κυρίως ηλεκτρική) είναι οικονοµικώς βιώσιµη
και, ιδίως, για την παραγωγή κρυστάλλων, υαλοκρυστάλλου και οπαλλυάλου, η τεχνική
θεωρείται ως Β∆Τ. Στην περίπτωση αυτή, τα επίπεδα εκποµπών που συνδέονται µε Β∆Τ είναι
εν γένει της τάξης των 0.2 � 1.0 kg/τόννο τηγµένου γυαλιού.

Όπου η ηλεκτρική τήξη δεν είναι οικονοµικώς βιώσιµη, µπορούν να χρησιµοποιηθούν
ορισµένες άλλες τεχνικές, Στον τοµέα του γυαλιού οικιακών σκευών χρησιµοποιείται µια
ευρεία σειρά τύπων καµίνων και η καταλληλότερη τεχνική εξαρτάται, εν γένει, από τη
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συγκεκριµένη εγκατάσταση.  Θεωρείται ότι εφόσον υπάρξει ο αναγκαίος χρόνος για ανάπτυξη
και εφαρµογή τεχνικών, το επίπεδο εκποµπών για οξείδια του αζώτου (εκφραζόµενα ως NO2)
που συνδέονται µε Β∆Τ θα είναι τα 500 - 700 mg/Nm3 (ή για τήξη µε οξυγόνο 0.5 � 1.5
kg/τόννο τηγµένου γυαλιού). Αυτό βασίζεται στη χρήση (ή συνδυασµών) πρωτογενών µέτρων
(τροποποιήσεις καύσεως), καύσης µε καµίνους οξυγόνου, ΕΜΚΑ, ΕΚΑ ή 3R/Ανάκαυση
(αναπαραγωγικοί κάµινοι µόνο).

Οι κάµινοι πετροβάµβακα δεν εκλύουν εν γένει σηµαντικές ποσότητες NOx και µπορούν, χωρίς
ειδικούς ελέγχους, να επιτευχθούν εκποµπές κάτω των 0.5 kg/τόννο τήγµατος. Όπου
χρησιµοποιούνται καµινοδεξαµενές, τα επίπεδα εκποµπών που συνδέονται µε Β∆Τ θεωρούνται
ότι είναι ίδια µε εκείνα για την παραγωγή υαλοβάµβακα. Οι κεραµικές ίνες παράγονται
αποκλειστικά µε ηλεκτρικές καµίνους και οι εκποµπές NOx είναι γενικά πολύ κάτω των 0.5
kg/τόννο τήγµατος.

Οξείδια θείου

Ο καθορισµός επιπέδων εκποµπών που συνδέονται µε Β∆Τ για κάθε επιµέρους τοµέα είναι ένα
πολύπλοκο θέµα µε πολλές διασυνδεόµενες και, σε ορισµένες περιπτώσεις, αντιτιθέµενες
θεωρήσεις. Τα θέµατα αυτά εξηγούνται λεπτοµερώς στα κεφάλαια 5 και 4, οι δε παρούσες
πληροφορίες είναι απλώς µια ενδεικτική σύνοψη.

Μείζονα ρόλο παίζει η επιλογή καυσίµου και η περιεκτικότητά του σε θείο. Συνεπώς, οι
περιπτώσεις του µαζούτ και του φυσικού αερίου εξετάζονται ξεχωριστά. Περαιτέρω, ορισµένα
προϊόντα, ιδίως γυαλιά σοδασβέστου, απαιτούν τη χρήση θειικών στο υλικό τροφοδοσίας και
έτσι, τα προϊόντα αυτά, εµφανίζουν υψηλότερες µη µειωµένες εκποµπές SO2.

Νοείται ότι, στις περισσότερες περιπτώσεις, οι Β∆Τ για εκποµπές σκόνης περιλαµβάνουν και
τη χρήση συστήµατος µείωσης της σκόνης, περίπτωση η οποία περιλαµβάνει συχνά και τον
καθαρισµό των οξίνων αερίων, γεγονός το οποίο λαµβάνεται υπόψη στα προτεινόµενα επίπεδα
εκποµπών που συνδέονται µε Β∆Τ στο κεφάλαιο 5. Τα παραγόµενα µε θειικά απόβλητα
µπορούν, γενικά, να ανακυκλώνονται µε τις πρώτες ύλες της καµίνου για την αποφυγή
δηµιουργίας στερεών αποβλήτων. Ωστόσο, υπάρχει ένα όριο στο βαθµό στον οποίο το γυαλί
µπορεί να δράσει ως υποδοχέας του θείου και το σύστηµα µπορεί να φθάσει ταχέως σε µια
ισορροπία όπου σηµαντική ποσότητα του ανακυκλωµένου θείου επανεκπέµπεται. Συνεπώς, µε
την πλήρη ανακύκλωση της σκόνης, το αποθειωτικό αποτέλεσµα της διάταξης χηµικού
καθαρισµού µπορεί να περιοριστεί µέσα σε κάποια όρια ανάλογα µε την ικανότητα του γυαλιού
να απορροφά θείο.   

Για την περαιτέρω µείωση των εκποµπών SO2 µπορεί να είναι αναγκαίο να εξεταστεί και η
περίπτωση της εξωτερικής διάθεσης ή, αν είναι πρακτικώς δυνατό, µείωσης της
περιεκτικότητας του καυσίµου σε θείο. Οι οικονοµικώς βιώσιµες επιλογές για ανακύκλωση του
υλικού εκτός εγκατάστασης είναι εξαιρετικά περιορισµένες και η πιθανότερη οδός διάθεσης
είναι η χωµατερή, πράγµα που σηµαίνει δηµιουργία στερεών αποβλήτων. Για µια
ολοκληρωµένη περιβαλλοντική προσέγγιση, υπάρχει ανάγκη να εξεταστούν οι σχετικές
προτεραιότητες της µείωσης των εκποµπών SO2 και της δυνητικής δηµιουργίας στερεών
αποβλήτων. Η καταλληλότερη προσέγγιση µπορεί να διαφέρει από διεργασία σε διεργασία και,
για το λόγο αυτό, παρουσιάζονται επίπεδα εκποµπών για τα οποία προτεραιότητα αποτελεί η
ελάττωση του SO2 ή για τα οποία προτεραιότητα αποτελεί η µείωση των αποβλήτων. Στην
πράξη, υπάρχουν πολλές περιπτώσεις όπου το χαµηλότερο επίπεδο εκποµπών µπορεί να
επιτευχθεί µε πλήρη ανακύκλωση σκόνης.

Στον πίνακα που ακολουθεί συνοψίζονται τα επίπεδα εκποµπών που συνδέονται µε Β∆Τ για
κάθε επιµέρους τοµέα και για διάφορες καταστάσεις. Και πάλι, η σύνοψη αυτή είναι απλώς και
µόνον ενδεικτική και για να γίνει σωστή αντιµετώπιση των διαφόρων περιπλοκών, θα πρέπει να
γίνεται αναφορά στο κεφάλαιο 5.
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Επίπεδα εκποµπών Β∆Τ
(mgSO2/Nm3)Τοµέας

αέριο πετρέλαιο
Σχόλια

Γυαλί περιεκτών µε
προτεραιότητα την
ελάττωση του SO2

200 - 500 500 - 1200

Γυαλί περιεκτών µε
προτεραιότητα την
ελαχιστοποίηση των
αποβλήτων

< 800 < 1500 Όταν η ισορροπία από πλευράς µάζας
δεν επιτρέπει την επίτευξη των
ανωτέρω τιµών.

Υαλοπίνακες µε
προτεραιότητα την
ελάττωση του SO2

200 - 500 500 - 1200

Υαλοπίνακες µε
προτεραιότητα την
ελαχιστοποίηση των
αποβλήτων

< 800 < 1500 Όταν η ισορροπία µάζας δεν επιτρέπει
την επίτευξη των ανωτέρω τιµών

Συνεχείς ίνες γυαλιού < 200 500 - 1000 Εάν στα υλικά τροφοδοσίας υπάρχουν
θειικά, η θερµοκρασία καύσης του
αερίου µπορεί να είναι έως 800.
Σε χρήση πετρελαίου, το άνω όριο
αφορά ανακύκλωση σκόνης

Γυαλί οικιακών σκευών 200 - 500 500 - 1300 Εάν τα υλικά είναι χαµηλής
περιεκτικότητας σε θειικά, τότε <200
για αέριο
Οι υψηλότερες τιµές αφορούν
ανακύκλωση σκόνης

Ειδικό γυαλί συµπ/νου του
water glass

200 - 500 500 - 1200 Τα άνω όρια αφορούν την
ανακύκλωση σκόνης

Υαλοβάµβακας γενικά <50 300 - 1000 Γυαλί χαµηλής περιεκτικότητας σε
θειικά εν γένει
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Πετροβάµβακας (καύση
µε κωκ) µε προτεραιότητα
την ελαχιστοποίηση των
αποβλήτων και την
ανακύκλωση

(a) <  600
(b) < 1100
(c) < 1400

α) Πέτρα
β) Μπρικέτες µε 45 % τσιµέντο
γ) Μπρικέτες τσιµέντου συµπ. και
σκόνης φίλτρων

Πετροβάµβακας (καύση
µε κωκ) µε προτεραιότητα
την ελάττωση του SO2

(a) <  200
(b) <  350
(c) <  420

α) Πέτρα
β) Μπρικέτες µε 45 % τσιµέντο
γ) Μπρικέτες τσιµέντου συµπ. και
σκόνης φίλτρων

Κεραµικές ίνες (ηλεκτρική
τήξη)

< 0.5 kg/τόννο τήγµατος Μόνον ηλεκτρικές κάµινοι,
συγκέντρωση ανάλογα µε την
περίπτωση

Υαλότριµµα < 200 500 - 1000 Η καύση πετρελαίου είναι σπάνια

Ενδεικτική σύνοψη επιπέδων εκποµπών οξειδίων του θείου, που συνδέονται µε Β∆Τ (εκφραζόµενες
σε SO2)

Άλλες εκποµπές από τήξη

Κάθε κατά τοµέα ειδικό τµήµα στο κεφάλαιο 5 έχει ένα υποτµήµα που καλύπτει εκποµπές
προερχόµενες από τις εργασίες τήξεως εκτός εκείνων της σκόνης, των NOx και SOx. Οι
σηµαντικότερες από αυτές τις "άλλες εκποµπές" είναι γενικά τα χλωρίδια (εκφραζόµενα ως
HCl), τα φθορίδια (εκφραζόµενα ως HF) και τα µέταλλα και οι ενώσεις τους. Ορισµένα
µέταλλα κατατάσσονται στην ίδια οµάδα και χαρακτηρίζονται ως οµάδα 1 ή οµάδα 2. Τα
µέταλλα εκείνα τα οποία είναι εκτός των οµάδων αυτών, είτε αναφέρονται ξεχωριστά, λόγω της
υψηλότερης τοξικότητάς τους, είτε καλύπτονται από την κατηγορία της σκόνης, επειδή η
χαµηλή τους τοξικότητα δεν δικαιολογεί ιδιαίτερη αναφορά σε αυτά. Οι δύο οµάδες δίδονται
στον πίνακα παρακάτω.

Μέταλλα οµάδας 1 και ενώσεις τους Μέταλλα οµάδας  και ενώσεις τους
Αρσενικό Αντιµόνιο
Κοβάλτιο Μόλυβδος
Νικέλιο Χρώµιο III
Σελήνιο Χαλκός
Χρώµιο VI Μαγγάνιο

Βανάδιο
Κασσίτερος

Ταξινοµήσεις µετάλλων και ενώσεών τους

Τα συµπεράσµατα Β∆Τ για τους περισσότερους τοµείς σε σχέση µε τις ουσίες αυτές ήταν,
γενικά, τα ίδια. Ως Β∆Τ για τον έλεγχο των εκποµπών αυτών θεωρείται η επιλογή πρώτων
υλών για την ελαχιστοποίηση των εκποµπών, σε συνδυασµό µε τον καθαρισµό των οξίνων
αερίων, όπου είναι σκόπιµο. Μπορεί να µη χρειάζεται πάντοτε ο καθαρισµός των οξίνων
αερίων για την προστασία του συστήµατος µείωσης ή για την επίτευξη των τιµών που δίδονται
για τα SOx. Στην περίπτωση αυτή, ο καθαρισµός των οξίνων αερίων θεωρείται ως Β∆Τ εάν τα
ταυτοποιούµενα κατωτέρω επίπεδα δεν µπορούν να επιτευχθούν µε πρωτογενή µέτρα. Τα
επίπεδα εκποµπών που συνδέονται µε Β∆Τ για τους καθοριζόµενους κατωτέρω ρύπους
θεωρείται ότι είναι:

•  Χλωριούχα (εκφραζόµενα ως HCl) <30 mg/Nm3

•  Φθοριούχα (εκφραζόµενα ως HF) <5 mg/Nm3

•  Μέταλλα (αέριο + στερεά φάση) (Οµάδα 1 + Οµάδα 2) <5 mg/Nm3

•  Μέταλλα (αέριο + στερεά φάση) (Οµάδα 1) <1 mg/Nm3

Στους τοµείς του υαλοτρίµµατος και ειδικού γυαλιού, υπάρχουν ορισµένες περιπτώσεις  µε
δυνητικές εκποµπές καδµίου και θαλλίου. Το επίπεδο των εκποµπών που συνδέονται µε Β∆Τ
για τα µέταλλα αυτά και τις ενώσεις τους είναι <0.2 mg/Nm3. Για την παραγωγή of συνεχείς
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ίνες γυαλιού, το επίπεδο εκποµπών φθοριούχων που συνδέεται µε Β∆Τ είναι 5 - 15 mg/Nm3. Το
χαµηλότερο όριο της περιοχής αυτής αναφέρεται σε µη φθοριούχες προστιθέµενες συνθέσεις
και το άνω όριο σε προστιθέµενες φθοριούχες συνθέσεις.

Στον τοµέα του πετροβάµβακα, δίδονται επίσης και επίπεδα εκποµπών που συνδέονται µε Β∆Τ
για το µονοξείδιο του άνθρακα και το υδρόθειο. Αυτά είναι <200 mg/Nm3 και < 5 mg/Nm3,
αντίστοιχα.

Επόµενες διεργασίες

Οι επόµενες διεργασίες διαφέρουν πολύ, ανάλογα µε το συγκεκριµένο τοµέα και τις
χρησιµοποιούµενες εγκαταστάσεις, γι' αυτό θα πρέπει να γίνεται αναφορά στα κατά τοµέα
ειδικά τµήµατα του κεφαλαίου 5. Ωστόσο, µε εξαίρεση τον ορυκτό βάµβακα, δίδονται
παρακάτω ορισµένα ενδεικτικά επίπεδα εκποµπών συνδεόµενα µε Β∆Τ. ∆εν απαντώνται όλες
οι ουσίες σε όλες τις εγκαταστάσεις ή τοµείς και ορισµένες ουσίες εξετάζονται σε ορισµένα από
τα ειδικά κατά τοµέα τµήµατα που δεν καλύπτονται εδώ, επειδή έχουν εφαρµογή σε ένα µόνο
τοµέα. Παρ' όλα αυτά, υπάρχουν κάποια κοινά στοιχεία στους τύπους των τεχνικών που
µπορούν να χρησιµοποιηθούν, εφόσον µπορεί να υπάρξει δευτερογενής µείωση.

•  Χλωριούχα (εκφραζόµενα ως HCl) <30 mg/Nm3

•  Φθοριούχα (εκφραζόµενα ως HF) <5 mg/Nm3

•  Σωµατίδια <20 mg/Nm3

•  Μέταλλα (αέριο + στερεά φάση) (Οµάδα 1 + Οµάδα 2) <5 mg/Nm3

•  Μέταλλα (αέριο + στερεά φάση) (Οµάδα 1) <1 mg/Nm3

Εκποµπές στα ύδατα

Οι εκποµπές στα ύδατα από τις δραστηριότητες στην υαλουργία είναι γενικά χαµηλές και µη
οφειλόµενες ειδικά στη βιοµηχανία αυτή. Ωστόσο, ορισµένες από τις δραστηριότητες µπορεί να
προκαλέσουν πιο σηµαντικές υδατικές εκποµπές. Τα επίπεδα εκποµπών που δίδονται παρακάτω
θεωρούνται, γενικά, ότι είναι κατάλληλα για την προστασία του υδάτινου περιβάλλοντος και
ενδεικτικά των επιπέδων εκποµπών τα οποία πρέπει να επιτυγχάνονται µε τις τεχνικές εκείνες
που θεωρούνται εν γένει ως Β∆Τ. ∆εν αντιπροσωπεύουν κατ' ανάγκη τα νυν επιτυγχανόµενα
επίπεδα στη βιοµηχανία αλλά βασίζονται στην κρίση των εµπειρογνωµόνων της ΤΟΕ.

•  Αιωρούµενα στερεά <30 mg/l
•  Απαιτήσεις σε χηµικό οξυγόνο (σηµ 1) 100 - 130 mg/l
•  Αµµωνία (Kjeldahl) <10 mg/l
•  Θειικά <1000 mg/l
•  Φθοριούχα 15 - 25 mg/l
•  Αρσενικό <0.3 mg/l
•  Αντιµόνιο <0.3 mg/l
•  Βάριο <3.0 mg/l
•  Κάδµιο <0.05 mg/l
•  Χρώµιο (συνολικό) <0.5 mg/l
•  Χαλκός <0.5 mg/l
•  Μόλυβδος (σηµ. 2) <0.5 mg/l
•  Νικέλιο <0.5 mg/l
•  Κασσίτερος (σηµ. 3) <0.5 mg/l
•  Ψευδάργυρος <0.5 mg/l
•  Φαινόλη <1.0 mg/l
•  Βορικό οξύ 2 - 4 mg/l
•  pH 6.5 - 9
•  Ορυκτέλαιο <20 mg/l
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(Σηµείωση 1) - Για τον τοµέα των συνεχών ινών γυαλιού, το νούµερο αυτό θεωρείται ότι είναι
200 mg/l. Γενικά, οι απαιτήσεις σε χηµικό οξυγόνο είναι εντελώς χαµηλές και το πραγµατικό
επίπεδο που συνδέεται µε Β∆Τ µπορεί να εξαρτάται από το νερό υποδοχής. Εάν το νερό
υποδοχής είναι ιδιαιτέρως ευαίσθητο, µπορεί να απαιτούνται επίπεδα κάτω από την τιµή αυτή.
(Σηµείωση 2) - Για τις διεργασίες του γυαλιού οικιακών σκευών στις οποίες χρησιµοποιούνται
σηµαντικές ποσότητες ενώσεων µολύβδου, αυτή τη στιγµή θεωρείται καταλληλότερη µια τιµή
1.0 mg/l. ∆εν υπάρχουν ανυπέρβλητα τεχνικά εµπόδια στην επίτευξη µιας τιµής 0.5 mg/l,
εφόσον δε δοθεί ο αναγκαίος χρόνος για την ανάπτυξη και εφαρµογή κατάλληλων τεχνικών, η
τιµή αυτή µπορεί να επιτευχθεί.
(Σηµείωση 3) - Για τις διεργασίες γυαλιού περιεκτών, στις οποίες χρησιµοποιούνται υγρές
καθαριστικές διατάξεις για την επεξεργασία εκποµπών µεταγενέστερων σταδίων,
καταλληλότερο είναι ένα επίπεδο εκποµπών <3 mg/l.

Υπό ορισµένες συνθήκες, η προώθηση σε εγκαταστάσεις επεξεργασίας λυµάτων ή για άλλη
εκτός εγκατάστασης επεξεργασία, µπορεί να συνιστά Β∆Τ. Όπου προτείνεται αυτή η
προσέγγιση, θα πρέπει να λαµβάνεται υπόψη η καταλληλότητα των εγκαταστάσεων υποδοχής.

7) Συµπεράσµατα και συστάσεις

Το κεφάλαιο αυτό χωρίζεται σε τρία τµήµατα: ανταλλαγή πληροφοριών, γενικά συµπεράσµατα
και συστάσεις για περαιτέρω εργασίες. Το πρώτο τµήµα αναφέρεται στα χρονοδιαγράµµατα και
τους µηχανισµούς για την ανταλλαγή πληροφοριών. Πολλές πληροφορίες δόθηκαν από τη
βιοµηχανία και τα κράτη µέλη και ήταν, εν γένει, υψηλής ποιότητας. Οι διαθέσιµες
πληροφορίες φιλτραρίστηκαν και επικυρώθηκαν µέσα από διαβουλεύσεις. Συνιστάται, το
παρόν κείµενο να ανασκοπηθεί µετά 4 ή 5 χρόνια.

Τα βασικά γενικά συµπεράσµατα είναι τα εξής:

•  Η ανταλλαγή πληροφοριών υπήρξε επιτυχής και µετά τη δεύτερη συνάντηση της τεχνικής
οµάδας εργασίας επιτεύχθηκε υψηλός βαθµός συµφωνίας.

•  Η βιοµηχανία παρουσιάζει εξαιρετική ποικιλότητα και στις περισσότερες περιπτώσεις δεν
είναι, εν γένει, σκόπιµο να καθοριστεί µια µοναδική τεχνική ως Β∆Τ.

•  Τα τελευταία χρόνια έχει επιτευχθεί µεγάλη πρόοδος στη βελτίωση των περιβαλλοντικών
επιδόσεων της βιοµηχανίας, Ωστόσο, αναµένονται περαιτέρω εξελίξεις/βελτιώσεις,
ιδιαίτερα µε πρωτογενείς τεχνικές αλλά και µε την εφαρµογή δευτερογενών τεχνικών που
εφαρµόζονται συνηθέστερα σε άλλους τοµείς.

Οι βασικές συστάσεις για µελλοντική εργασία είναι οι εξής:

•  Θα ήταν επωφελής µια µεγαλύτερη εις βάθος (κατά προτίµηση ηµιποσοτική) αξιολόγηση
θεµάτων περιβαλλοντικών διασυστηµατικών επιδράσεων.

•  Θα ήταν χρήσιµη για τον καθορισµό Β∆Τ µια λεπτοµερέστερη εξέταση του κόστους των
τεχνικών.

•  Όταν γίνει ανασκόπηση της εργασίας, θα ήταν χρήσιµη µια πιο εις βάθος αξιολόγηση των
τεχνικών για τη βελτίωση της ενεργειακής αποδοτικότητας, λαµβάνοντας υπόψη τις
διαθέσιµες τελευταίες πληροφορίες.

•  Όταν γίνει ανασκόπηση της εργασίας, θα πρέπει να επαναξιολογηθεί η πρόοδος όσον
αφορά τις πρωτογενείς µεθόδους ελέγχου εκποµπών.

•  Όταν γίνει ανασκόπηση της εργασίας, θα πρέπει να γίνει επαναξιολόγηση των τεχνικών
εκείνων οι οποίες τη στιγµή αυτή παρουσιάζουν ορισµένα ανεπιβεβαίωτα ή
αµφισβητούµενα ζητήµατα, είτε για την υαλουργική βιοµηχανία ως σύνολο, είτε για
ορισµένες εφαρµογές. Ιδίως, για την αποµάκρυνση του διοξειδίου του θείου, την καύση µε
οξυγόνο και την ΕΚΑ


