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ΠΔΡΙΛΗΦΗ- ΔΙ΢ΑΓΧΓΗ  

Βαζηθφ ζέκα ηεο εξγαζία απηήο είλαη ν βέιηηζηνο ζρεδηαζκφο ζχγρξνλσλ βηνκεραληθψλ 

πξντφλησλ. Δλψ νη απαηηήζεηο θαη νη αλάγθεο γηα ηε ζρεδίαζε ελφο πξντφληνο απμάλνληαη 

ζπλερψο, νη παξαδνζηαθέο κέζνδνη ζρεδίαζεο είλαη αλεπαξθείο λα αληαπνθξηζνχλ κε 

ζπλέπεηα θαη απνηειεζκαηηθφηεηα ζην ξφιν ηνπο.  

Σα θεθάιαηα πνπ ζα θαιπθνχλ ζηελ ελ ιφγσλ εξγαζία αθνξνχλ ηηο βαζηθέο αξρέο ηνπ 

βηνκεραληθνχ ζρεδηαζκνχ πξντφλησλ, θαζψο επίζεο θαη ηελ αλάιπζε ησλ ζηαδίσλ  πνπ 

απαηηνχληαη γηα λα επηηεπρζεί απηφ. ΢ηε ζπλέρεηα αλαιχνληαη παξάκεηξνη πνπ ιακβάλνληαη 

ππφςε ζην ζρεδηαζκφ ησλ βηνκεραληθψλ πξντφλησλ, εηζάγνληαο έλνηεο θαη κεζνδνινγίεο γηα 

απνηειεζκαηηθφ θαη θαηλνηφκν ζρεδηαζκφ. Βαζηθφο θεληξηθφο άμαλαο είλαη ε βηνκεραλία 

ησλ ειεθηξνληθψλ, θαζψο απνηειεί κηα πξνζειθηζηηθή θαη ζπλερψο κεηαβαιφκελε 

βηνκεραλία θαη είλαη γλσζηφ φηη ενη αλάγθεο γηα εμέιημε θαη θαηλνηνκία είλαη ζηαζεξέο. 

΢πγθεθξηθξηκέλα, παξνπζηάδνληαη δχν παξαδείγκαηα, ην πξψην αθνξά ηελ εηζαγσγή 

δηάθνξσλ κεζνδνινγηψλ θαη ζχγρξνλσλ εξγαιείσλ ζηνλ ηνκέα ηεο θηλεηήο ηειεθσγλίοα, 

πξνθεηκέλνπ λα θαηαζθεπαζηεί γξήγνξα θαη απνηειεζκαηηθά έλα λέν θαηλνηφκν πξντφλ ηεο 

αγνξάο. Σν δεχηεξν παξάδεηγκα αθνξά ηνλ ηνκέα ηεο θαηαζθεπήο θσηνγξαθηθήο κεραλήο, ν 

ζρεδηαζκφο ηεο νπνία αλαπηχζεηαη γχξσ απφ ζπγθεθξηκέλα θξηηήξηα θαη απαηηήζεηο, 

πξνθεηκέλνπ λα βειηηζηνπνηεζεη ε ρξήζε ηεο απφ ηνλ άλζξσπν, κέζσ ηεο κεζφδνπ QFD.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ABSTRACT 

 

Main topic of this thesis is the optimal design of modern industrial products. The 

requirements and needs for the design of a product is growing, the traditional methods of 

design are inadequate to cope with consistency and effectiveness in their role. 

The funds will be masking the grounds that work on the basic principles of industrial design 

products, as well as analyzing the steps required to achieve this. The analyzed parameters 

taken into account in the design of industrial products, introducing notions and 

methodologies for efficient and innovative design. The main central axis is the electronics 

industry, as it is a constantly challenging industry and is known to constant needs for 

development and innovation is. More specific, two examples are presented; the first is the 

introduction of various modern methodologies and tools in the field of mobile phones to 

quickly and efficiently manufacture an innovative new product in the market. The second 

example concerns the manufactures camera, the design of which is developed around specific 

criteria and requirements in order to optimize its use by humans, the method QFD. 
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1. ΒΙΟΜΗΥΑΝΙΚΟ΢ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟ΢  

 

1.1 ΔΙ΢ΑΓΧΓΗ  

 

Βηνκεραληθόο ΢ρεδηαζκόο νξίδεηαη σο ε δηαδηθαζία εθείλε πνπ νδεγεί ζηε δεκηνπξγία, 

αλάπηπμε θαη εηζαγσγή ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ βειηηψλνπλ ηελ ηειηθή εκθάληζε, ηελ αμία θαη 

ηηο ιεηηνπξγηθέο δπλαηφηεηεο ελφο πξντφληνο ή ζπζηήκαηνο, θαηά ηέηνην ηξφπν πνπ λα 

απνθέξεη φθεινο ηφζν ζηνλ θαηαζθεπαζηή φζν θαη ζην ρξήζηε.  

Ο βηνκεραληθόο ζρεδηαζηήο είλαη έλαο «ζθεπηφκελνο δεκηνπξγφο» πνπ θαιείηαη λα δψζεη 

ιχζεηο ζε πξνβιήκαηα ζρεηηθά κε ηελ ρξήζε, ηελ πνηφηεηα ηελ αηζζεηηθή θαη ηελ ζεκαζία 

ησλ αληηθεηκέλσλ πνπ καο πεξηβάιινπλ, θαη γηα λα ην θάλεη απηφ ρξεηάδεηαη λα κειεηήζεη 

έλα επξχ θάζκα πιεξνθνξηψλ (ηα θαηάιιεια πιηθά, ηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία, ηηο 

αλζξψπηλεο αλάγθεο θαη ηελ εξγνλνκία, ην θφζηνο θηι.) θαη λα ζπλεξγαζηεί κε άιινπο 

επαγγεικαηίεο πνπ είλαη εηδηθνί ζε θάζε ζέκα.  

 

Ο ΢ρεδηαζκφο Πξντφλησλ είλαη παξφκνηνο κε ην Βηνκεραληθφ ΢ρεδηαζκφ (Β΢) δηαθέξεη φκσο 

ζε πνιιά ζεκαληηθά ζεκεία. Ο Β΢ φπσο δηδάζθεηαη ζηηο Ηλσκέλεο Πνιηηείεο ζρεηίδεηαη κε 

έλα επξχ θάζκα δξαζηεξηνηήησλ ζρεδηαζκνχ, θαιχπηνληαο ηα πάληα, απφ γξαθηθά θαη 

ζρεδηαζκφ ζπζθεπαζίαο κέρξη έθζεζε θαη πεξηβαιινληηθφ ζρεδηαζκφ. Ο ΢ρεδηαζκφο 

Πξντφλησλ επηθεληξψλεηαη ζηνλ ηξηδηάζηαην ζρεδηαζκφ. Η θαηάξηηζε ζηνλ ηππηθφ 

Βηνκεραληθφ ΢ρεδηαζκφ ζπλεπάγεηαη επξεία εηθαζηηθή κφξθσζε πνπ δελ εμαληιεί σζηφζν 

έλα ζέκα ζε κεγάιν βάζνο. Δλδηαθέξεηαη γηα ηελ εμσηεξηθή επηθάλεηα ησλ πξντφλησλ φρη 

φκσο γηα ηηο αθξηβείο εζσηεξηθέο δηαδηθαζίεο. ΢πλεπψο ε παηδεία απηή ηείλεη λα εζηηάδεη ζηηο 

επηθνηλσληαθέο δεμηφηεηεο πνπ δεηνχληαη απφ ηνπο πηζαλνχο εξγαδφκελνπο. Ο ηππηθφο 

πηπρηνχρνο Β΢ παξακέλεη πνιιά ρξφληα "ζην πξνζθήλην" θαη ηνπ δεηείηαη λα έρεη 

νινθιεξσκέλε αηζζεηηθή αληίιεςε σο θαη ηελ παξακηθξή ιεπηνκέξεηα. 

 

Η θχξηα δηαθνξά κεηαμχ ΢ρεδηαζκνχ Πξντφλησλ θαη Μεραλνινγίαο είλαη φηη ε ηειεπηαία 

ζρεηίδεηαη θπξίσο κε ηελ εθαξκνγή ηεο αλάιπζεο θαη ηεο επηζηεκνληθήο ζεσξίαο ζηνλ 

ζρεδηαζκφ ησλ ζπζηεκάησλ κεραληθήο. Σα βαζηθά κειήκαηα αθνξνχλ ηελ ζπκπεξηθνξά ησλ 



πιηθψλ, ηε ξνή ησλ ξεπζηψλ θαη δεηήκαηα ζεξκνδπλακηθήο γηα έλα αλαηηζέκελν πξφβιεκα. 

Σα εξγαιεία είλαη ζπρλά αλαιπηηθά φπσο ζηελ αλάιπζε θαηαπνλήζεσλ, ζηελ θηλεκαηηθή θαη 

ζηε δηακφξθσζε θαη βειηηζηνπνίεζε ησλ ζπληζησζψλ ηνπ ζπζηήκαηνο. Απφ ηελ άιιε, ν 

΢ρεδηαζκφο Πξντφλησλ αθνξά πξντφληα φπνπ ηέηνηνπ είδνπο δεηήκαηα θαη ν ηξφπνο 

αιιειεπίδξαζήο ηνπο κε ηελ εζσηεξηθή ηερλνινγία έρνπλ θαζνξηζηηθή ζεκαζία γηα ηελ 

επηηπρία ηνπ πξντφληνο. 

 

1.2 Η ΓΙΑΓΙΚΑ΢ΙΑ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ ΠΡΟΙΟΝΣΧΝ 

 

Ο ζρεδηαζκφο πξνηφλησλ ζπλήζσο απαηηεί ζεκαληηθή έξεπλα, ζθέςε θαη αλάιπζε 

δεδνκέλσλ, δεκηνπξγία πηζαλψλ ιχζεσλ, δεκηνπξγία κνληέινπ (prototype) θαη δηαδξαζηηθή 

αλάιπζε απηνχ, επαλαζρεδηαζκφ θαη επαλεμέηαζε ηνπ ζπλφινπ ή ησλ ιεπηνκεξεηψλ ηνπ 

αληηθεηκέλνπ, θαη ζην ηέινο, ηερληθή θαηαγξαθή θαη πξνεηνηκαζία γηα παξαγσγή. 

Η δηαδηθαζία ζρεδηαζκνχ πξνηφλησλ, κπνξεί αξρηθά λα νξηζηεί θαη ζαλ κηα Γηαρείξηζε ησλ 

Πεξηνξηζκψλ. Τπάξρνπλ δχν είδε πεξηνξηζκψλ: 

Α. Πεξηνξηζκνί πνπ επηδέρνληαη δηαπξαγκάηεπζε θαη 

Β. Πεξηνξηζκνί πνπ δελ επηδέρνληαη θακία δηαπξαγκάηεπζε 

Σν πξψην βήκα ζηε δηαδηθαζία ζρεδηαζκνχ ελφο πξνηφληνο ζπλεπψο είλαη ε αλαγλψξηζε, 

ηαμηλφκεζε θαη επηινγή ησλ πεξηνξηζκψλ. Σν δεχηεξν βήκα είλαη ε δηαρείξηζε ησλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ πξνηφληνο έηζη ψζηε: 1.λα ηθαλνπνηεζνχλ νη πεξηνξηζκνί πνπ δελ 

επηδέρνληαη δηαπξαγκάηεπζε (πρ. κηα θαξέθια πξέπεη λα ζεθψζεη ην βάξνο ελφο αλζξψπνπ ή 

επίζεο πξέπεη λα έρεη θφζηνο παξαγσγήο θάησ απφ Υ επξψ) θαη 2.λα βειηησζνχλ νη 

πεξηνξηζκνί πνπ επηδέρνληαη δηαπξαγκάηεπζε (πρ. εξγνλνκία, πιηθά θαη αηζζεηηθή). 

Η θαθή δηαρείξεζε ησλ πεξηνξηζκψλ ζπλεπάγεηαη θαη θαθν-ζρεδηαζκέλα πξνηφληα. Ο 

ζρεδηαζηήο πξνηφλησλ (ή βηνκεραληθφο ζρεδηαζηήο), κπνξεί λα δνπιεχεη: 

α. κφλνο ηνπ (ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο) πνπ ζρεδηάδεη γηα δηάθνξνπο πειάηεο, ή 

β. ζαλ εξγαδφκελνο ζε έλα ζρεδηαζηηθφ γξαθείν πνπ ζρεδηάδεη γηα πειάηεο, ή 

γ. ζαλ εξγαδφκελνο ζηελ επηρείξεζε πνπ παξάγεη ή εκπνξεχεηαη ηα πξνηφληα ή 

δ. λα είλαη ν ίδηνο ν ζρεδηαζηήο θαη ν παξαγσγφο ηνπ αληηθεηκέλνπ 

Παξαθάησ ζα δνχκε ηα θπξηφηεξα ζηάδηα ηεο δηαδηθαζίαο ζρεδηαζκνχ πξνηφλησλ (ε ζεηξά 

ησλ νπνίσλ δελ είλαη ππνρξεσηηθά πάληα ε ίδηα, θαζψο ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο ζπκβαίλεη 

θάπνηα ζηάδηα λα είλαη πην ζεκαληηθά απν φηη ζε άιιεο ή πην ρξνλνβφξα θνθ). Η δηαδηθαζία, 



σζηφζν, είλαη ζρεδφλ πάληα ε ίδηα, αλεμάξηεηα απφ ην είδνο ηνπ πξνηφληνο θαη ηελ ζρέζε 

ηνπ ζρεδηαζηή κε ηνλ πειάηε. 

1.3 ΢ΣΟΙΥΟΙ ΣΟΤ ΒΙΟΜΗΥΑΝΙΚΟΤ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ 

 

Οη ηερληθέο ζρεδηαζκνχ απνηεινχλ έλα ζχλνιν εξγαιείσλ πνπ θαζηζηά δπλαηή ηελ 

θαηλνηνκία ζηα πξντφληα, βειηηψλνληαο ηελ πνηφηεηά ηνπο, ηε ιεηηνπξγηθφηεηα, ηελ εηθφλα 

θαη ηε δηαθνξνπνίεζή ηνπο θαη, σο εθ ηνχηνπ, επηηξέπνπλ ζηηο Μηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο 

(ΜΜΔ) λα βειηηψζνπλ ζε κεγάιν βαζκφ ηελ αληαγσληζηηθφηεηά ηνπο. Οη θχξηνη ζηφρνη ησλ 

κεζνδνινγηψλ ΢ρεδηαζκνχ Πξντφλησλ πεξηιακβάλνπλ: 

1. ζηήξημε ησλ λέσλ πξντφλησλ ψζηε λα πιεξνχλ ηηο πξνδηαγξαθέο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηηο 

αλάγθεο ησλ πειαηψλ, ηελ πνηφηεηα, ηελ ηηκή, ηελ παξαγσγή, ηελ αλαθχθισζε θιπ. 

2. κείσζε ηνπ θφζηνπο αλάπηπμεο θαη ηνπ ρξφλνπ πνπ απαηηείηαη γηα εκπνξεπκαηνπνίεζε. 

3. ζπληνληζκφ θαη πξνγξακκαηηζκφ ησλ δξαζηεξηνηήησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ην ζρεδηαζκφ 

θαη ηελ αλάπηπμε ησλ πξντφλησλ, ιακβάλνληαο ππφςε ην ρξφλν, ηηο δηάθνξεο εξγαζίεο, ηνπο 

πφξνπο, ηελ παξαγσγή θιπ., φια απηά ζην πιαίζην ηεο εηαηξίαο. 

4. ελζσκάησζε ησλ παξαπάλσ αληηθεηκεληθψλ θξηηεξίσλ ζε κηα ζηξαηεγηθή αλάπηπμεο ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηηο δπλαηφηεηεο ηεο εηαηξίαο. 

 Υξεζηηθφηεηα (αζθάιεηα, εξγνλνκία, εχθνιε ρξήζε...) 

 Αηζζεηηθή (ζρήκα, γεσκεηξία, ρξψκα...) 

 Δπηθνηλσλία (εηθφλα ηνπ πξντφληνο, ηη κήλπκα κεηαδίδεη γηα ηνλ θαηαζθεπαζηή ή ηνλ 

θάηνρφ ηνπ) 

 Δχθνιε ΢πληήξεζε (απφ ηνλ ρξήζηε θπξίσο) 

 Υακειφ Κφζηνο (πσο ε κνξθή ηνπ πξντφληνο ζπλδέεηαη κε ην θφζηνο παξαγσγήο) 

 

1.4 ΢ΥΔΓΙΑ΢ΣΙΚΔ΢ ΟΦΔΙ΢ ΣΟΤ ΠΡΟΨΟΝΣΟ΢ 

 

 Δλζηηθηψδε αηζζεηηθά ραξαθηεξηζηηθά (εκθάληζε) 

 Υξεζηηθά/ιεηηνπξγηθά ραξαθηεξηζηηθά (ρξήζε) 

 ΢ηνραζηηθά ραξαθηεξηζηηθά (εηθφλα -ζχκβνιν- κήλπκα) 



 

Figure 1: Αλάπηπμε λέσλ βηνκεραληθώλ πξντόλησλ 

1.5 Ο ξόινο ηεο Αηζζεηηθήο ζην Β.΢. 

 ΢εκαζία Αηζζεηηθήο 

 Απαηηείηαη νπηηθή δηαθνξνπνίεζε ηνπ πξντφληνο; 

 Πφζν ζεκαληηθέο είλαη νη έλλνηεο ηηο ππεξεθάλεηαο θηήζεο, εηθφλαο θαη κφδαο; 

 Έλα αηζζεηηθά θαηλνηφκν πξντφλ ζα ζπκβάιεη ζηελ ελζάξξπλζε ηεο νκάδαο 

αλάπηπμεο 

 Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ηα πην φκνξθα αηζζεηηθά πξντφληα απνδεηθλχνληαη θαη πην 

εχθνια ζηελ ρξήζε. 



 

Figure 2: ΢πκβνιή Β.΢. ζην ζρεδηαζκό ηνπ RAZR 

 

1.6 ΠΔΓΙΑ ΢ΤΜΒΟΛΗ΢ ΣΟΤ Β.΢. ΢ΣΗΝ ΓΙΑΓΙΚΑ΢ΙΑ ΑΝΑΠΣΤΞΗ΢ 

 

 Έξεπλα ησλ αλαγθψλ ηνπ ρξήζηε 

 Αλάπηπμε ελαιιαθηηθψλ ηδεψλ/ζρεδίσλ ηνπ πξντφληνο (απιά ζθίηζα) 

 

Figure 3: ΢θηηζα από θαηαζθεπε θηλεησλ ηειεθσλσλ 

 

 Πξνθαηαξθηηθή κειέηε θαη βειηίσζε (απιά θπζηθά κνληέια) 

 Πεξαηηέξσ βειηίσζε θαη ηειηθή επηινγή ηδέαο πξνο αλάπηπμε (ιεηηνπξγηθά 

πξσηφηππα, θσηνξεαιηζηηθά κνληέια) 

 Καηαζθεπαζηηθά ζρέδηα πξντφληνο θαη ζρέδηα ζπλαξκνιφγεζεο 



 ΢πλεξγαζία κε κεραληθνχο ζρεδηαζκνχ, παξαγσγή θαη εκπνξηθνχο αληηπξνζψπνπο 

(εγρεηξίδηα ρξήζεο, ζρεδηαζκφο ζπζθεπαζίαο) 

 

1.7 ΦΤ΢Η ΠΡΟΨΟΝΣΟ΢ ΚΑΙ Β.΢. 

 Πξντφληα κε νδεγφ ηελ Σερλνινγία 

 Πξντφληα κε νδεγφ ηνλ ρξήζηε 

 

 

Figure 4: Καηεπζπλζε ηερλνινγηα ε αλζξσπνο 

 

Πξντόληα κε νδεγό ηελ Σερλνινγία: Ο Β.΢. ζπκβάιιεη ιηγφηεξν θαη θπξίσο ζηα ηειεπηαία 

ζηάδηα ηεο δηαδηθαζίαο 

Πξντόληα κε νδεγό ηνλ ρξήζηε: Η ζπκβνιή ηνπ Β.΢. είλαη ζεκαληηθή ζε φιε ζρεδφλ ηελ 

δηαδηθαζία. 

1.8 Η ΢ΤΜΒΟΛΗ ΣΟΤ Β.΢. ΢ΣΑ ΓΙΑΦΟΡΑ ΢ΣΑΓΙΑ ΑΝΑΠΣΤΞΗ΢ 

΢ηνλ παξαθάησ πίλαθα θαίλεηαη ζπλνπηηθά ε ζπκβνιή ηνπ Β΢ ζηα δηάθνξα ζηάδηα ηεο 

αλάπηπμεο.  



Table 1 

 

1.9 Η ΔΠΙΓΡΑ΢Η ΣΟΤ Β.΢. 

Ο Β.΢. «αμίδεη ηα ιεθηά ηνπ» ; 

  Άκεζν θφζηνο (πιεξσκή ππεξεζηψλ Β.΢.) 

  Κφζηνο Παξαγσγήο (Κφζηνο επηπιένλ ραξαθηεξηζηηθψλ) 

 Κφζηνο ρξφλνπ (ζπλδέεηαη κε ηνλ επηπιένλ ρξφλν πνπ απαηηείηαη γηα 

 ηνλ Β.΢.) 

 Πώο ν Β.΢. ζπκβάιεη ζην επηρεηξεζηαθό επίπεδν ; 

  Αχμεζε ηεο «γνεηείαο» ηνπ πξντφληνο 

 Δδξαίσζε εηαηξηθήο ηαπηφηεηαο (brand) θαη δηαθνξνπνίεζε 

 Αχμεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηψλ 

 Όια ηα παξαπάλσ ζπλήζσο κεηαθξάδνληαη ζε απμεκέλν πεξηζψξην 

 θέξδνπο 

  Παξαδείγκαηα: Apple, Rolex, Braun, Bang & Olufsen, 

 Motorola 



1.10 ΣΌΠΟΙ ΔΠΙΥΔΙΡΉ΢ΔΧΝ / ΔΝΓΙΑΦΔΡ΋ΜΔΝΟΙ ΟΡΓΑΝΙ΢ΜΟΊ 

Οη ηχπνη επηρεηξήζεσλ ζηνπο νπνίνπο εθαξκφδνληαη θαιχηεξα νη ηερληθέο ζρεδηαζκνχ θαη 

αλάπηπμεο είλαη εθείλεο πνπ ζρεδηάδνπλ θαη παξάγνπλ ηα ίδηα ηνπο ηα πξντφληα θαη ζηηο 

νπνίεο ε αληαγσληζηηθφηεηα πεξηγξάθεηαη απφ παξάγνληεο φπσο: 

 Πνηφηεηα 

 Σηκή 

 Λεηηνπξγηθφηεηα 

 Υξφλνο αλάπηπμεο 

 Υξφλνο εκπνξεπκαηνπνίεζεο 

Δπηπξφζζεηα, εάλ κηα επηρείξεζε πξφθεηηαη λα εθαξκφζεη ηηο ηερληθέο απηέο, πξέπεη λα 

έρεη κηα θαιά πξνζδηνξηζκέλε ιεηηνπξγηθή δνκή, γηα λα κελ αλαθέξνπκε ηνπο 

απαξαίηεηνπο αλζξψπηλνπο θαη ηερληθνχο πφξνπο γηα ηελ πινπνίεζε θαη ρξήζε ησλ 

ηερληθψλ.΢ε πεξίπησζε πνπ απηφ δελ ηζρχεη, ε πινπνίεζε θαη ε ρξήζε ησλ ηερληθψλ 

απηψλ ζα απνθέξεη λέα νθέιε. 

1.11 ΓΙΑΡΚΔΙΑ ΚΑΙ ΚΟ΢ΣΟ΢ ΤΛΟΠΟΙΗ΢Η΢ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ ΚΑΙ 

ΑΝΑΠΣΤΞΗ΢ ΠΡΟΨΟΝΣΧΝ 

 

Έλα αληαγσληζηηθφ πξντφλ πξέπεη λα ηθαλνπνηεί παξάγνληεο φπσο ην θφζηνο, ε απφδνζε, ε 

αηζζεηηθή, ην πξφγξακκα ή ν ρξφλνο δηάζεζεο ζηελ αγνξά θαη ε πνηφηεηα. Η ζεκαζία ησλ 

παξαγφλησλ απηψλ πνηθίιεη απφ πξντφλ ζε πξντφλ θαη απφ αγνξά ζε αγνξά. Καη, κε ηελ 

πάξνδν ηνπ ρξφλνπ, νη πειάηεο ή νη ρξήζηεο ελφο πξντφληνο ζα απαηηνχλ φιν θαη 

πεξηζζφηεξα, πρ. κεγαιχηεξε επίδνζε κε κηθξφηεξν θφζηνο. 

Σν θφζηνο ζα απνηειέζεη πην ζεκαληηθφ παξάγνληα γηα ηελ απφθηεζε ελφο πξντφληνο ζε δχν 

πεξηπηψζεηο. Πξψηνλ, θαζψο ε ηερλνινγία ή ε αηζζεηηθή ελφο πξντφληνο σξηκάδεη ή 

ζηαζεξνπνηείηαη θαη ηα αληαγσληζηηθά παηρλίδηα ηζνζηαζκίδνληαη, ν αληαγσληζκφο βαζίδεηαη 

φιν θαη πεξηζζφηεξν ζην θφζηνο ή ζηελ ηηκή. Γεχηεξνλ, νη νηθνλνκηθνί πεξηνξηζκνί ή νη 

πεξηνξζκνί ζηνπο ρξεκαηηθνχο πφξνπο ελφο πειάηε κπνξεί λα κεηαηνπίζνπλ ηελ απφθαζε 

απφθηεζήο ηνπ θαη ζπλεπψο λα απνηειεί απηφ ηνλ θπξίαξρν παξάγνληα. Καη ζηηο δχν 

πεξηπηψζεηο, έλαο πεηπρεκέλνο πξνκεζεπηήο πξντφλησλ πξέπεη λα εζηηάζεη κεγαιχηεξε 

πξνζνρή ζηελ δηαρείξηζε ηνπ θφζηνπο ηνπ πξντφληνο. Ο πξνζδηνξηζκφο ησλ παξαθάησ φξσλ 

ζα πξνζθέξεη θνηλή βάζε επηρεηξεκαηνινγίαο: 



Table 2 

 

1.12 ΚΑΣΗΓΟΡΙΟΠΟΙΗ΢Η ΒΙΟΜΗΥΑΝΙΚΟΤ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ 

i) ΔΜΠΟΡΙΚΟ΢ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟ΢ 

Ο Δκπνξηθφο ΢ρεδηαζκφο είλαη απηφ πνπ ζπλήζσο θαηαιαβαίλνπκε ζαλ Βηνκεραληθφ 

΢ρεδηαζκφ ή ΢ρεδηαζκφ Πξνηφλησλ θαη απνηειεί ην κεγαιχηεξν θνκκάηη ηεο επαγγεικαηηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο ελφο βηνκεραληθνχ ζρεδηαζηή. 

Ο θχξηνο ζθνπφο ηνπ ζρεδηαζηή είλαη λα δεκηνπξγήζεη επηζπκεηά, ρξήζηκα θαη ρξεζηηθά 

πξνηφληα, ζην θαηάιιειν θφζηνο θαη ηα νπνία δεκηνπξγνχλ θέξδνο γηα ηηο εηαηξείεο πνπ ηα 

παξάγνπλ θαη ηα εκπνξεχνληαη. Απηή ε ζρεδηαζηηθή δνπιεηά έρεη ζαλ ζηφρν ηεο ηελ αγνξά 

θαη ζπλεπψο επεξεάδεηαη απφ ηνπο θαλφλεο ηηο αγνξάο. ΢πλεπψο ε επηηπρία ή απνηπρία ηεο 

νξίδεηαη κε νηθνλνκηθνχο φξνπο. 

Παξάδεηγκα απηήο ηεο θαηεγνξίαο είλαη ην IPOD ηεο Apple, φπνπ  κε ηα θέξδε πνπ 

δεκηνχξγεζε κέρξη ζήκεξα απφ ηελ εκέξα πνπ βγήθε ζηελ αγνξά, θαηάθεξε λα θάλεη ηελ 

εηαηξεία Apple κηα απφ ηηο θαιχηεξεο εηαηξείεο παξαγσγήο ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ θαη 

ζπζθεπψλ ζηνλ θφζκν. Φπζηθά ε «ρεκεία» ηνπ ζρεδηαζκνχ ηνπ iPod ρξεζηκνπνηήζεθε πάιη 

ζην iPhone αιιά θαη ζε άιια πξνηφληα ηεο Apple επίζεο πνιχ επηηπρεκέλα. Δηλαη 

ραξαθηεξηζηηθφ νηη ε κέηνρή ηεο εηαηξείαο αλέβεθε θαηά 65% κφλν κε ηελ αλαθνίλσζε ηεο 

επηθείκελεο πψιεζεο ηνπ iPhone, παξφιν πνπ ε ηηκή ηνπ ήηαλ απφ ηηο πςειφηεξεο ζηελ 

αγνξά! Η εηαηξεία απέδεημε ζην επξχ θνηλφ φηη ηα πξνηφληα ηεο είλαη ζρεδηαζκέλα γηα λα 

αληαπνθξίλνληαη ζηηο «αλάγθεο» ησλ θαηαλαισηψλ-πειαηψλ πνπ ςάρλνπλ θάηη ην 

έμππλν/ρξήζηκν/φκνξθν αιιά θαη δηαθνξεηηθφ. Πνιιέο άιιεο εηαηξείεο πξνζπάζεζαλ λα 

αληηγξάςνπλ ηελ «ρεκεία» απηή, νη πεξηζζφηεξεο απνηπρεκέλα. 

΢αλ ζπκπέξαζκα ζε απηή ηελ θαηεγνξία έρνπκε φηη ε θχξηα θηλεηήξηα δχλακε (φρη ή 

κνλαδηθή) ηνπ Δκπνξηθνχ ΢ρεδηαζκνχ είλαη ην θέξδνο. 

ii) ΤΠΔΤΘΤΝΟ΢ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟ΢ 

Ο Τπεχζπλνο ΢ρεδηαζκφο είλαη απηφ πνπ ζεσξείηαη θνηλψο αληηιεπηφ ζαλ θνηλσληθά 

ππεχζπλνο ζρεδηαζκφο θαη έρεη ζαλ θχξηα θηλεηήξηα δχλακή ηνπ κηα πηφ αλζξσπηζηηθή 



έλλνηα ηεο ππεξεζίαο. Δδψ ν ζρεδηαζηήο δνπιεχεη γηα λα πξνζθέξεη έλα ρξήζηκν, ρξεζηηθφ 

θαη επηζπκεηφ πξνηφλ ζε απηνχο πνπ γεληθά αγλννχληαη απφ ηελ αγνξά. Θέκαηα φπσο ε 

εζηθή, ε ζπκπαξάζηαζε, ν αιηξνπηζκφο θαη ε θηιαλζξσπία πεξηβάιινπλ απηή ηε δνπιεηά 

είηε είλαη γηα πειάηεο ζε ππναλάπηπθηεο ή αλαπηπγκέλεο ρψξεο. 

Παξφιν πνπ ν «Τπεχζπλνο ΢ρεδηαζκφο» κπνξεί θαη ζπρλά έρεη ζρέζε κε ηελ αγνξά, ν 

πξσηαξρηθφο ηνπ ζηφρνο δελ είλαη ην θέξδνο αιιά λα ππεξεηεί απηνχο πνπ έρνπλ ηδηαίηεξεο 

αλάγθεο θαη δελ εμππεξεηνχληαη απφ ηελ αγνξά. 

Παξάδεηγκα απηήο ηεο θαηεγνξίαο είλαη o θνξεηόο ππνινγηζηήο XO1 ηνπ πξνγξάκκαηνο 

One Laptop per Child είλαη κηα πξνζπάζεηα ηνπ Nicholas Negroponte ηνπ MIT (Michigan 

Institute of Technology) Media Lab. 

Ο ζηφρνο ηνπ ήηαλ λα θαηαζθεπαζηεί καδηθά έλαο θηελφο θνξεηφο ππνινγηζηήο έηζη ψζηε 

θάζε παηδη ζηνλ θφζκν λα έρεη ελαλ. Η ηηκή ζηφρνο ήηαλ ηα 100 δνιιάξηα. ΢ηελ πξνζπάζεηα 

απηή βνήζεζαλ νη ζρεδηαζηέο ή νκάδεο ζρεδηαζηψλ Yves Béhar, fuseproject, Squid Labs θαη 

Red Hat θαη ε εηαηξεία Quanta Computer πνπ ηνλ θαηαζθεχαζε ηειηθά θαη ηνλ πξνσζεί ζε 

νξγαληζκνχο βνήζεηαο θαη θπβεξλήζεηο ζε φιν ηνλ θφζκν κε έκθαζε ζηηο ππναλάπηπθηεο 

ρψξεο ηνπ θφζκνπ. Όινη φζνη ζπκκεηείραλ ή ζπκκεηέρνπλ ζε απηή ηελ πξνζπάζεηα ην 

θάλνπλ ρσξίο ακνηβή ή θέξδνο. 

΢ε πξφζθαηε δήισζή ηεο ε θπβέξλεζε ηεο Ιλδίαο επηδνηεί απηφ ην πξφγξακκα έηζη ψζηε ην 

ηειηθφ θφζηνο λα είλαη δέθα δνιιάξηα αλά θνξεηφ ππνινγηζηή.  ΢πκπέξαζκα ηεο θαηεγνξίαο 

είλαη φηη ε θχξηα θηλεηήξηα δχλακε (φρη ή κνλαδηθή) ηνπ Τπεχζπλνπ ΢ρεδηαζκνχ είλαη ε 

βνήζεηα ζε απηνύο πνπ ηε ρξεηάδνληαη. 

 

iii) ΠΔΙΡΑΜΑΣΙΚΟ΢ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟ΢ 

Ο Πεηξακαηηθφο ζρεδηαζκφο αληηπξνζσπεχεη έλα πνιχ κηθξφ θνκκάηη ζην επξχηεξν πεδίν 

ηνπ ΢ρεδηαζκνχ. Ο θχξηνο ζθνπφο ηνπ είλαη ε εμεξεχλεζε, ν πεηξακαηηζκφο θαη ε 

αλαθάιπςε. Σνλ Πεηξακαηηθφ ζρεδηαζκφ ραξαθηεξίδεη πεξηζζφηεξν ε δηαδηθαζία ηνπ παξά 

ην απνηέιεζκά ηνπ. ΢ηελ απινχζηεξε κνξθή ηνπ, ραξαθηεξίδεηαη απφ κηα έληνλε πεξηέξγεηα 

(ζε κηα λέα ή παιηά ηερλνινγία, ζε έλα πιηθφ, ζε κηα ηδέα ή ζε έλα ζέκα αηζζεηηθήο) θαη φρη 

ζε έλα ζπγθεθξηκέλν ζθνπφ-απνηέιεζκα. 

Υαξαθηεξηζηηθά παξάδεηγκα απηήο ηεο θαηεγνξίαο είλαη ην ζθπξί πνπ ζρεδίαζαλ θαη 

θαηαζθεχαζαλ νη απζηξαινί Vert Design νη νπνίνη πεηξακαηίζηεθαλ κε ηελ δηαδηθαζία 

παξαγσγήο κε CNC μεθηλψληαο απφ ηελ ηδέα ηεο κείσζεο φγθνπ ηνπ πξνηφληνο θαηά ηελ 

κεηαθνξά θαη αγνξά ηνπ. Η θχξηα θηλεηήξηα δχλακε (φρη ή κνλαδηθή) ηνπ Πεηξακαηηθνχ 

΢ρεδηαζκνχ είλαη ν πεηξακαηηζκόο θαη ε δηαδηθαζία ζρεδηαζκνύ. 



iv) ΓΙΑΛΟΓΙΚΟ΢ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟ΢ 

Ο «Γηαινγηθφο» ζρεδηαζκφο (βιέπε «δηάινγνο») πεξηγξάθεη ην ζρεδηαζκφ θαη ηε δεκηνπξγία 

αληηθεηκέλσλ θαζεκεξηλήο ρξήζεο κε απψηεξν ζθνπφ ηελ επηθνηλσλία 20 ηδεψλ, θαη ηελ 

πξνψζεζε ηνπ «δηαιφγνπ» κεηαμχ αλζξψπσλ πάλσ ζε δηάθνξα ζέκαηα. 

Δίλαη κηα πιεπξά ηνπ ΢ρεδηαζκνχ πνπ βξίζθεηαη πνιχ θνληά ζηηο Καιέο Σέρλεο. Δίλαη πνιχ 

πην ζπάληα απφ ηηο άιιεο ηξείο πεξηνρέο πνπ αλαθέξακε παξαπάλσ φζνλ αθνξά ηα 

ηξηζδηάζηαηα αληηθείκελα. Βξίζθνπκε πηφ ζπρλά παξαδείγκαηα Γηαινγηθνχ ζρεδηαζκνχ ζε 

εηδηθφηεηεο φπσο ν ζρεδηαζκφο ζηάλη εθζέζεσλ, έληππνπ πιηθνχ ή ζηνλ θηλεκαηνγξάθν. 

Σα αληηθείκελα πνπ θαηαηάζζνληαη ζε απηή ηελ θαηεγνξία είλαη ζρεηηθά απιά θαη 

ιεηηνπξγνχλ, δειαδή είλαη ρξεζηηθά, θαη γηα απηφ ην ιφγν θπξίσο δελ απνηεινχλ απιά 

αληηθείκελα «ηέρλεο». Παξ‟φια απηά, ν θχξηνο ιφγνο χπαξμήο ηνπο είλαη ε «δηαινγηθή» ηνπο 

δχλακε. Πνιιά απφ ηα πξφηδεθη ηνπ Αnthony Dunne θαη ηεο Fiona Raby αλήθνπλ ζηελ 

θαηεγνξία ηνπ δηαινγηθνχ ζρεδηαζκνχ. Παξαθάησ βιέπνπκε ην Σξαπέδη-Ππμίδα (Compass 

Table) ην νπνίν είλαη έλα απιφ μχιηλν ηξαπέδη κε ηξχπεο ζηελ επάλσ επηθάλεηά ηνπ φπνπ 

έρνπλ ηνπνζεηεζεί είθνζη πέληε ππμίδεο. Σν ηξαπέδη κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί θαλνληθά, 

φπσο θάζε άιιν ηξαπέδη. Όηαλ φκσο έλα θηλεηφ ηειέθσλν πνπ θάζεηαη επάλσ ζηελ 

επηθάλεηά ηνπ ρηππήζεη (δερηεί κηα θιήζε) ηφηε νη βειφλεο ζηηο ππμίδεο γπξλάλε θαη 

ρνξεχνπλ θάλνληαο νξαηφ ζε εκάο ην ειεθηξνκαγλεηηθφ πεδίν πνπ κπαίλεη ζην ρψξν καο. 

Έηζη, νη ζρεδηαζηέο, καο δίλνπλ, κε απηφ ηνλ ηξφπν λα θαηαιάβνπκε - λα ζθεθηνχκε θαη λα 

ζπδεηήζνπκε, ην ξφιν, ηηο επηπηψζεηο θαη ηα θφζηε ηεο ζχγρνλεο ηερλνινγίαο ζηελ 

θαζεκεξηλφηεηά καο Η θχξηα θηλεηήξηα δχλακε (φρη ή κνλαδηθή) ηνπ Γηαινγηθνχ 

΢ρεδηαζκνχ είλαη ν πξνβιεκαηηζκόο θαη ε πξόθιεζε δηαιόγνπ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. ΜΔΘΟΓΟΙ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ ΚΑΙ Η ΔΝΝΟΙΑ ΣΗ΢ ΒΔΛΣΙ΢ΣΟΠΟΙΗ΢Η΢ 

 

Η δηαδηθαζία ζρεδίαζεο ελφο πξντφληνο ή κίαο θαηαζθεπήο γίλεηαη αηζζεηά πην πεξίπινθε, 

θαζψο ε ηερλνινγία θαη ε επηζηήκε εμειίζζνληαη ζπλερψο παξέρνληαο λέα γλψζε. Έηζη, νη 

ζρεδηαζηέο αληηκεησπίδνπλ ηελ πξφθιεζε ηεο ζπλερνχο ελεκέξσζεο θαη εμνηθείσζεο κε ηα 

λέα ηερλνινγηθά εξγαιεία ψζηε ην πξντφλ ηεο εξγαζίαο ηνπο λα είλαη επηβηψζηκν θαη 

αληαγσληζηηθφ. Δπηπιένλ, νη ζρεδηαζηέο πξέπεη λα επεθηείλνληαη θαη ζε άιινπο ηνκείο 

εμεηδίθεπζεο έηζη ψζηε λα απμάλεηαη ε πηζαλφηεηα ην αξρηθφ πξντφλ λα θαιχπηεη φιεο ηηο 

απαηηνχκελεο αλάγθεο θαη ηνπο πεξηνξηζκνχο θαη ζπλεπψο λα ειαηηψλεηαη ν ρξφλνο 

αλάπηπμεο θαη παξαγσγήο ηνπ ηειηθνχ πξντφληνο. 

Καηά ην παξειζφλ, νη βηνκεραληθνί ζρεδηαζηέο εηνίκαδαλ ην πξντφλ ην νπνίν πεξλνχζε ζηελ 

παξαγσγή ρσξίο πιήξε έιεγρν ηεο ιεηηνπξγηθφηεηαο θαη ηεο αζθάιεηαο ηνπ θαη ζπρλά ρσξίο 

λα ηθαλνπνηνχληαη φιεο νη απαηηήζεηο θαη νη πεξηνξηζκνί πνπ είραλ ηεζεί γηα ην ζπγθεθξηκέλν 

πξντφλ. Η ζπλνιηθή δηαδηθαζία ήηαλ αξθεηά αξγή, δνθηκαζηηθή θαη ηα ιάζε ηεο ζρεδίαζεο 

γηλφληνπζαλ αληηιεπηά κε ηδηαίηεξε θαζπζηέξεζε. Η δπλαηφηεηα παξαγσγήο ηνπ πξντφληνο 

δελ ήηαλ εθηθηή κε ηελ πξψηε δνθηκή θαη αξθεηέο επαλαιήςεηο αθνινπζνχζαλ κέρξη ηελ 

ηειηθή ιχζε. 

Με ηελ αλάπηπμε φκσο ησλ θαηάιιεισλ ινγηζκηθψλ εξγαιείσλ ε ζρεδίαζε ελφο πξντφληνο 

κπνξεί λα είλαη γξήγνξε, αζθαιήο θαη απνδνηηθή, θαζψο ειέγρεηαη ε ηθαλνπνίεζε ησλ 

θξηηεξίσλ ιεηηνπξγίαο θαη ησλ ινηπψλ ζπλζεθψλ πξηλ ην πξντφλ κπεη ζηε δηαδηθαζία 

παξαγσγήο. 

2.1 ΢ΣΑΓΙΑ ΓΙΑΓΙΚΑ΢ΙΑ΢ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ 

2.2 Η ΙΓΔΑ ΚΑΙ Η ΑΝΑΓΚΗ ΓΙΑ ΣΗΝ ΚΑΙΝΟΤΡΓΙΑ ΙΓΔΑ 

Ιδέεο ή ε αλάγθε γηα θαηλνχξγηα πξνηφληα ή παξαιιαγέο πάλσ ζε ήδε ππάξρνληα πξνηφληα 

κπνξνχλ λα πξνθχςνπλ απφ δηάθνξεο θαηεπζχλζεηο, φπσο γηα παξάδεηγκα απν ζρφιηα 

/παξάπνλα πειαηψλ, απφ ην ηκήκα Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο κηαο εηαηξείαο, απφ έξεπλα 

αγνξάο, απφ έξεπλα ζρεηηθή κε ηνλ αληαγσληζκφ θηι. ΢ην πξψην ζηάδην δηαπηζηψλεηαη ή/θαη 

νξίδεηαη ε αλάγθε γηα ην ζρεδηαζκφ ελφο λένπ πξνηφληνο ή ε αμηνιφγεζε θαη χπαξμε κηαο 

ηδέαο γηα έλα πξνηφλ. 

Ο ηξφπνο θαη ε κέζνδνο πνπ γίλεηαη απηφ εμαξηάηαη απφ ην αληηθείκελν ζρεδηαζκνχ, ην 

κέγεζνο ή ηελ θπζηνγλσκία ηεο εηαηξείαο θαη δηάθνξνπο άιινπο παξάγνληεο. 



 

Figure 5:Γηάγξακκα Γηαδηθαζίαο ΢ρεδηαζκνύ Πξνηόλησλ 

 

2.3 ΑΝΑΛΤΣΙΚΗ ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ ΣΟΤ ΠΡΟΙΟΝΣΟ΢ (΢ΣΟΥΟΤ) 

Απηφ είλαη ην ζεκαληηθφηεξν ζηάδην αθνχ ζε απηφ κπαίλνπλ νη βάζεηο γηα νηηδήπνηε 

αθνινπζήζεη. ΢ε απηφ ην ζηάδην θαζνξίδνληαη νη βαζηθέο ιεπηνκέξεηεο ζρεηηθά κε: 

1. ηα ραξαθηεξηζηηθά (ρξεζηηθά) πνπ πξέπεη λα πιεξεί ην θαηλνχξγην πξνηφλ (έξεπλα αγνξάο 

– πξνηφλ) 



2. ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πειάηε ζηνλ νπνίν απεπζχλεηαη ην πξνηφλ (έξεπλα αγνξάο – 

πειάηεο) 

3. ηηο ηθαλφηεηεο θαη δπλαηφηεηεο παξαγσγήο ηνπ θαηαζθεπαζηή – (ηί κπνξεί λα θηηάμεη ζε 

ηθαλνπνηεηηθά επίπεδα πνηφηεηαο θαη ηί πξέπεη λα θαηαζθεπαζηεί απφ ζπλεξγάηεο) 

4. ηνλ ραξαθηήξα (αηζζεηηθφ) ηνπ πξνηφληνο ζε ζρέζε κε ηνλ ραξαθηήξα ηνπ παξαγσγνχ, 

ησλ αληαγσληζηψλ ηνπ θαη ησλ πειαηψλ ηνπ. 

5. Σα πιηθά πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ θαη νη πηζαλνί ηξφπνη παξαγσγήο, ζπζθεπαζίαο, 

κεηαθνξάο θ.ιπ. 

Οη πιεξνθνξίεο πνπ πξνθχπηνπλ ζρεηηθά κε φια ηα παξαπάλσ ζπγθεληξψλνληαη, 

ζπλνςίδνληαη θαη ρξεζηκνπνηνχληαη σο βάζε γηα ηελ δεκηνπξγία κηαο Αλαιπηηθήο 

Πεξηγξαθήο ηνπ Πξνηφληνο (΢ηφρνπ), ε νπνία ζα ρξεζηκνπνηεζεί ζαλ κέηξν αμηνιφγεζεο 

αξγφηεξα απφ ηνλ ζρεδηαζηή γηα επηβεβαίσζε θάζε πηζαλήο ιχζεο πνπ ζα πξνηαζεί. Δηλαη 

ζεκαληηθφ ε έξεπλα θαη ε αμηνιφγεζε ησλ πιεξνθνξηψλ λα γίλεη ζσζηά θαη κεζνδηθά έηζη 

ψζηε λα επηηεπρζεί ην θαιχηεξν απνηέιεζκα. 

 

2.4 ΠΑΡΑΓΧΓΗ ΙΓΔΧΝ 

 

Υξεζηκνπνηψληαο ηελ Αλαιπηηθή Πεξηγξαθή ηνπ Πξνηφληνο (΢ηφρνπ) πνπ δεκηνπξγήζεθε 

ζην πξνεγνχκελν ζηάδην, ν ζρεδηαζηήο μεθηλάεη λα δεκηνπξγήζεη γεληθέο ηδέεο-ιχζεηο κε ηε  

κνξθή ζθίηζσλ θαη κνληέισλ ζε θιίκαθα ή ηξηζδηάζηαησλκνληέισλ ζε Η/Τ. 

Απηέο νη ηδέεο-ιχζεηο δε ρξεηάδεηαη λα πεξηέρνπλ φιεο ηηο ηειηθέο ιεπηνκέξεηεο ηνπ 

πξνηφληνο νχηε γίλνληαη κε απφιπηε αθξίβεηα. Πεξηέρνπλ κφλν απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ 

“κεηαθέξνπλ” νπηηθά ηε γεληθή εηθφλα ηεο θάζε ηδέαο. Σν ζηάδην ηεο Παξαγσγήο Ιδεψλ 

(Concept stage), παξφιν πνπ δελ είλαη ην αθξηβφηεξν νηθνλνκηθά ζηάδην ηεο δηαδηθαζίαο, 

θαηαλαιψλεη κέρξη θαη ην 50% ηνπ ρξφλνπ αλάπηπμεο ελφο θαηλνχξγηνπ πξνηφληνο. 

΢ε απηφ ην ζηάδην παίξλνληαη ζεκαληηθέο απνθάζεηο ζρεηηθά κε ην κέιινλ ηνπ πξνηφληνο θαη 

πξέπεη λα δίλεηαη ηδηαίηεξε πξνζνρή. 

 

2.5 ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΙΓΔΧΝ 

 

΢ε θαζνξηζκέλα ρξνληθά δηαζηήκαηα γίλεηαη αμηνιφγεζε ησλ ηδεψλ πνπ έρνπλ γίλεη κέρξη 

ηφηε θαη:  

1. είηε γίλεηαη πιήξεο απφξξηςε ησλ ηδεψλ θαη ζπλερίδεηαη ε παξαγσγή λέσλ, 



2. είηε θάπνηα ηδέα ζεσξείηαη αξθεηά “ππνζρφκελε” θαη έηζη πεξλάεη ζην επφκελν ζηάδην 

πνπ είλαη ε δεκηνπξγία θαλνληθνχ κνληέινπ, φζν πην θνληά ζηελ πξαγκαηηθφηεηα γίλεηαη. 

 

2.6 ΓΗΜΙΟΤΡΓΙΑ ΜΟΝΣΔΛΟΤ ΢Δ ΠΡΑΓΜΑΣΙΚΗ ΚΛΙΜΑΚΑ 

 

Οη ηδέεο πνπ ζεσξήζεθαλ “ππνζρφκελεο” πξέπεη λα ειεγρζνχλ ζε πξαγκαηηθή θιίκαθα 

ζρεηηθά κε ηελ εμσηεξηθή εκθάληζε, ηελ εξγνλνκία, ηελ επηινγή ρξσκάησλ θ.ιπ Γηα ην ιφγν 

απηφ δεκηνπξγνχληαη ηξηζδηάζηαηα “κνληέια” ή “πξσηφηππα” ή “καθέηεο” ηεο θάζε ηδέαο, 

απφ πιηθά πνπ είλαη είηε ηα πξαγκαηηθά είηε πνιχ θνληά ζηα πξαγκαηηθά, κε ζρεηηθή 

αθξίβεηα ζηηο δηαζηάζεηο θαη ζηα ζεκεία πνπ είλαη ζεκαληηθά γηα ην ζηάδην απηφ. Γελ 

ρξεηάδεηαη ην ηξηζδηάζηαην κνληέιν λα είλαη απφιπηα ιεηηνπξγηθφ, αξθεί λα είλαη 

ιεηηνπξγηθφ ζηα ζεκεία πνπ είλαη ζεκαληηθά γηα ηελ νπηηθή ή θαη κεξηθψο ιεηηνπξγηθή 

αμηνιφγεζε ηεο ηδέαο ζην ζηάδην απηφ. Γηα παξάδεηγκα, έλα κνληέιν ηειεθψλνπ δε 

ρξεηάδεηαη λα κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη θαλνληθά κε ειεθηξηθφ ξεχκα, ήρν, αιιά ίζσο λα είλαη 

ζεκαληηθφ λα ιεηηνπξγνχλ ηα θνπκπηά ηνπ ηα νπνία ζα έρνπλ ηε ζέζε, ην κέγεζνο θαη ην 

ρξψκα πνπ ζθέθηεθε ν ζρεδηαζηήο, θηι.. 

Δίλαη πνιχ ζπλήζεο ε δεκηνπξγία ηξηζδηάζηαηνπ κνληέινπ ηνπ πξνηφληνο ζε Η/Τ (CAD) θαη 

κε ηελ ρξήζε απηφκαησλ εξγαιεηνκεραλψλ (CNC) ή Rapid Prototyping. Σν ηξηζδηάζηαην 

ζρέδην κεηαθέξεηαη απφ ηελ νζφλε ηνπ ππνινγηζηή ζε θάπνην πιηθφ κε ηξηζδηάζηαηε θφξκα 

είηε νιφθιεξν είηε ζε κέξε πνπ ζπλαξκνινγνχληαη θαη ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο, πιένλ, ζην 

ρξψκα πνπ ην ζρεδίαζε ν ζρεδηαζηήο. 

 

2.7 ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΜΟΝΣΔΛΧΝ 

 

Δθφζνλ δεκηνπξγεζεί κνληέιν ηεο θάζε κηαο ηδέαο, ηφηε έξρεηαη ην ζηάδην ηεο πιήξνπο 

αμηνιφγεζεο ηνπ θαη ζηελ πεξίπησζε πνιιψλ κνληέισλ ηφηε γίλεηαη επηινγή ηεο θαιχηεξεο 

ηδέαο γηα ην επφκελν ζηάδην. 

Πνιιέο θνξέο, ηα ηξηζδηάζηαηα κνληέια παξνπζηάδνληαη γηα αμηνιφγεζε θαη ζε κηα 

επηιεγκέλε θαη αληηπξνζσπεπηηθή νκάδα πειαηώλ, νη γλψκεο ησλ νπνίσλ βνεζνχλ ζηελ 

πιεξέζηεξε αμηνιφγεζε ηεο θάζε ηδέαο, πνπ κε ηε ζεηξά ηεο βνεζάεη ζηελ έγθαηξε 

αλαγλψξηζε θαη αληηκεηψπηζε κηθξν-πξνβιεκάησλ κπνξεί λα μέθπγαλ απφ ηελ πξνζνρή ησλ 

ζρεδηαζηψλ γηα δηάθνξνπο ιφγνπο. 



Δάλ νη ηδέεο αμηνινγεζνχλ αξλεηηθά ηφηε είηε γίλνληαη κεξηθέο βειηηψζεηο θαη αμηνινγείηαη 

πάιη ή απνξξίπηεηαη ζπλνιηθά θαη επηζηξέθνπκε ζην ζηάδην Παξαγσγήο Ιδεψλ. 

2.8 ΑΝΑΛΤΣΙΚΟ΢ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟ΢ ΚΑΙ ΔΠΙΛΟΓΗ ΛΔΠΣΟΜΔΡΔΙΧΝ 

 

΢ην ζηάδην απηφ γίλεηαη αλαιπηηθφο ζρεδηαζκφο ηνπ θάζε κέξνπο ηνπ ηειηθνχ πξνηφληνο. 

΢ήκεξα πιένλ είλαη απαξαίηεην λα γίλνληαη φια ηα ηειηθά ηξηζδηάζηαηα ζρέδηα θαη κνληέια 

(3D modeling) ζε Η/Τ, ην νπνίν ζεκαίλεη φηη κπνξνχλ λα ειεγρζνχλ θαη δπλακηθά ζε ζέκαηα 

ζπλαξκνιφγεζεο, αληνρήο πιηθψλ ζηε ρξήζε θ.α.. Πξνηέξεκα ηεο δηαδηθαζίαο απηήο 

απνηειεί ε ζεκαληηθή κείσζε ηνπ ρξφλνπ παξαγσγήο ηνπ πξψηνπ “πξαγκαηηθνχ” πξνηφληνο, 

αθνχ ηα δηάθνξα πξνβιήκαηα πιένλ δχλαηαη λα αληηκεησπηζηνχλ φζν ην πξνηφλ βξίζθεηαη 

σο ζρέδην ζηνλ Η/Τ. 

Δπίζεο, ζε απηφ ην ζηάδην επηιέγνληαη ηα πιηθά, ηα ηειηθά ρξψκαηα θαη άιιεο ιεπηνκέξεηεο 

θηληξίζκαηνο, ελψ ζρεδηάδνληαη ηα θαινχπηα πνπ πηζαλφλ λα ρξεηαζηνχλ ζηελ παξαγσγή θαη 

αλαγλσξίδνληαη θαη θαηαγξάθνληαη ηα κέξε απηά πνπ κπνξνχλ λα αγνξαζηνχλ έηνηκα (π.ρ. 

βίδεο – κεληεζέδεο). 

2.9 ΓΟΚΙΜΑ΢ΣΙΚΗ ΠΑΡΑΓΧΓΗ ΠΡΟΙΟΝΣΟ΢ 

 

Αθνχ νινθιεξσζεί ν αλαιπηηθφο ζρεδηαζκφο θαη θαηαγξαθνχλ φιεο νη ζρεηηθέο 

ιεπηνκέξεηεο, ηφηε γίλεηαη πξνγξακκαηηζκφο παξαγσγήο θαη δνθηκαζηηθή παξαγσγή ηνπ 

πξνηφληνο. ΢θνπφο ηεο δνθηκαζηηθήο παξαγσγήο είλαη λα αλαγλσξίζηνχλ πηζαλά 

πξνβιήκαηα ζρεηηθά κε ηελ παξαγσγή ηνπ πξνηφληνο ηα νπνία θαη δηνξζψλνληαη κέρξη λα  

παξαρζεί κηα ηθαλνπνηεηηθή πνζφηεηα πξνηφλησλ ρσξίο θαλέλα πξνβιήκα παξαγσγήο. Σα 

πξνβιήκαηα ζηελ παξαγσγή κπνξεί λα είλαη ζθάικαηα ζρεδηαζηηθά, κεραληθά ή ζρεηηθά κε 

ηελ ηερλνγλσζία ή/θαη ηελ εηνηκφηεηα/ελεκέξσζε ησλ αλζξψπσλ πνπ αλέιαβαλ λα ην 

παξάμνπλ. 

Απηή ε δηαδηθαζία είλαη πνιχ ζεκαληηθφ λα παξαθνινπζείηαη απφ ηνλ ίδην ηνλ βηνκεραληθφ 

ζρεδηαζηή, έηζη ψζηε λα κπνξέζεη ζην κέιινλ λα πξνβιέςεη πηζαλά πξνβιήκαηα παξαγσγήο 

θαηά ην ζηαδην ηνπ ζρεδηαζκνχ. 

2.10 ΣΔΛΙΚΗ ΠΑΡΑΓΧΓΗ ΚΑΙ ΠΡΟΧΘΗ΢Η ΢ΣΗΝ ΑΓΟΡΑ 

 

Σα πξνηφληα πνπ έρνπλ παξαρζεί ειέγρνληαη γηα ηελ αξηηφηεηα ζηελ θαηαζθεπή θαη ηε 

ρξήζε ηνπο, ελψ ζηε ζπλέρεηα πξνσζνχληαη ζε εθζέζεηο γηα άκεζε ιήςε πιεξνθνξηψλ 

ζρεηηθά κε ηελ θαιή/θαθή απνδνρή/αληαπφθξηζε απφ ην θνηλφ θαη πηζαλέο βειηηψζεηο πξηλ 



ην ηειηθφ ιαλζάξηζκα ζηελ αγνξά. Αλ είλαη φια ηθαλνπνηεηηθά ηφηε ην πξνηφλ κπαίλεη ζε 

θαλνληθή παξαγσγή θαη ιαλζάξεηαη ζηελ αγνξά. 

 

2.11 ΣΑ ΔΡΓΑΛΔΙΑ ΣΟΤ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΣΗ 

 

΢ε θάζε ζηάδην ηεο δηαδηθαζίαο ζρεδηαζκνχ ν ζρεδηαζηήο θαιείηαη λα «δεκηνπξγήζεη» 

ζθίηζα, αλαπαξαζηάζεηο, εηθφλεο, καθέηεο, αθξηβή ζρέδηα θαη θσηνξεαιηζηηθά γηα δηθηά ηνπ 

ρξήζε (εμεξεχλεζε ηδεψλ) ή γηα παξνπζίαζε ζε άιινπο. Ο θάζε ζρεδηαζηήο έρεη ηνλ δηθφ 

ηνπ ηξφπν θαηαγξαθήο θαη παξνπζίαζεο ησλ ηδεψλ / ζρεδίσλ ηνπ θαη ζπλήζσο δηαιέγεη 

απηφλ πνπ ηαηξηάδεη θαιχηεξα ζηνλ ίδην θαη ζηνπο πειάηεο ηνπ. Σν ζεκαληηθφ είλαη ε 

θαιχηεξε θαη ζαθέζηεξε επηθνηλσλία ηεο ηδέαο / ζρεδίνπ. 

Παξαθάησ ζα αλαθεξζνχλ ηα βαζηθά, εξγαιεία δεκηνπξγίαο θαη επηθνηλσλίαο πνπ είλαη ζηε 

δηάζεζε ηνπ θάζε ζρεδηαζηή.  

2.11.1 ΣΚΙΤΣΑ 

Η αλάγθε γηα γξήγνξε θαηαγξαθή κηαο ηδέαο είλαη θαζεκεξηλή, γηα έλα ζρεδηαζηή. Η αλάγθε 

απηή είλαη ηδηαίηεξα έληνλε θαηα ηελ πεξίνδν ηεο παξαγσγήο ηδεψλ ή επίζεο, ζηα πιαίζηα 

ζπλαληήζεσλ κε πειάηεο ή ζπλεξγάηεο φπνπ πξέπεη, γξήγνξα θαη άκεζα, λα 

επηθνηλσλήζνπκε κηα ηδέα/ζθέςε καο. Απηφ ην θάλνπκε κε ηα ζθίηζα. 

2.11.2 Η ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΤΗΣ ΙΔΕΑΣ/ΣΚΙΤΣΟΥ ΣΕ ΤΡΕΙΣ ΔΙΑΣΤΑΣΕΙΣ (ΣΕ Η/Υ) 

 

Αθνχ νινθιεξσζεί ε δηαδηθαζία ζθηηζαξίζκαηνο θαη έρνπλ παξζεί νξηζκέλεο απνθάζεηο 

ζρεηηθά κε ηελ θφξκα θηι. ηεο ηδέαο ηφηε γίλεηαη ν ηξηζδηάζηαηνο ζρεδηαζκφο απηήο ζε Η/Τ 

θαη κε ρξήζε ινγηζκηθνχ ζρεδηαζκνχ. Γηα λα επηηεπρζεί απηφ ρξεζηκνπνηνχκε θάπνην 

ινγηζκηθφ CAD. ΢ην ζηάδην απηφ δελ θάλνπκε ιεπηνκεξή ζρέδηα παξαγσγήο αιιά 

«ηξηζδηάζηαηα ζθίηζα» γηα λα πξνρσξήζνπκε θαη λα εμεηάζνπκε ηελ ηδέα πνπ είρακε. 

2.11.3 ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΜΑΚΕΤΑΣ 

Η καθέηα είλαη ν θαιχηεξνο ηξφπνο αμηνιφγεζεο κηάο ηδέαο πξίλ απφ ηελ θαηαζθεπή ηνπ 

πξσηφηππνπ! Η καθέηα είλαη «δσληαλή» κπξνζηά καο ζε αληίζεζε κε κία θσηνξεαιηζηηθή 

απεηθφλεζε πνπ είλαη επίπεδε θαη κνλνδηάζηαηε. Καηα ηελ δηάξθεηα ηνπ ζρεδηαζκνχ ελφο 

αληηθεηκέλνπ κπνξεί λα ρξεηαζηεί λα θηηάμνπκε πνιιέο καθέηεο πξηλ θηάζνπκε ζηελ ηειηθή 

κνξθή. 



2.11.4 ΚΑΤΑΣΚΕΥΑΣΤΙΚΑ ΣΦΕΔΙΑ 

Η θαηαζθεπή ηνπ πξσηφηππνπ δελ είλαη ζπλήζσο ε δνπιεηά ηνπ ζρεδηαζηή. Ο ζρεδηαζηήο 

φκσο πξέπεη λα παξαδψζεη θαηαζθεπαζηηθά ζρέδηα ζηνλ θαηαζθεπαζηή γηα λα κπνξέζεη 

απηφο λα θηηάμεη ην πξσηφηππν θαη ζηελ ζπλέρεηα ην πξνηφλ. Ο ζθνπφο ησλ 

θαηαζθεπαζηηθψλ ζρεδίσλ είλαη λα επηθνηλσλήζνπλ κε ηελ κέγηζηε ζαθήλεηα φια ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξνο θαηαζθεπή πξνηφληνο ζηνλ θαηαζθεπαζηή. Πξίλ ηελ δεκηνπξγία 

ησλ θαηαζθεπαζηηθψλ ζρεδίσλ ν ζρεδηαζηήο πξέπεη λα έρεη επηθνηλσλήζεη κε ηνλ 

θαηαζθεπαζηή ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν/κέζνδν θαηαζθεπήο θαη ζπλαξκνιφγεζεο φισλ ησλ 

θνκκαηηψλ πνπ ζα απνηειέζνπλ ην ηειηθφ πξνηφλ. Αλ ρξεηαζηεί λα θαηαζθεπαζηνχλ πνιιά 

πξσηφηππα ηνπ πξνηφληνο (επεηδή ην πξνηφλ εμειίζεηαη αθφκα ζαλ ζρέδην) ηφηε ν ζρεδηαζηήο 

δηνξζψλεη ηα αξρηθά ζρέδηα θαη ηα ρξνλνινγεί αλάινγα. Σα θαηαζθεπαζηηθά ζρέδηα κπνξεί 

λα ρξεηαζηεί λα δηνξζσζνχλ πνιιέο θνξέο πξηλ ηελ ηειηθή παξαγσγή ηνπ πξνηφληνο. 

Η ηζρχνπζα δηαδηθαζία ζηηο πεξηζζφηεξεο εηαηξείεο παξαγσγήο θαη ζρεδηαζκνχ είλαη: 

α. ην πξνηφλ/ζρέδην θαηαγξάθεηαη ζε φιεο ηνπ ηηο ιεπηνκέξεηεο ηξηζδηάζηαηα ζε έλα 

ινγηζκηθό CAD θαη ηφηε κφλν 

β. γίλνληαη νη δπζδηάζηαηεο απεηθνλίζεηο ηνπ ζε όςεηο – θαηόςεηο – ηνκέο – εθξήμεηο θηι. 

κε δηαζηάζεηο θαη επεμεγεκαηηθά ζρφιηα. 

Η νπζία βξίζθεηαη ζηελ ζσζηή ηξηζδηάζηαηε θαηαγξαθή ηεο γεσκεηξίαο ηνπ πξνηφληνο ζην 

ινγηζκηθφ CAD. Όπνηα ιάζε ππάξρνπλ ζηελ ηξηζδηάζηαηε γεσκεηξία ζα κεηαθεξζνχλ 

επίζεο ζηίο δπζδηάζηαηεο φςεηο απηήο. 

Δίλαη πνιχ ζπάλην, πιένλ, νη φςεηο λα γίλνληαη κε ην ρέξη (κε ξαπηδνγξάθνπο θηι.) ζε 

ζρεδηαζηήξηα φπσο πξίλ ιίγα ρξφληα. Ίζσο ζε κεξηθέο δεθαεηίεο λα αξθεί ην ηξηζδηάζηαην 

κνληέιν ηνπ πξνηφληνο ζηνλ Η/Τ. Απηή ηε ζηηγκή ππάξρνπλ πνιιά ινγηζκηθά CAD ζηελ 

αγνξά θαη είλαη δχζθνιν λα δηαιέμεη θαλείο. Δίλαη πνιχ ζεκαληηθφ ν ζρεδηαζηήο λα δηαιέμεη 

ην θαιχηεξν γηα ηελ νκάδα πξνηφλησλ ζηελ νπνία ζα εμεηδηθεπηεί απηφο θαη ζα ρξεζηκνπνηεί 

ζρεδφλ θαζεκεξηλά. 

Σα θαηαζθεπαζηηθά ζρέδηα είλαη ηφζν ζεκαληηθά φζν θαη ε ηδέα πνπ απεηθνλίδνπλ. Σα 

μεθάζαξα θαη άξηηα θαηαζθεπαζηηθά ζρέδηα δίλνπλ ζηνλ πειάηε ηελ εληχπσζε ηνπ θαινχ, 

ππεχζπλνπ θαη επαγγεικαηία ζρεδηαζηή. Δίλαη ζεκαληηθφ κέξνο ηεο ζπλνιηθήο εληχπσζεο 

πνπ αθήλεη ν ζρεδηαζηήο ζηνλ πειάηε ηνπ. 



2.12 ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΊΑ ΒΈΛΣΙ΢ΣΗ΢ ΢ΥΔΓΊΑ΢Η΢ 

Η παξαδνζηαθή πξνζέγγηζε ηεο ζρεδίαζεο βαζίδεηαη θπξίσο ζηελ αηνκηθή γλψζε, ηελ 

εκπεηξία θαη ζε γεληθνχο θαλνληζκνχο. ΢ην παξαθάησ δηάγξακκα παξνπζηάδεηαη ε θιαζζηθή 

δηαδηθαζία ζρεδίαζεο. 

Αξρηθά, πξνζδηνξίδεηαη ην πξφβιεκα θαη ε ιχζε πξνζεγγίδεηαη βάζεη ηεο πξνεγνχκελεο 

εκπεηξίαο θαη επίθηεηεο γλψζεο. Σν πξντφλ πεξλά ζηελ παξαγσγή, εάλ ηθαλνπνηεί πιήξσο ηηο 

απαηηνχκελεο ζπλζήθεο, αιιηψο ηξνπνπνηείηαη γηα λα γίλεη ν έιεγρνο εθ λένπ. Η 

επαλαιεπηηθή δηαδηθαζία ζρεδίαζεο εθηειείηαη κέρξηο φηνπ επηηεπρζεί κηα ηθαλνπνηεηηθή 

ιχζε. 

 

 

Figure 6: Γηάγξακκα παξαδνζηαθήο κεζόδνπ πξνζέγγηζεο ηεο ζρεδίαζεο 

 

Αθνινπζψληαο ηε ζπκβαηηθή κέζνδν πξνζέγγηζεο ηνπ πξντφληνο, αξθεηνί κήλεο 

απαηηνχληαλ, ελψ παξάιιεια ηα θξηηήξηα πνπ έπξεπε λα ηθαλνπνηνχληαη ήηαλ πην ειαζηηθά 

κε ζηφρν λα απνθεπρζνχλ νη πνιπάξηζκεο επαλαιήςεηο θαη λα πξνρσξήζεη ε δηαδηθαζία 

παξαγσγήο. Αληίζεηα ζηηο κέξεο καο, ράξηλ ησλ ππνινγηζηηθψλ εξγαιείσλ, ε ζρεδίαζε είλαη 

πην απαηηεηηθή θαη απζηεξή θαη νη ζρεδηαζηέο πξέπεη λα παξέρνπλ βέιηηζηεο θαη επαξθείο 

ιχζεηο γηα ην πξντφλ κέζα ζε κεξηθέο εβδνκάδεο. 



΢ην αθφινπζν δηάγξακκα θαίλεηαη ε ζρεδηαζηηθή δηαδηθαζία πνπ αθνινπζείηαη γηα ηελ 

πξνζέγγηζε βέιηηζηνπ πξντφληνο. Η βέιηηζηε ζρεδίαζε επηηπγράλεηαη κε κεζφδνπο πνπ 

παξέρνληαη απφ ηα ζχγρξνλα ινγηζκηθά παθέηα θαη ηα νπνία βαζίδνληαη ζηε κέζνδν ησλ 

Πεπεξαζκέλσλ ΢ηνηρείσλ. Έηζη, εμαζθαιίδνληαη πην αθξηβείο ππνινγηζκνί πνπ επηηξέπνπλ 

ηελ άκεζε αμηνιφγεζε θαη βειηίσζε ησλ πξντφλησλ, θαζψο ηα λέα ππνινγηζηηθά εξγαιεία 

πξνζθέξνπλ ηε δπλαηφηεηα ζηνλ ζρεδηαζηή / εξεπλεηή λα αλαδεηήζεη εχθνια θαη γξήγνξα 

βέιηηζηεο ιχζεηο γηα κία θαηαζθεπή ζέηνληαο παξακέηξνπο, πεξηνξηζκνχο θαη ζηφρνπο, θάηη 

πνπ είλαη εμαηξεηηθά ρξνλνβφξν θαη επίπνλν λα επηηεπρζεί κε ηε ζπκβαηηθή κέζνδν ή κε 

αλαιπηηθφ ηξφπν. 

 

Figure 7: Γηάγξακκα βέιηηζηεο ζρεδίαζεο πξντόληνο 

 

2.13 ΣΔΥΝΙΚΈ΢ ΚΑΙ ΔΡΓΑΛΔΊΑ ΓΙΑ ΒΔΛΣΊΧ΢Η ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΌ 

 

Πξνζθέξνπλ ζηελ εηαηξία αλαιπηηθέο ηερληθέο θαη εξγαιεία πνπ έρνπλ ζρεδηαζηεί γηα λα 

αλαιχνπλ ηε ζχιιεςε ηνπ πξντφληνο ζε ζρέζε κε ηνπο πεξηνξηζκνχο πνπ ππάξρνπλ ζε  

ζρέζε κε απηφ. Οη θχξηεο ηερληθέο ηεο νκάδαο απηήο είλαη: 

 Concurrent Engineering (CE) 



Σν Concurrent Engineering, γλσζηφ θαη σο Simultaneous Engineering είλαη πξσηίζησο κηα 

έθθξαζε ηεο πξφζεζεο λα απμεζεί ε αληαγσληζηηθφηεηα κεηψλνληαο ηνλ ρξφλν κεηαμχ 

έλαξμεο θαη νινθιήξσζεο ηεο παξαγσγηθήο ιεηηνπξγίαο, ελψ εμαθνινπζεί λα βειηηψλεηαη ε 

πνηφηεηα θαη ην θφζηνο. Σν Concurrent Engineering είλαη έλα ζχζηεκα ζην νπνίν νη πνηθίιεο 

κεραλνινγηθέο δξαζηεξηφηεηεο ζηελ παξαγσγή πξντφλησλ θαη ζηε δηαδηθαζία αλάπηπμεο 

ελζσκαηψλνληαη θαη πξαγκαηνπνηνχληαη φζν ην δπλαηφλ παξάιιεια, παξά ελ αθνινπζία. 

Η εθαξκνγή ηνπ Simultaneous Engineering ζεκαίλεη φηη νκάδεο πνιιαπιψλ ιεηηνπξγηψλ 

ζπλεξγάδνληαη ζηα αξρηθά ζηάδηα ηεο δηαδηθαζίαο Αλάπηπμεο Πξντφληνο γηα λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηνπο ζηφρνπο απηνχο. ΢πλεπψο, νη πεξηζζφηεξεο ηξνπνπνηήζεηο ζην πξντφλ 

δελ ζα γίλνπλ ζην ζηάδην παξαγσγήο (πεξηζζφηεξα έμνδα) αιιά ζην ζηάδην ζρεδηαζκνχ. Σν 

πξντφλ πξέπεη λα ζρεδηάδεηαη αθνχ ιεθζνχλ ππφςε φια φζα απαηηνχληαη ζε θάζε ζηάδην 

θάζε θχθινπ δσήο, απφ ηελ απνπεξάησζε ηνπ ζρεδηαζκνχ. Απηά πεξηιακβάλνπλ 

ιεηηνπξγηθνχο, αηζζεηηθνχο θαη εξγνλνκηθνχο παξάγνληεο, ζπλαξκνιφγεζε γηα εχθνιε 

παξαγσγή, επηζθεπή θαη αλαθχθισζε. 

Οη νξγαλσηηθέο ζηξαηεγηθέο ησλ κηθξψλ επηρεηξήζεσλ πνπ είλαη πξνζαλαηνιηζκέλεο ζην 

πξντφλ θαζηεξψλνπλ κηα ζπγθεθξηκέλε πιαηθφξκα έηζη ψζηε φζνη ζρεηίδνληαη κε ηηο 

ιεηηνπξγίεο ηεο επηρείξεζεο λα έρνπλ ηελ επθαηξία λα εθθξάδνπλ ην ελδηαθέξνλ ηνπο θαη ηηο 

αλεζπρίεο ηνπο. Έηζη, ε επηρείξεζε θαζηεξψλεη ζε αξρηθφ ζηάδην ηε ζπλεξγαζία σο βαζηθή 

ζπληζηψζα ηεο δηαδηθαζίαο Αλάπηπμεο Πξντφληνο. 

Απηφ πνπ πξέπεη λα γίλεη αληηιεπηφ ζηελ παξαπάλσ εζηίαζε είλαη πσο νη επθαηξίεο 

βειηίσζεο ηεο πνηφηεηαο είλαη κεγαιχηεξεο αξρηθά ζηε ζρεδηαζηηθή δηαδηθαζία. Όπσο θαη νη 

Ακεξηθάλνη θαηαζθεπαζηέο βξήθαλ φηαλ αληηκεηψπηζαλ ηελ αλψηεξε Ιαπσληθή πνηφηεηα, 

είλαη πνιχ δχζθνιν λα πξνζζέζεηο πνηφηεηα ζε έλα ζρεδηαζκέλν πξντφλ αιιά ηαπηφρξνλα 

είλαη θαη κηα δηαδηθαζία πνπ επηβάιιεηαη. Ο φξνο πνηφηεηα ρξεζηκνπνηείηαη φιν θαη 

πεξηζζφηεξν γηα λα αληηθαηνπηξίζεη ηη είλαη επηζπκεηφ ζε έλα πξντφλ απφ ηνπο θαηαλαισηέο 

πνπ ην ρξεζηκνπνηνχλ. 

΢ηε δηαδνρηθή εμέιημε ηεο δηαδηθαζίαο ζρεδηαζκνχ θαη αλάπηπμεο πνιχπινθσλ πξντφλησλ, ε 

αξρηθή γεληθή ηδέα ηνπ πξντφληνο ζπλζέηεηαη θαη βειηηζηνπνηείηαη ζην επίπεδν ελφο 

ζπζηήκαηνο βαζηδφκελν ζηηο απαηηήζεηο ηεο απνζηνιήο θαη ζηηο επθαηξίεο ηεο αγνξάο, 

ρξεζηκνπνηψληαο παξακεηξηθέο κεζφδνπο θαη πξψηνπ επηπέδνπ αλάιπζε. Η παξαπάλσ 

δηαδηθαζία ζρεκαηνπνηείηαη σο εμήο: 



 

Η γεληθή ηδέα ηεο γξακκήο‐πνξείαο γίλεηαη ε εζσηεξηθή δηακφξθσζε γηα ην πξνθαηαξθηηθφ 

ζρέδην, φπνπ ην ζχζηεκα απνζπλζέηεηαη γηα πην εθιεπηπζκέλε αλάιπζε ζε επηζηεκνληθνχο 

θιάδνπο, ππνζπζηήκαηα ή εμαξηήκαηα. Η έκθαζε ζηε ρξήζε πνιιψλ επηζηεκνληθψλ 

θιάδσλ θαη ζηελ εμάξηεζε ππνθαηαζθεπαζηψλ/ πσιεηψλ γίλεηαη νπζηψδεο, θαη ε 

βειηηζηνπνίεζε ζην επίπεδν ηνπ ζπζηήκαηνο γίλεηαη φιν θαη πην δχζθνιε, θαζψο νη 

πιεξνθνξίεο αιιάδνπλ θαη ε νινθιήξσζε ηεο δηαδηθαζίαο ππεξθνξηψλεηαη. Οη πξψηεο δχν 

θάζεηο ηεο ζρεδίαζεο ζπρλά νλνκάδνληαη πξνζρέδην ή ζχλζεζε, ελψ νη επφκελεο θάζεηο 

ζπρλά νλνκάδνληαη πξνγξακκαηηζκέλν ζρέδην ή αλάιπζε, αλ θαη κηα ζεκαληηθή επηθάιπςε 

ζπρλά παξνπζηάδεηαη. ΢ηε θάζε ηνπ ιεπηνκεξνχο ζρεδίνπ ε πξνζνρή κεηαηνπίδεηαη ζηηο 

ιεπηνκέξεηεο ηεο αλάπηπμεο, ηεο εμεηδίθεπζεο θαη ηεο παξαγσγήο ηεο ζρεδηαζηηθήο 

δηαδηθαζίαο θαζψο πιήξεο θιίκαθαο αλαπηπζζφκελα πξσηφηππα θαηαζθεπάδνληαη, 

ειέγρνληαη θαη ζπρλά ζπγθξίλνληαη. 

Παξαδνζηαθά, ζε πνιιά ζχλζεηα πξντφληα, πνιπάξηζκεο κεραλνινγηθέο αιιαγέο ιακβάλνπλ 

ρψξα θαηά ηε δηάξθεηα ηεο θάζεο ηνπ ιεπηνκεξνχο ζρεδίνπ. ΢πρλά, επηπξφζζεηεο αιιαγέο 

γίλνληαη ζηε γξακκή ηεο παξαγσγήο γηα λα ηθαλνπνηεζνχλ νη εμεηδηθεχζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο 

θαη νη απαηηήζεηο ησλ πειαηψλ ή γηα λα απνθηεζεί έλα αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα. 

Καζψο ηα πξντφληα έγηλαλ πεξηζζφηεξν ζχλζεηα, ε αλάγθε γηα κηα ζπζηεκαηηθή πξνζέγγηζε 

ζηε ζρεδίαζε θαη ηελ αλάπηπμε απηψλ ησλ πξντφλησλ έγηλε πεξηζζφηεξν έθδειε. Η 

πξνζέγγηζε ηεο δηεχζπλζεο ήηαλ λα δεκηνπξγήζεη έλα ηκήκα ζρεδίαζεο θαζψο θαη άιια 



ηκήκαηα ζπλδεδεκέλα κεηαμχ ηνπο κε κηα γξαθεηνθξαηηθή ξχζκηζε γηα κηα εγθεθξηκέλε 

ζρεδίαζε πνπ δηαζθαιίδεη κηα εγγπεκέλε ελνπνίεζε ηεο παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο. 

Η ρξήζε κηαο εγθεθξηκέλεο ζρεδίαζεο απφ κφλε ηεο δελ εγγπνχηαλ ηελ πξναλαθεξζείζα 

ελνπνίεζε θαη ε αλάπηπμε κεραλνινγηθψλ ζπζηεκάησλ ζηα ηέιε ησλ δεθαεηηψλ ηνπ 1950 

θαη 1960, ζαλ κία δηαδηθαζία κεραλνινγίαο θαη δηνίθεζεο, ππεξέηεζε απηφ ην ζθνπφ. 

Τπάξρνπλ πνιπάξηζκα παξαδείγκαηα ζηε δεθαεηία ηνπ 1960 φπνπ θαιά θαηαζθεπαζκέλα 

ζπζηήκαηα κεραλνινγηθνχ πξνγξάκκαηνο, απνηεινχκελα απφ δεπγάξηα ζρεδηαζηψλ κε 

εηδηθνχο θφζηνπο θαη άιισλ αξκνδηνηήησλ, έθεξαλ απνηειέζκαηα ζε πςειήο επηηπρίαο 

πξνγξάκκαηα, ηφζν ζηε πνηφηεηα φζν θαη ζην θφζηνο. Γπζηπρψο, ε απμαλφκελε εμεηδίθεπζε 

ζηε κεραλνινγία ζηε βηνκεραλία, δηνίθεζε θαη εθπαίδεπζε νδήγεζε ζε κηα κείσζε ζηε 

θαηαλφεζε θαη εθαξκνγή ησλ βαζηθψλ αξρψλ κεραλνινγηθψλ ζπζηεκάησλ. 

Απφ ηελ πην απιή άπνςε ηα ζπζηήκαηα κεραλνινγίαο είλαη θαη κηα ηερλνινγηθή δηαδηθαζία 

θαη κηα δηαδηθαζία δηνίθεζεο. Γηα λα νινθιεξσζεί επηηπρψο ε αλάπηπμε ελφο ζχλζεηνπ 

ζπζηήκαηνο θαη νη δχν πξνζαλαηνιηζκνί πξέπεη λα ππάξρνπλ κέζα ζην βηνινγηθφ θχθιν ηνπ 

ζπζηήκαηνο. Παξαθάησ εηθνλίδνληαη νη δξαζηεξηφηεηεο ηνπ βαζηθνχ ζπζηήκαηνο 

κεραλνινγηθήο δηαδηθαζίαο (system engineering process = SEP). 

 

Σν SEP είλαη ζρεδφλ πάληνηε ζπλδεδεκέλν κε νιφθιεξν ην βηνινγηθφ θχθιν ελφο 

ζπζηήκαηνο‐ ζρεδηαζκνχ, παξαγσγήο θαη ππνζηήξημεο. 

 

Βηνινγηθφο θχθινο ζρεδηαζκνχ ζεκαίλεη φηη φιεο νη θάζεηο ηνπ βηνινγηθνχ θχθινπ ελφο 

πξντφληνο (π.ρ. αλάπηπμε, παξαγσγή, δηαλνκή, ρξήζε θαη δηάζεζε, αλαθχθισζε) 

ιακβάλνληαη ππφςε ηαπηφρξνλα απφ ην αξρηθφ ζηάδην ηεο γεληθήο ηδέαο ηνπ πξντφληνο κέρξη 

ην ιεπηνκεξεηαθφ ζηάδην ζρεδηαζκνχ ηνπ. Η κεζνδνινγία Concurrent Engineering είλαη 



γεληθά αλαγλσξίζηκε σο κηα δηαδηθαζία ελζσκάησζεο ησλ δηάθνξσλ κεηαβιεηψλ ηνπ 

βηνινγηθνχ θχθινπ ζηα αξρηθά ζηάδηα ζρεδηαζκνχ. 

Η δηαδηθαζία ζρεδίαζεο νλνκάδεηαη ην κπξνζηηλφ ηέινο ηνπ SEP θαη έηζη παξέρεη ηελ 

κεγαιχηεξε επηξξνή νδήγεζεο ησλ αληαιιαθηηθψλ ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζρεδίνπ, 

επηδξψληαο ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ην θφζηνο ηνπ ζπζηήκαηνο ηνπ βηνινγηθνχ 

θχθινπ. Οη πεξηνρέο αληαιιαθηηθψλ δηαθξίλνληαη παξαθάησ. Ιδηαίηεξε πξνζνρή δίλεηαη ζην 

θφζηνο, ην ρξνλνδηάγξακκα θαη ηε ιεηηνπξγία ‐ ηα ηξία βαζηθά ειεγρφκελα ζηνηρεία γηα έλα 

επηηπρεκέλν ζρέδην. 

 

Έλα βαζηθφ ζηνηρείν ηνπ SEP είλαη έλα ζχζηεκα πιάλνπ κεραλνινγηθήο δηαρείξηζεο (system 

engineering management plan = SEMP). Ο αξρηθφο ξφινο ηνπ SEMP είλαη λα αλαγλσξίδεη 

θαη λα εμαζθαιίδεη ηνλ έιεγρν ηεο πξνεγνχκελεο κεραλνινγηθήο δηαδηθαζίαο. Πεξηιακβάλεη 

ηηο ζηνηρεηψδεο ζρέζεηο πνπ απαηηνχληαη γηα κεραλνινγηθή ελνπνίεζε. Δίλαη ζπλήζσο ε 

κνλαδηθή πεγή πιήξνπο πξνγξακκαηηζκέλεο πιεξνθνξίαο κεηαμχ ζπκθσλίαο θαη ησλ 

δηαθφξσλ δηεμφδσλ ηνπ ζπζηήκαηνο θαη ππεηζέξρεηαη κέζα ζε φια ηα ιεηηνπξγηθά θνηλά 

ραξαθηεξηζηηθά. 

 

Έλα νπζηψδεο ζηνηρείν ηνπ SEMP πνπ παξέρεη ην ζθειεηφ εξγαζίαο γηα απνζχλζεζε ηνπ 

ηκήκαηνο θαη αλαζρεκαηηζκφ ησλ αλαθεξφκελσλ επηπέδσλ θφζηνπο θαη δξαζηεξηνηήησλ 

επεξεάδνληαο ηε ιεηηνπξγηθή πξαγκαηηθφηεηα, είλαη ε δνκή δηαθνπήο εξγαζίαο (work 

breakdown structure = WBS). Η WBS είλαη έλα νηθνγελεηαθφ δέλδξν πνπ πξνζαλαηνιίδεη ην 



πξντφλ, θαη απαξηίδεηαη απφ hardware, software, ππεξεζίεο θαη δεδνκέλα, ηα νπνία 

θαζνξίδνπλ πιήξσο έλα πξφγξακκα / ζρέδην. Αλ ρξεζηκνπνηεζεί ζσζηά ε WBS είλαη 

ζεκέιην γηα: 

  πξνγξακκαηηζκέλν θαη ηερληθφ ζρεδηαζκφ, 

  εθηίκεζε ηνπ θφζηνπο θαη δηαηχπσζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ, 

  θαζνξηζκφ ηνπ ρξνλνδηαγξάκκαηνο, 

  εθζέζεηο γηα ηελ εξγαζία θαη ηελ εμεηδίθεπζε ησλ ζπλδεφκελσλ ηεκαρίσλ 

  αλαθνξά ηεο θαηάζηαζεο ηεο πξνφδνπ θαη αλάιπζε ηνπ πξνβιήκαηνο 

Η WBS είλαη νπζηψδεο γηα λα παξέρεη ζηε δηνίθεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο ηελ ηθαλφηεηα λα 

αζθεί ηερληθφ, ρξνληθφ θαη νηθνλνκηθφ έιεγρν ζην πξφγξακκα. ΢ην ρακειφηεξν επίπεδν ηεο 

WBS, ε πξνζπάζεηα αλαιχεηαη ζε δηαθξηηά παθέηα εξγαζηψλ πνπ ζπλδένληαη ηφζν κε κηα 

εξγαζία νξγάλσζεο φζν θαη κε κηα εξγαζία πξνππνινγηζκνχ (θφζηνο / ρξνλνδηάγξακκα). 

 

Γηαδηθαζία ηεο κεζόδνπ CE 

 

Όπσο έρεη πξναλαθεξζεί ε CE θαζνξίδεη κηα ζπζηεκαηηθή πξνζέγγηζε ζην νινθιεξσκέλν, 

ηαπηφρξνλν ζρεδηαζκφ (concurrent design) ησλ πξντφλησλ θαη ζρεηίδεη δηαδηθαζίεο πνπ 

ζπκπεξηιακβάλνπλ ηελ θαηαζθεπή θαη ηε ππνζηήξημε. Ο αληηθεηκεληθφο ζθνπφο πνπ 

επηηπγράλεηαη κε ηελ CE είλαη ε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ζε κηθξφ ρξφλν. Η εηθφλα ηεο CE 

θαη ηνπ βηνινγηθνχ ηεο θχθινπ ζρεκαηνπνηνχληαη σο εμήο: 

 

΢ηε θάζε ηνπ ζρεδηαζκνχ, ππάξρνπλ επθαηξίεο γηα κεγαιχηεξν ζπγρξνληζκφ θαη ζχλδεζε 

ησλ εηδηθψλ επηζηεκνληθψλ θιάδσλ ηνπ πξντφληνο. Έρνπλ δεκηνπξγεζεί ζπζηήκαηα 

βειηηζηνπνίεζεο ηνπ ζρεδηαζκνχ πνπ ζπλδένπλ ηνπο επηζηεκνληθνχο θιάδνπο ζρεδηαζκνχ 



ηνπ πξντφληνο πξνθεηκέλνπ λα πεηχρνπκε βειηηζηνπνίεζε (ν αληηθεηκεληθφο ζθνπφο φισλ 

ησλ θάζεσλ ζρεδίαζεο ηνπ πξντφληνο) θαη κεηψλνπλ ην ρξφλν. 

 

Πξνζπάζεηεο εθαξκνγήο ηεο CE έρνπλ πάξεη κηα πνηθηιία κνξθψλ ζπρλά θηηαγκέλεο γηα 

ζπγθεθξηκέλεο βηνκεραλίεο θαη γηα παξαγσγή ζπγθεθξηκέλσλ πξντφλησλ. Πνιιέο θνξέο 

επίζεο δηαθνξεηηθά νλφκαηα δίλνληαη ζηε ζπγθεθξηκέλε CE δηαδηθαζία. ΢‟ φιεο πάλησο ηηο 

εθαξκνγέο ε παξαδνζηαθά δηαδνρηθή δηαδηθαζία θαηά ηε δηάξθεηα ηεο θάζεο ηεο ζχλζεζεο 

έρεη αληηθαηαζηαζεί απφ κηα πεξηζζφηεξν ηαπηφρξνλε πξνζέγγηζε ζρεδηαζκνχ, ε νπνία 

πεξηιακβάλεη απφ ηελ αξρή έκθαζε θαη κεηαρείξηζε ηεο ηθαλφηεηαο θαηαζθεπήο θαη 

ππνζηήξημεο θαη επίζεο ηηο απαηηήζεηο ηεο επηρείξεζεο. Σέινο ζεκεηψλεηαη φηη ν θίλδπλνο 

ιάζνο εθηίκεζεο απνηειεί έλα εληαίν ηκήκα ηεο δηαδηθαζίαο ηεο ζχλζεζεο. 

 

Γεληθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο κεζόδνπ CE 

 

Δλψ δηαθνξεηηθέο βηνκεραλίεο θαη αθφκα θαη δηαθνξεηηθέο εηαηξίεο πνπ αλήθνπλ ζε 

ζπγθεθξηκέλε βηνκεραλία έρνπλ δηαθνξεηηθά επίπεδα επηηπρίαο ζηελ εθαξκνγή ηνπ 

ηαπηφρξνλνπ ζρεδηαζκνχ (Concurrent design = CD), ππάξρνπλ νξηζκέλα θνηλά 

ραξαθηεξηζηηθά, ηα νπνία κπνξνχλ λα αλαγλσξηζζνχλ θαη λα νδεγήζνπλ ζε επηηπρή 

εθαξκνγή. 

 

Όια ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζα ζπδεηεζνχλ είλαη εμαξηψκελα απφ έλα ππνινγηζηηθφ 

πεξηβάιινλ, ην νπνίν επηηξέπεη έλα δηακνηξαζκφ ησλ πιεξνθνξηαθψλ δεδνκέλσλ, αθήλνληαο 

αλνηρηή πξνζέγγηζε ζε φινπο ηνπο κεηέρνληεο ζηε δηαδηθαζία ηνπ CD θαη κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα απηνκαηνπνηήζεη ηε δηακφξθσζε ηεο δηεχζπλζεο θαζψο επίζεο θαη  

γηα έιεγρν. Αξθεηέο θπβεξλήζεηο έρνπλ θάλεη πξνζπάζεηεο πνπ βνεζνχλ ζηε δεκηνπξγία ελφο 

ηέηνηνπ ππνινγηζηηθνχ πεξηβάιινληνο ελψ νη πεξηζζφηεξεο εηαηξίεο πνπ εθαξκφδνπλ ηελ CE 

επίζεο αλαπηχζζνπλ ην δηθφ ηνπ πεξηβάιινλ. 

 

a) Η ζρεδηαζηηθή πξνζέγγηζε βαζίδεηαη ζε έλα εθηεηακέλν ζχζηεκα κεραλνινγηθήο 

δηαδηθαζίαο θαη αθνινπζείηαη απφ ηελ αξρή κέρξη ην ηέινο 

b) Η ζηελή ζρέζε επαθήο κε ηνπο πειάηεο, κε ηα ηκήκαηα ηνπ marketing ζηα νπνία 

δίλεηαη απηή ε επζχλε θαη ζπρλά δελ έρνπλ ζρέζε κε ηηο νκάδεο ζρεδηαζκνχ θαη 

ιεηηνπξγίαο ηνπ πξντφληνο 



Έλα άιιν ραξαθηεξηζηηθφ ηεο κεζφδνπ είλαη CE είλαη ε ρξήζε πνιπιεηηνπξγηθψλ 

νκάδσλ θαη νκάδσλ κε κέιε απφ πνιινχο επηζηεκνληθνχο θιάδνπο. 

Γπζηπρψο, πνιιέο εηαηξίεο πηζηεχνπλ φηη εθαξκφδνπλ ηε CE ζπγθνιιψληαο νκάδεο πνπ 

απνηεινχληαη απφ κέιε ηα νπνία κπνξνχλ λα ηθαλνπνηνχλ πνιιέο ιεηηνπξγίεο ηνπ 

πξντφληνο. Σν γεγνλφο απηφ φκσο είλαη ζηε πξαγκαηηθφηεηα έλα κφλν απφ ηα δέθα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζπλζέηνπλ ηε CE. Όηαλ απηέο νη νκάδεο ρξεζηκνπνηνχληαη, είλαη 

απαξαίηεην λα ππάξρνπλ άηνκα ζηε δηεχζπλζε θαη άιια κε θάπνην βαζκφ απνδεθηά απφ 

φια ηα κέιε ηεο νκάδαο θαη επίζεο λα κελ ππάξρνπλ κέιε πνπ λα αηζζάλνληαη ζαλ 

πνιίηεο δεπηέξαο ηάμεσο. Έλα πξφβιεκα πνπ ζπρλά εκθαλίδεηαη είλαη ε αληζφηεηα ζηελ 

ηθαλφηεηα αλάιπζεο κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο νκάδαο. Δλψ ηα κέιε ηεο νκάδαο εζηηάδνπλ 

ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο ζπλήζσο έρνπλ ηθαλφηεηα κφλν πνζνηηθήο αλάιπζεο. 

Απηφ δελ είλαη πάληα απνδνηηθφ γηα ηελ αλάιπζε ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο δηαδηθαζίαο, 

εηδηθά ζηα αξρηθά ζηάδηα ηεο ζρεδηαζηηθήο δηαδηθαζίαο. 

Έλα άιιν ραξαθηεξηζηηθφ ην νπνίν είλαη πνιχ δχζθνιν λα εθαξκνζζεί ζε κεγάιεο 

εηαηξίεο απνηειεί ε δηαηήξεζε ηεο ζπλέρεηαο κεηαμχ ησλ νκάδσλ θαηά κήθνο ησλ 

θάζεσλ ηνπ βηνινγηθνχ θχθινπ ηνπ ζρεδηαζκνχ, θαηαζθεπήο θαη ππνζηήξημεο. 

Τπάξρνπζα πξνψζεζε θαη επηβξάβεπζε είλαη ζπλήζσο θάζεηε αλάκεζα ζηηο γξακκέο 

ηκεκάησλ θαη νξγάλσζεο παξά κάιινλ νξηδφληηα. Δπηπξφζζεηα θαη ε επίζεκε θαη ε κε 

επίζεκε εθπαίδεπζε ζπλήζσο πξνζαλαηνιίδνληαη ζε αηνκηθέο πεξηνρέο εηδηθφηεηαο. 

Έηζη κηα επηκνξθσηηθή αιιαγή ηφζν ζηε βηνκεραλία φζν θαη ζηελ εθπαίδεπζε ίζσο 

απαηηείηαη. Πξέπεη ινηπφλ νη νκάδεο λα ζρεκαηίδνληαη ζηα πξψηα ζηάδηα ηεο θάζεο 

ζρεδηαζκνχ θαη ηα κέιε‐ θιεηδί ησλ νκάδσλ λα αιιάδνπλ αλάινγα κε ην πξντψλ. Σέινο 

θαιφ είλαη λα ππάξρνπλ εθπαίδεπζε, νξγαλσηηθή απνδνρή θαη θίλεηξα γηα ηα κέιε πνπ 

αιιάδνπλ. 

H πξαθηηθά κεραλνινγηθή βειηηζηνπνίεζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ πξντφληνο θαη ηεο 

παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο επίζεο ραξαθηεξίδεη ηε κέζνδν CE. Η βειηηζηνπνίεζε  είλαη 

ην αληηθείκελν ηεο ζχλζεζεο ηνπ ζρεδίνπ θαη δελ κπνξεί λα επηηεπρζεί ζην CD ρσξίο 

κεζφδνπο πνπ εκπεξηέρνπλ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο θαη ηεο δηαδηθαζίαο θαη 

ηελ εππάζεηα ηνπο ζε δηάθνξεο παξακέηξνπο. Γηα κηα αθφκα θνξά νη Ιάπσλεο 

δεκηνχξγεζαλ κηα κέζνδνο ε νπνία ζηεξίδεηαη ζε δηαδηθαζία ζηαηηζηηθνχ ειέγρνπ 

(statistical process control = SPC), θαη απνηειείηαη απφ ηερληθέο πνπ άλνημαλ ην δξφκν 

ζηελ Δπξψπε θαη ζηηο Ηλσκέλεο Πνιηηείεο ηεο Ακεξηθήο γηα ηε ρξήζε ελφο πνιχ θαινχ 

εξγαιείνπ. Η κέζνδνο βειηηζηνπνίεζεο ησλ παξακέηξσλ ηνπ ζρεδίνπ (parameter design 

optimization method = PDOM) είλαη δηαθνξεηηθή απφ ηηο παξαδνζηαθέο SPC κεζφδνπο 



πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηε γξακκή παξαγσγήο. Σνλίδεη ηε ρξήζε ηεο θάζεο ηνπ 

ζρεδηαζκνχ γηα ηελ επηξξνή ζηε ηειηθή πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο αληί ηεο αλακνλήο κέρξη 

ε θάζε ηεο παξαγσγήο λα θαζνξίζεη πσο ζα ειέγμνπκε ηελ πνηφηεηα. Με ηε PDOM, 

νξζνγσληθέο παξαηάμεηο θαη ζηαηηζηηθέο κέζνδνη ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα θαζνξίζνπλ 

ηηο ζρέζεηο κεηαμχ ζθνπνχ θαη απνηειέζκαηνο. Δμεηάδεηαη ε δεκηνπξγία ελφο ζρεδίνπ ην 

νπνίν δελ επεξεάδεηαη εχθνια απφ ηνπο ζηφρνπο ηεο παξαιιαγήο θαη απνξξίπηεη απηνχο 

ηνπο ζηφρνπο αλ είλαη πεξηζζφηεξν νηθνλνκηθφ λα γίλεη έηζη. ΢χκθσλα κε φζα έρνπλ 

πξναλαθεξζεί, ην αγαζφ ηεο πνηφηεηαο θαζνξίδεηαη απφ ηηο ηηκέο ηεο ζπλάξηεζεο ησλ 

βιαβψλ ιφγσ ρξήζεο. Η ζπλάξηεζε απηή θζάλεη ην ειάρηζην ηεο ζηε ηηκή πνπ 

αληηζηνηρεί ζηνλ αληηθεηκεληθφ ζηφρν θαη απμάλεηαη θαζψο νη παξάκεηξνη απνθιίλνπλ 

απφ ηελ παξαπάλσ ηηκή. 

Tα ηνπνγξαθηθά ζεκεία αλαθνξάο ηνπ ζρεδίνπ κέζσ ηεο δεκηνπξγίαο ελφο ςεθηαθνχ 

κνληέινπ ηνπ πξντφληνο είλαη έλα αθφκε ραξαθηεξηζηηθφ ηεο κεζφδνπ βέιηηζηνπ 

ζρεδηαζκνχ. Γηα λα εθαξκνζζεί απηφ ην ραξαθηεξηζηηθφ απαηηνχληαη κέζνδνη 

ζρεδηαζκνχ κε feature (design by feature = DBF), νη νπνίεο επηηξέπνπλ ηε δεκηνπξγία 

πξσηνηχπσλ πνπ νδεγνχλ ζε γξήγνξε εθηίκεζε ησλ ζπλζεθψλ θαηαζθεπήο θαη 

ππνζηήξημεο. Η DBF είλαη κηα πξνρσξεκέλε κέζνδνο κνληεινπνίεζεο ηνπ πξντφληνο 

πνπ ελζσκαηψλεη ηφζν γεσκεηξηθέο φζν θαη κε γεσκεηξηθέο πιεξνθνξίεο θαζνξηζκνχ 

ηνπ πξντφληνο γηα πνίθηιεο απηνκαηνπνηεκέλεο εθαξκνγέο. Σα ζπζηήκαηα CAD/CAM 

δελ πξνζθέξνληαη γηα κεραλνινγηθέο θαη θαηαζθεπαζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. Απηφ 

νθείιεηαη ζηνπο  πεξηνξηζκέλνπο ηχπνπο πιεξνθνξίαο πξντφλησλ πνπ ππνζηεξίδνπλ. Οη 

ηχπνη ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ απαηηνχληαη γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηνπ πξντφληνο 

πεξηιακβάλνπλ γεσκεηξία, ηνπνινγία, αλνρέο, ηειεηψκαηα επηθάλεηαο, κνξθέο feature, 

δηαδηθαζία εμεηδίθεπζεο, πξνδηαγξαθέο πιηθψλ θαη άιια δεδνκέλα πνπ αζρνινχληαη κε 

ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο. 

Μεγάιεο ζεκαζίαο είλαη αθφκε ε  πξνζνκνίσζε ηεο  ιεηηνπξγίαο ηνπ πξντφληνο θαζψο 

επίζεο θαη ησλ δηαδηθαζηψλ θαηαζθεπήο θαη ππνζηήξημεο. Η πξνζνκνίσζε θαη ε 

κνληεινπνίεζε ιακβάλνληαη ππφςε σο θξίζηκε ηερλνινγία ζηηο εκπνξηθέο ηερλνινγηθέο 

ιίζηεο. Γηα ηνλ CD κία θαηαλεκεκέλε ηθαλφηεηα πξνζνκνίσζεο κε πνίθηια επίπεδα 

πηζηφηεηαο ζπρλά απαηηείηαη. Η πξφνδνο ζην δίθηπν ηεο πξνζνκνίσζεο κέζσ 

ππνινγηζηή επηηξέπεη ηελ θαηαλνκή, ελψ ε ζπλαίζζεζε πσο ε ηθαλνπνηεηηθή πηζηφηεηα 

επηηπγράλεηαη κε πξνζνκνίσζε θαη ηνπ πξντφληνο θαη ηεο δηαδηθαζίαο επηηξέπεη ην 

ζσζηφ πεξηβάιινλ γηα αληαιιαθηηθά θαη βειηηζηνπνίεζε. 



Υξεζηκνπνηνχκελε ζε ζπλδπαζκφ κε ηα πξηλ πεξηγξαθφκελα ραξαθηεξηζηηθά, ε 

πξνζνκνίσζε κπνξεί λα κεηψζεη ην ρξφλν θαη λα αλαγλσξίζεη ηα θξίζηκα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο θαη ηεο δηαδηθαζίαο ηα νπνία είλαη ηα πεξηζζφηεξν 

επαίζζεηα ζηε κεηαβνιή ησλ παξακέηξσλ θαη ίζσο απνηειεί κεγάιν ξίζθν λα ηεζνχλ ζε 

εθαξκνγή. 

Η βειηηζηνπνίεζε κε βάζε ηε κέζνδν CE πεξηιακβαλεη αθφκε ηα απαξαίηεηα 

πεηξάκαηα ηα νπνία επηβεβαηψλνπλ ή αιιάδνπλ ηηο πξνβιέςεηο κεγάινπ ξίζθνπ, φπσο 

απηέο έρνπλ θαζνξηζζεί απφ ηηο κεζφδνπο πξνζνκνίσζεο θαη πξαθηηθήο 

βειηηζηνπνίεζεο ηνπ ζρεδίνπ νη νπνίεο έρνπλ πξναλαθεξζεί. Οη κέζνδνη ζρεδηαζκνχ κε 

πεηξάκαηα ρξεζηκνπνηνχληαη γηα κείσζε ηεο κεηαβιεηφηεηαο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

κεγάινπ ξίζθνπ ζε ζηαηηζηηθέο δηαδηθαζίεο ειέγρνπ (statistical process control = SPC). 

Μπνξνχλ επίζεο λα εθαξκνζζνχλ γηα έξεπλα θαη εμαθξίβσζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ 

πξντφληνο. 

 

Σα πεξηζζφηεξν ζχλζεηα πξντφληα πεξηέρνπλ εθαηνληάδεο ή αθφκα θαη ρηιηάδεο ζηνηρεία 

θαη κέξε ηα νπνία ζρεδηάδνληαη, αλαπηχζζνληαη, θαη θαηαζθεπάδνληαη απφ κηα κεγάιε 

πνηθηιία ππνθαηαζθεπαζηψλ / πσιεηψλ. Καηά ηελ εθαξκνγή ηνπ CD είλαη ζεκαληηθφ λα 

ππάξρεη απφ ηελ αξρή ζπκκεηνρή φισλ ησλ θξίζηκσλ ππνθαηαζθεπαζηψλ / πσιεηψλ. 

΢πρλά απνθαιχπηεηαη φηη έλα ζρεηηθά κηθξφ, θζελφ ηεκάρην απνηειεί κηα βαζηθή αηηία 

πνπ εκπνδίδεη ηελ πξαγκαηνπνίεζε ησλ ζηφρσλ θφζηνπο, εθηέιεζεο θαη 

πξνγξακκαηηζκνχ. Σα άηνκα πνπ βξίζθνληαη ζηηο πςειέο ζέζεηο δηεχζπλζεο πξέπεη λα 

απνδερηνχλ θαη λα ελζαξξχλνπλ ηελ πξναλαθεξζείζα ζπκκεηνρή απφ ηελ αξρή. Η 

αλάιπζε ηεο θξίζηκεο δηαδξνκήο, ζρέδην πνπ ιακβάλεη ππφςε ηνπ ηε ζπλαξκνιφγεζε, 

έλα νινθιεξσκέλν ρξνλνδηάγξακκα, θαη απνζχλζεζε ηεο νξγάλσζεο απνηεινχλ 

ζπλήζε ζεκαληηθά ζηνηρεία ηεο άζθεζεο ηνπ CD. 

 

Ο ηνληζκφο ελφο ζπιινγηθνχ ζηφρνπ απφ ηε δηεχζπλζε πξνππνζέηεη κηα ζπλερή 

βειηίσζε θαη εθαξκνγή ησλ φζσλ έρνπλ καζεπηεί απφ ηα πξνεγνχκελα πξνγξάκκαηα 

αλάπηπμεο ηνπ πξντφληνο θαη ηηο αξρηθέο θάζεηο ηνπ βηνινγηθνχ ηνπ θχθινπ. Γηα λα 

έρνπκε επηηπρία απαηηείηαη λ ππάξρνπλ, έλα ζχζηεκα ηρλειάηεζεο ηνπ ζρεδίνπ θαζψο 

επίζεο θαη ε επθαηξία ρξεζηκνπνηήζεσο κηαο βηβιηνζήθεο κε ηηο πξνεγνχκελεο γλσζηέο 

γηα ην πξντφλ πιεξνθνξίεο. Μηα απηνκαηνπνηεκέλε δηακφξθσζε ηεο δηεχζπλζεο θαη έλα 

ζχζηεκα ειέγρνπ πνπ λα πεξηέρεη βάζεηο γλψζεσλ ππνινγηζηή είλαη ζεκαληηθφ γηα ηε 

δηαδηθαζία ηνπ CD. 



 

 Λεηηνπξγηθή Αλάπηπμε Πνηόηεηαο [Quality Function Deployment (QFD)] 

Πξφθεηηαη γηα κηα  κέζνδν πνπ νλνκάδεηαη αλάπηπμε ζπλάξηεζεο πνηφηεηαο (quality 

function deployment = QFD), θαη νδεγεί ζε απηή ηε κεηάθξαζε αλαπηχρζεθε ζηελ 

Ιαπσλία ηε δεθαεηία ηνπ 1970 θαη ηψξα ρξεζηκνπνηείηαη ζε κεγάιε έθηαζε ζε 

πνιιέο εηαηξίεο ζε φιν ηνλ θφζκν. 

Η QFD πεξηέρεη ηερληθέο γηα δεκηνπξγία θαη ζπκπιήξσζε κηαο ζεηξάο πηλάθσλ πνπ 

δείρλνπλ ηε ζρέζε αλάκεζα ζηηο απαηηήζεηο ησλ πειαηψλ, ζηηο απαηηήζεηο ηνπ 

ζρεδίνπ θαη ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο θαη ηεο δηαδηθαζίαο πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη. Η ξνή ηεο ζρεκαηνπνηείηαη παξαθάησ: 

 

 

Μέζα απφ ηελ νκαδηθή δνπιεηά θαη ηε δεκηνπξγνχκελε ζχγρπζε, θαζψο επίζεο θαη 

ηελ έξεπλα ηεο αγνξάο γηα αλαγλψξηζε ησλ απαηηήζεσλ ησλ πειαηψλ, έλαο πίλαθαο 

ζρεδηαζκνχ ηνπ πξντφληνο πνπ ζπρλά νλνκάδεηαη “ζπίηη ηεο πνηφηεηαο” κπνξεί λα 

αλαπηπρζεί θαη εηθνλνπνηείηαη παξαθάησ: 



 

 

Απηφο ν πίλαθαο ζρεδηαζκνχ κπνξεί λα αλαγλσξίζεη απφ ηα πξψηα ζηάδηα ηεο  

ζρεδηαζηηθήο δηαδηθαζίαο ηα θξίζηκα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο θαη ηεο 

κεζφδνπ, ηε ζρέζε ηνπο κε ηηο απαηηήζεηο ησλ πειαηψλ θαη αθφκα ηνπο 

θνζηνινγηθνχο ζηφρνπο (“πφζν θνζηίδεη”) θαη πψο απηνί επηβηψλνπλ κέζα ζηνλ 

αληαγσληζκφ. 

 

Η κεζνδνινγία απηή είλαη έλα κέζν κεηαζηξνθήο ησλ εληππψζεσλ ησλ πειαηψλ σο 

πξνο ηηο πξνδηαγξαθέο ηνπ πξντφληνο ζε θάζε βήκα ηεο αλάπηπμήο ηνπ. Δίλαη 

ρξήζηκν λα ζπγθξνηνχληαη θαη λα ζπζηεκαηνπνηνχληαη δηάθνξα βήκαηα πνπ 

ζπλήζσο δηεμάγνληαη κε ηξφπν απηνζρέδην θαη αλαθφινπζν. Γηα ηελ δηεμαγσγή ηεο 

QFD ζρεκαηίδνληαη πνιππνίθηιεο νκάδεο, πνπ ζπλελψλνπλ δηαδηθαζίεο πξνψζεζεο 

πξντφλησλ, έξεπλα θαη αλάπηπμε, πξνγξακκαηηζκφ δηαδηθαζηψλ, δηαζθάιηζε 

πνηφηεηαο θαη παξαγσγή. 

 

 



Απηή ε πνιππνίθηιε πξνζέγγηζε επηηξέπεη: 

 Να ιακβάλνληαη ππφςε νη απφςεηο ηνπ πειάηε 

 Να βειηηψλνληαη νη νξηδφληηεο θαη θάζεηεο επηθνηλσλίεο 

 Να ζέηνληαη πξνηεξαηφηεηεο σο πξνο ηελ Αλάπηπμε Πξντφληνο.__ 

 Να βειηηψλεηαη ε αμηνπηζηία ηνπ πξντφληνο 

 Να πξνζδηνξίδνληαη νη ηερληθνί ζηφρνη  

 Να πξνζδηνξίδεηαη ε αιιεινπρία κεηαμχ ησλ κεκνλσκέλσλ ζηφρσλ 

 Να γίλεηαη πξνζδηνξηζκφο ησλ ζεκείσλ ζηα νπνία κπνξεί λα ππάξμεη κείσζε 

ηνπ 

Κφζηνπο 

 

 ΢ρεδηαζκόο γηα x(DfX) 

΢χκθσλα κε ηε δηαδηθαζία Αλάπηπμεο θαη ΢ρεδηαζκνχ Πξντφλησλ, ηα πξντφληα πξέπεη λα 

πιεξνχλ κηα επξεία ζεηξά απαηηήζεσλ βειηηζηνπνίεζεο, κε γεληθή νλνκαζία „X‟. Ο 

ζρεδηαζκφο πνηθίισλ παξαγφλησλ, φπσο ε παξαγσγή, ε ζπλαξκνιφγεζε, ην πεξηβάιινλ 

θιπ., πξνζδηνξίδεηαη σο DfX θαη ζηνρεχεη ζηελ βειηηζηνπνίεζε ηνπ ζρεδηαζκνχ, ηεο 

παξαγσγήο θαη ηεο ππνζηήξημεο, κέζσ ηεο απνηειεζκαηηθήο ηξνθνδφηεζεο πιεξνθνξηψλ 

ησλ παξαγφλησλ „X” ζην πιαίζην ηνπ γλσζηηθνχ πεδίνπ ζρεδηαζκνχ, πξνθεηκέλνπ λα ην 

ελζσκαηψζνπλ θαηά ηε δηάξθεηα ησλ ζηαδίσλ ζρεδηαζκνχ. Σν X ζην DfX παξηζηάλεη ηελ 

δπλαηφηεηα παξαγσγήο, ηε δπλαηφηεηα επηζεψξεζεο, ηε δπλαηφηεηα αλαθχθισζεο, θιπ. 

Οη ιέμεηο απηέο απνηεινχληαη απφ δχν κέξε: ηε δηαδηθαζία επηρεηξεκαηηθνχ θχθινπ δσήο (x) 

θαη ηα κέηξα ζρεηηθά κε ηελ επίδνζε (δπλαηφηεηα), δειαδή X=δπλαηφηεηα + x. 

Γηα παξάδεηγκα, “x=ζπλνιηθφο” θαη “δπλαηφηεηα = πνηφηεηα” ζην “ζρεδηαζκφο γηα νιηθή 

πνηφηεηα”, “x=ζπλνιηθή δηάξθεηα δσήο” θαη “δπλαηφηεηα = θφζηνο” ζην “ζρεδηαζκφο γηα 

ζπλνιηθφ θφζηνο δσήο, “x=ζχλνιν” θαη “δπλαηφηεηα = θφζηνο” ζην “ζρεδηαζκφο γηα θφζηνο 

ζπλφινπ”, θ.ν.θ. Απφ ηελ άιιε, “ζρεδηαζκφο” ζην DfX εξκελεχεηαη σο ζχγρξνλνο 

ζρεδηαζκφο πξντφλησλ θαη ζρεηηδφκελσλ δηαδηθαζηψλ θαη ζπζηεκάησλ. 

Ο πνιιαπιαζηαζκφο θαη ε αλάπηπμε ησλ “X” νδήγεζε ζε κηα ζεηξά λέσλ φξσλ φπσο 

ζρεδηαζκφο γηα δπλαηφηεηα παξαγσγήο, ζρεδηαζκφο γηα πνηφηεηα, ζρεδηαζκφο γηα 

δπλαηφηεηα αλαθχθισζεο θιπ. Ο ζρεδηαζκφο γηα ην X επηλνήζεθε γηα λα θαιχςεη ηνπο 

φξνπο απηνχο. Οη πεξηζζφηεξνη φξνη είλαη ζηελά ζπλδεδεκέλνη κεηαμχ ηνπο θαη νη απνθάζεηο 

πνπ ιακβάλνληαη γηα νπνηνλδήπνηε απφ απηνχο κπνξεί λα επεξεάζνπλ ηνπο ππφινηπνπο “X” 

ζηελ ηειηθή επίδνζε ηνπ πξντφληνο. 



O ΢ρεδηαζκφο γηα Παξαγσγή θαη ΢πλαξκνιφγεζε [(DFMA)Design for Manufacturing and 

Assembling] είλαη ε νινθιήξσζε ησλ μερσξηζηψλ αιιά ζε κεγάιν βαζκφ 

αιιεινζρεηηδφκελσλ δεηεκάησλ πνπ αθνξνχλ δηαδηθαζίεο ζπλαξκνιφγεζεο θαη παξαγσγήο. 

΢ηφρνο ηνπ είλαη λα βνεζήζεη ηηο εηαηξίεο λα θάλνπλ εμαληιεηηθή ρξήζε ησλ δηαζέζηκσλ 

δηαδηθαζηψλ παξαγσγήο, ελψ παξάιιεια λα δηαηεξήζεη ζην ειάρηζην ηνλ αξηζκφ ησλ 

ηεκαρίσλ ζε κηα ζπλαξκνιφγεζε. Αξρηθά, δηεμάγεηαη ν ΢ρεδηαζκφο γηα ΢πλαξκνιφγεζε 

[(DFA) Design For Assembly] πνπ νδεγεί ζηελ απινπνίεζε ηεο δνκήο ηνπ πξντφληνο. ΢ηε 

ζπλέρεηα, γίλνληαη αξρηθέο εθηηκήζεηο θφζηνπο γηα ηα κέξε, ηφζν γηα ην αξρηθφ φζν θαη γηα 

ην λέν ζρεδηαζκφ, ψζηε λα ιεθζνχλ αληηζηαζκηζηηθέο απνθάζεηο. 

 

Καηά ηε δηάξθεηα ηεο δηαδηθαζίαο απηήο εμεηάδνληαη ηα θαιχηεξα πιηθά θαη δηαδηθαζίεο γηα 

ηα δηάθνξα κέξε. Αθνχ γίλεη επηινγή ησλ πιηθψλ θαη ησλ δηαδηθαζηψλ, κπνξεί λα δηεμαρζεί 

κηα πην ιεπηνκεξήο αλάιπζε ηνπ ΢ρεδηαζκνχ γηα Παξαγσγή [(DFM) Design For 

Manufacture] γηα ηνλ ιεπηνκεξή ζρεδηαζκφ ησλ ηεκαρίσλ. 

 

 Αλάιπζε ηύπωλ αζηνρίαο θαη ζπλεπεηώλ [Failure Mode and Effects Analysis (FMEA)] 

 

To FMEA εθηηκά κε ηξφπν ζπζηεκαηηθφ θαη δνκεκέλν, ηηο ζπλέπεηεο αζηνρίαο ζηνπο 

πειάηεο. ΢πληάζζεηαη έλαο θαηάινγνο πηζαλψλ αζηνρηψλ, ησλ ζπλεπεηψλ ηνπο θαη ησλ 

αηηηψλ πνπ ηηο πξνθαινχλ θαη θαηεγνξηνπνηείηαη κε βάζε ηηο ζπλέπεηεο γηα ηνλ πειάηε. Με 

ηελ εθηίκεζε απηή δίδεηαη πξνηεξαηφηεηα ζηηο δηνξζσηηθέο ελέξγεηεο. Τπάξρνπλ δχν είδε 

FMEA: δηαδηθαζίαο (πειάηεο=ηειηθφο ρξήζηεο ηεο επφκελεο δηαδηθαζηηθήο θάζεο) θαη 

ζρεδηαζκνχ (πειάηεο=ηειηθφο ρξήζηεο). Γηα λα ρξεζηκνπνηεζεί ε κέζνδνο απηή 

απνηειεζκαηηθά, ην FMEA επηθεληξψλεηαη ζε επηιεγκέλεο ζπληζηψζεο ηνπ ζπζηήκαηνο. 

Υξεζηκνπνηείηαη γηα ηα εμήο: 

 Νέα αλάπηπμε πξντφληνο 

 Αζθάιεηα θαη πξνβιεκαηηθά κέξε 

 Σξνπνπνίεζε πξντφλησλ ή δηαδηθαζηψλ, θαη 

 Νέα ιεηηνπξγία ή άιιεο ζπλζήθεο ιεηηνπξγίαο ησλ ππαξρφλησλ 

πξντφλησλ 

 

 



2.14 ΡΟΤΣΙΝΔ΢ ΒΔΛΣΙ΢ΣΟΠΟΙΗ΢Η΢ 

 

΢ε θάζε κειέηε βειηηζηνπνίεζεο ρξεζηκνπνηνχληαη 2 βαζηθνί θαλφλεο. Αξρηθά, ινηπφλ, δελ 

πξέπεη λα πξνζδνθνχκε κηα δηαδηθαζία βειηηζηνπνίεζεο πνπ λα ζρεδηάδεη απηφκαηα ηα 

πξντφληα. Δπηπιένλ, αλ θαη νη ξνπηίλεο βειηηζηνπνίεζεο είλαη ζήκεξα πνιχ δπλαηέο θαη 

απνδνηηθέο, πξέπεη ζηελ αξρή ηεο κειέηεο λα εξεπλήζνπκε ηη πξαγκαηηθά κπνξεί λα ζπκβεί 

κε ην πξντφλ, φζνλ αθνξά ηε γεσκεηξία ηνπ, ηηο ηδηφηεηεο ηνπ θαη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ, έηζη 

ψζηε λα γλσξίδνπκε ην πηζαλφ απνηέιεζκα ηεο βειηηζηνπνίεζεο. 

Αθνινπζψληαο απηή ηε κεζνδνινγία, εμνηθνλνκνχκε ρξφλν θηάλνληαο ζηε βέιηηζηε 

θαηαζθεπή πην ζχληνκα. 

 

Πξώην ΢ηάδην Βειηηζηνπνίεζεο 

΢ην 1ν ΢ηάδην, εμεηάδνληαη δηεμνδηθά νη αξρηθέο ηδέεο γηα ηελ πηζαλή δηάηαμε ηεο 

θαηαζθεπήο, ε νπνία θαζνξίδεη ηε ιεηηνπξγία, ην θφζηνο ηε δηαδηθαζία παξαγσγήο θαη ηελ 

πξνψζεζε ηνπ πξντφληνο. Έηζη, έλα ινγηζκηθφ παθέην Πεπεξαζκέλσλ ΢ηνηρείσλ κπνξεί 

γξήγνξα λα καο ηξνθνδνηήζεη κε άθζνλεο πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ηα παξαπάλσ ζηνηρεία. 

΢πλεπψο, ζην 1ν ΢ηάδην εμεηάδεηαη θαη εθηηκάηαη κεγάιν πιήζνο κνληέισλ, ζπγθξίλνληαη 

δηάθνξα πιηθά, κέζνδνη παξαγσγήο, γεσκεηξηθέο δηαηάμεηο θαη θαηαγξάθνληαη παξαδνρέο 

πνπ κπνξεί λα αθνξνχλ ηηο εμσηεξηθέο ζπλζήθεο, ηελ ελδερφκελε επηπξφζζεηε θφξηηζε θ.ά. 

Άξα, ζηελ 1ε Φάζε γίλεηαη αξρηθά κειέηε θαη θαηαγξαθή κεγεζψλ πνπ ελδηαθέξνπλ ην 

ρξήζηε, φπσο ην βάξνο ή ε κέγηζηε ηηκή ηεο ηάζεο von Mises γηα θάζε πηζαλή πεξίπησζε 

ηεο θαηαζθεπήο. 

 

΢ην επφκελν ζηάδην, ιακβάλεηαη κία ή θαη πεξηζζφηεξεο παξάκεηξνη, πνπ κπνξεί λα είλαη ην 

πιηθφ ηνπ κνληέινπ, νη δηαζηάζεηο ηνπ θ.η.ι.. Έηζη, μεθηλά έλαο έιεγρνο πνπ νλνκάδεηαη 

Local Sensitivity Study θαη κπνξεί λα απνθαλζεί θαηά πφζν ε αιιαγή ηεο ηηκήο κίαο 

παξακέηξνπ είλαη ζεκαληηθή γηα ηελ θαηαζθεπή. 

 

Ο ηξφπνο ιεηηνπξγίαο είλαη ν εμήο: ιακβάλεηαη ε ηηκή κίαο παξακέηξνπ (π.ρ. ην κήθνο ηνπ 

κνληέινπ) θαη εθηειείηαη έξεπλα γηα ηε ζπκπεξηθνξά θάπνησλ ραξαθηεξηζηηθψλ κεγεζψλ 

(φπσο είλαη ην βέινο θάκςεο, ε κέγηζηε αλαπηπζζφκελε ηάζε von Mises θ.ά.) γηα ηηκέο 

±0.5% ηεο ιεθζείζαο ηηκήο. Σν απνηέιεζκα είλαη έλα δηάγξακκα αλάκεζα ζηελ παξάκεηξν 

θαη θάπνην ραξαθηεξηζηηθφ κέγεζνο φπνπ κία επζεία γξακκή  ελψλεη ηα 2 ζεκεία πνπ έρνπλ 

πξνθχςεη. Αλ ε θιίζε ηεο επζείαο είλαη κεγαιχηεξε απφ 1, ηφηε ε  παξάκεηξνο απηή 



επεξεάδεη ζεκαληηθά ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ κνληέινπ. ΢πκπεξαίλνπκε δει. φηη κία κηθξή 

αιιαγή ζε κία παξάκεηξν ( ±0.5%) απμάλεη αηζζεηά θάπνην κέγεζνο. Όκσο πξέπεη λα 

είκαζηε ηδηαίηεξα πξνζεθηηθνί ζηελ πεξίπησζε πνπ ζέινπκε λα εμεηάδνπκε κία παξάκεηξν 

γηα έλα κεγάιν εχξνο ηηκψλ. Σα απνηειέζκαηα πνπ ζα πάξνπκε απφ ηελ Local Sensitivity 

Study κπνξεί λα καο παξαπιαλήζνπλ, αθνχ ε αιιαγή κίαο παξακέηξνπ δελ είλαη πάληα 

γξακκηθή ζε ζρέζε κε θάπνην κέγεζνο θαη ην δηάγξακκα ζα πξνθχςεη ζηελ Local Sensitivity 

Study δελ ζα είλαη αληηπξνζσπεπηηθφ. 

 

Δξεπλψληαο ηε ζπκπεξηθνξά δηαθφξσλ παξακέηξσλ, φπσο πεξηγξάθεθε παξαπάλσ, 

θαηαιήγνπκε ζε έλαλ αξηζκφ παξακέηξσλ νη νπνίεο επηδξνχλ πεξηζζφηεξν ζηε ζπκπεξηθνξά 

κηαο θαηαζθεπήο. Έηζη, πεξηνξίδνπκε ηνλ αξηζκφ ησλ παξακέηξσλ πνπ πξέπεη λα εμεηαζζνχλ 

δηεμνδηθά ζην επφκελν βήκα ηνπ 1
νπ

 ΢ηαδίνπ ην νπνίν νλνκάδεηαη Global Sensitivity Study. 

Απηφ ην ζηάδην παξέρεη κία νινθιεξσκέλε θαη επθξηλή εηθφλα ηεο θαηαζθεπήο αιιάδνληαο 

κία παξάκεηξν, εθφζνλ ε έξεπλα γίλεηαη γηα φιν ην εχξνο ησλ ηηκψλ πνπ κπνξεί λα πάξεη ε 

παξάκεηξνο. ΢πλεπψο, ιακβάλνπκε έλα γξάθεκα φπνπ εκθαλίδεηαη μεθάζαξα ε εθάζηνηε 

ηηκή γηα θάπνην κέγεζνο, θαζψο αιιάδεη ε ηηκή ηεο παξακέηξνπ. 

 

΢πκπεξαζκαηηθά, ζην 1ν ΢ηάδην εθηεινχληαη νη Local θαη Global Sensitivity Studies θαη 

θξίλνληαο ν ρξήζηεο ηα απνηειέζκαηα γηα ηελ εθάζηνηε θαηαζθεπή, πεξίπνπ 2 ή 3 ηδέεο 

είλαη πην θνληά ζην επηζπκεηφ πξντφλ θαη λα απαηηνχλ πεξαηηέξσ δηεξεχλεζε. Έηζη, νη πην 

βηψζηκεο ηδέεο, νη νπνίεο ηθαλνπνηνχλ ηηο απαηηήζεηο ζε θφζηνο, πνηφηεηα, ιεηηνπξγία θαη 

επειημία πξνψζεζεο, πεξλνχλ ζην 2ν ΢ηάδην βειηηζηνπνίεζεο, κεηψλνληαο ηνλ απαηηνχκελν 

ρξφλν θαη ηνλ θφπν γηα ηε πξνζέγγηζε ηνπ ηειηθνχ πξντφληνο. Δπηπιένλ, ε παξαγσγή 

πξσηνηχπσλ ζην 1ν ΢ηάδην κπνξεί λα θξηζεί επηζπκεηή ή απαξαίηεηε, γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο 

νξζφηεηαο ησλ παξαδνρψλ πνπ έγηλαλ θαη ηε δηαζηαχξσζε θαη επαιήζεπζε ησλ 

απνηειεζκάησλ. 

 

Γεύηεξν ΢ηάδην Βειηηζηνπνίεζεο 

 

΢ην 2ν ΢ηάδην εθηειείηαη ε κέζνδνο Optimization Study (βειηηζηνπνίεζε), ε νπνία 

παξέρεηαη επίζεο απφ ηα  ινγηζκηθά βειηηζηνπνίεζεο. ΢πλεπψο, καδί κε ηνλ θαζνξηζκφ ηεο 

αξρηθήο γεσκεηξίαο ηνπ κνληέινπ,  πξέπεη λα νξηζηνχλ ζην πξφγξακκα ν ζηφρνο, νη 

πεξηνξηζκνί θαη νη παξάκεηξνη. ΢ηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο ν ζηφρνο είλαη ε κείσζε ηνπ 

βάξνπο, ηνπ φγθνπ ή ηνπ θφζηνπο. Αλ θαη απηά ηα ηξία ζπλδένληαη κεηαμχ ηνπο, ππάξρνπλ 



πεξηπηψζεηο φπνπ ην κνληέιν κπνξεί λα απνηειείηαη απφ δηάθνξα πιηθά. Άξα, ζε κηα ηέηνηα 

πεξίπησζε ην πξφγξακκα πξνζπαζεί αξρηθά λα κεηψζεη ηνλ φγθν ησλ πην δαπαλεξψλ ή 

βαξηψλ ηκεκάησλ θαη εθφζνλ ε κείσζε δελ είλαη επαξθήο, ηφηε ζπλερίδεη κε ηα ππφινηπα 

ηκήκαηα. 

 

Όζνλ αθνξά ηνπο πεξηνξηζκνχο, απηνί πξέπεη λα επηιεγνχλ κε πξνζνρή, δηφηη ζηελ 

πεξίπησζε πνπ δελ είλαη ξεαιηζηηθνί, ηφηε ην πξφγξακκα ζα πξνζπαζεί γηα αξθεηφ ρξφλν λα 

πξνζαξκφζεη ην κνληέιν ζηηο απαηηήζεηο, κέρξηο φηνπ λα εγθαηαιείςεη ηελ πξνζπάζεηα. Ο 

θαιχηεξνο θαη αζθαιέζηεξνο ηξφπνο λα δηαζθαιίζεη θάπνηνο φηη νη πεξηνξηζκνί είλαη ινγηθνί 

είλαη ε εθηέιεζε κειέηεο ηχπνπ Global Sensitivity πξηλ ηελ έλαξμε ηεο βειηηζηνπνίεζεο. 

Έηζη, ζα εμαζθαιηζηεί φηη ππάξρεη κέζα ζηα φξηα ησλ πεξηνξηζκψλ ηνπιάρηζηνλ κία ιχζε. 

Οη πεξηνξηζκνί πνπ ζπλήζσο νξίδνληαη είλαη ε κέγηζηε επηηξεπφκελε ηάζε, ε ειάρηζηε 

επηηξεπφκελε κεηαηφπηζε αιιά επίζεο θαη θάπνην φξην γηα ην βάξνο ηνπ κνληέινπ. 

Σέινο, νη παξάκεηξνη πνπ θαζνξίδνληαη είλαη απηνί πνπ έρνπλ εληνπηζηεί λσξίηεξα ζην 1ν 

΢ηάδην θαη φπσο έρνπκε ήδε αλαθέξεη είλαη παξάκεηξνη πνπ επηδξνχλ ζεκαληηθά ζηε 

ζπκπεξηθνξά ηεο θαηαζθεπήο. 

 

Δπίζεο, ν πεξηνξηζκφο ζηνλ αξηζκφ ησλ παξακέηξσλ έρεη σο απνηέιεζκα ηε κείσζε ηνπ 

ρξφλνπ πνπ απαηηείηαη πξνθεηκέλνπ λα νινθιεξσζεί ε έξεπλα ηεο βειηηζηνπνίεζεο. 

Δμάιινπ είλαη πην απνδνηηθφ λα μεθηλήζεη ε δηαδηθαζία βειηηζηνπνίεζεο θνληά ζηε βέιηηζηε 

δηάηαμε πνπ έρεη θξίλεη ν ρξήζηεο θαη λα ηελ ηειεηνπνηήζεη. Μπνξεί θπζηθά λα θαίλεηαη φηη 

ν ρξήζηεο θάλεη ελ κέξεη ηε δνπιεηά ηνπ ινγηζκηθνχ, αιιά ν αιγφξηζκνο βειηηζηνπνίεζεο 

δελ έρεη ηελ επθπΐα θαη ηελ εκπεηξία θαη δελ κπνξεί λα πξνβιέςεη πηζαλά ζθάικαηα. 

2.15 Ο ΓΔΚΑΛΟΓΟ΢ ΣΟΤ ΚΑΛΟΤ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ 

 

i) Καηλνηνκία 

Ο θαιφο ζρεδηαζκφο είλαη θαηλνηφκνο. Γέλ αληηγξάθεη ππάξρνπζεο θφξκεο πξνηφλησλ αιιά 

επίζεο δελ παξάγεη θάπνην λεσηεξηζκφ απιά ζαλ απηνζθνπφ. Η ηδέα ηεο θαηλνηνκίαο πξέπεη 

λα είλαη εκθαλήο ζε θάζε ιεηηνπξγία ηνπ πξνηφληνο. Οη πηζαλφηεηεο πξνο απηή ηελ 

θαηεχζπλζε είλαη πάληα αλεμάληιεηεο. Η ζπλερείο εμειίμεηο ηεο ηερλνινγίαο ζα καο 

πξνζθέξνπλ πάληα λέεο επθαηξίεο γηα ζρεδηαζηηθή θαηλνηνκία θαη λέεο ιχζεηο. 

ii) Υξεζηκόηεηα 



Ο θαιφο ζρεδηαζκφο είλαη ρξήζηκνο. Αγνξάδνπκε (ζαλ θαηαλαισηέο) έλα πξνηφλ γηα λα ην 

ρξεζηκνπνηήζνπκε. Σν πξνηφλ πξέπεη λα ηθαλνπνηεί απηφ ην ζηφρν απφ φιεο ηηο απφςεηο 

(άκεζεο θαη έκκεζεο). Ο πηφ ζεκαληηθφο ζθνπφο ηνπ ζρεδηαζκνχ είλαη λα βειηηψλεη ηε 

ρξεζηκφηεηα – ρξεζηηθφηεηα ηνπ αληηθεηκέλνπ. 

iii) Αηζζεηηθή 

Οη αηζζεηηθέο πνηφηεηεο ελφο πξνηφληνο είλαη αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο ρξεζηηθφηεηάο ηνπ. 

Δίλαη πνιχ μεθάζαξν ζε φινπο καο νηη είλαη πνιχ άβνιν θαη  θνπξαζηηθφ λα ρξεηάδεηαη λα 

ρξεζηκνπνηνχκε πξνηφληα πνπ είλαη κπεξδεκέλα ή εθλεπξηζηηθά ζηε ρξήζε ηνπο θηι. αιιά 

ήηαλ πάληα δχζθνιν λα ζπδεηήζνπκε πεξη αηζζεηηθήο πνηφηεηαο πξνηφλησλ. Τπάξρνπλ δχν 

ιφγνη, θπξίσο, γηα απηφ. Ο πξψηνο ιφγνο είλαη ην φηη είλαη πνιχ δχζθνιν λα ζπδεηήζνπκε κε 

ιφγηα γηα θάηη ην νπνίν είλαη ηφζν «νπηηθφ» θαη επίζεο επεηδή νη ιέμεηο έρνπλ άιιν λφεκα 

γηα θάζε άλζξσπν. 

Ο δεχηεξνο ιφγνο είλαη ην νηη ε αηζζεηηθή πνηφηεηα έρεη λα θάλεη κε ιεπηνκέξεηεο, ιεπηέο 

απνρξψζεηο, αξκνλία, θαη ηελ ηζνξνπία ελφο πιήζνπο νπηηθψλ ιεπηνκεξεηψλ. Υξεηάδεηαη έλα 

θαιφ κάηη, ην νπνίν έρεη εθπαηδεπηεί απφ πνιιά ρξφληα εκπεηξίαο, γηα λα βγάιεη ην ζσζηφ 

ζπκπέξαζκα. 

iv) Απην-εμήγεζε 

Ο θαιφο ζρεδηαζκφο είλαη απην-εμεγήζηκνο. Ξεθαζαξίδεη ηελ δνκή ηνπ πξνηφληνο θαη ίζσο 

θάλεη ην πξνηφλ λα «κηιάεη»... εηζη ψζηε λα κελ ρξεηάδεηαη λα αλνίμνπκε ην εγρεηξίδην 

ιεηηνπξγίαο ηνπ γηα λα θαηαιάβνπκε ηνλ ηξφπν πνπ ιεηηνπξγεί. 

v) Γηαθξηηηθόηεηα 

Ο θαιφο ζρεδηαζκφο παξάγεη δηαθξηηηθά πξνηφληα. Σα πξνηφληα πνπ αλήθνπλ ζε απηή ηελ 

θαηεγνξία είλαη εξγαιεία, δελ είλαη απιά δηαθνζκεηηθά αληηθείκελα ή έξγα ηέρλεο. Άξα ν 

ζρεδηαζκφο ηνπο πξέπεη λα είλαη νπδέηεξνο θαη πξνζεθηηθφο έηζη ψζηε λα αθήλεη ρψξν γηα 

ηελ απηνέθθξαζε ηνπ ρξήζηε. 

vi) Σηκηόηεηα 

Ο θαιφο ζρεδηαζκφο είλαη ηίκηνο. Έλα πξνηφλ δελ πξέπεη λα απηνδηαθεκίδεη πξάγκαηα πνπ 

δελ κπνξεί λα θάλεη ή πνπ δελ έρεη (πην θαηλνηφκν, πηφ απνηειεζκαηηθφ θηι.). Γελ πξέπεη λα 

“ρεηξίδεηαη” θαη λα επεξεάδεη ηνπο αγνξαζηέο θαη ηνπο ρξήζηεο κε ςεπδείο δειψζεηο. 

vii) Γηάξθεηα 

Σα πξνηφληα πξέπεη λα ζρεδηάδνληαη γηα λα εμππεξεηνχλ ηνπο ρξήζηεο ζε βάζνο ρξφλνπ. Γελ 

πξέπεη λα ζρεδηάδνληαη πξνηφληα απιά θαη κφλν γηα ηε κφδα ηεο επνρήο.  Η κφδα ζε ιίγα 

ρξφληα ζα έρεη αιιάμεη θαη πηζαλφηαηα ην πξνηφλ λα είλαη ζηα ζθνππίδηα ηφηε. Γελ πξέπεη λα 

ελζαξχλνπκε απηή ηελ θνηλσλία πνπ παξάγεη “ζθνππίδηα”. 



viii) ΢ρνιαζηηθόηεηα 

Ο θαιφο ζρεδηαζκφο είλαη ζρνιαζηηθφο. Η ζρνιαζηηθφηεηα θαη ε αθξίβεηα ζην ζρεδηαζκφ 

είλαη ζπλψλπκα κε ην πξνηφλ θαη ηελ ιεηηνπξγία ηνπ κέζα απφ ηα κάηηα ηνπ ρξήζηε. 

ix) Φηιηθόηεηα πξνο ην πεξηβάιινλ 

Ο ζρεδηαζκφο πξέπεη λα πξνσζεί πξφο έλα ζηαζεξφ θαη ηζνξνπεκέλν πεξηβάιινλ θαη κηα 

ινγηθή ρξήζε πξψησλ πιψλ! Σν νπνίν ζεκαίλεη νηη πξέπεη λα ζθεθηφκαζηε φρη κφλν ηελ 

πξαγκαηηθή κφιπλζε, αιιά θαη ηελ νπηηθή κφιπλζε θαη θαηαζηξνθή ηνπ πεξηβάιινληφο καο. 

x) ΋ζν ην δπλαηόλ ιηγόηεξν “Design” 

Ο Jonathan Ive, (ζρεδηαζηήο θαη ππεχζπλνο γηα πξνïφληα φπσο ν ππνινγηζηήο imac, ην iPod, 

ην iPhone θαη άιια πξνïφληα ηεο εηαηξείαο Apple) είρε πεί ζε κηα ζπλέληεπμή ηνπ ην εμήο: 

“Πξνζπαζνύκε, εηιηθξηλά, λα ζρεδηάζνπκε πξνïόληα πνπ ιύλνπλ πξνβιήκαηα! Γέλ καο 

ελδηαθέξεη ε “πξνζωπηθή έθθξαζε”. Απηό πνπ πξαγκαηηθά πξνζπαζνύκε λα θάλνπκε είλαη λα 

ζρεδηάζνπκε θάηη πνπ όηαλ ην δείο λα αλαξωηεζείο αλ πξάγκαηη έρεη “ζρεδηαζηεί” έζηω θαη 

ιίγν, γηαηί θαίλεηαη ηόζν πξνθαλέο, αλαπόθεπθην θαη απιό” Γηαβάδνληαο ην θείκελν θαη 

βιέπνληαο ηα πξνïφληα ηεο Apple θαη ηεο Braun θαηαιαβαίλνπκε πσο ππάξρεη κηα ζπκθσλία 

ηδεψλ θαη αξρψλ αλάκεζα ζηνπο δχν ζρεδηαζηέο (J. Ive θαη D. Rams) θαη ζπλεπψο θαη ζηελ 

επηηπρία ησλ δχν εηαηξεηψλ ζηηο νπνίεο απαζρνιήζεθαλ (Apple θαη Braun) ζαλ δηεπζπληέο 

ζρεδηαζκνχ. 

 

Figure 8: αξηζηεξά ξαδηόθσλν Taschenradio (Braun 1958-1960) – δεμηά Apple iPod (ηξία κνληέια) 

 

 

 

 

 



3. ΤΠΟΛΟΓΙ΢ΣΙΚΔ΢ ΣΔΥΝΙΚΔ΢ ΚΑΙ ΔΡΓΑΛΔΙΑ ΠΟΤ ΢ΤΜΒΑΛΟΤΝ ΢ΣΗΝ 

ΒΔΛΣΙ΢ΣΟΠΟΙΗ΢Η ΣΟΤ ΒΙΟΜΗΥΑΝΙΚΟΤ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ 

 

3.1 ΢ΥΔΓΙΑ΢Μ΋΢ ΠΡΟΨ΋ΝΣΟ΢ ΚΑΙ ΣΔΥΝΟΛΟΓΊΑ 

 

Σερλνινγία είλαη ε εθαξκνγή ησλ επηηεπγκάησλ ηεο επηζηήκεο ζηελ παξαγσγή ( αιιά θαη 

γεληθφηεξα ζηε δσή ηνπ αλζξψπνπ ). Πξάγκαηη, ε ηερλνινγία επεξεάδεη ην ζρεδηαζκφ ηνπ 

πξντφληνο ζε δηάθνξεο θάζεηο, ζηελ επηινγή ησλ πξψησλ πιψλ, ζηα εξγαιεία θαη ηηο 

κεραλέο, ζηνλ θαζνξηζκφ ηεο παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο θηι. Η ηερλνινγία θαζνξίδεη ζε 

κεγάιν βαζκφ ην θφζηνο παξαγσγήο, θαηά ζπλέπεηα θαη ηελ αληαγσληζηηθφηεηα ηνπ 

πξντφληνο αιιά θαη ηελ ηθαλφηεηά ηνπ λα επηβηψλεη θαη λα αλαπηχζζεηαη. Η ηερλνινγία 

ινηπφλ, είλαη έλαο παξάγνληαο πνπ πξέπεη λα κειεηάηαη ζνβαξά θαηά ην ζρεδηαζκφ ηεο 

παξαγσγήο. 

Αλάπηπμε ηεο ηερλνινγίαο παξαηεξνχκε ζηα αθφινπζα ζεκεία ηεο παξαγσγήο: 

• ΢ηα πιηθά 

• ΢ηηο κεζφδνπο παξαγσγήο 

• ΢ηελ νξγάλσζε ηεο παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο 

 

Η ηερλνινγία κπνξεί λα δηαθξηζεί ζηηο αθφινπζεο θαηεγνξίεο : 

• Υεηξνλαθηηθή. Έρεη κηθξφ θφζηνο, ρξεζηκνπνηείηαη ζε κηθξέο πνζφηεηεο πξντφλησλ, θαη 

ραξαθηεξίδεηαη απφ ηελ ηθαλφηεηα λα πξνζαξκφδεηαη ζε κεηαβαιιφκελεο απαηηήζεηο. 

• Μεραλνπνηεκέλε. Δμαζθαιίδεη πςειή πνηφηεηα πξντφλησλ θαη αλάινγα κε ην αλ νη 

κεραλέο είλαη γεληθνχ ή εηδηθνχ ζθνπνχ έρεη δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά. Η ηερλνινγία ησλ 

κεραλψλ γεληθνχ ζθνπνχ παξνπζηάδεη κεγάιε επειημία, σζηφζν ε ζπλέπεηα είλαη γεληθά 

ρακειή. Γηα ηηο κεραλέο εηδηθνχ ζθνπνχ, ε επειημία θαη ην θφζηνο είλαη ρακειά, ελψ ε 

ζπλέπεηα θαιχηεξε. 

• Απηνκαηνπνηεκέλε. Υαξαθηεξίδεηαη απφ ρακειφ θφζηνο παξαγσγήο, πςειή πνηφηεηα θαη 

ζπλέπεηα. ΢ήκεξα, ε απηνκαηνπνηεκέλε ηερλνινγία ηείλεη λα εθηνπίζεη ηηο δπν πξψηεο αθνχ 

ρξεζηκνπνηείηαη φιν θαη επξχηεξα. 

 

Οη ηερλνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζήκεξα θαηά βάζε, είλαη : 

1) CAD/CAM 



Σν κελ CAD είλαη ζρεδίαζε ( ηνπ πξντφληνο ) κε ηε ρξήζε ζπζηήκαηνο ζρεδίαζεο κε ηε 

βνήζεηα ππνινγηζηή ( Computer Aided Design ), ην δε CAM είλαη παξαγσγή ( ηνπ πξντφληνο 

) κε ηε ρξήζε ζπζηήκαηνο βηνκεραληθήο παξαγσγήο κε ηε βνήζεηα ππνινγηζηή (Computer 

Aided Manufacturing ). Έηζη ζρεδηάδνληαη εμαξηήκαηα θαη βηνκεραληθά πξντφληα κε ηε 

βνήζεηα ηνπ πιεθηξνινγίνπ θαη ηεο νζφλεο αληί γηα ην ζρεδηαζηήξην. Σα ζπζηήκαηα CAM 

δίλνπλ θαηαζθεπαζηηθέο νδεγίεο θαηεπζείαλ ζην παξαγσγηθφ δπλακηθφ. 

2) Δξγαιεηνκεραλέο NC 

Οη εξγαιεηνκεραλέο NC ( numerical controlled ) είλαη κεραλέο ζηηο νπνίεο ηα κεραληθά 

εμαξηήκαηα έρνπλ αληηθαηαζηαζεί απφ ειεθηξνληθά εμαξηήκαηα ή κεραληζκνχο κε 

ειεθηξνληθά εμαξηήκαηα πνπ εθηεινχλ ηηο ίδηεο ιεηηνπξγίεο. Η ιεηηνπξγία ηνπο ζηεξίδεηαη 

ζηελ αξρή ηεο αλάδξαζεο θαη ζηελ ειεθηξνληθή επεμεξγαζία δεδνκέλσλ. Γεληθά επηηξέπνπλ 

κεγάιε επειημία, θαη κείσζε ηνπ ρξφλνπ πξνεηνηκαζίαο ηεο κεραλήο θαη ζπλεπψο κείσζε 

ηνπ θφζηνπο παξαγσγήο. 

3) FMS 

Σα επέιηθηα βηνκεραληθά ζπζηήκαηα FMS ( Flexible Manufacturing Systems ) απνηεινχλ 

ηερλνινγία δηεξγαζηψλ ειεγρφκελσλ απφ ππνινγηζηή, θαηάιιειε γηα ηελ παξαγσγή κηαο 

κέηξηαο πνηθηιίαο πξντφλησλ ζε κέηξηνπο, επέιηθηνπο φγθνπο. Δπηηξέπνπλ ζηηο παξαγσγηθέο 

εγθαηαζηάζεηο λα πεξλνχλ απφ ηελ παξαγσγή ελφο πξντφληνο ζηελ παξαγσγή ελφο άιινπ 

γξήγνξα θαη απνδνηηθά. Σα ζπζηήκαηα απηά ζπλδπάδνπλ κεγάιε επειημία θαη πςειή 

παξαγσγηθφηεηα. Γη‟ απηφ, εθαξκφδνληαη θπξίσο ζε παξαγσγή κεγάιεο πνηθηιίαο πξντφλησλ 

ζε κηθξέο παξηίδεο. 

4) Πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα. 

Όιεο νη ιεηηνπξγίεο ηεο επηρείξεζεο ( πνπ αθνξνχλ θαη ηελ παξαγσγή αιιά θαη ηελ δηνίθεζε 

) πξνγξακκαηίδνληαη, πινπνηνχληαη θαη ειέγρνληαη απφ έλα πιεξνθνξηαθφ ζχζηεκα πνπ 

θαιχπηεη ηνπο πεξηζζφηεξνπο ( αλ φρη φινπο ) ηνπο ηνκείο δξαζηεξηφηεηαο ηεο επηρείξεζεο 

Τπάξρνπλ ηερληθέο πνπ ππνβνεζνχλ ηελ νινθιήξσζε ηνπ ζρεδηαζκνχ κέζσ θνηλψλ 

κνληέισλ πξντφλησλ θαη δηαδηθαζηψλ θαζψο θαη βάζεσλ δεδνκέλσλ. Σα πιενλεθηήκαηα ηεο 

απνηειεζκαηηθήο ρξήζεο ησλ ππνινγηζηηθψλ ηερληθψλ θαη ησλ εξγαιείσλ είλαη λα 

επηηξέπνπλ ζε δηαθνξεηηθέο νκάδεο λα κνηξάδνληαη πιεξνθνξίεο θαη λα δηαρεηξίδνληαη φιεο 

ηηο πιεξνθνξίεο πνπ απαηηνχληαη γηα λα πξνρσξήζνπλ ζηελ δηαδηθαζία. Οη θχξηεο ηερληθέο 

ηεο νκάδαο απηήο είλαη: 

 ΢πζηήκαηα κε βνήζεηα ππνινγηζηώλ (CAx) 

Απηέο νη εθαξκνγέο κε ππνινγηζηέο ρξεζηκνπνηνχληαη ζηα ζηάδηα δεκηνπξγίαο, 

ηξνπνπνίεζεο, αλάιπζεο θαη βειηηζηνπνίεζεο ηνπ ΢ρεδηαζκνχ Πξντφλησλ. Ο φξνο Cax (CA) 



ζεκαίλεη ππνζηήξημε ηεο βηνκεραληθήο παξαγσγήο κε ηε βνήζεηα ππνινγηζηψλ φπνπ ην “x” 

αλαπαξηζηά ηηο δηαθνξεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ζην πιαίζην ηεο Αλάπηπμεο Πξντφλησλ θαη ηεο 

παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο φπσο ΢ γηα ΢ρεδηαζκφ, Π γηα Πνηφηεηα, Δ γηα Engineering, θιπ. 

Δθφζνλ ην 70 έσο 80 ηνηο εθαηφ ηνπ θφζηνπο ησλ πξντφλησλ θαζνξίδεηαη ζην ζηάδην ηεο 

αλάπηπμεο, ηα ζεκαληηθφηεξα ζπζηήκαηα ζε απηή ηελ νκάδα εξγαιείσλ είλαη απηά ηνπ 

ζρεδηαζκνχ κε ηε βνήζεηα ππνινγηζηψλ (CAD - ΢ρεδηαζκφο κε ε βνήζεηα ππνινγηζηψλ). Η 

πίεζε ιφγσ ηνπ αληαγσληζκνχ ζηελ αλάπηπμε ησλ βηνκεραληθψλ πξντφλησλ πξνζζέηεη λέεο 

αλάγθεο ζηελ δηαδηθαζία αλάπηπμεο, νη νπνίεο δελ πιεξνχληαη απφ ηηο παξαδνζηαθέο 

πξνζεγγίζεηο ηεο ηερλνινγίαο CAD. Oη βηνκεραλίεο πνπ επηζπκνχλ λα δηαηεξήζνπλ ηε ζέζε 

ηνπο ζηελ αγνξά πξέπεη λα αλαπηχμνπλ ζηξαηεγηθέο πνπ ιακβάλνπλ ππφςε λέεο ιχζεηο ζηελ 

ηερλνινγία πιεξνθνξηθήο. Οξηζκέλα ραξαθηεξηζηηθά ζηνηρεία ζχγρξνλσλ θαη κειινληηθψλ 

ηάζεσλ ζηελ αλάπηπμε ησλ CAD απαξηζκνχληαη παξαθάησ: 

 x – D γεσκεηξηθή κνληεινπνίεζε (2 – D, 3 – D) 

 Υξεζηκνπνίεζε κηαο ζεηξάο δηαδηθαζηψλ θαη κνληέισλ πξντφλησλ 

 Παξακεηξηθφο θαη ζπλδπαζηηθφο ζρεδηαζκφο 

 Αλνηθηή αξρηηεθηνληθή ζπζηεκάησλ ινγηζκηθνχ θαη πιηζκηθνχ 

 Αλάπηπμε ινγηζκηθνχ πξνγξάκκαηνο νδήγεζεο ρξήζηε 

 Aλάπηπμε δηαλεκεζέληνο πξντφληνο θαη engineering θχθινπ δσήο. 

  

Σν ζχζηεκα CAPP (Computer Aided Product Planning) απνηειεί ην ζπλδπαζκφ ησλ 

πζηεκάησλ CAD θαη CAM. Σν ζχζηεκα απηφ ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ απηνκαηνπνίεζε ησλ 

επαλαιεπηηθψλ ιεηηνπξγηψλ ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ δηαδηθαζηψλ. Παξάγεη πην ζηαζεξά θαη 

απνηειεζκαηηθά ζρέδηα ιακβάλνληαο ππφςε ην δηαζέζηκν εμνπιηζκφ, ηνπο πξφζθαηνπο 

ζρεδηαζκνχο θαη ηηο πην πξφζθαηεο κεραλνινγηθέο αιιαγέο. Τπάξρνπλ δχν είδε ζπζηεκάησλ 

CAPP: 

 Μεηαβιεηά (Variant): Σα ζπζηήκαηα απηά επηιέγνπλ έλα πξφγξακκα απφ κηα 

βηβιηνζήθε κε ήδε ππάξρνληα πξνγξάκκαηα δηαδηθαζηψλ θαη ην ηξνπνπνηνχλ 

ψζηε λα πξνζαξκφδεηαη ζηηο εηδηθέο παξαγσγηθέο απαηηήζεηο ηνπ λένπ 

πξντφληνο. 

 Αλακνξθσηηθά (Regenerative): Σα ζπζηήκαηα απηά δεκηνπξγνχλ ην 

πξφγξακκα ηεο παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο ρσξίο θακία αλαθνξά ζε θάπνην 

ήδε ππάξρνλ πξφγξακκα. 



 Engineering / Γηαρείξηζε Γεδνκέλωλ κε βάζε ηα Πξνϊόληα [Engineering / Product Based 

Data Management (E/P BDM)] 

Σα ζπζηήκαηα απηά ζεσξνχληαη επίζεο ζπζηήκαηα CAx. Έλα ζχζηεκα E/P BDM 

δηαρεηξίδεηαη ειεθηξνληθά φιεο ηηο πιεξνθνξίεο – δεδνκέλα θαη δηαδηθαζίεο – πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ην πξντφλ. Πξνζθέξεη δχν δηαθνξεηηθέο δπλαηφηεηεο. Πξψηνλ δεκηνπξγία 

εθζέζεσλ (reports), κεηαθνξά δεδνκέλσλ, εηθφλσλ θαη κεηαθξαζηηθψλ ππεξεζηψλ, αξρείσλ, 

πξνγξακκάησλ NC, εγγξάθσλ θιπ. θαη, δεχηεξνλ, παξέρεη δηεπαθή κε άιια ζπζηήκαηα 

(CAD, CAM…) ή ελζσκάησζε ζε δηαθνξεηηθέο βάζεηο δεδνκέλσλ. 

 Knowledge Based Engineering (KBE) 

Σν KBE είλαη έλα ζχζηεκα πνπ κπνξεί λα πξνγξακκαηηζηεί γηα λα αλαπαξάγεη ηηο απνθάζεηο 

πνπ πξέπεη λα ιάβεη έλαο κεραληθφο φηαλ παξάγεη ζρέδηα. Σν ζχζηεκα απηφ ρξεζηκνπνηεί 

βάζεηο δεδνκέλσλ, κηα βάζε γλψζεσλ θαη έλα ζχλνιν θαλφλσλ πνπ απνθαινχληαη 

αιγφξηζκνη, θαη έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα ιακβάλνπλ απνθάζεηο ρξεζηκνπνηψληαο ηηο γλψζεηο 

πνπ πεξηιακβάλνληαη ζηε βάζε γλψζεσλ. 

Η Knowledge Based Engineering (KBE) είλαη έλα βήκα κπξνζηά ζηελ αλάπηπμε ησλ 

ζπζηεκάησλ CAD, κηα θαη ρξεζηκνπνηεί φρη κφλν πιεξνθνξίεο ζρεδηαζκνχ, αιιά θπξίσο 

πεξηιακβάλεη ηνπο θαλφλεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα δεκηνπξγεζεί ν ζρεδηαζκφο. Σα 

ζπζηήκαηα KBE είλαη επίζεο γλσζηά σο έκπεηξα ζπζηήκαηα. 

Σα ζπζηήκαηα KBE ρξεζηκνπνηνχληαη φπσο ηα ζπζηήκαηα CAD, θαζ‟φιε ηε δηάξθεηα ηεο 

δηαδηθαζίαο ζρεδηαζκνχ, ηδηαίηεξα ζηηο θάζεηο ιεπηνκεξνχο ζρεδηαζκνχ.  Δπηπξφζζεηα, 

απνζεθεχνπλ πιεξνθνξίεο Engineering πνπ δεκηνπξγνχληαη θαηά ηε δηαδηθαζία ζρεδηαζκνχ. 

 Αλάιπζε Πεπεξαζκέλωλ ΢ηνηρείωλ [Finite Element Analysis (FEA) 

Η αλάιπζε πεπεξαζκέλνπ ζηνηρείνπ βαζίδεηαη ζηε δηαίξεζε ηνπ επηδησθφκελνπ κνληέινπ ζε 

κηα ζεηξά πεπεξαζκέλσλ ζηνηρείσλ. Με άιια ιφγηα, ην κνληέιν δηαηξείηαη ζε πνιπάξηζκα 

κηθξά κέξε πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηε ζπλέρεηα σο κνλάδεο κειέηεο γηα αλάιπζε. Σν 

κνληέιν πνπ δεκηνπξγείηαη είλαη πιέγκα ζηνηρείσλ ζπλδεδεκέλσλ κεηαμχ ηνπο κε θφκβνπο. 

Σα ζηνηρεία απηά κπνξεί λα είλαη επίπεδα (αλαπαξαζηάζεηο επηθαλεηψλ), ή νγθνκεηξηθά 

(αλαπαξάζηαζε ζηεξεψλ). Μπνξεί επίζεο λα είλαη ηξηγσληθά  (ηξεηο θφκβνη), ηεηξαγσληθά 

(ηέζζεξηο θφκβνη), παξαιιειεπίπεδα, θιπ. 

 

Σν ζχζηεκα πεξηιακβάλεη κηα ζεηξά εμηζψζεσλ πνπ θαζνξίδνπλ ηελ ζπκπεξηθνξά ελφο 

θφκβνπ, κε βάζε ηηο ζπλζήθεο ησλ θφκβσλ πνπ είλαη παξαθείκελνη ζηνλ πξψην, θαη ηηο 

πεξηβάιινπζεο ζπλζήθεο πνπ ηνλ επεξεάδνπλ. Η εθαξκνγή ηνπ FEM επηηξέπεη παξάθακςε 



ηνπ παξαδνζηαθνχ θχθινπ ζρεδηαζκνχ πνπ βαζίδεηαη ζην πξσηφηππν – δνθηκή – 

ηξνπνπνίεζε – πξσηφηππν. Γελ ρξεηάδεηαη λα έρεη θαλείο απηφ ην πξσηφηππν γηα λα 

πξαγκαηνπνηήζεη ηηο αλαιχζεηο (θαηαπνλήζεηο, κεηαηνπίζεηο ή απεηθνλίζεηο 

παξακνξθσκέλσλ κνληέισλ). Η κέζνδνο FEM είλαη κέξνο ηεο Πξνζνκνίσζεο Γηαδηθαζηψλ, 

κηαο ηερληθήο πνπ αλαπηχζζεηαη ηα ηειεπηαία ρξφληα, ράξε ζηηο απμαλφκελεο δπλαηφηεηεο 

ησλ ζχγρξνλσλ ζπζηεκάησλ λα επεμεξγάδνληαη κεγάινπο φγθνπο πιεξνθνξηψλ. Η κέζνδνο 

ηεο πξνζνκνίσζεο δηαδηθαζηψλ πεξηθιείεη φια ηα ζηάδηα παξαγσγήο θαη ιεηηνπξγίαο ελφο 

πξντφληνο, απφ ηηο θάζεηο κεραληθήο θαηεξγαζίαο ή δηακφξθσζεο, κέζσ ζπλαξκνιφγεζεο 

(απφ ξνκπφη), κέρξη ηελ ιεηηνπξγία θαη ηε ζπληήξεζή ηνπ. 

 

 Ραγδαία Υινπνίεζε Πξνηύπνπ [Rapid Prototyping (RP) 

  

Η Ραγδαία Τινπνίεζε Πξνηχπνπ είλαη ραξαθηεξηζηηθφ φλνκα γηα κηα νκάδα ηερλνινγηψλ 

πνπ κπνξεί λα κεηαθξάζεη έλα κνληέιν ΢ρεδηαζκνχ κε βνήζεηα ππνινγηζηή (CAD) 

απεπζείαο ζε θπζηθφ αληηθείκελν, ρσξίο ιεηηνπξγίεο κε εξγαιεία ή ζπκβαηηθέο ζπλδπαζηηθέο 

ιεηηνπξγίεο. Σν RP απαηηεί έλα ζηεξεφ κνληέιν ή κνληέιν επηθάλεηαο CAD πνπ θαζνξίδεη ην 

ζρήκα ηνπ αληηθεηκέλνπ πνπ πξφθεηηαη λα θαηαζθεπαζηεί. Η ειεθηξνληθή αλαπαξάζηαζε 

κεηαθέξεηαη ηφηε ζην ζχζηεκα RP, ην νπνίν ρξεζηκνπνηψληαο δηάθνξεο ηερλνινγίεο, 

κεηαηξέπεη απηή ηελ πιεξνθνξία ζε θπζηθφ  αληηθείκελν. 

 

Τπάξρνπλ αξθεηέο ηερληθέο γηα ηελ θαηαζθεπή πξσηνηχπσλ. Μεηαμχ ησλ πην πξφζθαησλ 

ίλαη νη ηερληθέο MIME (Material Increase Manufacturing): SLY (Selective Laser Sintering), 

SGC (Solid Group Curing), FDM (Focused Deposition Modeling), LOM (Laminated Object 

Manufacturing). Η RP είρε ζεκαληηθέο ζπλέπεηεο ζηε δηαδηθαζία ζρεδηαζκνχ, εθφζνλ νη 

ζρεδηαζηέο κπνξνχλ λα δεκηνπξγήζνπλ έλα θπζηθφ αληηθείκελν απφ ηε ζηηγκή πνπ ππάξρεη 

δηαζέζηκν έλα αληηθείκελν CAD. Απηφ ηνπο επηηξέπεη λα θάλνπλ πην έγθαηξα θαη πην ζπρλά 

αμηνινγήζεηο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηαδηθαζίαο ζρεδηαζκνχ. 



 

3.2 ΔΦΑΡΜΟΓΗ ΑΤΣΧΝ ΣΧΝ ΢Τ΢ΣΗΜΑΣΧΝ 

 

Σα ζπζηήκαηα κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηνχληαη κε δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο ψζηε λα 

ππνβνεζνχλ ηελ δηαδηθαζία ζρεδηαζκνχ θαη αλάπηπμεο. Όπνηα θαη λα είλαη ε εθαξκνγή, ζα 

πξέπεη ζε πξψην βήκα λα γίλεηαη ιεπηνκεξήο θαη νξζφο πξνζδηνξηζκφο ησλ απαηηήζεσλ. 

 

Τπάξρεη έλα νιφθιεξν θάζκα δηαθνξεηηθψλ εξγαιείσλ εθαξκνγήο ή ζπζηεκάησλ πνπ 

κπνξνχλ λα εθαξκνζηνχλ αλεμάξηεηα ή θαηά νκάδεο. Μηα πξνζεθηηθή νινθιεξσκέλε  

ζηξαηεγηθή θαη έλα ζρέδην πινπνίεζεο θξίλνληαη απαξαίηεηα θαη κπνξνχλ λα θαιχςνπλ , γηα 

παξάδεηγκα, κηα ζηξαηεγηθή ΢ρεδηαζκνχ θαη Παξαγσγήο κε ηε βνήζεηα ππνινγηζηή. 

(CADCAM), ηνλ ηνπηθφ απηνκαηηζκφ ππνζηήξημεο ηεο παξαγσγήο, ή κηα νινθιεξσκέλε 

ζηξαηεγηθή νινθιεξσκέλσλ ζπζηεκάησλ παξαγσγήο κε ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή (CIM) 

πνπ θαιχπηεη ηνκείο φπσο ε αγνξά, ην εκπφξην, ν ζρεδηαζκφο, ε παξαγσγή θαη ε δηαλνκή. 

 

Οη ζηφρνη γηα ηελ εγθαηάζηαζε ηνπ ζπζηήκαηνο κπνξεί λα είλαη: 

 Η αλαπαξαγσγή ηνπ ζπζηήκαηνο ησλ εγγξάθσλ αιιά κε αζθάιεηα ζηελ απνζήθεπζε 

θαη πξφζβαζε. 

 Η απηνκαηνπνίεζε ελφο ζπγθεθξηκέλνπ ηνκέα ηεο δηαδηθαζίαο (πρ. ΢ρεδίαζε κε ηε 

βνήζεηα ππνινγηζηή, πξνγξακκαηηζκφο θαη δηαρείξηζε έξγνπ, δηαδηθαζηψλ ή 

αξηζκεηηθά ειεγρφκελνο πξνγξακκαηηζκφο ηεκαρίσλ) 



 Η κνληεινπνίεζε ή ε πξνζνκνίσζε θάπνηνπ ραξαθηεξηζηηθνχ ηνπ πξντφληνο φπσο ε 

εκθάληζε, ην γεληθφ ζρέδην, ε επίδνζε ππφ ζπλζήθεο θαηαπνλήζεσλ, ε ζεξκνθξαζία 

ή ε θάκςε. 

 Η δηαρείξηζε ή ν έιεγρνο δεδνκέλσλ, εγγξάθσλ ή αξρείσλ ζρεδίσλ 

 Η δηαηήξεζε φισλ ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ην πξντφλ κε ηε κνξθή 

κνληέινπ δεδνκέλσλ πξντφληνο ή βάζεο δεδνκέλσλ. 

 Η δηαρείξηζε ηεο δηαδηθαζίαο θαη ησλ δηεξγαζηψλ 

 Η δηαηήξεζε ηζηνξηθνχ δηακφξθσζεο ηνπ πξντφληνο 

 Η εθαξκνγή ελφο ζπζηήκαηνο ππνζηήξημεο ζρεδηαζκνχ πνπ πεξηιακβάλεη δηάθνξνπο 

θαλφλεο ζρεδηαζκνχ θαη ηελ ππάξρνπζα εκπεηξία. 

 

Κάζε ζχζηεκα, εάλ ζρεδηαζηεί θαη πινπνηεζεί ζσζηά, ζα επηθέξεη αιιαγέο. Οη επηρεηξήζεηο 

πξέπεη λα είλαη αξθεηά απαηηεηηθέο θαηά ηελ επηινγή ηνπο θαη θαηά ηε ρξήζε ησλ  

ζπζηεκάησλ εάλ επηζπκνχλ λα θεξδίζνπλ έλα ζεκαληηθά αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα. Σα 

νθέιε θαη ν βαζκφο ζηνλ νπνίν νη αιιαγέο επεξεάδνπλ ηηο επηκέξνπο εξγαζίεο πξέπεη λα 

ππνινγίδνληαη απφ ην θαηά πφζν ν ρξήζηεο κπνξεί: 

 Να ηηο εθηειεί γξεγνξφηεξα (ρξφλνο πνπ εμνηθνλνκείηαη απφ ηελ ππνζηήξημε 

ζπζηήκαηνο γηα ζπγθεθξηκέλε εξγαζία) 

 Να ηηο εθηειεί θαιχηεξα (ρακειφηεξν θφζηνο ή πςειφηεξε πνηφηεηα ιακβάλνληαο 

ππφςε πεξηζζφηεξεο επηινγέο) 

 Να κελ ηηο εθηειεί θαζφινπ (ε εξγαζία έρεη απνζπξζεί, απηνκαηνπνηεζεί ή έρεη 

ζπλδπαζηεί κε θάπνηα άιιε δξαζηεξηφηεηα, θαη σο εθ ηνχηνπ εμνηθνλνκείηαη ρξφλνο) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. ΟΙΚΟΛΟΓΙΚΟ΢ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟ΢-ΔΝΑ ΠΑΡΑΘΤΡΟ ΢ΣΟ ΜΔΛΛΟΝ 

 

Παξαδνζηαθά, νη ζρεδηαζηέο εμεηάδνπλ ηελ ειαρηζηνπνίεζε ηνπ θφζηνπο ή ηνπ βάξνπο, 

δίλνληαο έκθαζε ζηε πνζφηεηα ηνπ πιηθνχ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη θαη ζηηο δηαζέζηκεο 

δηαδηθαζίεο παξαγσγήο. 

 

΢ήκεξα, φκσο, απηφ δελ είλαη αξθεηφ. Απαηηείηαη κηα λέα πξνζέγγηζε απφ ηελ πιεπξά ηνπ 

ζρεδηαζηή, ζε δεηήκαηα φπσο γηα παξάδεηγκα, ε κεηαθνξά ηνπ ίδηνπ ηνπ πξντφληνο ή ησλ 

πξψησλ πιψλ πνπ απαηηνχληαη, ε ζπζθεπαζία (απαξαίηεηνο φγθνο, πιηθά θαηαζθεπήο), ε 

ρξήζε αλαθπθισκέλσλ πιηθψλ, ε αιιαγή ζηε θνπιηνχξα ησλ θαηαλαισηψλ γηα θηιηθφηεξα 

πξνο ην πεξηβάιινλ αγαζά, αθφκα θαη ε δηάζεζε ηνπ πξντφληνο ζην ηέινο ηνπ θχθινπ δσήο 

ηνπ. 

4.1 ΟΙΚΟΛΟΓΙΚΉ ΢ΤΝΔΊΓΗ΢Η ΣΟΤ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΣΉ 

 

Ο ζρεδηαζκόο ελφο πξντφληνο είλαη έλα ζεκαληηθφ ζεκείν ζηε δσή ηνπ (πξντφληνο) φπνπ 

νξίδνληαη ηα πεξηζζφηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ φπσο ηα πιηθά θαη νη πξψηεο ιεο, ή δηαδηθαζία 

παξαγσγήο, ε πνηφηεηα θαηαζθεπήο, ν ηξφπνο ζπζθεπαζίαο θαη κεηαθνξάο, ν ηχπνο πειάηε 

ζηνλ νπνίν απεπζχλεηαη, ν ηξφπνο ρξήζεο θηι. Ο ζρεδηαζηήο, ζπλεπψο, ζπκκεηέρνληαο ζε 

απηή ηε θάζε ηεο «γέλλεζεο» ηνπ πξντφληνο έρεη κεγάιε επζύλε γηα ηελ «νηθνινγηθέο» 

επηπηψζεηο απηνχ ηνπ  πξντφληνο. 

Τπάξρνπλ πνιιά πξντφληα πνπ ζρεδηάδνληαη κε κηθξφ ή κεγάιν αξηζκφ Οηθνινγηθψλ 

θξηηεξίσλ θαη θαηαθέξλνπλ λα είλαη θαιχηεξα απφ απηά πνπ αληηθαηαζηνχλ. Απηά ζπλήζσο 

νλνκάδνληαη «πξάζηλα» πξνηφληα. 

Πξάζηλα πξνηφληα πνπ λα κήλ έρνπλ θακκηά αξλεηηθή επίπησζε ζην πεξηβάιινλ δελ 

ππάξρνπλ αθφκα. Απηφ, απιά, ζεκαίλεη νηη πξέπεη λα πξνζπαζήζνπκε αθφκα πεξηζζφηεξν 

γηα ην θαιχηεξν. 

Παξαθάησ ζα κειεηήζνπκε ηα επηά βήκαηα πξφο ηελ δεκηνπξγία ελφο νηθνινγηθά θαιχηεξνπ 

θαη πηφ ππεχζπλνπ πξντφληνο. Σα επηά απηά βήκαηα ηνπνζεηνχληαη παξάιιεια κε ηνλ 

«θχθιν δσήο» ηνπ πξνηφληνο, γηα λα ηα θαηαλνήζνπκε θαιχηεξα. 

 

4.2 ΚΑΙΝΟΣΟΜΊΑ ΚΑΙ ΢ΥΔΓΙΑ΢Μ΋΢ 

 

΢ηελ επνρή καο ε θαηλνηνκία (ζε δηάθνξεο επηζηήκεο πνπ αθνξνχλ πιηθά, ηερλνινγίεο 

παξαγσγήο θηι.) είλαη ζρεδφλ θαζεκεξηλφ θαηλφκελν. Ο ζρεδηαζηήο πξέπεη λα είλαη 



ελήκεξνο θαη λα ρξεζηκνπνηεί ηελ θαηλνηνκία γχξσ ηνπ γηα λα ζρεδηάζεη πξντφληα πνπ θαη 

απηά είλαη, κε ηε ζεηξά ηνπο, θαηλνηφκα. 

4.3 ΣΑ ΢Χ΢ΣΆ ΤΛΙΚΆ 

Πνιιά πιηθά πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζήκεξα ζηελ θαηαζθεπή πξντφλησλ είλαη ηνμηθά ή είλαη 

πηφ ηνμηθά απφ άιια. Γηα παξάδεηγκα, ην PVC ζεσξείηαη έλα απφ ηα πηφ ηνμηθά πιαζηηθά 

απηή ηε ζηηγκή θαη απηφ νθείιεηαη θπξίσο ζηελ πεξηεθηηθφηεηά ηνπ ζε ρισξίλε, κεηαμχ 

άιισλ. Δίλαη ην κνλαδηθφ θνηλφ πιαζηηθφ πνπ πεξηέρεη ρισξίλε. Σν πξόβιεκα κε ην PVC 

είλαη νηη είλαη πνιχ «εχπιαζην» ζαλ πιηθφ, δειαδή κπνξνχκε λα θαηαζθεπάζνπκε ηα πάληα 

κε απηφ, κε πνιχ κηθξέο κεηαηξνπέο, θαη επίζεο είλαη πνιχ αλζεθηηθφ θαη κε ηδηαίηεξα 

ρακειφ θφζηνο. 

 

Αλ ζέινπκε λα ην αληηθαηαζηήζνπκε πξέπεη λα βξνχκε θάηη θαηλνχξγην αιιά πάληα ζρεηηθά 

κε ηελ ζπγθεθξηκέλε ρξήζε θαη ηηο ηδηφηεηεο πνπ ρξεηαδφκαζηε. Σν απνηέιεζκα είλαη λα 

δεκηνπξγεζνχλ, ζηγά ζηγά, πνιιά άιια πιηθά πνπ αληηθαζηζηνχλ ην PVC ζηηο δηάθνξεο 

ρξήζεηο ηνπ. Σα λέα απηά πιηθά κπνξεί λα είλαη ιηγφηεξν ηνμηθά απφ ην PVC αιιά ίζσο 

επηβαξχλνπλ ην πεξηβάιινλ κε θάπνην άιιν ηξφπν (πρ. ρξεηάδνληαη πνιχ πεξηζζφηεξε 

ελέξγεηα γηα ηελ παξαγσγή ηνπο ζε ζρέζε κε ην PVC θηι.). 

 

Γηα θάζε λέν πιηθφ, ινηπφλ, πξέπεη λα γίλεηαη αλαιπηηθή πεξηβαιινληνινγηθή κειέηε πνπ λα 

δηαπηζηψλεη ηα πιενλεθηήκαηα/κεηνλεθηήκαηα ηνπ λένπ πξνηφληνο ζε ζρέζε ε ην ππάξρνλ 

πιηθφ θαη ηελ ρξήζε γηα ηελ νπνία πξννξίδεηαη πξίλ εθαξκνζηεί ζηελ παξαγσγή. 

Η εηαηξεία Steelcase είλαη ν κεγαιχηεξνο θαηαζθεπαζηήο επίπισλ γξαθείνπ ζηνλ θφζκν θαη 

έρεη ήδε αληηθαηαζηήζεη ην PVC ζηα πεξηζζφηεξα πξντφληα ηνπ θαη ζθνπέπεη, κέρξη ην 2012 

λα κελ ρξεζηκνπνηεί θαζφινπ PVC. Σν ίδην πξνζπαζνχλ θαη άιιεο κεγάιεο εηαηξείεο 

θαηαζθεπήο επίπισλ φπσο ε Haworth, Herman Miller θηι Oη ζρεδηαζηέο πξέπεη λα 

παξαθνινπζνχκε απηέο ηηο αιιαγέο ζηε ρξήζε πιηθψλ θαη λα βειηηψλνπκε ηα πξνηφληα πνπ 

ζρεδηάδνπκε αθφκα  θαη πξίλ καο ην απαγνξεχζεη ε λνκνζεζία! Σν PVC δελ έρεη 

απαγνξεπηεί αθφκα, αιιά νη ππεχζπλεο εηαηξείεο βξίζθνπλ ελαιιαθηηθά πιηθά ηψξα θαη ηα 

εθαξκφδνπλ ζηα πξνηφληα ηνπο. 

 

 

 



4.4 ΟΙΚΟΛΟΓΙΚΆ ΤΠΔΌΘΤΝΗ ΠΑΡΑΓΧΓΉ 

 

Τπάξρνπλ πνιιά θαη πνηθίια ζηάδηα ζηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία θάζε πξνηφληνο, αλάινγα 

κε ην πξνηφλ, ην κέγεζνο ηνπ εξγνζηαζίνπ θαη ζπλεπψο ην κέγεζνο ηεο παξαγσγήο, θηι. ΢ε 

θάζε ζηάδην ππάξρνπλ πξψηεο χιεο θαη ελέξγεηα πνπ θαηαλαιψλεηαη θαη πξνηφλ 

(απνηέιεζκα) θαη απφβιεηα φπσο ζην δηάγξακκα παξαθάησ: 

 

Ο ζηφρνο θάζε ζρεδηαζηή θαη θαηαζθεπαζηή ζα πξέπεη λα είλαη ε κείσζε ηεο πνζφηεηαο 

Δλέξγεηαο θαη Πξψηεο Ύιεο πνπ κπαίλνπλ ζηελ δηαδηθαζία παξαγσγήο θαη ε κείσζε ησλ 

απνβιήησλ, δηαηεξψληαο ηελ πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο ή αθφκα θαη βειηηψλνληάο ην. 

 

4.5 ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑΣΙΚΗ ΢Τ΢ΚΔΤΑ΢ΙΑ ΚΑΙ ΜΔΣΑΦΟΡΑ ΣΟΤ ΠΡΟΨΟΝΣΟ΢ 

 

Ο ηξφπνο πνπ ζπζθεπάδνληαη θαη κεηαθέξνληαη ηα πξντφληα είλαη εμίζνπ ζεκαληηθφο κε ηνλ 

ηξφπν παξαγσγήο ηνπο, θαη θαζνξίδεη ηελ ελέξγεηα πνπ θαηαλαιψλεηαη ζηελ κεηαθνξά ηνπο 

θαη ηελ πνζφηεηα ζπζθεπαζίαο πνπ ρξεζηκνπνηείηαη. 

Παξαδείγκαηα: 

Σα ηειεπηαία ρξφληα, πνιιέο εηαηξείεο επίπισλ (φπσο Herman Miller, Teknion θαη Allsteel) 

έρνπλ αιιάμεη ηνλ ηξφπν πνπ ζπζθεπάδνπλ ηα πξνηφληα ηνπο, κε ζθνπφ λα: 

α. κεηψζνπλ ηελ πνζφηεηα πξψηεο χιεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ζε πιηθά ζπζθεπαζίαο, 

β. θαη λα εθκεηαιεπηνχλ θαιχηεξα ην ρψξν ζηα θνξηεγά ή άιια κέζα κεηαθνξάο ησλ 

πξνηφλησλ ηνπο 

 

4.6 ΥΑΜΗΛΗ ΔΠΙΒΑΡΤΝ΢Η ΣΟΤ ΠΔΡΙΒΑΛΛΟΝΣΟ΢ ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΠΔΡΙΟΓΟ 

ΥΡΗ΢Η΢ 

 

Μηα θνηλή ιάκπα ππξαθηψζεσο ρξεζηκνπνηεί κφλν ην 5% ηεο ελέξγεηαο πνπ θαηαλαιψλεη 

γηα θσηηζκφ! ΢ε αληηπαξάζεζε, κηα ιάκπα θζνξηζκνχ (ιφγσ ηεο  δηαθνξεηηθήο ηερλνινγίαο 

πνπ ρξεζηκνπνηεί) είλαη πέληε κε έμη θνξέο πην απνηειεζκαηηθή! Όκσο νη ιάκπεο θζνξηζκνχ 



πεξηέρνπλ κέρξη 5 milligram πδξάξγπξνπ, έλα ηνμηθφ κέηαιιν, ελψ πξφζθαηα, λέα κνληέια 

απφ ηελ Phillips έρνπλ κφλν 1,7 milligram πδξάξγπξνπ. 

 

Ννκνζεζία πνπ εηνηκάδεηαη ζε φιν ηνλ θφζκν απηή ηε ζηηγκή πξνβιέπεη απαγφξεπζε ησλ 

πσιήζεσλ ησλ ιακπηήξσλ ππξαθηψζεσο κέρξη ην 2012.  Η ρξήζε ιακπηήξσλ ππξαθηψζεσο 

θαηαλαιψλεη πεξηζζφηεξε ελέξγεηα θαη ζηελ παξαγσγή αιιά θαη ζηελ ρξήζε ηνπο θαη ε δσή 

ηεο ιάκπαο είλαη κηθξφηεξε (8-10 θνξέο κηθξφηεξε ηεο ιάκπαο θζνξηζκνχ) ελψ ε ρξήζε ηεο 

ιακπαο θζνξηζκνχ πξνθαιεί ηνμηθά απφβιεηα. 

 

Δίλαη ζαθέο πψο ζε ιίγα ρξφληα ζα ππάξμνπλ ιάκπεο θζνξηζκνχ πνπ δελ ζα πεξηέρνπλ 

θαζφινπ πδξάξγπξν, θαη ήδε ππάξρνπλ πξνγξάκκαηα αλαθχθισζεο ησλ ιακπηήξσλ 

θζνξηζκνχ έηζη ψζηε λα κελ βξίζθεη ηξφπν ν πδξάξγπξνο λα κνιχλεη ην πεξηβάιινλ. 

Ο ζρεδηαζηήο πξέπεη λα βξίζθεη ηξφπνπο λα επηβάιεη ηελ πηφ απνηειεζκαηηθή (ελεξγεηαθά) 

ηερλνινγία ζηα πξντφληα πνπ ζρεδηάδεη έηζη ψζηε απηά λα θαηαλαιψλνπλ ιηγφηεξε ελέξγεηα 

θαηα ηε ρξήζε ηνπο, θαη λα κελ επηβαξχλνπλ κε ηνμηθά ην πεξηβάιινλ. 

 

4.7 ΚΑΣΑ΢ΚΔΤΑ΢ΜΈΝΟ ΓΙΑ ΝΑ ΑΝΣΈΥΔΙ 

 

΢ήκεξα ν ππεξθαηαλάισηηζκφο έρεη ζαλ ζπλέπεηα λα κελ εθηηκνχκε ηα πξντφληα πνπ 

αγνξάδνπκε! Σν απνηέιεζκα είλαη λα παξάγνληαη πξντφληα ρακεινχ θφζηνπο θαη πνηφηεηαο 

(άξα θαη αληνρήο) θαη λα ραιάλε γξήγνξα ή λα ηα πεηάκε ρσξίο δεχηεξε ζθέςε γηα λα ηα 

αληηθαηαζηήζνπκε κε ηα θαηλνχξγηα (θαη πην κνληέξλα) πνιχ πην ζπρλά απ‟φηη ζην 

παξειζφλ. Σν νπνίν ζεκαίλεη νηη ν πιαλήηεο γεκίδεη κε ζθνππίδηα (πνπ πνιχ ζπρλά είλαη 

ηνμηθά) αθφκα πηφ γξήγνξα.  

 

Ο ζρεδηαζηήο πξέπεη λα πξνζπαζεί πάληα λα βειηηψζεη ηελ πνηφηεηα (θαη ηηο αληνρέο) ηνπ 

πξνηφληνο έηζη ψζηε λα είλαη ρξήζηκν ζηνλ θαηαλαισηή γηα πνιιά ρξφληα. 

 

 

 

 

 

 



5. ΠΑΡΑΓΔΙΓΜΑΣΑ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ ΢ΣΗ ΒΙΟΜΗΥΑΝΙΑ ΣΧΝ 

ΗΛΔΚΣΡΟΝΙΚΧΝ 

5.1 ΠΡΟΨΟΝΣΑ ΠΡΟΧΘΗ΢Η΢ ΣΔΥΝΟΛΟΓΙΑ΢(TECHNOLOGY-PUSH) 

 

 Καηά ηε δηαδηθαζία αλάπηπμεο πξντφλησλ technology-push, ε εηαηξία μεθηλάεη κε κηα 

ηερλνινγία πνπ ήδε θαηέρεη, θαη ςάρλεη γηα θάπνηα θαηάιιειε αγνξά πξνθεηκέλνπ λα 

εθαξκφζεη απηή ηελ ηερλνινγία. Πνιιά πεηπρεκέλα πξντφληα technology-push 

πεξηιακβάλνπλ βαζηθά πιηθά ή βαζηθέο ηερλνινγίεο επεμεξγαζίαο.  Παξάδεηγκα απνηειεί ην 

πιηθφ Gore-Tex, έλα επεθηεηλφκελν θχιιν Teflon, πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζε ηερλεηέο θιέβεο, 

κνλψζεηο ειεθηξηθψλ θαισδίσλ πςειήο ηάζεο, πθάζκαηα γηα ξνχρα, λήκα δνληηψλ, θιπ. 

Η πξνζέγγηζε κπνξεί λα θξχβεη θηλδχλνπο. Σν πξντφλ είλαη απίζαλν λα πεηχρεη εθηφο θαη αλ 

 ε ηερλνινγία πξνζθέξεη θαιχπηεη ζε κεγάιν βαζκφ ηηο αλάγθεο ησλ πειαηψλ, θαη 

  θαηάιιειεο ελαιιαθηηθέο ηερλνινγίεο δελ είλαη δηαζέζηκεο ή είλαη πνιχ δχζθνιν 

γηα ηνπο αληαγσληζηέο λα ηηο αμηνπνηήζνπλε. 

5.2 ΠΡΟΨ΋ΝΣΑ ΠΛΑΣΦ΋ΡΜΑ΢ 

Έλα πξντφλ πιαηθφξκαο, δεκηνπξγείηαη γχξσ απφ θάπνην πξνυπάξρνλ ππνζχζηεκα (κηα 

ηερλνινγία πιαηθφξκαο). 

 Παξαδείγκαηα: Sony Walkman, ην ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα ηεο Apple Macintosh, θαη ην 

ζηηγκηαίν θηικ ησλ θσηνγξαθηθψλ Μεραλψλ Polaroid. 

 Σα πξντφληα πιαηθφξκαο κνηάδνπλ κε ηα πξντφληα technology-push, ζην γεγνλφο φηη 

ε νκάδα αξρίδεη ηελ πξνζπάζεηα αλάπηπμεο κε ηελ ππφζεζε φηη ε ζχιιεςε ηνπ 

πξντφληνο ζα ελζσκαηψζεη θάπνηα ζπγθεθξηκέλε ηερλνινγία. 

  Η βαζηθή δηαθνξά είλαη φηη κηα ηερλνινγηθή πιαηθφξκα έρεη ήδε απνδείμεη ηε 

ρξεζηκφηεηά ηεο ζηελ αγνξά θαιχπηνληαο ηηο απαηηήζεηο ησλ πειαηψλ. 

  Σα πξντφληα πιαηθφξκαο είλαη πνιχ πην απιά ζηελ αλάπηπμε ηνπο, απ‟ φηη εάλ 

έπξεπε λα αλαπηπρζνχλ απφ ην κεδέλ. 

 ΢ηε ζπλέρεηα αθνινπζνχλ παξαδείγκαηα ζρεδηαζκνχ πξντφλησλ ηερλνινγηαο ζηνλ ηνκέα 

ησλ ειεθηξνληθψλ θαη ζηα ανπνία θαίλεηαη ε δηαδηθαζία εμέιημεο απφ ηε κία εθαξκνγή ζηελ 

άιιε.  

5.3 ΠΑΡΆΓΔΙΓΜΑ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΌ : ΣΟ ΚΙΝΗΣ΋ ΣΗ΢ ΔΣΑΙΡΊΑ΢  Υ 

Η ινγηθή πνπ ζα αθνινπζεζεί ζην ζπγθεθξηκέλν θνκκάηη ηεο εξγαζίαο, αθνξά ηελ εμέιημε 

ηνπ βηνκεραληθνχ ζρεδηαζκνχ, παίξλνληαο ηπραία κηα εηαηξία παξαγσγήο θηλεηψλ 



ηειεθψλσλ θαη ζα αθνινπζήζνπλ πξνηάζεηο θαη αλάιπζε ζηνλ ηνκέα ηνπ βηνκεραληθνχ 

ζρεδηαζκνχ κε βάζε ηε ζεσξία πνπ αλαπηχρζεθε ζην θεθάιαην 2. 

 

΢ηελ αθφινπζε εηθφλα βιέπνπκε κηα αξρηθή πξνζέγγηζε πνπ έγηλε ζηνλ ηνκέα ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο εηαηξίαο. Με βάζε ηε ζεσξία πνπ έρεη αλαπηπρζεί, κπνξνχκε λα θάλνπκε 

θάπνηα ζρφιηα ζηε ζπγθεθξηκέλε απφπεηξα ζρεδηαζκνχ θηλεηνχ ηειεθψλνπ: 

 

 

Figure 9: ΢ρεδηαζκόο θηλεηώλ ηειεθώλσλ ηεο εηαηξίαο Υ 

 

Γηαθξίλνπκε ηα εμήο ζρφιηα: 

΢ηόρνη: Τςειφ πξνθίι “παξαδνζηαθνχ” πξντφληνο κε ζθνπφ ηνλ πξσηνπνξηαθφ 

ζρεδηαζκφ θαη ηερλνινγία φπσο ήηαλ ην StarTAC 

 

΢ρέδην από ιεπθό ραξηί: Να σζήζεη ζηα φξηα ηνλ ζρεδηαζκφ θαη ηελ ηερλνινγία κε 

ζθνπφ ηε δεκηνπξγία ηνπ απφιπηνπ “must” ηειεθψλνπ. Σν πξντφλ πξέπεη λα έρεη 

κηθξή θαη θνκςή εκθάληζε θαζψο θαη άθξσο ειθπζηηθή φςε. 

Σν ζπγθεθξηκέλν κνληέιν ηελ ρξνληθή ζηηγκή πνπ αθνινχζεζε εηρε εθηφο απφ ηαπ 

παξαπάλσ θαη ηα πιενλεθηήκαηα ηνπ επέιηθηνπ ζρήκαηνο θαη ηεο πνιχ ρακειήο 

ηηκήο, κε βάζε ηα αληίζηνηρα ηεο αγνξάο ηνπ κε ίδηεο ηθαλφηεηεο. 

Λακβάλνληαο ππφςε ηα ζρέδηα- ζθίηζα πνπ αλαπηχρζεθαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 

ζρεδηαζκνχ, ιακβάλνληαο ππφςελ θαη ηα δεδνκέλα ηεο αγνξάο, φπσο θαίλεηαη ζην 

επφκελν ζρήκα: 



 

Figure 10: θιαζζηθά κνληέια αγνξάο 

 

Πνιιέο δηαθνξεηηθέο, φρη παξαδνζηαθέο θφξκεο δεκηνπξγήζεθαλ ζην λέν ζρεδηαζκφ 

ηνπ πξντφληνο, κε βάζε κηα πςειφηεξε αηζζεηηθή θαη επειημία πνπ πξνζθέξεηαη ζην 

ρξήζηε θαη έηζη αλαπηχρζεθε ην επφκελν θέιπθνο θηλεηνχ, φπσο θαίλεηαη ζηελ 

αθφινπζε εηθφλα. Γηα λαεπηηεπρζεί ην ζεκείν απηφ, απαηηείηαη ε αλάιπζε ηεο γλψκε 

ησλ ζρεδηαζηψλ, ηνπ ηκήκαηνο marketing θαζψο θαη ησλ κεραληθψλ ηεο εθάζηνηε 

εηαηξίαο. 

 

Figure 11: πεξηζηξεθόκελν κνληέιν 

 

Σα πξψηα παξαδέηγκαηα ειέγρνπ ζηνλ ηνκέα απηήο ηεο εηαηξίαο έγηλαλ κε ηελ 

αλάπηπμε ελφο είδνπο καθέηαο απφ θαηάιιειαι πιηθά, πξνθεηκέλνπ λα ειεγρζεί θαη 

ζηελ πξαγκαηηθφηεηα ε πνηφηεηα ηεο ηδέα πνπ ζπιήθζεθε γηα ηελ θαηαζθεπή ελφο 

θαηλνηφκνπ ηξφπνπ αλνίγκαηνο ηνπ θηλεηνχ θαη επέιηθηνπ θειχθνπο. Η εηθφλα πνπ 

αθνινπζεί, δείρλεη απηή ηε δηαδηθαζία: 



 

Figure 12: αλάπηπμε κνληέινπ γηα πξώην έιεγρν 

 

Απφ θαηαζθεπαζηηθήο- κεραλνινγηθήο πιεπξάο, αλαπηχρζεθε ζε επφκελν ζηάδην ε 

δηαδηθαζία ζπλαξκνιφγεζεο κε ζηφρν πάληα ηελ εμππεξέηεζε ηνπ ηειηθνχ 

πξννξηζκνχ θαηαλάισζεο πνπ είλαη ν άλζξσπνο. ΢ην αθφινπζν ζρήκα βιέπνπκε ηε 

δηαδηθαζία θαηά ηελ νπνία έλαο άλζξσπνο πξνζπαζεί λα ην ζπλαξκνινγήζεη, κε ηα 

επηκέξνπο θνκκάηηα πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί γηα ηνλ ηνκέα απηφ.  

 

Figure 13: θαηαζθεπαζηηθό ζηάδην 

 

Σν απνηέιεζκα φιεο απηήο ηεο αλάιπζεο θαη ηεο ζπλεξγαζία ησλ δηάθνξσλ 

ηκεκάησλ κηαο εηαηξίαο πνπ ζπκβάινπλ ζηελ αλάπηπμε ελφο πξντφληνο, θαίλεηαη ζην 

επφκελν ζρήκα, φπνπ ε ζχγθξηζε κε ηα ηφηε δεδνκέλα ηεο αγνξάο είλαη εκθαλή 



θαζψο πξντφλ θάιππηε ζε κεγάιν εχξνο ην δεθάινγν ελφο θαινχ ζρεδηαζκνχ, φπσο 

απηφο αλαπηχζζεηαη ζην αληίζηνηρν θεθάιαην ηεο εξγαζίαο.  

 

Απνηειέζκαηα 

 Η πξσηνηππνπνίεζε πνπ αθνινχζεζε ε εηαηξία κείσζε δξαζηηθά ην ρξφλν 

εηζαγσγήο ηνπ πξντφληνο ζηελ αγνξά θαζψο θαη ηελ ηαρχηεξε επηινγή 

απνθάζεσλ 

 Ο ρξφλνο αλάπηπμεο κεηψζεθε ζην κηζφ ζε ζρέζε κε ηηο πξνεγνχκελεο 

πξνεγκέλεο ηερληθέο αλάπηπμεο ζρεδηζκνχ πξντφλησλ πνπ αθνινχζεζε ε 

εηαηξία (ζπγθξεθξηκέλα έγηλε ρξήζε (αγλψζηνπ) ινγηζκηθνχ πνπ ζπλεηέιεζε 

ζην βέιηηζην ζρεδηαζκφ θαη ηελ ηαρχηαηε αλάπηπμε ηνπ πξντφληνο) 

 

 

Figure 14: ηειηθό πξντόλ ζρεδηακνύ 

 

΢ηνλ ηνκέα ηεο θαηαζθεπήο θαη αλάπηπμεο ηνπ παξαπάλσ κνληέινπ, 

ρξεζηκνπνηήζθαλ παθέηα ινγηζκηθνχ πνπ ζπλεηέιεζαλ ζηελ ηαρέηα θαηαζθεπή ηπ 

κνληέινπ αιιά θαη κε ηε ζπκβνιή ησλ κεραληθψλ- ζρεδηαζηψλ ζηελ αλάπηπμε κηαο 

θαηλνηφκαο ηδέαο κε βάζε ηηο απαηηνχκελεο πξνδηαγξαθέο. Πην ζπγθξηθεηκέλα,ε λ έα 

ηερλνινγία θαηαζθεπήο κνληέισλ ζηξψκα-ζηξψκα (layer by layer) πνπ κείσζε ην 

ρξφλν θαηαζθεπήο κνληέισλ θάζε πνιππινθφηεηαο ζε ψξεο αληί γηα εκέξεο, 

εβδνκάδεο ή αθφκα θαη κήλεο, φπσο αλαθέξεηαη απφ ηνλ ζρεδηαζηηθφ ηνκέα ηεο 

εηαηξίαο θαη αλαθέξεηαη ζηελ βηβιηνγξαθία σο ηαρεία πξνηππνπνίεζε.  

 

΢ήκεξα ππάξρνπλ πάλσ απφ 30 δηαδηθαζίεο, κεξηθέο απφ ηηο νπνίεο είλαη εκπνξηθέο, 

ελψ άιιεο βξίζθνληαη ππφ εμέιημε ζε εξγαζηήξηα έξεπλαο. Η αθξίβεηα έρεη βειηησζεί 



ζεκαληηθά θαη νη επηινγέο ησλ πιηθψλ είλαη ζρεηηθά πνιιέο θαη ηα κνληέια 

ρξεζηκνπνηνχληαη φιν θαη πην ζπρλά γηα ιεηηνπξγηθέο δνθηκέο γηα λα παξάγνληαη 

εξγαιεία. Σα πιενλεθηήκαηα ηεο κεζόδνπ ζπλνςίδνληαη σο εμήο: 

 Πνιιαπιέο ηδέεο κπνξνχλ λα ηνπνζεηεζνχλ ε κηα δίπια ζηελ άιιε ζε θπζηθφ 

κέγεζνο γηα έιεγρν 

 Πνιινί δηεπζπληέο κπνξνχλ λα έρνπλ απφ έλα πξσηφηππν ζε θπζηθέο 

δηαζηάζεηο γηα λα ειέγμνπλ θαη λα απνθαζίζνπλ 

 Σν θπζηθφ κνληέιν είλαη έλα ηέιεην εξγαιείν επηθνηλσλίαο. 

Οη εθαξκνγέο πνπ πεξηιακβάλεη ε κέζνδνο είλαη: 

 Σξηζδηάζηαηε Μνληεινπνίεζε 

 Δπηθνηλσλία ζρεδίσλ: 

o Μεραλνινγηθή ρξήζε:  

 Αμηνιόγεζε ζρεδίνπ -παξαιιαγέο 

 Έιεγρνο εξγαιείσλ - παξαιιαγέο 

o Μεραλνινγηθή ρξήζε:  

 Αμηνιόγεζε ζρεδίνπ -παξαιιαγέο 

 Έιεγρνο εξγαιείσλ - παξαιιαγέο 

 Λεηηνπξγηθά πξσηόηππα 

 Τςειήο πνηόηεηαο πξσηόηππα 

 Γεκηνπξγία θαινππηώλ 

 

Σν παθέην ινγηζκηθνχ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε πεξηιακβάλεη ηελ έλλνηα ηεο 

αληίζηξνθεο κεραληθήο. Αληίζηξνθε κεραληθή γεληθά, είλαη ε δηαδηθαζία 

δεκηνπξγίαο αθξηβνχο αληίγξαθνπ ελφο πξντφληνο ή ηκήκαηφο ηνπ ρσξίο ηε ρξήζε 

γεσκεηξηθψλ ζρεδίσλ ή κεηξήζεσλ, πνπ είλαη εξγαιεία ηα νπνία ρξεζηκνπνηεί ε 

ζπκβαηηθή ζρεδίαζε. Η Αληίζηξνθε Μεραληθή ζηεξίδεηαη ζηελ απνζπλαξκνιφγεζε 

ελφο πξντφληνο ζηα επηκέξνπο ζπζηαηηθά ηνπ ηκήκαηα (components), πξνθεηκέλνπ λα 

γίλεη θαηαλνεηφο ν ηξφπνο ζρεδηαζκνχ ηνπ απφ ην αξρηθφ ζηάδην κέρξη ην ηειηθφ 

πξντφλ. Κχξηνο ζηφρνο είλαη ε πιήξεο θαηαλφεζε ηεο δηαδηθαζίαο, ε νπνία 

ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηε δεκηνπξγία ελφο δεδνκέλνπ ζρεδηαζκνχ θαη ζηε ζπλέρεηα ε 

ρξεζηκνπνίεζε ηεο απνθηνχκελεο γλψζεο γηα κεξηθφ ή νιηθφ επαλαζρεδηαζκφ ηνπ 

ίδηνπ πξντφληνο ή κηαο βειηησκέλεο εθδνρήο ηνπ, κηαο θαη ε θαηαζθεπή θπζηθψλ 

πξσηνηχπσλ είλαη κηα δηαδηθαζία ηδηαίηεξα ρξνλνβφξα θαη κε ζρεηηθά πςειφ θφζηνο.  



Μηα άιιε κέζνδνο πνπ ζπκπεξηιήθζεθε επίζεο ζην βέιηηζην ζρεδηαζκφ απηήο ηεο 

δηαδηθαζίαο είλαη θαη ε έλλνηα ηεο εηθνληθήο πξνηππνπνίεζεο. Με ηε ρξήζε ησλ 

εξγαιείσλ πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί ζήκεξα κε ηελ ηερλνινγία ηεο Δηθνληθήο 

Πξνηππνπνίεζεο, πνιινί απφ ηνπο ιεηηνπξγηθνχο ειέγρνπο πνπ γηλφληνπζαλ ζηα 

θπζηθά πξσηφηππα κπνξνχλ λα γίλνπλ ζηνλ ππνινγηζηή, κε απνηέιεζκα κηα 

δξαζηηθή κείσζε ηνπ ρξφλνπ αλάπηπμεο ηνπ πξντφληνο. 

Με ηελ Δηθνληθή Πξνηππνπνίεζε αλαπηχζζεηαη έλα ςεθηαθφ πξσηφηππν ηνπ 

πξντφληνο πνπ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα αμηνιφγεζεο πνζνηηθψλ θαη πνηνηηθψλ 

παξακέηξσλ φπσο: 

 Οπηηθνπνίεζε θαη αηζζεηηθή αμηνιφγεζε ηνπ πξντφληνο 

 Γπλακηθά θαη θηλεκαηηθά ραξαθηεξηζηηθά 

 Μειέηε ηνπ πξντφληνο ζηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη ζπκπεξηθνξάο 

Με ηελ Δηθνληθή Πξνηππνπνίεζε αλαπηχζζεηαη έλα ςεθηαθφ πξσηφηππν ηνπ 

πξντφληνο πνπ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα αμηνιφγεζεο πνζνηηθψλ θαη πνηνηηθψλ 

παξακέηξσλ φπσο: 

 Οπηηθνπνίεζε θαη αηζζεηηθή αμηνιφγεζε ηνπ πξντφληνο 

 Γπλακηθά θαη θηλεκαηηθά ραξαθηεξηζηηθά. 

 Μειέηε ηνπ πξντφληνο ζηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη ζπκπεξηθνξάο 

 

5.4 ΠΑΡΑΓΔΙΓΜΑ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ ΦΧΣΟΓΡΑΦΙΚΉ΢ ΜΗΥΑΝΉ΢ 

 

Έλα άιιν παξάδεηγκα ζην ρψξν ηεο ειεθηξνληθήο είλαη ν ζρεδηαζκφο ηεο θσηνγξαθηθήο 

κεραλήο. Θα αλαιπζνχλ ζηε ζπλέρεηα ηα ζηάδηα πνπ αθνινπζνχληαη γηα ην ζρεδηαζκφ ελφο 

ηέηνηνπ πξντφληνο.  

 

΢ηελ παξαθάησ δηαδηθαζία βειηηζηνπνίεζεο ζα ρξεζηκνπνηεζεί ε κέζνδνο θαηά ηελ νπνία ε 

δηαδηθαζία ζρεδηαζκνύ γίλεηαη έηζη ώζηε νη αλάγθεο ηνπ πειάηε λα ελζσκαηώλνληαη 

θαηά ηνλ ζρεδηαζκό ελόο πξντόληνο.  Η κέζνδνο είλαη γλσζηή κε ην φλνκα QFD θαη 

γελλήζεθε ζηελ Ιαπσλία ζηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ 60.Σν 1972 γηα πξψηε θνξά ζηελ 

Mitsubishi Heavy Industries Kobe shipyards, ν Shigeru Mizunoθαη ν Yasushi Furukawa 

δεκηνχξγεζαλ καδί έλαλ πίλαθα κε ηηο αλάγθεο ηνπ πειάηε θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά 

πνηφηεηαο.΢ηηο αξρέο ηνπ ‟80, ε κέζνδνο άξρηζε λα δηδάζθεηαη ζε Ακεξηθή θαη Δπξψπε.Σν 



1987 παξνπζηάζηεθαλ ηα πξψηα απνηειέζκαηα ηεο κεζφδνπ κεηά ηελ εθαξκνγήεθαξκνγή 

ηεο ζε 80 ηαπσληθέο εηαηξίεο. 

 

Υαξαθηεξηζηηθά ηεο κεζόδνπ QFD (Quality Function Deployment ) 

 

 Μεηαηξέπεη ηηο αλάγθεο ηνπ πειάηε ζε ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο ηνπ πξντφληνο. 

 Μεηαηξέπεη ηε θσλή ηνπ πειάηε/ρξήζηε ζε ηερληθά ζρεδηαζηηθά ραξαθηεξηζηηθά. 

 Η εθαξκνγή ηεο γηα ηνλ ζρεδηαζκφ ελφο λένπ πξντφληνο απαηηεί ηελάξηζηε 

ζπλεξγαζία ησλ βαζηθψλ νκάδαο αλάπηπμεο (κάξθεηηλγθ, ζρεδηαζηψλ, κεραληθψλ, 

θιπ). 

 Βνεζά ζηνλ ζπληνληζκφ ελεξγεηψλ θαη ηθαλνηήησλ ελφο νξγαληζκνχ απφ ηελ έλαξμε 

έσο ηελ νινθιήξσζε ελφο έξγνπ αλάπηπμεο. 

 Μεηψλεη ηνλ ρξφλν αλάπηπμεο έσο θαηά 50%. 

 Μεηψλεη ηα θφζηε πνπ ζπλδένληαη κε ηελ «κεραληθή ηνπ πξντφληνο» θαηά 30%. 

 Διαρηζηνπνηεί ηηο ελέξγεηεο αλαζρεδηαζκνχ ηνπ πξντφληνο. 

 Μεηψλεη ην πνζνζηφ ησλ θαηαζθεπαζηηθψλ ιαζψλ ζην 50% (Zairiand Youssef, 

1995). 

΢ΣΑΓΙΑ ΣΗ΢ ΜΔΘΟΓΟΤ 

•Πξνγξακκαηηζκόο Πξντόληνο:απαηηήζεηο ηνπ ρξήζηε/πειάηε ζε αληηπαξάζεζε κε ηηο 

ηερληθέο απαηηήζεηο ζρεδηαζκνχ. 

•΢ρεδηαζκόο Πξντόληνο:ηερληθέο απαηηήζεηο ζρεδηαζκνχ ζε αληηπαξάζεζε κε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ εμαξηεκάησλ. 

•΢ρεδηαζκόο Γηαδηθαζίαο: ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ εμαξηεκάησλ ζε αληηπαξάζεζε κε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο δηαδηθαζίαο. 

•΢ρεδηαζκόο Παξαγσγήο: ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο δηαδηθαζίαο ζε αληηπαξάζεζε κε ηηο 

απαηηήζεηο ηεο παξαγσγήο. 



 

Figure 15: ζηαδηα παξαγσγεο QFD κεζόδνπ 

 

Θα γίλεη κηα πξνζπάζεηα λα εθαξκνζζεί ε κέζνδνο απηή ζην ζρεδηαζκφ κηαο 

θσηνγξαθηθήο κεραλήο, πξνθεηκέλνπ λα παξαρζεί έλα λέν  βηνκεραληθφ πξντφλ. ΢ηε 

ζπλέρεηα θαίλνληαη νη εξσηήζεηο πνπ πξέπεη λα απαληεζνχλ θαηά ηε δηάξθεηα 

ζρεδηαζκνχ ηνπ πξντφληνο.  

Απηέο νη εξσηήζεηο είλαη: 

1. Πξνζδηνξηζκφο ηνπ ηη ζέιεη (wants) ν πειάηεο 

2. Πξνζδηνξηζκφο ηνπ πσο (how) ζα ηθαλνπνηεζνχλ νη αλάγθεο απηέο ζην πξντφλ. 

3. ΢πζρέηηζε ησλ wants ηνπ πειάηεκε ηα how ηνπ πξντφληνο. 

4. Πξνζδηνξηζκφο ηεο ζρέζεο κεηαμχ ησλ hows. 

5. Πξνζδηνξηζκφο ηνπ βαζκνχ ζεκαληηθφηεηαο 

6. ΢χγθξηζε αληαγσληζηηθψλ πξντφλησλ 

7. Πξνζδηνξηζκφ ηερληθψλ ζηφρσλ αλάπηπμεο 

 

ΒΗΜΑΣΑ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ ΦΧΣΟΓΡΑΦΙΚΗ΢ ΜΗΥΑΝΗ΢ 

 

Βήκα 1: ΢χληαμε ιίζηαο απαηηήζεσλ ηνπ ρξήζηε 

Βήκα 2: Ιεξάξρεζε απαηηήζεσλ ρξήζηε 

Βήκα 3: Μεηαηξνπή απαηηήζεσλ ρξήζηε ζε κεηξήζηκα κεγέζε 

Βήκα 4: Πξνζδηνξηζκφο ηνπ πσο (how) 

Βήκα 5: Πξνεηνηκαζία κήηξαο ζπζρέηηζεο 

Βήκα 6: Πξνζδηνξηζκφο ζρέζεσλ ηη (what)θαηπσο (how) 

Βήκα 7: Πξνζδηνξηζκφο ηεο ζεκαληηθφηεηαο ησλ ζρεδηαζηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

Βήκα 8: Αμηνιφγεζε αληίζηνηρσλ πξντφλησλ αληαγσληζηψλ 

Βήκα 9: Πξνζδηνξηζκφο ηηκψλ ζηφρσλ 

Βήκα 10: Αμηνιφγεζε λένπ ζρεδηαζκνχ πξντφληνο 



 

΢ΤΝΓΔ΢Η ΑΠΑΙΣΗ΢ΔΧΝ ΥΡΗ΢ΣΧΝ ΜΔ ΥΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΑ ΠΡΟΨΟΝΣΟ΢ 

 

΢ην ζρήκα πνπ αθνινπζεί θαίλεηαη ν ηξφπνο πνπ ζα  ζπλδεζνχλ κεηαμχ ηνπο νη απαηηήζεηο 

κε ηα θαηλνχξγηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζα πξέπεη λα έρεη ε θαηλνχξγηα θσηνγξαθηθή κεραλή.  

 

Ο πίλαθαο ζρεδηαζκνχ δηακνξθψλεηαη σο εμεο: 



 

Figure 16: Πίλαθαο ζρεδηαζκνύ γηα ηελ θσηνγξαθηθή κεραλή 

΢ην παξαπάλσ πίλαθα, ζα επηιέμνπκε ηξεηο βαζηθέο απαηηήζεηο πνπ έρεη ν ρξήζηεο γηα ηελ 

θσηνγξαθηθε κεραλή ην επφκελν βήκα ζα είλαη λα ηεξαξρήζνπκε απηέο ηηο απαηηήζεηο, 

πξνθεηκέλνπ λα γίλνπλ ηα πξψηα βήκαηα ηνπ ζρεδηαζκνχ. Σν ζρήκα δηακνξθψλεηαη σο εμήο: 

 

Figure 17: Γηακόξθσζε πίλαθα ζρεδηαζκνύ θσηνγξαθηθήο κεραλήο κε πξνζαλαηνιηζκό ηηο αλάγθεο ηνπ 

ρξήζηε 

 

΢ην παξάδεηγκα απηφ, θαίλεηαη ε ηεξάξρεζε ησλ απαηηήζεσλ απφ ηηο νπνίεο πξνθχπηνπλ θαη 

ηα αδχλακα ζεκεία γηα ηα νπνία πξέπεη λα κεξηκλεζεί ζε ηη πνζνζηφ «πνηφηεηαο» ζα ηα 



θαιχςνπκε. Γηα θάζε είδνπο απφ απηέο ηηο απαηηήζεηο, είλαη θαλεξφ φηη ην βάξνο σο 

παξάκεηξνο ζρεδηαζκνχ, κπνξεί λα αληηζηαζκηζηεί κε ηα εμαξηήκαηα αινπκηλίνπ πνπ ζα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε. Οη πην ζεκαληηθή παξάκεηξνη βέβαηα ζην 

ζρεδηαζκφ κηαο θσηνγξαθηθήο κεραλήο είλαη ε αμηνπηζηία ηεο, φζνλ αθνξά ηε γεληθή 

πνηφηεηα ησλ θσηνγξαθηψλ πνπ ιακβάλνπκε απφ απηή, ζε πφζν γξήγνξν ρξφλν, ρσξίο 

ζηξεβιψζεηο ή κε κηθξφ ρξφλν έθζεζεο (exposure time) πξνθεηκέλνπ λα απνθχγνπκε ηα 

αξλεηηθά θαηλφκελα.  

 

Οη απαηηήζεηο ζρεδηαζκνχ ζε απηή ηελ θαηεχζπλζε έρνπλ λα θάλνπλ κε ηα είδε ηερλνινγίαο 

πνπ καο δίλεη ζήκεξα ε επηζηήκε ηεο ειεθηξνληθήο θαη ησλ ππνινγηζηψλ φζνλ αθνξά ηνλ 

ηνκέα βειηηζηνπνίεζεο ησλ θσηνγξαθηθψλ κεραλψλ θαη ζα πξέπεη απφ ηνπο θαηαζθεπαζηέο 

λα γίλεη επηινγή ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ θαη ησλ θαηάιιεισλ ηερλνινγηψλ πξνθεηκέλνπ λα 

πεηχρνπκε ηα επηζπκεηά απνηειέζκαηα γηα ην ρξήζηε ηεο θσηνγξαθηθήο κεραλήο. Η 

επθνιία ζηε ρξήζε επίζεο είλαη ε άιιε ζεκαληηθή παξάκεηξνο ζην ζρεδηαζκφ ησλ 

θσηνγξαθηθψλ κεραλψλ, θαζψο ε αχμεζε ησλ ρξεζηψλ πνπ ηηο ρξεζηκνπνηνχλ απμάλεηαη κε 

ην ρξφλν θαη πεξηιακβάλεη θαη εππαζείο νκάδεο, φπσο πην κηθξέο αιιά θαη πνιχ κεγάιεο 

ειηθίεο. ΢ε απηφ ηνλ ηνκέα εκπιέθνληαη ζαλ παξάκεηξνη πνπ πξέπεη λα επηιεγνχλ 

πξνζεθηηθά, ηφζν ην auto focus, φζν θαη ην auto exposure, κηαο θαη δελ είλαη εχθνιν θαζψο 

θαη θαζφινπ επέιηθην, γηα ρξήζηεο πνπ δελ είλαη εμνηθεησκέλνη κε ηελ ηερλνινγίαο ησλ 

θσηνγξαθηθψλ κεραλψλ λα ηε ρξεζηκνπνηήζνπλ εχθνια θαη γξήγνξα ζε ηθαλνπνηεηηθφ 

επίπεδν.  
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